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ZMIANY MODELU KONSUMPCJI JAKO EFEKT
PROCESOW GLOBALIZACYJNYCH — PROBA OCENY
ISTNIEJACYCH ZWIAZKOW

Streszczenie: Proces globalizacji, ktorego konsekwencja sa rozszerzajace si¢ zmiany
o charakterze gospodarczym, spolecznym i politycznym, wplynat réwniez na zachowania
konsumenckie i postawe konsumentéw w odniesieniu do rynku pracy. Celem artykutu jest
wskazanie, czy procesy globalizacyjne moga wplywac¢ na wystegpowanie nowych trendéw
w konsumpcji na polskim rynku, a ponadto istotne bedzie podjecie proby oceny sity tego
wplywu. Analizy szczegdlowe opieraja si¢ na danych zgromadzoneych w bazach GUS
i Eurostat, a wykorzystane metody badawcze to metody statystyczne i ekonometryczne
pozwalajace na syntetyczny opis badanych zjawisk. W podsumowaniu zwrocono uwagg na
nowe trendy widoczne w zachowaniach konsumenckich, mianowicie na hedonizm kon-
sumpcyjny, ekologizacj¢ konsumpcji i dekonsumpcje.
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Wprowadzenie

Istotny wptyw na wzrost liczebnosci konsumentéw wytwarzanych dobr
mial dynamiczny rozwoj spoleczno-gospodarczy widoczny na przelomie XX
1 XXI wieku obejmujacy praktycznie wszystkie regiony $wiata, wlaczajac Chiny,
Indie i kraje Europy Srodkowo-Wschodniej. Nastapity réwniez w znacznym
stopniu zwigkszenie i poszerzenie populacji spoleczenstwa konsumpcyjnego.
Wiadomo, ze popyt konsumpcyjny dynamizuje rozw6j produkcji, a zmiany na
rynku dobr konsumpcyjnych wplywaja na szereg zjawisk o charakterze spotecz-
nym, gospodarczym i kulturowym zardwno o znaczeniu pozytywnym, jak i ne-
gatywnym. Konsumpcja pozwalajaca na zaspokojenie potrzeb jednostek moze
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stac si¢ celem zycia i czynnikiem stymulujacym ich dziatanie, za§ swoboda wy-
boru nabywanych produktow daje mozliwos$¢ ujawnienia preferencji konsump-
cyjnych. Jednocze$nie w coraz wigkszym stopniu struktura konsumpcji okresla
miejsce jednostki w spoleczenstwie i prowadzi do wyrazania siebie poprzez
rosnace aspiracje konsumpcyjne. Jest to przejaw konsumpcjonizmu i dotyczy
przede wszystkim krajow bogatych, ale w coraz szerszym stopniu obejmuje
spoteczenstwa krajow o nizszych dochodach i nizszym standardzie zycia.

Celem artykutu jest proba oceny zwiazku rozszerzajacego sig procesu glo-
balizacji ze zmiana wymagan konsumentéw wynikajacych z mozliwosci korzy-
stania z innych, bardziej dogodnych i korzystnych form zakupoéw, wzrostu po-
ziomu dochodow rozporzadzalnych i pojawieniem si¢ nowych trendow w ich
oczekiwaniach. Za konsekwencje procesu globalizacji nalezy uznaé réwniez
zmiany widoczne na rynku pracy przejawiajace si¢ w nowej postaci struktury
zatrudnienia, w rozszerzaniu si¢ zakresu serwicyzacji i zmianie zachowan kon-
sumenckich [Balcerowicz-Szkutnik, 2015]. Podjgta bedzie zatem w oparciu
o dostgpne dane analiza dynamiki zarowno struktury zatrudnienia, jak i przecigt-
nego miesi¢gcznego dochodu rozporzadzalnego na 1 osobg z uwzglednieniem
typow gospodarstw domowych i dynamiki spozycia indywidualnego. Jednocze-
$nie zaznaczony bedzie, widoczny juz w coraz szerszej skali, hedonizm kon-
sumpcyjny przejawiajacy si¢ w znajdowaniu przyjemnosci i czerpaniu radosci
z posiadania okreslonych dobr (zazwyczaj dobr luksusowych) nie zawsze po-
trzebnych czy uzytecznych. Przeciwwaga dla hedonizmu konsumpcyjnego jest
ekologizacja konsumpcji jako przejaw wzrastajacej Swiadomosci ekologicznej
spoteczenstwa wobec zagrozen stanu Srodowiska naturalnego, na co takze zosta-
nie w artykule zwrdcona uwaga.

1. Przejawy zmian w modelu konsumpcji

Okres formowania sig i rozwoju gospodarki wolnorynkowej w przypadku
Polski wptynat w zdecydowany sposob na struktur¢ konsumpcji wynikajaca
w znacznej mierze ze wzrostu dochodéw osobistych indywidualnych konsumentéw
1 gospodarstw domowych. Bylo to konsekwencja ogdlnego wzrostu stopy zyciowej
spoteczenstwa, rozwoju produkcji i dystrybucji dobr 1 ustug oraz wynikato z ogdl-
nych zmian uwarunkowan ekonomicznych rozwoju gospodarki. Akcesja Polski do
struktur unijnych w zdecydowany sposob przyspieszyla zmniejszenie roznicy
W poziomie zycia pomigdzy naszym krajem a wyzej rozwinigtymi cztonkami Unii
Europejskiej. Dynamikg¢ zmian podstawowych wielko$ci charakteryzujacych sytu-
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acje spoteczno-ekonomiczna Polski, a jednoczesnie majacych wpltyw na poziom
konsumpcji w grupie konsumentéw indywidualnych i gospodarstw domowych,
w ostatniej dekadzie charakteryzuje systematyczny wzrost. Zmiany wybranych pa-
rametrow w odniesieniu do roku poprzedniego zawiera tabela 1.

Tabela 1. Dynamika zmian wybranych wielkosci makroekonomicznych dla Polski
w latach 2008-2017 w odniesieniu do roku poprzedniego = 100

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Produkt krajowy brutto 102,8 | 103,6 105| 101,6 | 101,4| 103,3| 103,8 103 | 104,6
Spozycie ogélem 103,6 | 102,8 102 | 100,5| 100,8 | 102,8 | 102,8| 103,4| 1044
Spozycie indywidualne
w sektorze gospodarstw
Wskazniki cen towaréw 103,1 ] 102,7| 1043 | 103,7| 010,9 100 99,1 99,4 102
Dochéd realny

do dyspozycji brutto
Przecietne realne

103,5| 102,6 | 103,3| 100,8 | 1003 | 102,6 103 | 103,9| 104,8

102 | 101,4| 101,4| 100,1 | 102,8 | 103,2| 104,5| 1043 | 103,4

K 105,1 | 101,9 | 101,4| 1009 | 100,8| 102,8| 103,5| 106,1 X
wynagrodzenie brutto

Stopa bezrobocia

X 12,1 12,4 12,5 13,4 13,4 11,5 9,7 8,2 6,6
rejestrowanego

Wskaznik zatrudnienia

1 2 4 1
15-64 59,3 58,9 59,3 59,7 60 61,7 62,9 64,5 66,

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie [www 1].

Na podstawie danych z tabeli 1 mozna zauwazy¢, ze wzrost podstawowych
parametrow charakteryzujacych rozwoj gospodarki przektada si¢ bezposrednio
na popraweg warunkéw zycia ludno$ci, a osiagane wyzsze dochody zapewniaja
wigksze mozliwosci konsumpcyjne i zwigkszenie zakresu niezaleznosci finan-
sowej. Z prowadzonych badan szczegdélowych [Sobczyk, 2014] wynika, Ze
zmienia si¢ nie tylko wysoko$¢ wydatkow konsumpcyjnych, ale rowniez ich
struktura. Zmniejszyt si¢ udziat wydatkow na zywnos¢ z 19,9% w roku 2008 do
17,2% w roku 2016, podobnie wydatki na uzytkowanie mieszkan (oplaty za
energig, gaz 1 inne paliwa) ulegly zmniejszeniu o 1,3% (z poziomu 22,5%
w roku 2008 do 21,2% w roku 2016). Natomiast wzrosty w znacznym stopniu
wydatki na cele zdrowotne (3,9% w 2008 roku i 5,5% w 2016 roku), korzystanie
z ushug hotelarskich i restauracji (2,8% w 2008 roku i 3,8% w 2016 roku) oraz
kulturalno-rekreacyjnych (w podobnym stopniu). Trendy widoczne na polskim
rynku sa w znacznym stopniu zbiezne z podobnymi zmianami widocznymi
w innych krajach unijnych [Bono, Cracolici, Cuffaro, 2017; Menozzi, Sogari,
Mora, 2017; Kyto, Jarvelainen, Mustonen, 2018]. Mozna zatem w jednoznaczny
sposob stwierdzi¢, ze procesy globalizacyjne ksztattuja nowy obraz rzeczywisto-
$ci zarowno w skali makro, jak i mikro [Balcerowicz-Szkutnik, 2015].
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2. Rynek pracy w warunkach globalizacji

Nie bez znaczenia jest w nowych warunkach gospodarczych zmiana struk-
tury rynku pracy. W zwiazku z nowymi trendami i wymaganiami konsumentow
pojawia si¢ potrzeba tworzenia nowych miejsc pracy w sferze uslug [Dreyer
iin., 2017; Choi, 2018; Xavier, 2018], co wynika zar6wno z obstugi konsumenta
czy uzytkownika okreslonych débr (ushugi hotelarskie, turystyka i wypoczynek,
dbanie o zdrowie w szerokim zakresie), jak i szybkiego rozwoju branzy IT
1 mozliwos$ci komunikacji z wykorzystaniem nowych zrddet [Skorska, Balcero-
wicz-Szkutnik, Wasowicz, 2016]. Serwicyzacja gospodarki istotnie zmienia
charakter pracy, stosunki pracy i jej organizacj¢. Praca uslugowa staje si¢ mniej
standardowa, wymaga bardziej zindywidualizowanego dostosowania si¢ do jej
specyficznych cech. Nastgpuje wzrost zadaniowych i okresowych kontraktow
o0 pracg, a zmniejsza si¢ udziat pracy w oparciu o dlugookresowe umowy o pra-
c¢. Upowszechnia si¢ elastyczna organizacja i stosowanie elastycznego czasu
pracy zarowno w odniesieniu do dnia pracy, tygodnia, roku, jak i catej kariery
zawodowej. Coraz powszechniejsza staje si¢ praca zdalna, nazywana rowniez
telepraca [Sroka, 2018]. Wystepuja segmentacja rynku pracy oraz podziat na
rynki lepsze i gorsze. Odmienne sa na nich nie tylko sama praca, ale i wynagro-
dzenia, ktore staja si¢ coraz bardziej zroznicowane. Na rynkach lepszych wzra-
sta znaczenie wysokich kwalifikacji (w pracy o charakterze tworczym, a takze
odtworczym). Wywoluje to wzrost zainteresowania ksztalceniem. Wzrastaja
aspiracje edukacyjne rodzicow 1 dzieci, jak tez popyt na wysoko wykwalifiko-
wanych pracownikoéw z zagranicy. Na rynkach gorszych pracuja osoby o niskich
kwalifikacjach i sa to glownie migranci z krajow bgdacych na nizszym etapie
rozwoju (tzw. krajow wysytajacych) [Balcerowicz-Szkutnik, Skorska, 2017].

Analizujac szczegblowo zmiany struktury rynku pracy w okresie ostatnich
kilkunastu lat, mozna zauwazy¢, ze nastgpuje sukcesywne przeniesienie natgze-
nia poziomu zatrudnienia ze sfery przemystu i rolnictwa do sfery ushug (rys. la
i 1b oraz tabela 2). Zakres analiz zawg¢zono do lat 2005-2014 ze wzgledu na
niepelny dostep do danych za lata pdézniejsze (po 2014 roku) dla panstw UE.
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Rys. 1a. Struktura zatrudnienia wedtug sektorow w UE za lata 2005-2014

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [www 2].
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Rys. 1b. Struktura zatrudnienia wedtug sektorow w Polsce za lata 2005-2014

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [www 2].
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Tabela 2. Struktura zatrudnienia wedtug sektorow w Polsce i UE ogétem
w latach 2005-2014

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Ushugi EU 69,1 69,5 69.8] 70,1 71,1 71,8 72,1 72,5 729| 73,1
Uslugi PL 532 54,1 54,5 543| 558| 56,8| 56,7| 573| 57,8|] 583
Przemyst EU 249 24,7 247| 245| 23,6 228| 22,7 224| 221 21,9
Przemyst PL 29,5 30,2] 309| 31,8] 31,0 30,1 304 30,2 303| 302
Rolnictwo EU 6,0 5,7 5,5 54 54 54 5,2 5,1 5,0 5,0
Rolnictwo PL 17,3 15,7 14,6 14,0 13,3 13,0 12,9 12,6 12,0 11,5

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [www 2].

Na podstawie przytoczonych danych mozna zauwazy¢, ze zarbwno w Pol-
sce, jak 1 ogolem w panstwach UE we wszystkich latach cytowanego badania
poziom zatrudnienia w ustugach zdecydowanie przekraczat poziom zatrudnienia
w pozostalych sektorach, czyli w przemysle i rolnictwie. Zatrudnienie w rolnic-
twie jest w Unii Europejskiej na niskim poziomie i nie przekracza 6%, a w po-
rownaniu z Polska jest dwukrotnie, a nawet w roku 2005 trzykrotnie nizsze.
Natomiast w Polsce przekracza ono 10%, co mozna, w pordwnaniu z innymi
panstwami unijnymi, uzna¢ za swoisty ewenement, bowiem np. w Anglii odse-
tek zatrudnionych w rolnictwie w roku 2012 byt réwny 1,5%. Przyczyn zmniej-
szonego poziomu zatrudnienia w przemys$le mozna upatrywac przede wszystkim
w zmianie technologii produkcji z wymagajacej wysokiego poziomu zatrudnie-
nia na typ produkcji nowoczesny, oparty w znacznym stopniu na automatyzacji
1 ograniczajacy bezposrednia prace cztowieka, co prowadzi do zmniejszenia
zapotrzebowania na sit¢ robocza. Innym elementem wpltywajacym na zmniej-
szenie poziomu zatrudnienia w przemysle jest poszukiwanie tanich rynkdéw pra-
cy w panstwach poza struktura unijng. Czgsto sg to Chiny lub inne panstwa azja-
tyckie. Proporcje w zatrudnieniu w sferze ustug i w przemysle roznig sig
zdecydowanie i si¢gaja od wartosci 1,9 do 5,18, oznaczajacej niemal dwukrotne
lub ponad pigciokrotnie wigksze zatrudnienie w ustugach niz w przemysle
w przypadku Polski i Anglii. Tendencje zmian tych zalezno$ci w latach 2005-
2014 sa wyraznie wzrostowe, co W ujeciu postgpu gospodarczego nie napawa
optymizmem [Balcerowicz-Szkutnik, 2014].

Polska jako nowy partner gospodarczy w strukturach unijnych nie ustrzegta
si¢ przed fala zmian struktury gospodarki i widocznych w coraz szerszym zakre-
sie zmian w strukturze zatrudnienia. Serwicyzacja gospodarki w skali makro
osiagata wprawdzie nizszy poziom niz w innych panstwach UE, co jest wyraznie
widoczne na rys. lai 1b, ale wzrostowe tempo jej zmian utrzymuje si¢ podobnie
jak w innych panstwach unijnych. W przypadku Polski wystgpuje rowniez wy-
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razna feminizacja zatrudnienia w sferze ustug. Poziom zatrudnienia kobiet prze-
kracza w znacznym stopniu zatrudnienie me¢zczyzn (tabela 3). Sytuacja w przy-
padku zatrudnienia w przemysle jest odwrotna i zatrudnienie kobiet w stosunku
do mezczyzn nie przekracza 44%.

Tabela 3. Stosunek poziomu zatrudnienia kobiet i mgzczyzn wedtug sektorow
w Polsce w latach 2005-2014

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Uslugi 1,544 | 1,553 | 1,561 | 1,598 | 1,593 | 1,583 | 1,596 | 1,605| 1,616| 1,598
Przemyst 0,439| 0437| 0435| 0413| 0392| 0,383 | 0390| 0,382 | 0,380 | 0,393
Rolnictwo 0,933| 0920| 0934| 0979| 0985| 0,940| 0903 | 0,879 | 0,845| 0,816

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie [www 2].

Przyczyn takich relacji mozna si¢ dopatrywaé przede wszystkim w rodza-
jach profesji zaliczanych do sfery ustug, wykonywanych przez kobiety 1 mez-
czyzn. Wiele zawodow, przede wszystkim w handlu, szkolnictwie, gastronomii
czy stuzbach porzadkowych, jest zdecydowanie zdominowanych przez kobiety.
Ponadto w zawodach uznawanych wcze$niej za typowo meskie w coraz wigk-
szym zakresie pracuja kobiety. Wprawdzie sa mniej dyspozycyjne czasowo
zZ racji obowiazkow rodzinnych i macierzynskich, i z tego powodu mniej chetnie
widziane przez pracodawcow, ale moze to wiasnie sktania je czgsciej do pode;j-
mowania pracy w ustugach niz w przemysle.

3. Struktura dochodéw i wydatkow

Przejawem zmieniajacych si¢ trendow w konsumpcji indywidualnej
i sktonno$ci do podnoszenia standardu zycia codziennego jest zmiana struktury
wydatkow mozliwa w zwiazku z podwyzszeniem wielkosci dochodow uzyski-
wanych z pracy. Ich podtozem w zachowaniach konsumenckich sa gldwnie
zwigkszona troska o zdrowie, wygode zycia czy dazenie do komfortu i luksusu.
Pojawiajace si¢ widoczne zmiany w konsumpcji maja rozny zasieg w przypadku
réznych grup konsumenckich. Niektére z nich przyjmuja form¢ megatrendow,
a inne pozostaja wlasciwe jedynie dla waskich grup odbiorcow. Jest to Scisle
powiazane z ogo6lna koniunktura gospodarcza majaca zdecydowany wplyw na
osiagane dochody spoteczenstw i pozostajacy w rekach potencjalnych nabyw-
cow dochod rozporzadzalny. Wedtug klasykéw przedmiotu istnieje silny zwia-
zek pomigdzy dazeniem do zwigkszonej konsumpcji a wzrostem dochodéw po-
tencjalnych nabywcow, co jest w pelni uzasadnione.
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Analiza poziomu dochodow realnych do dyspozycji brutto w sektorze go-
spodarstw domowych ogétem w Polsce w latach 2000-2016 wskazuje na ich
systematyczny wzrost. Szczegdlnie dynamiczne zmiany w odniesieniu do wcze-
$niejszych okresow byly widoczne w latach 2008-2016 (tabela 4). W poréwna-
niu z rokiem 2000 dochéd realny brutto wzrdst w roku 2010 o okoto 30%,
a w roku 2016 juz o ponad 50%. Rozwazajac relacje w odniesieniu do roku 2005 —
momentu wejscia Polski w struktury unijne, czyli wlasciwego, dynamicznego
rozwoju proceséw globalizacyjnych zwiazanych z konsumpcja i rynkiem pracy —
wlasnie w tym okresie mozna zauwazy¢ wskazany niemal 44-procentowy wzrost
dochodow realnych.

Tabela 4. Dynamika zmian dochodu realnego do dyspozycji brutto
w sektorze gospodarstw domowych w Polsce w latach 2008-2016

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Rok poprzedni = 100 104,4| 105,1| 101,9| 101,4| 100,9| 100,8| 102,8| 103,5| 106,1
Rok 2000 =100 120,7 | 126,9| 129,3| 131,1| 132,3| 1334 | 137,1| 141,9| 150,6
Rok 2005 =100 1154 | 121,3| 123,5| 1253 | 1264 | 1274 | 131,0| 1356 | 1439
Rok 2010 =100 X X 100 | 101,4| 102,3| 103,1| 106,0| 109,7| 1164

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [www 1].

Roéwnie dynamiczny okazal si¢ wzrost przecigtnego miesigcznego realnego
wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej (tabela 5). Zmiany poziomu
przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia ksztaltuja si¢ na zblizonym poziomie
wzgledem zmian dochodu realnego.

Tabela 5. Dynamika zmian przecigtnego miesi¢cznego wynagrodzenia brutto
w gospodarce narodowej w Polsce w latach 2008-2016

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Rok poprzedni = 100 1059 102,0| 101.4| 101,4| 100,1| 102,8| 103,2| 104,5| 1043
Rok 2000 =100 127,1| 129,6| 131.4| 133,2| 1333 137 1414 1478 | 1542
Rok 2005 =100 1162 | 118,5| 120,2| 121,9| 122,0| 1254 | 1294 | 1352 141,0
Rok 2010 =100 X X 100 | 101,4| 101,5| 1043 | 107,6 | 1124 ] 1172

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie [www 1].

Analizujac uzupehiajaco strukturg wydatkow na poszczegolne dobra co-
dziennego uzytku i dobra luksusowe, nalezy stwierdzi¢, ze wystapita zdecydo-
wana zmiana w zakresie tej struktury. Jest to naturalny skutek wzrostu stopy
zyciowej 1 zarazem potrzeba zaspokojenia okreslonych ambicji nabywcow. Ro-
$nie udziat wydatkow na dobra wyzszego rzedu, dobra luksusowe i ustugi,
a obniza sig udzial na zywno$¢. W roku 2016 w stosunku do wybranych lat,
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czyli roku 2000, 2015 i 2010, udziat wydatkéw na zywnos¢ i napoje alkoholowe
byt odpowiednio rowny 114%, 106% i 98%, przy czym wystapit wyrazny spa-
dek wydatkéw na napoje alkoholowe, tyton i inne uzywki, w tym narkotyki, do
poziomu 78% w stosunku do 2010 roku. Zdecydowany wzrost wydatkow zaob-
serwowano w grupie dobr okre§lonych mianem odziez i obuwie, poniewaz
w roku 2016 w stosunku do 2000 roku wzrost byl niemal czterokrotny (379%),
w stosunku do 2005 roku trzykrotny (298,4%), a w stosunku do 2010 roku prawie
dwukrotny (181,7%). Widoczne sa rowniez korzystne zmiany w zakresie wydat-
kow na uzytkowanie mieszkan (ok. 212,3% 1 183% w roku 2016 w stosunku do
2000 roku i 2005 roku), na zachowanie zdrowia (w roku 2016 odpowiednio
240,4%, 193% i 154, 2% w stosunku do lat 2000, 2005 i 2010) oraz na rekreacje,
kulture 1 edukacje (w roku 2016 to 169,7% w poréownaniu z rokiem 2000, 168,2%
w porownaniu z 2005 rokiem i 124,2% w pordwnaniu z rokiem 2010).

Jak wskazuja analizy prowadzone w okresie 2000-2016 (oraz w zawegzo-
nych okresach 2005-2016 i 2010-2016) w ramach badania budzetéw gospo-
darstw domowych, nastapil nie tylko wzrost wydatkow konsumpcyjnych, ale
roOwniez istotnie zmienita si¢ struktura konsumpcji. Udzial wydatkow na zyw-
no$¢, napoje alkoholowe i wyroby tytoniowe, wynoszacy w 2010 roku 27,1%,
obnizyl si¢ w 2016 roku do poziomu 22,9%, ale nadal jest to poziom zdecydo-
wanie przekraczajacy $redni poziom panstw wysoko rozwinigtych, gdzie nie
sigga 18%. Drugie miejsce w strukturze wydatkéw zajmuja uzytkowanie miesz-
kan, zapotrzebowanie na wodg, energi¢ elektryczna i inne nos$niki ciepta oraz
ogolne prowadzenie gospodarstwa domowego. Jest to poziom zblizony do po-
ziomu wiasciwego wielu krajom unijnym i sigga 20,5% oraz charakteryzuje si¢
nieznaczna dynamika (wahania typu wzrost lub spadek w sasiednich latach nie
przekraczaja 1 p.p.). Zwigkszyl si¢ udzial wydatkow na wigkszo$¢ ushug,
w tym w szczegolnosci na ustugi gastronomiczne, hotelarskie, rekreacje i kulturg
oraz transport z 20,4% w 2010 roku do 23,6% w 2016 roku. Kolejnym waznym
elementem w strukturze wydatkow sa wydatki na zdrowie, ktorych odsetek wy-
noszacy w roku 2010 4,1% wzrost w 2016 roku do 5,9%.

Zachodzace zmiany w poziomie i strukturze konsumpcji polskich gospo-
darstw domowych $wiadcza o ich stopniowym unowocze$nianiu. Mnigjsze spo-
zycie zywnosci, a zwlaszcza zywnosci wysoko przetworzonej o niskim poziomie
wartos$ci odzywczych, moze §wiadczy¢ o racjonalizacji odzywiania, pod warun-
kiem zwigkszenia poziomu spozycia produktow wysokowartosciowych, takich
jak migso lub ryby czy owoce i warzywa. Wzrost wydatkow na uzytkowanie
mieszkan jest czgsto rownowazny z wyposazeniem mieszkania w podstawowy
sprzet gospodarstwa domowego, taki jak lodowki, pralki czy telewizory. Zwigk-
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szeniu ulega zatem komfort zycia codziennego i podnosi si¢ ogdlny poziom
zycia. W ostatnich latach (praktycznie po roku 2010) zauwazy¢ mozna wysoka
dynamike wzrostu wyposazenia gospodarstw domowych w komputery osobiste
z dostgpem do Internetu oraz rozwdj telefonii komoérkowej. Dostgpno$¢ na rynku
1 posiadanie nowoczesnych dobr trwatego uzytku staja si¢ dla czgsci konsumen-
tow sposobem podkreslenia statusu spotecznego i podniesienia swojej wartosci.
Zatem poprzez zmnigjszajace si¢ réznice w wyposazeniu gospodarstw domowych
w nowoczesne dobra trwalego uzytkowania zacieraja si¢ roznice pomigdzy grupami
spoteczno-zawodowymi, co mozna uznac za kolejny przejaw globalizacji.

4. Nowe trendy w konsumpcji — moda czy sposob na kryzys

Zmieniajace si¢ uwarunkowania konsumpcji o charakterze ekonomicznym,
spotecznym lub kulturowym skutkuja pojawieniem si¢ nowych trendow w za-
chowaniach konsumenckich. Bezposrednimi przyczynami zmian moga byc¢:
che¢ zachowania zdrowia, wygoda zycia, dazenie do podnoszenia komfortu
zycia i osiagania luksusu czy snobizm i indywidualizm. Wsréd trendéw i mega-
trendow zaliczanych do nowej konsumpcji wyroznia si¢ przede wszystkim eko-
logizacj¢ konsumpcji i dekonsumpcje [Gardocka-Jatowiec, 2012], a takze hedo-
nizm konsumpcyjny.

Pierwszy z nich jest rezultatem wzrastajacej Swiadomosci ekologicznej spo-
leczenstwa i stanowi zrodto obaw o szybki rozwdj postgpujacego procesu degra-
dacji $rodowiska. Ekokonsumpcja obejmuje przede wszystkim spozywanie
zywno§ci ekologicznej i zachowania proekologiczne w funkcjonowaniu gospo-
darstwa domowego. Uzyskanie zywnosci spelniajacej wymagania norm ekolo-
gicznych jest bardziej klopotliwe, niz wytworzenie zywnosci w podstawowym
procesie produkcji. Spetnienie szeregu dodatkowych wymogéw pozwala na
przyznanie zywnosci ekologicznej odpowiednich certyfikatow, a jednym z pod-
stawowych warunkow produkcji jest uzyskiwanie jej z surowcow roslinnych lub
zwierzecych pochodzacych z gospodarstw ekologicznych niestosujacych nawo-
zO6w sztucznych, pestycydow, antybiotykdéw lub hormonow. Powoduje to nizsza
wydajno$¢ produkcji i odpowiednio wyzsza pracochtonnos¢. W konsekwencji
produkty ekologiczne sa drozsze od konwencjonalnych i tym samym przezna-
czone dla zawegzonej grupy konsumentow dbajacych w wigkszym stopniu
o zdrowie swoje 1 swojej rodziny.

Innym przejawem wzrastajacej dbalosci o zdrowie sporej rzeszy polskich
konsumentoéw jest rozwdj rynku zywnos$ci funkcjonalnej, czyli kierowanej do
okreslonej grupy nabywcow. Sa to produkty wzbogacone o dodatkowe substan-
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cje korzystne dla organizmu (np. witaminy lub odpowiednie kultury bakterii),
a ich nabywcami moga by¢ osoby starsze, dzieci lub osoby z okreslonej grupy
ryzyka zdrowotnego. Zainteresowanie rynkiem zywnosci ekologicznej lub funk-
cjonalnej w Polsce ciagle ro$nie, jednak nie osigga poziomu notowanego w wy-
soko rozwinigtych krajach UE. W panstwach unijnych zainteresowanie nabywa-
niem produktéw eko wskazuje ok. 35% konsumentow, podczas gdy w Polsce
zywno$¢ certyfikowana kupuje ok. 9% spoteczenstwa.

Kolejnym przejawem ekologizacji jest dekonsumpcja, czyli proces zmniej-
szania wielkosci konsumpcji do rozmiaréw racjonalnych [Grinstein, Nisan,
2009]. Bezposrednimi stymulantami dekonsumpcji moga by¢ wzrost swiadomo-
$ci prozdrowotnej, obnizenie rangi konsumpcji w ogélnym systemie wartosci
i traktowanie jej nie jako celu w zyciu, lecz jako $rodek do zycia. Nie musi wia-
za¢ si¢ to z catkowita rezygnacja z konsumpcji okreslonych dobr, ale jedynie
z ich korekta. Do poprawy poziomu i jakosci zycia zwolennicy dekonsumpcji
nie daza poprzez zwigkszenie swojego stanu posiadania, lecz w drodze umiejet-
nego wykorzystania informacji i osiagni¢¢ techniki do rozwaznego zaspokajania
potrzeb. Wazna jest przy tym umiejetnos¢ oceny istniejacych potrzeb — czyli
ustalenie rzeczywistej niezbedno$ci produktu czy wystapienie niezbgdnosci
wymuszonej przez innych. Zatem dekonsumpcja jest racjonalna, $wiadoma,
odpowiedzialng i etyczna konsumpcja. Czgsto jest to ograniczenie ilo$ci kon-
sumpcji na rzecz jako$ci czy zmniejszenie konsumpcji w sferze materialnej na
korzys$¢ sfery niematerialnej. Wedtug zwolennikéw racjonalnej konsumpcji na-
lezy kierowac si¢ zasada 3R (Reduce, Reuse, Recycle), czyli ograniczanie, po-
nowne uzycie i odzyskiwanie. Forma ekokonsumpcji jest rowniez popularyzuja-
ca i promujaca spolecznosci lokalne konsumpcja lokalna lub regionalna
nastawiona przede wszystkim na wykorzystywanie w zyciu codziennym produk-
tow z terenow najblizszych miejscu zamieszkania konsumenta.

Do przejawow dekonsumpcji mozna rowniez zaliczy¢ rozwijajacy si¢ ruch
slow food promujacy powolny tryb zycia jako przeciwienstwo wszechobecnego
fast food oznaczajacego zycie szybkie, w ciaglym biegu. Sa to dwa przeciw-
stawne modele zycia i konsumpcji, czyli zycie powoli, zdrowo i racjonalnie
w zestawieniu z szybko, nieracjonalnie i niezdrowo. Istotna bariera w wyborze
zycia w wersji slow lub fast sa cena produktow (racjonalne sa drozsze) i czas
(szybkie wymagaja mniej wysiltku i sa czasooszczedne). Zatem czesciej konsu-
menci wybieraja produkty tansze i szybkie w uzyciu. Generalnie ideg¢ zmiany
modelu konsumpcji zauwazy¢ mozna wsrod konsumentow mlodszych i nalezy
mie¢ nadzieje, ze bedzie to proces o wzrastajacym natgzeniu.
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Zmiany w modelu konsumpcji wynikajace bezposrednio ze zwigkszonej
dostepnosci na rynku nowoczesnych dobr trwatego uzytku przejawiaja si¢ wsrod
sporej rzeszy konsumentow jako sposdb podkreslenia statusu spotecznego
i okres$lenia swojej wartosci poprzez przynalezno$¢ do grupy posiadaczy tych
dobr. Upowszechnia si¢ przez to hedonizm konsumpcyjny rozumiany jako znaj-
dowanie przyjemnosci i czerpanie radosci z posiadania tych dobr. U podstaw tych
zachowan znajduja si¢ nasladownictwo, snobizm i ostentacja konsumencka. Na-
sladownictwo czgsto jest spowodowane brakiem wlasnego wzorca w zyciu i wy-
nika z potrzeby przyjecia cudzych wzorcow za wlasne poprzez kupowanie tych
samych produktow, wybieranie tych samych miejsc wypoczynku lub rozrywki
i powielanie sposobu ubierania lub odzywiania. Czgsto obowiazuje zasada
,,owczego pedu”, tj. potrzeba posiadania okreslonych dobr, dlatego ze inni je maja.

Zdecydowanie przeciwny nasladownictwu jest snobizm konsumpcyjny po-
legajacy na nabywaniu produktow oryginalnych, nietypowych lub wrgez jed-
nostkowych, tak aby poprzez ich posiadanie odrozni¢ si¢ od innych konsumen-
tow. Czgsto sg to dobra o niskiej uzytecznosci, ktore po ich prezentacji ulegaja
zniszczeniu lub zapomnieniu, ale poprzez oryginalno$¢ stanowia podstawe za-
dowolenia nabywcy.

Przedmiotem zadowolenia staja si¢ rdwniez posiadanie i uzytkowanie dobr
luksusowych, podkreslajacych bogactwo wiasciciela oraz nabywanych ,,na pokaz”,
jest to wowczas przejaw konsumpcji ostentacyjnej. Hedonizm konsumpcyjny jako
zjawisko psychospoteczne ma jeszcze wigcej odmian oraz stanowi przedmiot badan
1 analiz specjalistow z wielu dziedzin, podobnie jak ekokonsumpcja, dekonsumpcja,
wirtualizacja, domocentryzm czy konsumpcja zrbwnowazona.

Podsumowanie

Zachodzace w ostatnich dziesigcioleciach zmiany warunkéw zycia spote-
czenstw krajow rozwinigtych nazywa si¢ najczegsciej ,,rewolucja konsumpceyjng”.
Glowna przyczyna tego zjawiska byl szybki rozwdj gospodarczy, szczegdlnie
w pierwszym trzydziestoleciu po drugiej wojnie $wiatowej. Rozwoj ten przy-
nioést ze soba — z jednej strony — masowa produkcje relatywnie tanich towarow
konsumpcyjnych, dzigki duzej skali produkcji i nieustannym innowacjom pro-
duktowym, z drugiej strony — wysokie zatrudnienie i szybki wzrost dochodéw
ludnosci, ktore umozliwiaty szersze nabywanie wytwarzanych towaréw. Wysoka
konsumpcja przestala by¢ przywilejem elit, a stata si¢ zjawiskiem niemal po-
wszechnym. Kraje zamozne weszty w fazg cywilizacji konsumpcyjnej, ich oby-
watele przeksztalcaja si¢ w spotecznosci konsumentow. Zapewnienie odpowied-
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niego modelu konsumpcji wymaga wilasciwego poziomu obshlugi, a doktadniej
ustugi, stad nierozerwalnos$¢ tych dwoch fenomendéw gospodarczych. Istnieja
jednak sposoby, dzigki ktorym konsumenci moga wyraza¢ swoje obawy odno-
$nie do funkcjonowania rynkoéw poprzez swoje decyzje dotyczace konsumpcji:
moga zbojkotowac firmy, ktore uwazaja za nieodpowiedzialne lub moga celowo
kupowaé¢ produkty od firm, ktére uwazaja za odpowiedzialne (tzw. buycotr)
[Hoffmann i in., 2018]. Rynek konsumenta bedzie zatem ulega¢ dalszym prze-
mianom i mozna sig¢ spodziewac, ze postepujaca globalizacja bedzie mie¢ na te
przemiany znaczny wptyw.
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THE CHANGES IN CONSUMPTION MODELS AS AN EFFECT
OF GLOBALIZATION PROCESSES - AN ATTEMPT TO EVALUATE
EXISTING RELATIONS

Summary: The consequences of the broadening globalisation process taking place in the
last decade are changes in economic, social and political structure. The main aim of this
article is to indicate how globalisation processes may influence the appearance of new
consumption trends on the Polish market. The article is dedicated to the analysis of dy-
namics of changes in employment structure in the basic sectors of economy connected
with changes of the model of consumption, treated as an echo of globalisation processes.
Additionally, the received and distributed income of the society will be analysed in the
general context. Analyses are based on data gathered from the CSO and Eurostat, while
statistical and econometric research methods are allowing for synthetic description of
researched phenomena.

Keywords: globalisation, model of consumption, labour market.



