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KONCEPCJE I KLUCZOWE CZYNNIKI ROZWOJU
EKOSYSTEMOW STARTUPOW

Streszczenie: W literaturze przedmiotu pojawia si¢ coraz wigcej publikacji na temat eko-
systemow biznesowych, jednak zagadnienia zwiazane z ekosystemami startupow wciaz nie
sa dostatecznie reprezentowane. Istotne sa odpowiedzi na pytania badawcze o genezg, klu-
czowe elementy, sposob tworzenia wartosci i uwarunkowania rozwoju najlepiej funkcjo-
nujacych ekosystemoéw startupow. Celem artykutu jest identyfikacja kluczowych czynni-
koéw rozwoju ekosystemow startupéw oraz wylonienie koncepcji mogacych by¢ podstawa
sformutowania teoretycznych ram i wyznaczenia kierunkéw dalszych badan empirycz-
nych. W czgéci teoretycznej, opracowanej na podstawie przegladu literatury przedmiotu,
uwzgledniono rézne podejscia do charakterystyki i cech ekosystemow startupdw. W czesci
badaweczej, opartej na analizie studiéw przypadkow najbardziej rozwinigtych ekosysteméw
startupdw na $wiecie, opracowano zestawienie czynnikow majacych wptyw, zdaniem ba-
daczy, na rozwoj i efektywne dziatania tego rodzaju ekosystemow biznesowych.

Slowa kluczowe: startup, ekosystem biznesowy, ekosystem startupdw, czynniki rozwoju,
koncepcje.

JEL Classification: O3, D85, M13.

Wprowadzenie

Ekosystemy startupow rozwijaja si¢ w wielu czgéciach $§wiata. Na podsta-
wie analizy literatury przedmiotu, zwlaszcza prac badawczych, mozna stwierdzic, ze
wszystkie te ekosystemy maja zardwno specyficzne cechy uwarunkowane przez
czynniki socjoekonomiczne oraz kulturowe zwiazane ze srodowiskiem, w ktorym sa
osadzone, jak 1 pewne cechy wspdlne. Celem artykutu jest identyfikacja kluczo-
wych czynnikéw rozwoju ekosystemow startupow, co umozliwi w dalszej per-
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spektywie stworzenie ram koncepcyjnych dla empirycznych badan poréwnaw-
czych. Ewaluacja ekosystemow startupow powstata na podstawie analizy litera-
tury przedmiotu oraz istniejacych wynikow badan i danych zastanych.

W pierwszej czgsci artykutu omoéwiono koncepcje, pojecia i elementy eko-
systemu biznesowego. Druga cze$¢ koncentruje si¢ na atrybutach ekosystemu
startupéw, odrozniajacych je od pozostatych kategorii ekosystemow bizneso-
wych. W cze$ci trzeciej przedstawiono studia przypadkow najwigkszych i naj-
bardziej efektywnych ekosystemow startupéw na $wiecie, wyodrgbniajac cechy,
ktore moga by¢ uznane za czynniki ich sukcesu.

1. Konceptualizacja ekosystemu biznesowego

Pojecie ekosystemu zostalo wprowadzone do wspotczesnych badan nad
systemami spotecznymi i gospodarczymi. Pojecia analogiczne, takie jak ekosys-
tem przemyslowy, gospodarka jako ekosystem, cyfrowy ekosystem biznesowy
czy ekosystem spoteczny, zostaly oméwione przez Peltoniemi [2005, s. 54-56]
oraz Peltoniemi i Vuori [2004, s. 267-281]. Battistella i in. [2013, s. 1194-1210]
rozwingli z kolei koncepcje ekosystemu biznesowego w kierunku ekosystemow
cyfrowych, innowacyjnych, ekosystemow ustug etc.

Koncepcje ekosystemu biznesowego sa rozszerzeniem teorii sieci tancu-
chow wartosci [Rong i in., 2015, s. 41-55; Stanczyk-Hugiet, 2015, s. 397].
J.F. Moore [1993, s. 75-86], tworca koncepcji ekosystemu biznesowego, do jego
gtownych podmiotdéw zaliczyl, oprocz elementdéw tancucha wartosci, inne orga-
nizacje i interesariuszy, w tym m.in. administracjg, instytucje branzowe oraz
klientow, uwzgledniajac rowniez interakcje migdzy nimi. Wedlug tej koncepcji
wydajno$¢ organizacji wchodzacych w sktad ekosystemow biznesowych zalezy
nie tylko od ich wlasnych kompetencji, ale rowniez od interakcji z innymi pod-
miotami oraz kondycji calego ekosystemu [Hékansson i Ford, 2002, s. 133-139].

Na rysunku 1 przedstawiono warstwy ekosystemu biznesowego, ktore we-
dhug Moore’a [1993, s. 75-86] odpowiadaja réznym poziomom dzialalnosci biz-
nesowej. Podstawowa warstwa zwiazana z gldwna dziatalnoscia firm lub sieci
przedsigbiorstw zawiera kluczowe podmioty i zasoby niezbedne dla prowadze-
nia tej dziatalnosci. Kolejna warstwa (rozszerzona dzialalno$¢) obejmuje, oprocz
tradycyjnych elementéw tancucha dostaw, takie podmioty, jak klienci, dostawcy
czy organy wyznaczajace standardy w danej dziedzinie biznesu. Najbardziej ze-
wngetrzna warstwa ekosystemu biznesowego uwzglednia m.in. instytucje badaw-
cze, uniwersytety, inwestorow 1 innych interesariuszy, ktoérzy nie bedac bezpo-
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$rednio zaangazowani w gtowna dziatalnos¢ firm, moga wywiera¢ wptyw na ich
sukces rynkowy. Podobna funkcje pelnia uwzglednione na rysunku sity ze-
wngtrzne, do ktérych Heikkild i Kuivaniemi [2012, s. 18-24] zaliczaja: konku-
rencj¢ i kooperacje, polityke i otoczenie prawne, zmiany spoteczne lub techno-
logiczne oraz badania naukowe i potrzeby klientow.

POLITYCINE ROZWOY
I PRAWNE Ekosystem biznesowy TECHNOLOGII
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Rys. 1. Warstwy i elementy ekosystemu biznesowego oraz oddzialujace na niego sity
zewngtrzne

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: Moore [1993, s. 75-86]; Heikkild i Kuivaniemi [2012, s. 18-24].

lansiti i Levien [2004, s. 8-10], rozszerzajac koncepcje¢ Moore’a, nawiazali
do analogii ekosysteméw biznesowych i biologicznych. Wskazujac na we-
wnegtrzne powiazania sieci tworzacych je podmiotéw jako elementu wspdlnego
dla obydwu typow ekosystemow, wymienili rowniez najwazniejsze wystgpujace
migdzy nimi roéznice (tabela 1).
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Tabela 1. R6Znice migdzy ekosystemami biznesowymi a biologicznymi

Kryterium poréwnawcze Ekosystem biznesowy Ekosystem biologiczny

Podmioty ekosystemu biznesowego Brak inteligencji oraz zdolnosci

L, . posiadaja $wiadomo$¢ oraz zdolno$¢ | planowania i obrazowania przysztosci
Zdolno$¢ planowania

planowania i obrazowania u podmiotow ekosystemu

przyszto$ci z pewna doktadnoscia biologicznego

Ekosystemy konkuruja migdzy soba, | Ekosystemy nie konkuruja migdzy
Konkurencja w tym rowniez o potencjalnych soba

cztonkow

Celem ekosystemow biznesowych jest | Celem ekosystemow biologicznych
Cel dostarczanie warto$ci i tworzenie jest przetrwanie

innowacji

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie: Iansiti i Levien [2004, s. 39].

Hannon [1997, s. 480] twierdzi, ze analogia ekosystemow biznesowych
i biologicznych nie jest doskonata, lecz moze by¢ przydatna w zrozumieniu sys-
temow gospodarczych. Na znaczenie poznawcze takiej analogii wskazat rowniez
Moore [1993, s. 75-86].

Pojecie ekosystemu biznesowego nie jest w literaturze przedmiotu precy-
zyjnie i jednoznacznie zdefiniowane. Mozna jednak wskaza¢ cechy charaktery-
styczne dla wszystkich ekosysteméw biznesu przytaczane w réznych koncep-
cjach. Zatem do typowych cech ekosystemu biznesowego naleza [Peltoniemi,
2005, s. 1-2; Moore, 1993, s. 75-86; Lewin, 1999, s. 207-211; Iansiti, Levien,
2004, s. 46; Heikkila i Kuivaniemi, 2012, s. 18-24]:

e duza liczba sktadajacych sig¢ na ekosystem organizacji,

e wzajemne powiazania elementow,

o wspoéldzielenie wiedzy (i innych zasobow), wspotzaleznosci i wspotpraca po-
szczegolnych jego podmiotéw przy jednoczesnej duzej konkurencyjnosci
(koopetycja),

e pehienie okreslonych rél i zajmowanie pozycji przez podmioty bedace cze-
$cig ekosystemu, gdzie zmiana (pozycji) jednego z elementow wplywa na
pozostate,

o wielokierunkowe i ztozone oddziatywanie sit zewngtrznych (m.in. polityki,
technologii, rynkéw, zasobow ludzkich, zwtaszcza klientow itp.) na przedsig-
biorstwa funkcjonujace w obrebie danego ekosystemu,

e dynamiczna struktura, zdolnos¢ ewolucji i rozwoju catego ekosystemu,

e zdolno$¢ do konkurowania z innymi ekosystemami.

Dla celéw charakterystyki zjawisk zachodzacych w obrgbie ekosystemu
biznesowego uzyteczna jest, wedtug Wilczynskiego [2011, s. 377-388], teoria
ztozonosci skoncentrowana na wzajemnych interakcjach elementéw tworzacych
jeden system [Smith, 2005, s. 23]. W ekosystemie biznesowym zachodza zjawi-
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ska typowe dla ztozonego systemu adaptacyjnego, takie jak emergencja, samo-
organizacja czy koewolucja [Wilczynski, 2011, s. 377]. Zjawisko emergencji na
gruncie teorii ztozono$ci mozna powiazac¢ ze sposobem generowania wigkszej
liczby elementéw wyj$ciowych, niz wynosi suma elementow wchodzacych
w sktad systemu [Smith, 2005, s. 22-30]. Emergencja opiera si¢ rOwniez na za-
tozeniu, ze zmiana w jednej cze$ci systemu przynosi niecoczekiwane zmiany
w innych jego czgsciach [Plowman i in., 2007, s. 341-356]. Pojecie samoorgani-
zacji w odniesieniu do ekosystemu biznesowego oznacza brak centralnego lub
zewnetrznego osrodka kontroli, natomiast koewolucja jest takim sposobem po-
wigzan organizacji miedzy soba, ze podjecie decyzji w jednej z nich wymusza
lub umozliwia proces decyzyjny w innych [Wilczynski, 2011, s. 386-387].

2. Specyfika ekosystemu startupow

W niniejszym opracowaniu przyjeto, ze omowione wczesniej koncepcje,
pojecia oraz ogolna charakterystyka ekosystemu biznesowego dotycza rowniez
ekosystemu startupoéw, bedacego kategoria ekosystemu biznesu wyodrgbniona
ze wzgledu na dominujace w nim podmioty [Tsujimoto i in., 2017].

Ekosystem startupow obejmuje, zgodnie z nazwa, organizacje typu startup,
tj. bedace w poczatkowej fazie rozwoju, poszukujace powtarzalnego i rentowne-
go modelu biznesowego [Blank, Dorf, 2013, s. 19], wprowadzajace na rynek in-
nowacyjne produkty i ustugi [Ries, 2012, s. 28] oraz dziatajace w warunkach
duzej zmiennosci otoczenia i konkurencyjnosci.

Ekosystem startupow odrdéznia od pozostatych typoéw ekosystemow bizne-
sowych specyfika jego kluczowych elementow, do ktorych naleza [Grow Advi-
sors, 2017]:

e startupy oraz tworzacy je przedsigbiorcy i ich pracownicy,

e r6zne kategorie instytucji z otoczenia startupdéw, z ktdrych najwazniejsze sa
inkubatory przedsigbiorczo$ci, uniwersytety, instytucje badawcze, organiza-
cje swiadczace ustugi prawne, konsultingowe, finansowe itp. oraz duze kor-
poracje i instytucje finansujace,

e idee, inwencje 1 innowacje oraz zasoby informacyjne,

e mentorzy, inwestorzy, doradcy,

e zasoby umozliwiajace wspolprace w przestrzeni rzeczywistej (coworking)
1 wirtualnej (spotecznos$ci w sieci).

Sposréd wymienionych podmiotéw szczegdlna rolg w dziatalno$ci startu-
poéw pehnia przedstawiciele funduszy venture capital oraz tzw. aniotowie bizne-
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su, bedacy kluczowymi inwestorami i zarazem mentorami. Wspieraja oni stabil-
ny rozwoj i innowacyjno$¢ startupow, angazujac nie tylko kapitat, ale i wlasne
kontakty, wiedzg i do§wiadczenie biznesowe [Lipinska, 2016, s. 207-217].

W celu zrozumienia specyfiki ekosystemow startupowych nalezy uwzgled-
ni¢ fazg rozwoju, w ktorej aktualnie si¢ znajduja. W modelu cyklu zycia ekosys-

temu startupu, opracowanego przez autorow raportu The Global Startup Ecosys-
14-19], wyrozniono cztery fazy rozwoju, tj.

tem Report 2017 [2017, s.

aktywacje, globalizacje, ekspansje i integracje (tabela 2).

Tabela 2. Fazy rozwoju w cyklu zycia ekosystemow startupow

Stabe strony
i ograniczenia

liczne bariery
w uzytkowaniu
zasobow; odptyw

Luki w zasobach

i inwestowaniu oraz
realizacji globalnych
potaczen z innymi

Cech Faza 1: Faza 2: Faza 3: Faza 4:
Y Aktywacja Globalizacja Ekspansja Integracja
Wielkos$¢ Okoto 2000
i i wigeej (na duzych
(mierzona i 1000 i wieeej (na duzych |, 42000 Ponad 2000
ilo$cia startupow obszarach
w ekosystemie) miejskich)
Ograni
loizgleczone, Ograniczenia
doswiadczenia; W finansowaniu

Zmiana lider6w

L. . ekosystemami
czgsci podmiotow
Zréwnowazone
 konk .
Wiele osiagajacych ! orll (;lren(.:y_]neh
wzglgdem innyc
Duze zyski firm sukces rynkowy gl , 4
, ekosystemow zasoby;
Mocne strony (ponad 100 mln §); | startupow; .
. . Wzrost ) . ekosystem jest konku-
i wyzwania inwestycje; naptyw | ekosystem .
. S . rencyjny wzgledem
nowych podmiotow | dziatajacy w skali . o
; innych, znajdujacych
globalne;j . .
si¢ w podobnej fazie
rozZwoju
Integracja ekosystemu
Zbudowanie z lokalnymi, narodowymi
wigkszej Likwidowanie Ekspansja; i globalnymi przeptywa-
i zint j istniej h bari iwel ie barier; | mi zasobow i wiedzy;
Gléwne cele izin egrovyénej is nlejz?cyc arle? an&fe owan.le arier; | mi zasol wa i w1e‘dzy,
dla liderd spotecznosci; rozwoju; tworzenie |zwigkszanie optymalizowanie
a liderow . . ;
. aktywizacja powigzan globalnych warunkow do dalszej
ekosystemow . LT . .
lokalnych z globalnymi powiazan dziatalnosci
przedsigbiorcow ekosystemami funkcjonujacych
i inwestorow w jego ramach
podmiotow

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: The Global Startup Ecosystem Report 2017 [2017, s. 14-19].
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Przedstawiona powyzej charakterystyka ekosystemow startupoéw, obejmuja-
ca identyfikacj¢ ich podstawowych elementow i faz rozwoju, opiera si¢ glownie
na analizie teoretycznych opracowan w ramach literatury przedmiotu. Omowie-
nie czynnikéw wplywajacych na rozwdj i sukces tej kategorii ekosystemow biz-
nesowych wymaga siggnigcia do wynikow badan empirycznych, ktore sa pro-
wadzone glownie na podstawie analizy danych pochodzacych z najwigkszych
1 najbardziej efektywnych ekosystemoéw na swiecie.

3. Czynniki rozwoju ekosystemow startupow

Z najnowszych badan (The Global Startup Ecosystem Ranking 2015 [2015]
i The Global Startup Ecosystem Report 2017 [2017]) wynika, Ze na pierwszym
miejscu indeksu najlepszych ekosystemow startupowych $wiata znajduje si¢
amerykanska Dolina Krzemowa. Kolejne pozycje zajmuja ekosystemy w No-
wym Jorku i Londynie, pozytywnie ocenione w wielu kategoriach — od finan-
sow, przez kontakty, po mozliwos$ci rozwoju. Ekosystem startupéw w Izraelu jest
uznawany od kilku lat jako jeden z najlepiej dziatajacych na §wiecie, i to nie tyl-
ko w kategorii ekosystemow skupiajacych firmy z branzy nowoczesnych techno-
logii.

D.P. Piscione [2013, s. 15-43] przeprowadzila analiz¢ pierwszego i najbar-
dziej efektywnego ekosystemu startupow na $wiecie [Kon i in., 2015, s. 3], tj.
Doliny Krzemowej (ang. Silicon Valley). W wyniku badan autorka wskazata ze-
staw kluczowych cech, praktyk, celoéw, wartosci i postaw, majacych wptyw na
sukces tego ekosystemu, zaliczajac do nich [Piscione, 2013, s. 45-51]:

e obecno$¢ w otoczeniu ekosystemu renomowanego uniwersytetu (np. Stan-
ford),

o wielokulturowe $rodowisko doswiadczonych, utalentowanych i1 ambitnych
przedsigbiorcow, inwestorow i pracownikow akademickich (z uwzglednieniem
regulacji prawnych umozliwiajacych naplyw i pracg tego typu specjalistow),

e zdrowy styl zycia pracownikoéw i wysoka kulturg pracy w firmach,

e uwzglednianie ponoszenia ryzyka i porazki w ramach biznesowej dziatalnosci,

e odpowiednie regulacje prawne zwiazane z patentami,

e zdolno$¢ do podejmowania ryzyka, kreatywnosc¢, ideowo$¢, odpornos¢ i rze-
telnos¢ pracujacych w obrebie ekosystemu przedsigbiorcow i pracownikow,

e kulture dzielenia si¢ wiedza i wymiany pomystow,

e silng reprezentacj¢ przedstawicieli funduszy venture capital i aniolow biznesu
sktonnych zainwestowa¢ srodki w nowe firmy.
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Cometto i Piol [2013] zbadali histori¢ ekosystemu startupéw w Nowym
Jorku, uwzgledniajac dziatania wladz miasta, partnerskich instytucji oraz inwe-
storow majacych na celu powstanie najwigkszego centrum innowacji na $wiecie.
Wisrdd kluczowych cech tego ekosystemu autorzy wymieniaja [Cometto i Piol,
2013, 47-52]:

o tatwy dostgp do kapitalu spowodowany bliskoscig swiatowego centrum fi-
nansowego,

e znaczacq sie¢ aniolow biznesu,

e tolerancj¢ dla wysokiego poziomu ryzyka i niepowodzenia w dziatalnosSci
startupow,

o duza otwarta spotecznos$¢ oparta na wspolnocie i rozwinigtym networkingu,
m.in. w ramach dzialalno$ci organizacji non profit NY Tech Meetup wspiera-
jacej ponad 39 tys. czionkow nowojorskiej spotecznosci technologicznej
[www 1].

Xu i McNaughton [2006, s. 591-608] podkres$laja znaczenie transferu wie-
dzy, sieci migdzyorganizacyjnych i zbiorowego uczenia si¢ w procesie ewolucji
zaawansowanych technologicznie ekosystemow. Na podstawie analizy Kanadyj-
skiego Trojkata Technologicznego autorzy stwierdzili, ze transfer wiedzy jest
podstawowa sita napedowa ewolucji ekosystemu w czasie, wskazujac, ze po-
prawia on relacje migdzy firmami, jest odpowiedzialny za tworzenie wewnatrz-
1 miedzyfirmowych sieci technologicznych, jak réwniez procesu uczenia si¢ or-
ganizacji w obrgbie ekosystemu.

F. Kon i in. [2015, s. 1-37] skoncentrowali si¢ na dziatajacym w Izraelu
jednym z najbardziej efektywnych ekosystemow startupowych na $wiecie. Na
podstawie przeprowadzonych badan empirycznych stwierdzili, ze znaczaca role
w sukcesie firm dzialajacych w obrgbie danego ekosystemu odgrywa do$wiad-
czenie przedsigbiorcow, zwlaszcza nabyte podczas pracy w wigkszych zespotach
i organizacjach. Za kluczowe czynniki ich sukcesu uznano rowniez réznorod-
no$¢ zespolu zalozycielskiego danego startupu, dobra komunikacje¢ w zespole
pracowniczym oraz znalezienie rownowagi migdzy rozwojem a marketingiem.
Badani przedstawiciele izraelskiego Srodowiska startupéw za silne strony ich
ekosystemu uznali stuzbe wojskowa i kontakty z wojskiem, dojrzato$¢ ekosys-
temu i jego pozycjonowanie jako centrum technologicznego, wysoki poziom ak-
ceptacji ryzyka i porazki, duch przedsigbiorczos$ci imigrantow, tatwy dostep do
kapitatu, wysokiej jakosci kompetencje technologiczne i wyksztatcenie pracow-
nikow oraz otwartos¢ i wspotprace [Kon i in., 2015, s. 20-23].
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Do najlepiej rozwinigtych europejskich ekosystemoéow startupowych zalicza
sig, oprocz wymienionego wczesniej Londynu, ekosystemy dziatajace w Berli-
nie, Paryzu, Sztokholmie i Amsterdamie [The Global Startup Ecosystem Report
2017, 2017, s. 28-29].

Interesujacy jest przyktad ekosystemu startupowego w Berlinie, gdyz jest on
uznawany za jeden z najszybciej rozwijajacych si¢ w Europie, a panujace w nim wa-
runki sa poréwnywalne z tymi, jakie byty charakterystyczne dla ekosystemu w No-
wym Jorku sprzed kilku lat, gdy tamtejszy ekosystem byl na wczesniejszym etapie
rozwoju [Startup Ecosystem Report 2012. Part One, 2012, s. 90-91].

Do silnych stron ekosystemu w Berlinie zalicza si¢ jego otwarto$¢ i powia-
zania z innymi ekosystemami, jak rowniez dynamicznie dziatajace srodowisko
mtodych, silnie zmotywowanych, ambitnych i zaangazowanych przedsigbiorcéw
oraz wysoki poziom wsparcia finansowego udzielanego startupom przez banki.
Jednoczes$nie wskazuje si¢ na niedostateczne zaangazowanie funduszy venture
capital oraz aniotdw biznesu, a takze brak wystarczajacych mozliwos$ci wsparcia
rozwoju globalnego dla dziatajacych w jego obrgbie startupow [Startup Ecosys-
tem Report 2012. Part One, 2012, s. 88-91].

Rozwoj ekosystemow startupowych na catym §wiecie wskazuje na role, ja-
ka odgrywa otoczenie startupow w ich efektywnym rozwoju. Dziatalno$¢ przed-
sigbiorcow, funduszy venture capital, anioldw biznesu, instytucji badawczych
i naukowych, inkubatorow przedsigbiorczosci oraz innych kluczowych interesa-
riuszy buduje pozycj¢ zardéwno firm, jak i ich ekosysteméw. Dla przedsigbiorstw
bedacych w poczatkowej fazie dziatalnoSci wystarczajacy moze by¢ potencjat,
jaki stwarzaja sprawnie funkcjonujace regionalne ekosystemy oferujace znacza-
ce wsparcie, m.in. organizacyjne, finansowe oraz prawno-administracyjne. Jed-
nak startupy, ktore chca osiagnac sukces na wigksza skalg, musza szuka¢ warun-
kéw sprzyjajacych ich rozwojowi w ramach ekosystemow posiadajacych
globalne koneksje.

Podsumowanie

Jednym z kluczowych czynnikow, ktory zdaniem zaréwno badaczy, jak
i przedstawicieli startupéw ma wplyw na rozwoj ekosystemow, jest mozliwosé
wspotpracy w ramach wewnarz- i mi¢dzyorganizacyjnych sieci, a takze pomig-
dzy ekosystemami. Wspotpracy indywidualnej i organizacyjnej, ktora sprzyja
m.in. transferowi wiedzy, stuza najczesciej przestrzenie coworkingowe oraz in-
ternetowe spolecznosci. Istotng role odgrywa réwniez wspoélpraca z renomowa-
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nymi uniwersytetami i instytucjami badawczymi, ktora jest zrodtem doptywu do
ekosystemu wyksztatconej i wyspecjalizowanej kadry o wysokich kompeten-
cjach technologicznych.

Nieodzownym warunkiem rozwoju startupow w ekosystemie jest tatwy do-
stgp do zrdédel finansowania, jednak dla firm bedacych w poczatkowej fazie
rozwoju istotne jest wsparcie ze strony takich podmiotow, jak przedstawiciele
funduszy venture capital czy aniotdow biznesu, poniewaz oprocz zaangazowania
kapitatu oferuja oni mentoring, kontakty biznesowe, do§wiadczenie w zarzadza-
niu itp. Wywodza si¢ czesto z lokalnego srodowiska startupow, do ktoérego wra-
caja w nowych rolach, co wplywa na proces ewolucji catego ekosystemu bizne-
sowego.

Badacze podkreslaja ponadto znaczenie czynnikéw kulturowych, ktorym
mozna przypisaé wplyw na sukces zarowno organizacji, jak i catych ekosyste-
moéw. Zalicza sie do nich wielokulturowe, kreatywne, wspolnotowe, prowadzace
zdrowy tryb zycia i preferujace wysoka kulture pracy srodowisko pracownikoéw
i przedsigbiorcow. Nieodzowne sa odpowiednie regulacje prawne umozliwiajace
swobodny rozwoj takiego srodowiska w obrebie ekosystemu startupowego.

Ze wzgledu na fakt, iz niniejsze opracowanie ma charakter eksploracyjny
1 opisowy, nie mozna wnioskowaé o sile wptywu i zalezno$ciach pomiedzy po-
szczegblnymi cechami i elementami ekosystemow startupow a np. zdolnoscia do
generowania innowacji przez funkcjonujace w ich obrgbie podmioty. Wyznacze-
nie kluczowych czynnikoéw sukcesu ekosystemow startupowych jest jednak nie-
zbedne do przeprowadzenia dalszych badan umozliwiajacych dokonanie oceny
takiego sukcesu. Nalezy zastosowa¢ model dojrzatosci ekosystemow startupow
pozwalajacy nie tylko analizowac¢ ich pojedyncze, statyczne cechy, ale rowniez
mierzy¢ dynamike wzrostu i relacji miedzy podmiotami.
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CONCEPTS AND KEY FACTORS OF STARTUP ECOSYSTEMS’
DEVELOPMENT

Summary: Nowadays, more and more publications on the topic of business ecosystems
appear in source literature but the issue of startup ecosystems is still vastly underrepre-
sented. For covering this matter, the answers to research questions about the origin, key
elements, ways of creating values, and the conditions of development of the best func-
tioning startup ecosystems are substantial. The aim of the article is to identify key factors
of startup ecosystems’ development and choosing concepts that may constitute a base to
formulating the theoretical frameworks and designating the directions of further empiri-
cal studies. The theoretical part, developed by reviewing research literature, incorporates
different approaches and features of startup ecosystems. The research part, based on
examination of case studies of the most developed startup ecosystems in the world, inc-
ludes listing of factors, which have influence on the development and effective operation
of business ecosystems of this kind.

Keywords: startup, business ecosystem, startup ecosystem, development factors, con-
cepts.



