Lhigniew Piskorz

Wyznaczniki intencji przedsiehiorczych
—przeglad hadan

Wprowadzenie

Przedsigbiorczos$¢ jest powszechnie uznawana za podstawowy czynnik roz-
woju ekonomicznego. Promocja przedsiebiorczosci moze wigc mie¢ kluczowe
znaczenie dla powodzenia dzisiejszych spoleczenstw, stojacych przed ogromny-
mi gospodarczymi i spolecznymi wyzwaniami. Przyczynilo si¢ to do intensyfikacji
badan nad réznymi aspektami przedsiebiorczosci. Wigkszo$¢ dotychczasowych
badan skoncentrowana byta na analizie ekonomicznej strony przedsigbiorczosci.
Od poczatku XXI wieku daje si¢ zaobserwowac wzrost badan nad psychologicz-
nymi uwarunkowaniami dzialalno$ci przedsiebiorczej. Psychologiczne badania
nad przedsigbiorczo$cig skoncentrowane byty najczesciej na analizie réznic indy-
widualnych miedzy przedsigbiorcami i nieprzedsigbiorcami'.

Réwnolegle do badan nad osobowosciowymi wyznacznikami skuteczno$ci
przedsigbiorczej realizowane sg badania nad motywami wyboru kariery przed-
siebiorczej. Pierwszym punktem wieloetapowego procesu przedsiebiorczego jest
zalozenie firmy. Zalozenie nowej firmy wymaga czasu, znacznego zaangazowa-
nia proces6w poznawczych i realizacji wielu zaplanowanych dziatan. Aktywnos¢
przedsigbiorcza jest sSwiadomg i ukierunkowang dziatalnoscig intencjonalng. In-
tencja jest swoistym motywatorem i regulatorem zachowan. W przekonaniu wielu
badaczy intencjonalno$¢ jest jedng z podstawowych wlasciwosci jednostki®.

! Z. Piskorz, Psychologia przedsigbiorczosci - sylwetka psychologiczna przedsigbiorcy, [w:] M. J. Wo-
lanski (red.), Studia z Nauk Spolecznych. Zeszyty Naukowe DWSPiT, 2009, nr 1, s. 21-40.

2 A. Bandura, Entrepreneurship: A process perspective, [w:] J. Baum, M. Frese, R. Baron (red.), The
psychology of entrepreneurship, (s. 19-40), London: Lawrence Erlbaum, 2007.
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Intencja przedsigbiorcza definiowana jest jako u§wiadomiony zamiar zatoze-
nia firmy. Utworzenie wlasnej firmy jest bezposrednim efektem intencji i moty-
wowanych przez nig $wiadomie podejmowanych dziatan. Cho¢ rozwoj przedsig-
biorczosci uwarunkowany jest przez czynniki ekonomiczne, prawne i polityczne,
to jednak zalozenie firmy jest zawsze decyzja konkretnej osoby. Poszukiwanie
odpowiedzi na pytanie, dlaczego jedni ludzie sa gotowi wybra¢ kariere przedsie-
biorcy a inni nie, to jeden z celéw realizowanych w badaniach psychologicznych.
Wyrdznia si¢ dwie kategorie wyznacznikow intencji przedsiebiorczych. Pierwsza
z nich obejmuje wlasciwosci jednostki, takie jak: cechy osobowosci, przekonania,
postawy, procesy poznawcze oraz do§wiadczenie zawodowe, zyciowe i rodzinne
oraz edukacyjne. Druga kategoria obejmuje wyznaczniki sytuacyjne, takie jak:
infrastruktura, polityka, wsparcie prawne i finansowe.

W dalszej czeéci tekstu omowione zostang zidentyfikowane w badaniach
predykatory intencji przedsiebiorczych zwigzane z wlasciwosciami jednostki.
Ten kierunek badan realizowany jest z roznych perspektyw badawczych. Czes¢
badaczy koncentruje si¢ na identyfikacji i analizie genezy motywow podejmo-
wania samodzielnej aktywnosci. Inni dazg do identyfikacji profilu wlasciwosci
0s6b ujawniajacych intencje przedsiebiorcze. W badaniach tych poréwnuje sie
wlasdciwodci 0s6b z intencjami przedsigbiorczymi i tych bez intencji. Odrebna
grupe badan stanowia badania wykorzystujace zaproponowany przez I. Ajzena’
model planowanego dzialania. Rezultaty wybranych badan realizowanych w po-
szczegolnych podejsciach badawczych zostang oméwione w dalszych czgsciach
tekstu.

Motywy podejmowania przedsighiorczej aktywnosci

Pierwszym ze wspomnianych nurtéw sa badania, w ktérych podjeto probe
ustalenia, jakimi motywami kieruja sie przedsigbiorcy zaktadajacy firme.

W tabeli 1 przedstawione zostaty rezultaty kilku z tych badan zrealizowanych
w roznych krajach. W kazdym z badanych panstw przedsigbiorcy wskazywali jako
wazne motywy zalozenia firmy potrzebe niezaleznosci oraz zrealizowanie z suk-
cesem swoich pomystéw oraz mozliwos¢ zarobienia wiekszych pieniedzy. Waz-
nym powodem okazaly sie takze brak lub ryzyko utraty pracy, wskazali je przed-
sigbiorcy w czterech z pigciu krajow. Badania motywoéw zalozenia wiasnej firmy
wydaja si¢ wskazywac na pewien spdjny, czy wrecz uniwersalny zestaw powodow
lezacych u podloza zakladania firmy. Widoczna w tabeli 1 zgodno$¢ ujawnianych
motywéw wsrod przedsigbiorcdw znajduje potwierdzenie w rezultatach analiz

> L. Ajzen, Attitudies, personality, and behavior. Milton Keyness: Open University Press, 2009,
s. 117-140.
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czynnikowych* przeprowadzanych na zbiorach wszystkich podawanych moty-
wow zalozenia firmy®. Ujawnione w tych analizach kategorie motywoéw to:
® pragnienie osiagnie,
pragnienie niezaleznosci i sprawowania kontroli,
osobisty rozwdj,
zysk ekonomiczny,
poprawa spolecznego statusu,
wprowadzenie na rynek nowego produktu/ustugi,
wkiad w dobrobyt spoteczenstwa,
nastepstwo modeli rél (np. rodzicéw, krewnych).

Tab. 1. Motywy podejmowania samodzielnej dzialalnosci gospodarczej
w roznych panstwach

Lp. | Irlandia (1987)' | Polska (2008)> USA (1995) Czechy (2001)* | Szwecja (2000)°
Potrzeba . Rozpoznanie Potrzeba Potrzeba
L. S Pienigdze S T
niezaleznosci potrzeb rynku niezaleznosci niezaleznosci
) O§1a,gch1a Brak pracy .Potrz'eba, ‘ Pieniadze Brak lub ryzyko
i sukces niezaleznosci utraty pracy
3 Niezadowolenie .Potrz‘eba’ . Pienigdsze . Hobby . Urzeczywmt%ne%ne
Z pracy niezaleznosci i samorealizacja whasnych idei
o Realizacja Wykolr zystante Osiggniecia -
4. Pienigdze ; wiedzy . Pienigdze
marzen L . i sukees
i doswiadczenia
5 Do§trzezona Poprawa pozycji Chgc Pokazama, Brak pracy Do§trzezona
okazja rynkowa spofeczne; ze sie potrafi okazja rynkowa

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury.

Przedstawione kategorie motywdéw odnoszg si¢ do réznych wlasciwosci jed-
nostek. Potrzeba niezalezno$ci oraz dazenia do osobistego rozwoju to wazne
cechy ludzkiej osobowosci. Jednostki zakladajac wlasne firmy zwickszaja szan-
se ich zaspokojenia. Kolejne kategorie motywow dotycza w wiekszym stopniu
przekonan jednostki zwigzanych z materialng (finansowa) strong zycia. Poja-
wiajg sie rowniez motywy uwiklane w kontekst funkcjonowania spofecznego.

* Analiza czynnikowa jest metoda statystyczng umozliwiajacg zredukowanie licznego zbioru do
kilku wyraznie réznigcych si¢ kategorii.

> T. Zale$kiewicz, Przedsigbiorczos¢ i przedsigbiorcy. Ujecie ekonomiczne i psychologiczne, [w:] T. Tyszka,
Psychologia ekonomiczna, GWP, Gdansk, 2004, 303-333.
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Rezultaty tego nurtu badan wskazuja trzy zrédta intencji przedsiebiorczych:
wzglednie stale cechy osobowosci, bardziej zmienne przekonania jednostki oraz
proces socjalizacji jednostki. Wskazane predykatory intencji moga sie wzajem-
nie uzupelnia¢ i wzmacnia¢. Jednostka o duzej potrzebie niezaleznosci, prze-
konana, ze nalezy wykorzystywa¢ okazje do zarabiania pieniedzy oraz majaca
w rodzinie przedsigbiorce bedzie silnie motywowana do wchodzenia w role za-
wodowa przedsigbiorcy.

Kierunki ksztalcenia a intencje przedsiehiorcze

W kolejnym z omawianych kierunkéw badan przedmiotem eksploracji byt
zwigzek zainteresowania karierg przedsigbiorcy z kierunkiem studiéw. Bada-
cze realizujacy badania w tym nurcie starajg sie zidentyfikowa¢, ktére z kierun-
kow studidw sg istotnymi predykatorami intencji przedsigbiorczych. W tabeli 2
przedstawiono czesto$¢ wyboru kariery przedsigbiorcy przez amerykanskich
i brytyjskich studentéw réznych rodzajow studidw.

Tab. 2. Procentowa czesto$¢ wyboru kariery przedsiebiorcy przez amerykanskich
i angielskich studentow réznych kierunkdéw studiow

Wybor kariery
Studia przedsiebiorcy
%

Przedsigbiorczosé 67,0
Pielegniarskie i pomoc spoteczna 65,5
Nauki spoleczne 64,3
Nauki $ciste 60,9
Pedagogiczne 60,7
Humanistyczne 56,7
Biznesowe 53,5
Techniczne 45,9

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury®”.

¢ N. Levenburg, P. Lane, T. Schwarz, Interdisciplinary dimensions in entrepreneurship, ,,Journal of
Education for Business”, 2006, nr 81, s. 275-281.

7 R. Henderson, M. Robertson, Who wants to be an entrepreneur? Young adult attitudes to entrepre-
neurship as a career, ,,Career Development International’, 1999, nr 5, s. 279-287.
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Analiza przedstawionych w tabeli danych procentowych wskazuje, ze mo-
zemy mowic o trzech kategoriach studiow:

® pierwsza kategoria to studia, na ktérych studenci relatywnie czesto ujaw-
niajg intencje przedsiebiorcze — przedsigbiorczos¢, pielegniarstwo i opie-
ka spoteczna oraz nauki spolfeczne,

® druga kategoria studiéw to te, na ktérych studenci rzadziej deklaruja wy-
bor kariery przedsigbiorcy — nauki $ciste, nauki pedagogiczne,

® trzecia kategoria studidow to te, ktérych studenci najrzadziej ujawniaja
intencje przedsigbiorcze — kierunki biznesowe (ekonomia, zarzadzanie)
i studia inzynierskie.

Najczestsze deklarowanie zamiaru zalozenia wlasnej firmy przez studen-
tow studiujacych ,,przedsigbiorczoé¢” nie dziwi. Zaskakuje jednak czestos$¢ tych
intencji. Jedna trzecia studentow tego kierunku nie zamierza prowadzi¢ wlasnej
dzialalnosci, a studia tego kierunku wiasnie do tego przygotowuja. W przypad-
ku pozostatych dwéch kierunkoéw, relatywnie czgsto ujawniane intencje wy-
nika¢ moga z tego, ze zalozenie wlasnej firmy stwarza lepsze mozliwo$¢ zara-
biania. W starzejacych sie spoteczenstwach wzrasta zapotrzebowanie na ustugi
opiekuncze.

Najrzadziej ujawniane intencje przedsigbiorcze przez studentéow studiow
technicznych wynika¢ moga z faktu, ze maja oni mozliwos¢ znalezienia atrak-
cyjnej pracy bez zakladania swojej firmy. Podobnie rzecz si¢ ma ze studentami
kierunkow ekonomia i zarzgdzanie, oni réwniez majg wieksze szanse niz inni za-
trudnienia sie¢ etacie np. w duzych korporacjach.

W badaniach wilasnych zgromadzono dane o czestosci wyboru kariery
przedsiebiorcy w réznych grupach mieszkancéw Polski®. Dane procentowe za-
wiera tabela 3.

Przedstawione w tabeli wartosci liczbowe s3 zdecydowanie mniej zrézni-
cowane niz te przedstawione w tabeli 2. Polscy studenci studiujacy na politech-
nikach takze relatywnie najrzadziej deklaruja wyboér kariery przedsiebiorcy.
Réznice miedzy nimi a studentami z innych uczelni sg zdecydowanie mniejsze
niz ma to miejsce w przypadku studentéw amerykanskich. Najwieksze réznice
ujawnily si¢ miedzy studentkami i studentami. Mezczyzni czg$ciej deklarowali
intencje zalozenia wlasnej firmy w przyszlosci.

8 Z. Piskorz, Postawy mlodziezy wobec przedsigbiorczosci. Raport z badari (maszynopis), Wroclaw,
2006.
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Tab. 3. Czestos¢ wyboru kariery przedsiebiorczej wsrod réznych grup polskich

badanych
Wybor

Grupa kariery przedsiebiorczej
%
Studenci Akademii Ekonomicznej 63
Studenci Uniwersytetu 62
Studenci Politechniki 57
Uczniowie liceum 64
Uczniowie gimnazjum 63
Kobiety 58
Mezczyzni 66

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zebrane w badaniach dane wydaja si¢ wskazywa¢, ze kierunki studiow sg
stabymi predykatorami intencji przedsigbiorczych. Tylko w przypadku studiow
technicznych miej niz polowa studentéw amerykanskich ujawnia zamiar zaloze-
nia swojej firmy. O zamiarze zalozenia wtasnej firmy w wiekszym stopniu decy-
duje sytuacja na rynku pracy niz kierunek studiow.

CGechy osobowosci a intencje przedsighiorcze

Poszukiwanie zwigzku cech osobowosci z nat¢zeniem ujawnianych intencji
przedsigbiorczych to kolejny intensywnie rozwijajacy si¢ kierunek badan. Duza
liczba badan empirycznych umozliwila przeprowadzenie ztozonych analiz ilo-
$ciowych z wykorzystaniem metody metaanalizy®.

W pierwszej czgsci przedstawione zostang rezultaty metaanalizy dotyczace
cech tzw. ,wielkiej pigtki” — powszechnie akceptowanej koncepcji podstawo-
wych wymiaréw osobowosci'. Konfiguracja tych pieciu czynnikéw jest postawa
naszej indywidualnos$ci. Wymiar ,,otwarto$¢ na nowe do$wiadczenia-zamknie-
to$¢” odzwierciedla réznice w poszukiwaniu nowych sytuacji i do$wiadczen;
wymiar ,stabilno$¢ emocjonalna-neurotyzm” odnosi si¢ do réznic w odpor-
nosci na stres i w natezeniu reakcji emocjonalnych; wymiar ,,sumiennos$¢-nie-
sumienno$¢” opisuje réznice migdzy ludzmi w funkcjonowaniu w sytuacjach

©

Procedura metaanalizy umozliwia: 1) okreslenie, czy wsrdd rezultatéw badan empirycznych
wystepuje staly i istotny trend okre$lajacy kierunek i sile zwigzku miedzy analizowanymi
zmiennymi, 2) zidentyfikowanie moderatoréw ujawnionych zwigzkow.

1% R. McCrae, P. Costa, Osobowos¢ dorostego cztowieka, Wydawnictwo WAM, Krakéw 2005.
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zadaniowych; wymiar ,ekstrawersja—introwersja” dotyczy spolecznego funk-
cjonowania, a w szczegolnosci intensywnosci interakcji spolecznych; ostatni
wymiar ,,ugodowo$¢-nieustepliwo$¢” zwigzany jest z jakoscig ustosunkowan
do innych ludzi: od wspdlczucia do postaw antagonistycznych. Umieszczone
w tabeli 4 wspolczynniki metaanalizy jednoznacznie wskazuja, ze cztery z pig-
ciu czynnikow ,wielkiej piatki” sg istotnymi predykatorami intencji przedsieg-
biorczych.

Tab. 4. Wymiary ,,wielkiej piatki” a sita intencji przedsi¢biorczych

- rezultaty metaanalizy
Intencje przedsi¢biorcze
Cechy osobowosci Wipétezynnik
metaanalizy

Otwarto$¢ na do$wiadczenia 24
Stabilno$¢ emocjonalna 22
Sumiennos¢ 19
Ekstrawersja 16
Ugodowos¢ 04

Zrédlo: H. Zhao, S. Seibert, G. Lumpkin, The Relationship of Personality to Entrepreneurial Intentions
and Performance: A Meta-Analytical Review, ,,Journal of Management”, 2010, nr 36, s.381-404.

Najsilniej z intencjami przedsiebiorczymi powigzane s cecha ,,otwartos¢
i poszukiwanie nowosci” oraz cecha ,,odpornos¢ na stres”. Zwiagzek sumienno-
$ci i ekstrawersji z intencjami jest rowniez pozytywny, chociaz nieco stabszy
niz w przypadku dwdch pierwszych cech.

Dbatos¢ o jak najlepsze relacje z innymi nie jest dobrym predykatorem
zamiaru zalozenia w przysztosci firmy.

Poszukiwanie ,,profilu osobowosciowego” oséb zamierzajacych zalozy¢ wla-
sng firme rozszerzono na proksymalne cechy osobowosci, wplywajace na zacho-
wanie w bardziej bezposredni sposéb niz ma to miejsce przy cechach ,wielkiej
piatki”. Rezultaty metaanalizy obejmujace ponad piec¢dziesigt odrebnych badan,
w ktérych uczestniczyto ponad czternascie tysiecy oséb przedstawiono w tabeli 5.
Szes¢ cech osobowosci w sposdb bezposrednio wplywajacych na nasze preferen-
cje i zachowania okazato si¢ by¢ dobrymi predykatorami intencji przedsigbior-
czymi. Jednostki zamierzajace zalozy¢ wlasng firme to:

85



ZBIGNIEW PISKORZ

® osoby sktonne do podejmowania ryzyka i angazowania si¢ w dziatania
w niepewnych warunkach,

® osoby przekonane, ze potrafig skutecznie radzi¢ sobie z problemami zy-
ciowymi i zawodowymi,

® osoby cenigce i poszukujace niezaleznosci,

® osoby majgce fatwo$¢ generowania nowych i wartosciowych pomystow,

® osoby, ktére wyznaczajac sobie cele uwzgledniaja wlasne kompetencje
i wytrwale daza do realizacji celow dlugoterminowych,

® osoby wewnatrzsterowne, a wiec przekonane, ze to one sprawuja kontro-
le nad swoim zachowaniem i osigganymi wynikami'’.

Tab. 5. Cechy osobowosci a intencje przedsigbiorcze - rezultaty metaanalizy

Intencje przedsi¢biorcze
Cechy osobowosci Wspotezynnik
metaanalizy

Sklonnos¢ do podejmowania ryzyka 40
Ogolne poczucie skutecznosci 38
Potrzeba autonomii 31
Kreatywnos¢ 24
Potrzeba osiagnie¢ 22
Poczucie kontroli 19

Zrédlo: Rauch, A., Frese, M., Let’s put the person back into entrepreneurship research: A meta-ana-
lysis personality traits, business creation, and success, ,,European Journal of Work and Organizatio-
nal Psychology”, 2007, nr 16, s. 353-385.

Przedstawiony powyzej zbidr dziesieciu cech osobowosci jest dobrym pre-
dykatorem zamiaréw zalozenia w przyszloéci swojej firmy. Trafnos¢ i uzytecz-
no$¢ przedstawionych rezultatdw metaanaliz potwierdzaja dane wskazujace, ze
te same cechy sa rowniez wyznacznikami sukceséw realnych przedsigbiorcow'

Obok badan nad zwigzkiem cech osobowosci w podejmowaniu decyzji
o zalozeniu firmy, badana jest rola innych stabilnych wlasciwosci - tzn. przeko-
nan jednostek na temat otoczenia i samego siebie. W tym nurcie badan uwaza

' Obszerniejsza charakterystyke prezentowanych cech osobowosci zwiera artykul: Z. Piskorz,
Psychologia przedsigbiorczosci - sylwetka psychologiczna przedsigbiorcy, [w:] M. ]. Wolanski
(red.), Studia z Nauk Spolecznych. Zeszyty Naukowe DWSPiT, 2009, nr 1, s. 21-40.

2 Ibidem.
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sie, ze to, jak jednostka mysli o sobie i o otoczeniu, bedzie wptywato na ocene
mozliwosci zalozenia wlasnej firmy. M. Laguna'® w swoich badaniach z udzia-
tem specyficznej grupy — 0séb bezrobotnych - starala sie zbada¢ zwiazek wybra-
nych typéw przekonan z intencjami przedsiebiorczymi. Badaczka eksplorowata
role nastepujacych trzech rodzajow przekonan:
® optymizm - przekonanie wyrazajace uogoélnione oczekiwanie pozytyw-
nych zdarzen; optymistyczne myslenie o przysztosci podnosi motywacje
i skutecznos¢ dziatania;
® nadzieja na sukces — definiowana jest jako pozytywny stan motywacyjny
oparty na dwoch rodzajach przekonan jednostki: o posiadaniu silnej woli
czy mozliwosci inicjowania i podtrzymywania dazenia do celu szczegdl-
nie w warunkach pojawiajacych si¢ utrudnien i przeszkdd;
® o umiejetnosci znajdowania rozwigzan - ten typ nadziei dotyczy spo-
strzegania siebie jako osoby majacej tatwo$¢ znajdowania skutecznych
sposobow osiagania celow.

Tab. 6. Optymizm i nadzieja w grupie osob z intencjami i bez intencji

przedsiebiorczych
Brak intencji Intencje Poziom
Przekonania przedsigbiorczych przedsiebiorcze istotnosci
b SD b SD ps
Optymizm 15,6 3,4 17,5 3,6 0,001
. K
Nadzieja na sukces 478 75 518 67 0,001
- globalna
Nadzieja na sukces
- umiejetno$¢ znajdowania 26,0 37 27,4 37 0,001
rozwigzan
Nadzieja na sukces 21,9 46 245 3,9 0,001
- sita woli

Zrédlo: M. Laguna, Nadzieja i optymizm a intencja zalozenia wlasnej firmy, ,,Przeglad Psycholo-
giczny”, 2006, nr 49, 419-443.

W toku badan wyodrebniono dwie grupy bezrobotnych - zamierzajacych
w przyszto$ci prowadzi¢ samodzielng dziatalno$¢ gospodarcza i tych, ktorzy nie
mieli takich intencji. W tabeli 6 przedstawiono dane liczbowe charakteryzuja-

3 M. Laguna, Nadzieja i optymizm a intencja zalozenia wlasnej firmy, ,,Przeglad Psychologiczny”,
2006, nr 49, 419-443.
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ce nasilenie badanych przekonan w obu grupach badawczych. Poréwnanie obu
grup wykazalo, ze rdznia si¢ one w sposob statystycznie istotny. Badani ujaw-
niajacy intencje przedsiebiorcze charakteryzowali si¢ wyzszym optymizmem
i dwoma aspektami nadziei na sukces. Bezrobotnych widzacy siebie w przyszto-
$ci w roli przedsigbiorcy cechuje przekonanie, ze posiadaja umiejetnosci znaj-
dowania trafnych rozwigzan. Sa réwniez przekonani, ze cechuja sie silna wolg
umozliwiajacag radzenie sobie z przeszkodami na drodze do osiagniecia celu.
Omowione trzy rodzaje stabilnych przekonan jednostki o otoczeniu i $wiecie sa
dobrymi predykatorami intencji przedsiebiorcze;.

W analizach ilo§ciowych wykorzystujacych technike metaanalizy uwzglednia-
no rezultaty z wielu badan realizowanych z udziatem zréznicowanych grup oséb
badanych pochodzacych z réznych kregéw kulturowych. Wylaniajacy si¢ z tych
analiz profil stabilnych cech osobowosci i przekonan pozwala odrézni¢ jednostki
o orientacji przedsigbiorczej od jednostek niezamierzajacych podejmowac decyzji
o zalozeniu firmy. W pelni uzasadniony wydaje si¢ by¢ poglad o uniwersalnosci
osobowosciowych predykatoréw intencji przedsigbiorczych. Wyrazistym wspar-
ciem tego pogladu moga by¢ badania nad autocharakterystykami studentéw ujaw-
niajacych intencje przedsigbiorcze. W tabeli 7 przedstawiono srednie wskazniki
liczbowe autocharakterystyki (w skali 1-5) potencjalnych przedsiebiorcow wywo-
dzacych sie z dwdch grup - studentéw amerykanskich i hinduskich.

Tabela 7. Autocharakterystyka studentow amerykanskich i hinduskich
ujawniajacych intencje przedsiebiorcze

Charakterystyka USA Indie

Jestem ryzykantem 3,78 3,81

Mam pomysly na nowy produkt lub ustuge 3,46 3,47

Lubie si¢ bawi¢ my$lami o nowych produktach 3,75 3,75

Lubi¢ pomarzy¢ o nowych ustugach 3,89 4,20

Mam wiele pomystow na nowy biznes 3,67 3,30

]estem. czujny wobec pomysléw 0 nowych 351 362
biznesowych przedsiewzieciach

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury'* .

" N. Levenburg, T. Schwartz, Entrepreneurial Orientation among the Youth of India: The Impact of
Culture, Education and Environment, ,, The Journal of Entrepreneurship’, 2008, nr 17, s. 15-35.

* N. Levenburg, P. Lane, T. Schwarz, Interdisciplinary dimensions in entrepreneurship, ,,Journal of
Education for Business”, 2006, nr 81, str 275-281.
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Tylko w przypadku jednego stwierdzenia ujawnila si¢ istotna statystycznie
réznica. Studenci hinduscy oceniajg siebie jako ,lubigcych marzy¢ o nowych
ustugach” w wyzszym stopniu niz ten aspekt oceniaja u siebie studenci amery-
kanscy. W pozostatych stwierdzen obie grupy studentdéw nie réznily sie. Studen-
ci z USA i Indii deklarujacy wybér kariery przedsiebiorcy w bardzo podobny
sposob charakteryzuja siebie.

Uniwersalny charakter wyodrebnionych predykatoréw osobowosciowych
intencji przedsigbiorczych wykorzystywany jest do konstruowania narzedzi stu-
zacych do diagnozy poziomu orientacji przedsiebiorczej'®. W badaniach wia-
snych podjeto probe opracowania takiego narzedzia diagnostycznego do oceny
przedsigbiorczego potencjalu mlodziezy. Przygotowany kwestionariusz sktadat
sie z o$miu podskal mierzacych cechy i stabilne przekonania majace zwigzek
z intencjami przedsigbiorczymi'”:

® poczucie wewnetrzniej kontroli - przekonanie o sprawowaniu kontroli

nad wlasnymi dziataniami i ich rezultatami,

® poczucie skutecznosci — przekonanie o wlasnej skutecznosci w rozwiazy-

waniu réznorodnych probleméw,

® sklonnos¢ do podejmowania ryzyka — akceptacja i angazowanie si¢ w sy-

tuacje obarczone np. ryzykiem finansowym,

® motywacja osiggnie¢ — realizm w wyznaczaniu celow, wytrwalo$¢ w da-

zeniu do realizacji celéw odlegtych w czasie,

® otwarto$¢/innowacyjno$¢ — poszukiwanie nowosci oraz tatwo$¢ tworze-

nia nowych i warto$ciowych pomystéw,

® ciekawos¢ biznesowa - ukierunkowanie zainteresowan i uwagi na rze-

czywisto$¢ biznesows, zainteresowanie nowymi produktami i ustugami,
® postawa wobec pieniedzy — przekonanie, ze nalezy wykorzystywa¢ oka-
zje do zarabiania pieniedzy,

® optymizm - przekonanie wyrazajace uogolnione oczekiwanie pozytyw-

nych zdarzen.

W badaniach walidacyjnych kwestionariusza uczestniczyto 450 uczniéw
ostatnich klas gimnazjum i liceum. Wyodrebnione grupy uczniéw z intencjami
i bez intencji przedsigbiorczych poréwnano, biorac pod uwage kazda z wyzej
przedstawionych cech. Uczniowie zamierzajacy w przyszlosci prowadzi¢ wlasng

16 R. Athayde, Measuring Enterprise Potential in Young People, ,,Entrepreneurship Theory and
Practice”, 2009, nr 3, s. 481-500.

17 Z. Piskorz, J. Podgorska, Pomiar potencjatu przedsiebiorczego mlodziezy, referat, XXXIV Zjazd
Naukowy Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Katowice, 2011.
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firme charakteryzowali si¢ wyzszym natezeniem kazdej z osmiu analizowanych
cech. Indywidualny potencjal przedsiebiorczy jest sumg rezultatéw w kazdej
z o$miu podskal.

Wvyk. 1. Natezenie indywidualnego potencjatu przedsiebiorczego chlopcow
i dziewczat z intencjami i bez intencji przedsigbiorczych

245
240 -
235 -

230 -
225 -
220 -
215 -
210 -

205 -
200

Indywidualny potencjal przedsigblorczy

chiopey dziewczeta

‘ Oz intencja przedsiebiorcza Bbezintencji przedsiebiorczych

Na wykresie 1 przedstawiono dane liczbowe o natezeniu indywidualnego
potencjatu przedsiebiorczego w grupie dziewczat i chtopcow. Zaréwno chlopcy,
jak i dziewczeta zamierzajacy w przyszlosci zalozy¢ wlasna firme charakteryzo-
wali sie zdecydowanie wyzszym potencjatem przedsigbiorczym niz ich réwie-
$nicy niemajacy takich zamiaréw.

Zebrany material empiryczny wskazuje na nizszy potencjal przedsiebiorczy
w grupie dziewczat w poréwnaniu do grupy chlopcow. Réznica ta nie jest jednak
istotna statystycznie. Roznica miedzy chfopcami dziewczetami wystepuje w czeg-
sto$ci deklarowanych intencji zlozenia firmy. Chiopcy czedciej deklaruja wybor
kariery przedsigbiorcy.

Wielu badaczy pracuje nad stworzeniem metod do diagnozy potencjatu
przedsiebiorczego. Dysponowanie takim narzedziem pomiarowym umozliwito-
by bardziej trafne adresowanie na przyklad szkolen z zakresu przedsiebiorczosci
do 0s6b potrafigcych praktycznie wykorzysta¢ zdobytg wiedze.
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Model planowanego dzialania Ajzena — badania nad intencjami
przedsiehiorczymi

Przedstawione dotychczas badania koncentrowaly si¢ przede wszystkim
na wlasciwosciach jednostki (motywy, cechy osobowosci), ignorujac znaczenie
czynnikow spolecznych dla rozwdju intencji przedsigbiorczych. Zaproponowana
przez I. Ajzena ,teoria planowanego dzialania” uwzglednia rol¢ obu wspomnia-
nych kategorii czynnikéw'®. Wedltug I. Ajzena, kazda ukierunkowana i ztozona
aktywnos$¢ zawsze poprzedzana jest intencjg behawioralng. Intencja ta, to uswia-
domiony zamiar podjgcia okreslonej aktywnos$ci. Powstanie intencji wspotwy-
znaczane jest przez trzy kategorie czynnikow (patrz rysunek 1).

Pierwszy z tych czynnikéw ,,postawa wobec przedsigbiorczosci” wiaze si¢
z stosunkiem jednostki do okreslonego dziatania. Z punktu widzenia mechani-
zmu powstania zamiaru istotne jest, aby ten stosunek byl pozytywny, czyli zeby
jednostka byta przeswiadczona o atrakcyjnosci tego typu aktywnosci.

Rys 1. Model planowanego dzialania Ajzena

Postawa wobec
przedsiebiorczosci

MNorma spoteczna Intencja :>
przedsigbiorcza
Spostrzegana /

wykonalnosé

ZACHOWANIE

Zrédto: 1. Ajzen, Attitudies, personality, and behavior. Milton Keyness: Open University Press,
2009, s. 117-140.

Drugi czynnik, ,spostrzegana wykonalno$¢” oznacza przeswiadcze-
nie jednostki o tatwosci lub trudnosci zrealizowania okreslonego dzialania.
W $wietle badan ten czynnik wydaje si¢ szczegélnie istotny. Jednostki przeko-
nane, ze poradzg sobie z prowadzeniem wiasnej firmy tatwiej formutujg inten-
cje przedsigbiorce.

18 1. Ajzen, Attitudies, personality, and behavior, Milton Keyness: Open University Press, 2009,
s. 117-140.
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Trzeci z czynnikéw, ,subiektywna norma spoleczna” to wiedza jednostki
o tym, jak wazni ludzie z jej otoczenia ustosunkowuja si¢ do zakladania wtasnej fir-
my i jaki jest ich stosunek do przedsiebiorczosci. Jesli uwazajg ten rodzaj aktywno-
$ci za wartosciowy, to zwigkszaja sie szanse powstania intencji przedsigbiorczych.

Model ,,planowanego dzialania” stanowi baz¢ teoretyczng wielu badan nad
wyznacznikami intencji przedsigbiorczych, pozwala bowiem zrozumiec i prze-
widzie¢ proces ksztaltowania si¢ zamiaru zalozenia wlasnej firmy. Prezentacje¢
danych empirycznych zaczniemy od przedstawienia syntetycznych wynikéw
obszernych badan przeprowadzonych w dwunastu zréznicowanych pod wzgle-
dem kulturowym krajach. R. Engle ze wspolpracownikami postanowili oceni¢
moc predykcyjng ,teorii planowanego dziatania™®.

Przedstawione w tabeli 8 wspdtczynniki regresji wielokrotnej dowodza, ze
w kazdym z tych krajéw w oparciu o trzy komponenty modelu Ajzena moz-
na przewidzie¢ intencje przedsigbiorcze. Uzyskane rezultaty stanowia wigc sil-
ny argument za uzytecznoscia omawianego modelu dla badan nad procesem
ksztaltowania si¢ zamiaréw zalozenia wlasnej firmy. Rzeczg bardzo istotng jest
réwniez to, ze model ten ma charakter uniwersalny i moze by¢ wykorzystywa-
ny do badan poréwnawczych prowadzonych w réznych kontekstach kulturo-
wych i spolecznych.

Tab. 8. Zdolno$¢ modelu Ajzena do predykcji intencji przedsi¢biorczych w grupach
0s0b pochodzacych z dwunastu krajow

3 e o
< & 2| e g | 5 o
o 2 Elglzl E2|E|5Ele T
S| 2| 8|®%| E| s =2 2| 2|8 2|2
RIO|IO|R| &K |Rm|OIE|Z|&F| x| B>
Wspdlczynnik regresji
. h 051 | 0,59 | 064032 064 | 036|055 065 | 043|055 | 054 | 0,65
wielokrotnej

Zrédlo: R. Engle el at., Entrepreneurial intent: A Twelve-country evaluation of Ajzen’s model plan-
ned behavior, ,International Journal of Entrepreneurial Behaviour & Research’, 2010, nr 16,
s. 35-57.

M. Laguna I J. Moriano przeprowadzili transkulturowe poréwnanie czyn-
nikéw wplywajacych na ksztaltowanie si¢ intencji przedsigbiorczych polskich
i hiszpanskich studentow. Statystyki opisowe charakteryzujace cztery kompo-

' R. Engle el at., Entrepreneurial intent: A Twelve-country evaluation of Ajzen’s model planned be-
havior, ,, International Journal of Entrepreneurial Behaviour & Research’, 2010, nr 16, s. 35-57.
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nenty modelu Ajzena w obu grupach oséb badanych umieszczono w tabeli 9.
Analiza zebranych danych potwierdzita warto$¢ predykcyjng wykorzystanego
modelu. Komponenty modelu pozwalajg trafnie przewidzie¢ intencje przedsig-
biorcze w obu krajach.

Analiza przedstawionych w tabeli 9 danych liczbowych wskazuje, ze stu-
denci polscy i hiszpanscy réznig si¢ miedzy soba w zakresie kazdego z czterech
analizowanych elementéw. Studenci polscy majg bardziej pozytywna postawe
wobec przedsigbiorczosci, sg bardziej przekonani, ze poradza sobie z prowadze-
niem wlasnej firmy. Normy spoleczne sa réwniez w warunkach polskich bar-
dziej sprzyjajace i aprobujace dla zachowan przedsiebiorczych. W sumie prowa-
dzi to do silniejszych intencji przedsiebiorczych polskich studentéw. Wynik ten
jest zgodny z danymi dotyczacymi poziomu samodzielnej dziatalnosci gospo-
darczej w obu krajach. Jest ona istotnie wyzsza w Polsce®.

Tab. 9. Poziom komponent ,,modelu planowanego dzialania” Ajzena u studentow
polskich i hiszpanskich

Studenci polsc Sl :
poisey hiszpanscy Poziom
Komponenty modelu istotnosci
X SD X SD
Intencje przedsiebiorcze 4,55 L3 3,23 1,5 0,01
Postawa wobec przedsigbiorczosci 4,31 L1 3,93 1,2 0,01
Spostrzegana wykonalno$¢ 4,73 0,8 4,46 1,0 0,01
Normy spoleczne 4,49 1,4 422 1,4 0,05

Zrédlo: M. Laguna, J. A. Moriano, Przedsigbiorczos¢ studentéw polskich i hiszpanskich w swietle
teorii planowanego zachowania, ,,Studia psychologiczne”, 2008, nr 46, s. 33.

Ta sama para badaczy wraz ze wspolpracownikami zrealizowali obszer-
ne badania transkulturowe nad wyznacznikami procesu ksztaltowania inten-
cji przedsigbiorczych®. Analiza umieszczonych w tabeli 10 statystyk opisowych
komponentéw modelu Ajzena wskazuje na znaczne réznice pomiedzy studen-
tami z siedmiu badanych krajéow. W badaniu wykorzystano pomiar kwestiona-
riuszowy z siedmiostopniowa skala odpowiedzi. Najwyzsze natezenie intencji
przedsiebiorczych charakteryzuje studentéw z Chin i z Indii. Wynik ten jest

2 Z. Acs, P. Arenius, M. Minniti, Global Entrepreneurship Monitor 2004.

21 J. Moriano, M. Gorgievski, M. Laguna, U. Stephan, K. Zarafshani, A cross cultural approach to un-
derstanding entrepreneurial intention, ,,Journal of Career Development’, 2012, nr 39, s. 162-185.
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spojny z rezultatami innych badan®, w ktdrych stwierdzono, ze az 81% studen-
tow z Indii deklaruje wybor kariery przedsiebiorcy. Na podobny wybor wskazu-
je za$ tylko 53% studentéw amerykanskich. Warto zaznaczy¢, ze i w tych bada-
niach polscy badani znalezli si¢ w pierwszej trdjce pod wzgledem natezenia in-
tencji przedsiebiorczych oraz pozostalych elementéw testowanego modelu.

M. van Gelderen ze wspdtpracownikami podjal prébe analizy zwiazku
dwdch podstawowych komponent modelu Ajzena (postawy wobec dzialania
i spostrzeganej wykonalno$ci) z cechami osobowosci i przekonaniami jednostki.
W oparciu o analize literatury uznali oni, ze wlasciwosciami powigzanymi z po-
zytywng postawg wobec przedsiebiorczosci s3: potrzeba autonomii, przekonanie
o instrumentalnym i symbolicznym znaczeniu bogactwa, dazenie do zmierze-
nia si¢ z wyzwaniami. W badaniach uwzglednili tez dwa czynniki negatywnie
powigzane z intencjami: potrzebe bezpieczenstwa finansowego oraz unikanie
przez jednostke przeciazenia praca.

Tab. 10. Wyznaczniki intencji przedsi¢biorczych studentéw z siedmiu krajow

Intencje Postawa wobec | Spostrzegana Normy
) przedsiebiorcze | przedsiebiorczosci | wykonalno$¢ spoleczne
. X SD X SD X SD X SD
Holandia 3,56 1,49 2,87 0,62 1,29 0,91 4,92 1,01
Niemcy 2,99 1,48 2,71 0,87 2,93 1,02 4,60 1,08

Hiszpania 2,99 1,48 2,74 0,87 2,93 1,02 4,60 1,08

Polska 4,46 1,42 3,01 0,85 3,06 1,04 4,98 0,95
Chiny 5,08 1,56 3,94 1,08 2,83 1,11 4,62 1,20
Indie 5,05 1,58 3,68 0,71 2,98 1,17 5,65 0,98

Iran 4,34 1,53 2,55 0,87 1,69 1,08 5,00 1,02

Zrédlo: J. Moriano, M. Gorgievski, M. Laguna, U. Stephan, K. Zarafshani, A cross cultural approach
to understanding entrepreneurial intention, ,,Journal of Career Development’, 2012, nr 39, 162-185.

Drugi z wyznacznikéw intencji, ,,spostrzegana wykonalno$¢ i przeswiad-
czenie o sprawowanej kontroli nad sytuacjg” zdaniem badaczy uwarunkowany
jest przez trzy wlasciwosci jednostki:

2 N. Levenburg, T. Schwartz, Entrepreneurial Orientation among the Youth of India: The Impact of
Culture, Education and Environment, ,,The Journal of Entrepreneurship”, 2008, nr 17, 15-35.
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® kreatywno$¢, czyli tatwo$¢ generowania nowych i wartosciowych pomystow,

® poczucie skutecznosci, czyli przeswiadczenie jednostki, ze radzi sobie
z rozwigzywaniem probleméw zyciowych i zawodowych,

® czujnos¢ przedsigbiorcza — przejawiajaca si¢ ukierunkowaniem uwagi na
dostrzeganie okazji zarabiania pieni¢dzy?®.

Dane w tabeli 11 potwierdzily, ze dwa kluczowe komponenty ,,modelu pla-
nowego dzialania” sg silnie powigzane z cechami i przekonaniami jednostki.
Maja one wplyw na to, jak spostrzega i ocenia ona swoje szanse na sukces przed-
siebiorczy. Cechy osobowosci i stabilne przekonania jednostki wptywaja na po-
stawy wobec przedsigbiorczosci oraz przekonanie, Ze poradzi sobie z tym typem
aktywnosci. Dla jednostki majacej silng potrzebe bezpieczenstwa finansowego
i chcacej unikaé cigzkiej pracy rola przedsigbiorcy nie bedzie atrakcyjna. Rola
ta bedzie zas atrakcyjna dla oséb cenigcych sobie niezaleznos¢ i niebojacych sig
cigzkiej pracy i podejmowania ryzyka finansowego. Przekonanie, ze jednostka
poradzi sobie z zalozeniem i prowadzeniem firmy wspotwyznaczane jest przez
jej poziom kreatywnosci, poczucie wlasnej skutecznoéci oraz stopien ukierun-
kowania uwagi na dostrzeganie okazji na zarabianie pieniedzy.

Tab. 11. Wlasciwosci jednostki a natezenie intencji przedsi¢biorczych

Wilasciwosci Intencje przedsiebiorcze
. Autonomia 0,22
Q
O~
fé g Znaczenie bogactwa 0,18
o
% 2 Wyzwanie 0,18
Z 3 o
£ 8 Bezpieczenstwo finansowe -0,43
&
Unikanie przeciazenia pracg -0,29
g3 Kreatywno$¢ 0,53
i
5 g Poczucie skutecznosci 0,33
8 =
&g Czujno$¢ przedsigbiorcza 0,43
Normy spoteczne 0,32

Zrédto: M. van Gelderen, M. Brand, Mirjam van Praag i in., Explaining entrepreneurial intentions by
means of the theory of planned behavior, ,,Career Development International’, 2008, nr 13, s. 538-559.

2 Szczegolowy opis tej wlasciwosci zawiera tekst — Z. Piskorz, Identyfikacja okazji przedsigbior-
czych - modele i badania, [w:] M. J. Wolanski (red.), Studia z Nauk Spotecznych. Zeszyty Nau-
kowe DWSPiT, 2009, nr 4, s. 25-43.
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Na inne czynniki wplywajace na pozytywno$¢ postaw wobec przedsie-
biorczosci i poziom spostrzeganej wykonalnosci zwrdcit uwage N. Krueger®.
W przeprowadzonych badaniach analizowal on rol¢ wczesniejszych doswiad-
czen przedsigbiorczych jednostki w ksztaltowaniu si¢ zamiaru zalozenia wlasnej
firmy. Przedmiotem analizy uczyniono dwa aspekty doswiadczen - ilosciowy
i jakosciowy. Aspekt ilosciowy (szerokos¢ doswiadczen) dotyczyt liczby przed-
siebiorcow, z ktérymi badani si¢ kontaktowali oraz ich doswiadczenia w obser-
wowaniu procesu zakladania i prowadzenia firmy przez innych. Aspekt jako-
$ciowy odnosil sie do pozytywnosci tych doswiadczen - czy badany miat okazje
obserwowac sukcesy, czy porazki, bankructwa przedsigbiorcéw. Kruger ocze-
kiwal, ze szeroko$¢ i pozytywnos¢ doswiadczen bedzie pozytywnie powigzana
z postawa wobec przedsigbiorczosci i ze spostrzegang wykonalnoscig. Uzyska-
ne rezultaty tylko czesciowo potwierdzily oczekiwania badacza. Okazalo sie, ze
szeroko$¢ doswiadczen przedsigbiorczych ma pozytywny zwiazek tylko ze spo-
strzegang wykonalnoscia. Stopien pozytywnosci doswiadczen przeklada si¢ za$
tylko na spostrzegang atrakcyjnos¢ roli przedsiebiorcy. Pogtebiona analiza wska-
zala, Ze moderujaco na kierunek zalezno$ci pomiedzy analizowanymi czynni-
kami wplywa trzeci element modelu Ajzena - ,norma spolteczna” W sytuacji
bardzo pozytywnej normy spolecznej wobec przedsigbiorczosci, szeroko$¢ do-
$wiadczen ma pozytywny zwiazek z postawa wobec przedsiebiorczosci oraz ze
spostrzegang wykonalnoscia, czyli przekonaniem jednostki, ze poradzi sobie
z kierowaniem wlasng firmg.

Spdjny i uniwersalny model zaproponowany przez Ajzena wskazuje trzy
podstawowe kategorie wyznacznikéw intencji przedsiebiorczych. Pozwala row-
niez na integracje wynikéw uzyskanych w odmiennych nurtach badan nad in-
tencjami. Umozliwia réwniez okreslenie nowych kierunkéw poszukiwania
czynnikéw majacych wplyw na ksztaltowanie si¢ zamiaréw zaktadania wlasnych
firm. Takim waznym kierunkiem eksploracji badawczej jest kontekst spoteczny,
w ktorym funkcjonujg jednostki.

Kapital spoleczny jako wyznacznik intencji przedsiehiorczych

Zamiar zalozenia wlasnej firmy jest formulowany zawsze przez konkretna
jednostke, ktora funkcjonuje w okreslonym kontekscie spotecznym. W tej czesci
skoncentrujemy sie na analizie roli czynnikéw spotecznych w ksztaltowaniu sie
intencji przedsigbiorczych.

# N. Krueger, The Impact of Prior Entrepreneurial Exposure on Perceptions of new Venture Feasibil-
ity and Desirability, Entrepreneurship Theory and Practice, 1993, 5-21.
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F Linani i E J. Santos® postanowili przeanalizowa¢ zwiazki kapitatu spo-
tecznego z powstawaniem intencji przedsigbiorczych. Skoncentrowali sie na
zwigzku czterech elementéw kapitatu spolecznego (patrz rysunek 2) z dwoma
komponentami ,,modelu planowanego zachowania” — pozytywna postawa wo-
bec przedsigbiorczosci i percepcja wykonalnosci.

Linie na rysunku 2 ilustrujg potwierdzone w badaniach pozytywne zwiazki
miedzy réznymi elementami kapitalu spolecznego a komponentami bedacymi
bezposrednimi wyznacznikami intencji przedsigbiorczych.

Rys. 2. Zwiazek intencji spotecznych z kapitalem spotecznym - rezultaty badan
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Zrédlo: E Linan, F. ]. Santos, Does Social Capital Affect Entrepreneurial Intentions?, ,,International
Advances in Economic Research’, 2007, nr 13, s. 443-453.

Okazalo sig, ze posiadanie w rodzinie przedsi¢biorcy oraz pozytywny sto-
sunek bliskiego otoczenia ma wptyw na uksztaltowanie si¢ pozytywnej posta-
wy wobec przedsigbiorczosci. Z postawa ta pozytywnie powigzane sg jeszcze
kolejne dwa elementy - znajomos¢ z przedsigbiorcg spoza rodziny i aprobata
najblizszych dla zalozenia firmy. Te dwa elementy oraz kontakt ze srodowi-
skiem przedsigbiorcow majg takze pozytywny zwiazek z percepcja wykonal-
nosci czy przeswiadczeniem jednostki, ze podota wymaganiom zwigzanym

» F Linan, E J. Santos, Does Social Capital Affect Entrepreneurial Intentions?, ,,International Ad-
vances in Economic Research”, 2007, nr 13, s. 443-453.
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z zalozeniem i prowadzeniem firmy. Rezultaty badan wskazuja, ze elementy
kapitalu spotecznego rdéznig si¢ kierunkiem wplywu na proces ksztaltowania
sie intencji przedsigbiorczych. Zwigzek tradycji przedsiebiorczych w rodzinie
z zamiarem zakladania firmy zostal potwierdzony w badaniach z udzialem po-
nad 40 000 os6b pochodzacych z 15 krajow”. Wykazano w nich, ze w réznych
kulturach narodowych mamy do czynienia z transmisjg intencji przedsigbior-
czej: rodzice-dzieci lub dziadkowie-wnukowie.

Innym kierunkiem badan nad wplywem kontekstu spotecznego na ksztal-
towanie si¢ intencji przedsigbiorczych sa badania nad znaczeniem modeli rol
zawodowych dla zachowan przedsiebiorczych. Zespot holenderskich badaczy”
staral si¢ odpowiedzie¢ na dwa kluczowe pytania:

1. Kto moze by¢ modelem roli przedsiebiorczej?

2. Jak (jaka pelni funkcj¢) model roli przyczynia si¢ do zalozenia firmy?

W badaniach uczestniczylo 348 holenderskich przedsigbiorcow. Zdecydo-
wana wigkszo$¢ (81%) badanych przedsigbiorcow miato modela roli przedsie-
biorcy. Okazalo sie, ze modelem roli w 84% przypadkéw byly osoby, z ktérymi
przedsigbiorca byt w osobistym i bezpos$rednim kontakcie. W 40% przypadkow
byli to cztonkowie najblizszej rodziny.

W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na cztery kluczowe funkcje petnione
przez modele rol:

® inspirowanie i motywowanie,

® wzrost poczucia wlasnej skutecznosci,

® uczenie przez przyklad,

® uczenie przez wsparcie.

Zebrane w badaniu informacje dowodza, ze w okresie przed zalozeniem
firmy szczegolne znaczenie majg dwie z tych funkcji: inspirowanie i uczenie
sie poprzez przyklady. Przedstawione rezultaty $wiadczg, Zze modele rol przed-
siebiorczych maja istotne znaczenie dla ksztaltowania si¢ intencji przedsie-
biorczych. Przedstawione rezultaty badan wskazujg istotng role czynnikéw spo-
tecznych, takich jak sie¢ kontaktéw interpersonalnych i rodzaj osobistych do-
$wiadczen spolecznych w formulowaniu zamiaréw zalozenia w przyszlosci wla-
snej firmy.

% S. Laspita, N. Breugst, S. Heblich, H. Patzelt, Intergenerational transmission of entrepreneurial
intentions, Journal of Business Venturing, 2012, nr 27, s. 414-435.

7 N. Bosma, ]. Hessels, V. Schutjens, M. van Praag, Entrepreneurship and Role Models, ,,Journal of
Economic Psycholgy”, 2012, nr 33, s. 410-424.
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Dotychczasowe badania nad intencjami przedsigbiorczymi pozwolily zi-
dentyfikowa¢ szereg determinant powigzanych z wlasciwosciami jednostki.
Waznym wyznacznikiem zachowan przedsiebiorczych sa cechy osobowosci.
Profil cech osobowosciowych oséb majacych zamiar w przysztosci zatozy¢ firme
wydaje si¢ mie¢ charakter uniwersalny, potwierdzony zostal bowiem w réz-
norodnych warunkach kulturowych. Wiedza o charakterystyce osobowoscio-
wej jednostek z intencjami przedsigbiorczymi ma duze znaczenie praktyczne.
Wielu badaczy w oparciu o te wiedze podejmuje préby opracowania metod
umozliwiajacych diagnoze potencjatu przedsi¢biorczego jednostki. Diagnoza
taka utatwialaby prace doradcom zawodowym - mogliby bardziej precyzyjnie
adresowac szkolenia polecane swoim klientom.

Wskazane przez I. Ajzena i potwierdzone w badaniach, trzy rodzaje wy-
znacznikéw intencji przedsigbiorczych pozwalaja na integracje wiedzy o sta-
bilnych wtasciwosciach jednostki z jego do$wiadczeniami spotecznymi. Ta
zintegrowana wiedza powinna by¢ wykorzystana w programach szkolen ma-
jacych rozwija¢ zachowania przedsiebiorcze. Szkolenia takie nie powinny
ogranicza¢ si¢ do prawnych i ekonomicznych aspektéw zwigzanych z zakla-
daniem i prowadzeniem firmy. Waznym ich elementem powinno by¢ réwniez
rozwijanie pozytywnych postaw wobec przedsiebiorczosci oraz ksztalttowanie
przekonan uczestnikow, ze skutecznie poradza sobie w dziatalnosci przedsie-
biorcze;j.

Wyznaczniki intencii przedsiebiorczych - przeglad hadai

Zrozumienie i zdolno$¢ przewidywania formulowania intencji przedsieg-
biorczych staje si¢ centralnym problemem. Dlatego w artykule przedstawiono
synteze badan nad determinantami zamiaru rozpoczecia dzialalnosci gospodar-
czej. Zidentyfikowanych zostalo kilka kategorii tych determinant. Wyniki badan
wskazuja, ze cechy indywidualne (osobowo$¢, postawy, przekonania) wplywaja
na proces tworzenia intencji. Kapital spoleczny i modele roli s réwniez istotny-
mi predykatorami intencji przedsiebiorczych. W artykule przedstawiono takze
badania nad intencjami zalozenia wlasnej firmy, opierajace si¢ na ,teorii plano-
wanych dzialan” I. Ajzena. Rezultaty badan potwierdzily uzytecznos¢ modelu
Ajzena w wyjasnianiu intencji przedsigbiorczych.
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Summary

Determinants of entrepreneurial intentions - a review of research

The ability to understand and to predict the formulation of entrepreneurial
intentions becomes a central issue. Therefore, the article presents a synthesis of
research on the determinants of intention to start a business. Several categories
of these determinants were identified. Identified several categories of these de-
terminants. Results of research show that individual characteristics (personali-
ty, attitudes, beliefs) influence on the intention formation process. Social capital
and role models is also important predictors of the entrepreneurial intention.
The paper presents also a study of the entrepreneurial intention based on the
“Theory of Planned of Behavior” I. Ajzen. The research’s findings confirmed the
use of the Ajzen’s model in explaining the entrepreneurial intention.
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