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Streszczenie: Prowadzone polemiki na temat kondycji poznawczej wspotczesnej eko-
nomii zintensyfikowat kryzys, ktory rozpoczat si¢ w 2008 r. Spowodowal on, ze coraz
czgsciej podnoszone sa kwestie rozbieznosci pomiedzy praktyka spoteczno-gospodarcza
a teorig ekonomii. Wérdd gtéwnych przyczyn, ktore wptynely na te niespojnos¢, wymie-
nia si¢ najczesciej, z jednej strony, niejednakowa przyjeta przez naukowcoéw perspekty-
we prowadzonych badan, z drugiej zas — zbyt rézne postawy metodologiczne. Wielu
ekonomistow zaczeto réwniez krytykowa¢ nadmierne i nieuzasadnione predylekcje
ekonomii w kierunku metod matematycznych oraz ekonometrycznych, preferowanie
podejscia ilosciowego nad jakosciowym. Artykutl ma na celu wskazanie sprzecznosci
miedzy teorig ekonomii, w tym przede wszystkim jej nurtem neoliberalnym a warto-
$ciami ujetymi w idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Stowa kluczowe: spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu, koncepcja, ekonomia.

JEL Classification: M14, M2, A13.

Wprowadzenie

Wspotczesnie w ekonomii jako nauce ma miejsce ciagly spor, odnoszacy
si¢ do jej przystosowalnosci do rzeczywistosci gospodarczej. Jak stwierdza
P. Pysz, teorie skladajace si¢ na mainstreamowsq ekonomi¢ dowiodly swej nie-
przystawalno$ci. Mozna mowi¢ o coraz wyrazniejszym ich oddaleniu si¢ od
rzeczywisto$ci zycia gospodarczego, a zwlaszcza abstrahowania od jego zlozo-
nos$ci. Uwaga badaczy skupita si¢ na modelach ekonomicznych opartych na
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restryktywnych zatozeniach, wykluczajacych ograniczong racjonalnos¢ zacho-
wan i przewidywalnos$¢ dziatan podmiotow gospodarczych, jak tez spotecznych
i psychologicznych uwarunkowaniach tych dziatan [Pysz, 2009]. Krytyke takie-
go punktu widzenia wyrazit takze T. Lawson, ktory odrzucit w zasadzie uzycie
modelowania jako praktycznego sposobu obrazu i zidentyfikowania meritum
rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej. Odnotowuje on [Lawson, 2009, s. 765],
ze ,,Rzeczywistos¢ ta ma (...) gleboka strukture opartg na relacjach osobistych,
zasadach, kulturze, wtadzy i innych, a wiec tego rodzaju aspektach, ktore zwykle
sg niemierzalne (...). Ma wigc zupelie inng natur¢ niz statyczny zbiér wyizo-
lowanych jednostek, gwarantujacych funkcjonowanie formalnych, dedukcyjnych
modeli matematycznych”. Ten punkt widzenia podziela takze M. Miszewski,
zaznaczajac, ze skupienie si¢ na budowaniu modeli ekonometrycznych zmuszato
do faktycznego eliminowania elementéw jakosciowych, ktore jako niewymierne
nie mozna bylo wprowadza¢ jako zmienne modelu. Tymczasem szacowanie
wplywu czynnikow jakosciowych na zmienne mierzalne nie rozwigzywato pro-
blemu, gdyz waga poszczegdlnych czynnikéw byla oceniana wylacznie wedlug
kryterium tego wplywu. Pomijanie jakosciowych aspektow zjawisk i procesow
gospodarczych zakltdcato uchwycenie zwigzkéw przyczynowo-skutkowych po-
miedzy poszczegolnymi elementami gospodarki. Klasycznym przyktadem jest tu
spér pomiedzy neoliberalnym (opartym na teorii neoklasycznej) a neokeynesi-
stowskim stanowiskiem w kwestii roli panstwa w procesach gospodarowania
[Miszewski, 2011, s. 12]. Polemika nawiazujaca do opisywanych zagadnien
dosy¢ mocno uwydatnita si¢ pod koniec XIX w. takze w metodologii. Od tego
czasu w ekonomii wyodrebnity sie dwie podstawowe szkoty metodologiczne.
Podziat ten zostat nakreslony podczas niem. Methodenstreit (spor o metode)'.
Pierwsza z nich jest zwigzana z gldwnym nurtem w ekonomii i opiera si¢ na
metodzie wypracowanej w ramach nauk przyrodniczych. Zaktada ona, ze uprosz-
czenie rzeczywistosci jest konieczne nawet za cene niedopasowania do rzeczy-
wistosci. Cechami tej metodologii sa: atomizm, wolno$¢ od warto$ciowania,
monizm naukowy i korzystanie z modelu dedukcyjno-teoretycznego. Podczas
gdy druga szkola popiera metodologiczny realizm, w ktérym celem sa proby
wyjasniania rzeczywisto$ci (prawdziwe poznanie, zwigzana jest z podejSciem
socjologiczno-historycznym. Proponuje metodologiczny holizm (odejscie od
atomizmu), jak i stworzenie wiasnej metody (a nie korzystanie z metody wta-
$ciwej naukom przyrodniczym) [Lawson, 2009, s. 765]".

Spor migdzy Schmollerem (przedstawicielem mtodszej szkoly historycznej) a Mengerem
(wspottworca analizy marginalnej i reprezentantem szkoty austriackiej (psychologicznej)).

W pewnym uproszczeniu, mozna przyjac, ze z rozroznieniem tych dwoch nurtéw metodolo-
gicznych wiaze si¢ dokonana przez V. Smitha (2007) dystynkcja migdzy racjonalno$cig kon-
struktywistyczng a racjonalnoscia ekologiczng [za: Filek, 2016].
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Wielu krytykéw podkresla, ze nadmierne i nieuzasadnione inklinacje eko-
nomii w kierunku metod matematycznych i ekonometrycznych, preferowanie
podejscia ilosciowego nad jakosciowe, w efekcie spowodowalo niewykorzysty-
wanie mozliwos$ci metodologii nauk spotecznych. W tym kontekScie powstaja
pytania, czy ekonomia jako nauka spoteczna wlasciwie opisuje podmioty po-
dejmujace dziatania gospodarcze oraz trafnie ukazuje spoleczenstwo, w otocze-
niu ktérego podejmowane sg dziatania gospodarcze. Ponadto, czy wspotczesne
teorie ekonomii poprawnie przedstawiaja dzialalno$¢ gospodarcza, zwlaszcza
w aspekcie globalizacji gospodarki, ktéra jak twierdzi wielu badaczy roéznych
nauk, w tym réwniez ekonomicznych, przeobraza do$¢ gruntownie rzeczywi-
stos¢ gospodarcza. Zmianom bowiem ulegaja nie tylko stosowane technologie,
srodowisko naturalne, lecz takze zachowania producentéw, konsumentéow, spo-
tecznos$ci lokalnych i menedzeréw oraz wartosci moralne i etyczne. Zmiany te
wymagajg wiec transformacji w podejéciu do ekonomii jako nauki, zwlaszcza
w jej praktycznym wymiarze, jakim jest gospodarka. Na ten fakt coraz czgéciej
zwracaja uwage ekonomisci [Sen, 2000; Kotodko, 2007; Sedlacek, 2012]. M. Go-
razda [2014], analizujac te zagadnienia, juz na oktadce wydanej w 2014 r. ksiagzki
Filozofia ekonomii przekornie umiescit pytanie: ,,Czy ekonomia to nauka $cista,
czy tylko przebrana w matematyke biologia?”’, wskazujgc na potrzebe powrotu
refleks;ji filozoficznej, glownie w jej wymiarze etyczno-aksjologicznym, ale i antro-
pologicznym oraz konieczno$¢ powrotu do refleksji nad naturg cztowieka gospo-
darujacego. Potwierdza to J. Wilkin [2015, s. 19-20], o§wiadczajac wrecz, ze
,,Ekonomia osadzona jest w aksjologii, chociaz wspomina o niej bardzo rzadko.
W wiekszosci podrecznikéw ekonomii nie ma nawet krotkiej wzmianki na ten
temat. Kazdy, kto chce zasugerowa¢ pozadany kierunek rozwoju gospodarki,
a przez to i spoteczenstwa, kieruje si¢ okre§lonymi warto$ciami i okreslong ideo-
logia. To ideologia nakresla nam obraz pozadanego ksztattu $wiata. Nie tylko
w komunizmie ekonomia byla przesigknicta ideologia: w kapitalizmie jest po-
dobnie, tylko przejawia si¢ to w sposob mniej nachalny i nie tak prostacko”.
W rezultacie, jak podkresla P. Ulrich, zbdr tych przekonan spowodowal, ze eko-
nomia ulegla zbyt tatwo wpltywom technokratyzacji, zapuszczajac korzenie
w paradygmacie uzytecznosci, racjonalno$ci, niepohamowanej akumulacji kapi-
tatu. Tendencji tej poddat si¢ cztowiek, ktory dokonat brutalnej ,,eksmisji” sa-
mego siebie z centrum jej zainteresowan, biernie poddajac wszystkie sfery swo-
jego zycia ekonomizmowi. Nalezy tu podkresli¢, ze pojecia ,,ckonomizmu” czy
~ekonomizacji” maja wydzwiek negatywny i po raz pierwszy uzyte zostaty
przez socjologa G. Weissera. Jest to stanowisko zaktadajace ekonomiczny de-
terminizm, koncentrujacy si¢ wyltacznie na wolnej od warto$ciowania i moralno-
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$ci logice rynku, na jego ilosciowej i racjonalnej niezaleznosci od innych dzie-
dzin zycia [Ulrich, 2008]. W efekcie pojawily si¢ na duza skale nieréwnosci
i niezadowolenie spoteczne, ktore wyraznie wskazaty, ze wyeksploatowaly si¢
zdolnosci eksplanacyjne oraz predyktywne paradygmatu neoklasycznego. Zapo-
czatkowalo to powstawanie alternatywnych programow badan ekonomicznych.
Zmianom ulegly tez przekonania co do zobowigzan przedsicbiorstw wobec $ro-
dowiska, wspélnoty lokalnej, interesariuszy i pracownikow, regulacji przeptywu
kapitatu spotecznego oraz zadan polityki wewngtrznej panstwa.

Celem artykutu jest wskazanie rozbiezno$ci migdzy teoriag ekonomii, przede
wszystkim jej nurtem neoliberalnym, a warto§ciami ujetymi w idei spolecznej
odpowiedzialno$ci biznesu, jak rowniez zaakcentowanie konieczno$ci zintensy-
fikowania dziatan zmierzajacych do powrotu ekonomistow i biznesu do spotecz-
nego podtoza aksjologicznego.

1. Refleksja nad przydatnoscia idei spolecznej
odpowiedzialno$ci biznesu

Przeprowadzone w pierwszej czesci artykutu wywody daja podstawe do
stwierdzenia, ze ekonomi¢ nalezy uprawia¢ nie tylko jako nauke pomagajaca
wyjasnia¢ pewne zjawiska gospodarcze na podstawie konstrukcji i analiz mate-
matycznych (teoria neoklasyczna), lecz takze jako nauke pozwalajgcg zrozumieé
dane procesy na podstawie syntetycznej analizy czynnikow wpltywajacych na
rozw0j gospodarczy. Przyjmujac ten punkt widzenia, warto podjaé rozwazania
nad znaczeniem idei spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu w porzadku wyzna-
czonym przez wartosci oraz wypracowaniem réznych sposobow jej zastosowa-
nia, zar6bwno w teorii ekonomii, jak i gospodarce, nie gubiac z pola widzenia
ludzi, biezacych problemoéw spotecznych, etycznych i moralnych, a wigc nie
skupia¢ si¢ tylko na zagadnieniach efektywnosci i konkurencyjnosci oraz dyna-
miki i réwnowagi. Oczywiscie nie nalezy tego stwierdzenia odczytywaé jedno-
stronnie jako sugesti¢ do zarzucania racjonalno$ci gospodarowania, przeciwnie —
powinna by¢ ona respektowana, lecz z poszanowaniem zasad etycznych.

Idea spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu koncentruje si¢ glownie na bu-
dowaniu relacji wspierajacych wszystkich interesariuszy bioracych udziat w przed-
sigwzigciach gospodarczych. Koncepcja ta, oprocz tworzenia pozytywnych
zwigzkdéw miedzy interesariuszami, obejmuje takze przestanki formalne i praw-
ne oraz ochrong §rodowiska na zasadzie dobrowolnosci. Konkretyzujac, koncep-
cja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu polega na skupieniu si¢ przedsigbior-
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stwa, na takich sferach jak: fad korporacyjny, behawioryzm pracownika, prawa
czlowieka, uczciwo$¢ w relacjach z klientem, ochrona Srodowiska, rzetelnosé
biznesowa i zaangazowanie spoleczne. Zatem, aby mozna bylo przedsigbiorstwo
okresli¢ jako zaangazowane w spoleczng odpowiedzialno$¢ biznesu, musi ono
spelnia¢ podstawowe zatozenia: inwestowa¢ w zasoby ludzkie, dba¢ o ochrone
srodowiska, utrzymywac zgodne z prawem i etyka relacje z otoczeniem przed-
sicbiorstwa, a takze informowac o podjetych dziataniach. Spoteczng odpowie-
dzialnos$¢ biznesu mozna rowniez okresli¢ jako dynamiczng koncepcje interdy-
scyplinarnego uporzadkowania zycia spoteczno-gospodarczego, etycznego,
kulturowego oraz rozwaznego podejscia do kwestii odpowiedniego ukierunko-
wania i zoptymalizowanego ekonomicznego myslenia. Idea ta ma na celu chro-
ni¢ przed gospodarczym relatywizmem czy wrecz ,,rynkowym fundamentali-
zmem” 1 przede wszystkim shuzy¢ godnosci czlowieka, zasadom moralnym

1 etycznym, poszanowaniu prawa, takze wolnej konkurencji oraz wszelkim for-

mom integracji spolecznej. Dobra wigc organizacjg gospodarcza w sensie idei

spotecznej odpowiedzialnosci biznesu jest taka, ktorej kultura oparta jest na
wzajemnym zaufaniu interesariuszy (stakeholders), niezbednym do sprawnego
funkcjonowania podmiotu gospodarczego oraz tworzenia kapitalu spotecznego

i trosce o dobro wspolne, poprzez:

1. Wlaczenie w dzialalno$¢ gospodarcza (obok aspektu ekonomicznego) uwa-
runkowan spotecznych i srodowiskowych w intencji zaspokojenia potrzeb
oraz ochrony przysztych pokolen.

2. Rozwoj spoleczenstwa obywatelskiego, poprzez edukacje dajaca wicksza
$wiadomos¢ i poziom wyksztalcenia spoteczenstwa. Rozwdj ten wymaga po-
dejmowania przez przedsigbiorstwa przedsiewzie¢ korzystnych dla spotecz-
nos$ci lokalnych oraz zagwarantowaniu podstawowych praw cztowieka, np.:
prawa do wolnosci stowa, wolnosci zrzeszania si¢, prawa do edukacji bez
wzgledu na rase, pte¢, orientacje seksualna, wyznanie, pochodzenie etniczne,
spoteczne, narodowe czy przekonania polityczne. Bardzo wazna jest rowniez
wspotpraca z instytucjami spotecznymi i pozarzadowymi oraz sprzyjanie ak-
tywnosci edukacyjnej lub kulturalne;.

3. Zwigkszenie czytelnosci dzialalnosci gospodarczej i jej nastgpstw, w tym
glownie eliminowania korupcji i nieetycznych zachowan w biznesie oraz ko-
rzystania z dobrych praktyk w relacjach z szeroko rozumianymi interesariu-
szami.

4. Przestrzeganie dobrych praktyk biznesowych niezaleznie od obszaru dziatal-
nosci, branzy i wielko$ci przedsigbiorstwa [Wolska, 2014].
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Wiekszos¢ przedsiebiorcow koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci bizne-
su jednak niechetnie wdraza, poniewaz:

e wigze si¢ ona z kosztami, zmiang zarzadzania, zmiang strategii, a przedsig-
wzigcia te na ogol przynosza oczekiwane rezultaty dopiero w dhugookreso-
wej perspektywie,

e uwazaja, ze wlaczanie si¢ w te koncepcje utrudni swobodne, bez zobowigzan
gospodarowanie, a efektem bedzie utrata czesci zysku, podczas gdy dotych-
czas to wlasnie zysk byt najwazniejszym celem ich dziatalnosci.

Postawa ta wyraznie wskazuje na niskg $wiadomos¢ spoteczng menedze-
row, niechg¢ do zmian, zbyt duze przywigzanie do indywidualizmu, a nie spo-
tecznego wymiaru gospodarowania. Zmiany w sposobie takiego rozumowania
nie zmienit nawet ostatni kryzys z jego dotkliwymi konsekwencjami spoteczno-
-gospodarczymi w wymiarze globalnym.

Inne natomiast przyczyny niedostatecznego doceniania idei spotecznej od-
powiedzialnosci biznesu cechujg ekonomistow-teoretykéw. Mimo ze od czasu
kryzysu finansowego rozpoczgtego w 2008 r. zaczal dominowa¢ poglad, ze tra-
dycyjna ekonomia nie jest w stanie wlasciwie wyjasnia¢ wspotczesne zjawiska
i procesy gospodarcze oraz ze teorie, ktore dominowaly w ekonomii przez
ok. 30 lat nie sprawdzity si¢, wielu tego nie akceptowato. E.S. Phelps komentuje
te sytuacje w nastgpujacy sposob: przedstawiciele ,,szkoly chicagowskiej”, okre-
slani jako ,,Chicago Boys”, nie chcieli przyja¢ do wiadomosci doswiadczen,
argumentow niezgodnych z ich pogladami. Wielu z nich (jak skonstatowal cy-
towany autor) bowiem otrzymato nawet nagrody Nobla za opracowane modele
i teorie ekonomiczne oparte na fantastycznych, nierealistycznych zatozeniach
[Wolska, 2015]. Nie byta zatem w ich interesie zmiana paradygmatu w ekonomii.

2. Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu w Polsce
w Swietle badan empirycznych

W ostatnich latach zaobserwowaé mozna coraz czgsciej werbalizowang ko-
nieczno$¢ zwickszenia czytelnos$ci dzialalnosci gospodarczej i jej nastepstw,
w tym glownie eliminowania korupcji oraz nieetycznych zachowan w biznesie,
jak réwniez korzystania z dobrych praktyk. Mimo ze wdrozenie idei spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu moze spetnic te zatozenia, to jednak koncepcja ta nie
jest powszechnie w Polsce praktykowana. Potwierdzeniem tej opinii sg wyniki
badan. W 2014 r. przeprowadzono pilotazowe badania ankietowe, w rezultacie
ktorych otrzymano 850 ankiet, z czego 558 zostato wypetionych poprawnie, co
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dato zwrotnos¢ na poziomie 65,65%. W 2016 r. wykonano natomiast badania
poglebione, w rezultacie ktorych otrzymano 1269 ankiet, z czego 1089 zostato
poprawnie wypetionych, co dato z kolei zwrotno$¢ na poziomie 86,22%. Nale-
zy dodaé, ze badaniami ankietowymi objeto kazdego zatrudnionego, a wigc nie
tylko menedzerow, wilascicieli, lecz takze pozostatych pracownikow. Gtownym
celem badan bylo poznanie poziomu wiedzy na temat spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu. W tabelach zaprezentowano: udzial oséb zatrudnionych w po-
szczegolnych rodzajach przedsigbiorstw (tab. 1), strukture respondentéw zajmu-
jacych okreSlone stanowisko w przedsigbiorstwie (tab. 2), poziom wiedzy
dotyczacej realizacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu przez
przedsiebiorstwa funkcjonujace w Polsce (tab. 3, 4)’.

Tabela 1. Struktura odpowiedzi respondentéw na temat wlasnego zatrudnienia
w poszczegodlnych rodzajach przedsigbiorstw w 2014 i w 2016 r. (w %)

Lata Mikro Matle Srednie Duze Nie wiem
(1-9 0s.) (10-49 os.) (50-249 os.) (250 i wiecej 0s.)

2014 24,01% 22,04% 24,73% 22,58% 6,63%

2016 14,14% 24,52% 21,67% 29,84% 9,83%

Zrodto: na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych w 2014 i 2016 r. na obszarze Polski przez Kate-
dr¢ Ekonomii Wydziatu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego pod kierun-

kiem G. Wolskiej.

Tabela 2. Struktura respondentéw zajmujacych okreslone stanowisko
w przedsigbiorstwie (w %)

Zajmowane stanowisko 2014 2016
Wiasciciel 13,44% 5,69%
Menedzer/Kierownik 27,24 14,69%
Inne 58,96% 79,61%
Brak odpowiedzi 0,36% 0%

Zroédlo: na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych w 20014 i 2016 r. na obszarze Polski przez

Katedre Ekonomii Wydziatu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego.

Tabela 3. Struktura odpowiedzi na pytanie: Czy znana jest koncepcja CSR?

Rok Tak Nie
2014 35,48% 64,52%
2016 44,44% 55,56%

Zrodto: na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych w 2014 i 2016 r. na obszarze Polski przez Kate-
dr¢ Ekonomii Wydziatu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego pod kierun-

kiem G. Wolskiej.

3

Ekonomii Wydziatu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego.

Badanie ankietowe przeprowadzono w grudniu 2014 i 2016 r. na obszarze Polski przez Katedrg




Kontrowersje wokol idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu... 109

Tabela 4. Struktura odpowiedzi na pytanie: Czy w panstwa miejscu zatrudnienia
realizowana jest koncepcja spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu

(przynajmniej w niektorych obszarach)

Lata Tak Nie Nie wiem
2014 45,34% 19,35% 35,31%
2016 27,92% 19,46% 52,62%

Zrodto: na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych w 2014 i 2016 r. na obszarze Polski przez Kate-
dr¢ Ekonomii Wydziatu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szczecinskiego pod kierun-
kiem G. Wolskiej.

Wyniki z przeprowadzonych badan (tab. 3 i 4) wskazuja, ze zbyt optymi-
styczne i pochopne byloby zdanie, Zze spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu jest
standardem w polskich przedsigbiorstwach. Opini¢ t¢ potwierdzajg przeprowa-
dzone przez K. Szelagowska-Rudzka badania pilotazowe wsrod wybranych or-
ganizacji w wojewodztwie pomorskim. Wskazuja one, ze wigkszo$¢ organizacji
nie wdraza w pelni zorganizowanych, systemowych dzialan dotyczacych kon-
cepcji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Prawie potowa badanych respon-
dentow (40%) twierdzi, ze ich organizacja realizuje strategi¢, lecz w znaczacej
wigkszosci sg to duze przedsigbiorstwa (58%), najmniej natomiast — koncepcja
ta wdrazana jest w matych przedsigbiorstwie (26%) [Szelagowska-Rudzka, Spo-
darczyk, 2016].

Zaprezentowane wyniki badan sktaniajg do zastanowienia, dlaczego mimo
prowadzonej w ostatnich latach w Polsce dyskusji dotyczacej pozytkow idei
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu, koncepcja ta jest niedoceniana, a czgsto
wrecz bagatelizowana. Przy czym nie chodzi tu o czysto teoretyczng finezje,
lecz o odpowiedz, co jest przyczyng takiego postepowania. Ot6z powodow jest
wiele, niemniej do najwazniejszych zaliczy¢ nalezy, jak akcentowano wcze$niej,
brak wséréd wigkszosci polskich przedsigbiorcow zrozumienia dla jej zatozen
i przede wszystkim przekonanie, ze przestrzeganie zalozen spotecznej odpowie-
dzialnos$ci biznesu ekonomicznie si¢ nie oplaca. Jest to tym bardziej niezrozu-
miate, ze, jak stwierdzaja K. Szelagowska-Rudzka i E. Spodarczyk [2016],
przedsigbiorstwa sg zachgcane do aktywnego zaangazowania si¢ w te koncepcje,
zaréwno przez Uni¢ Europejska, ktora realizuje strategie ,,Horyzont 20207, jak
tez lokalne rzady, ktére promuja t¢ ide¢ i umieszczaja w swoich programach
rozwoju regionalnego. Ponadto przedsigbiorstwa otrzymuja dotacje na opraco-
wanie strategii spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Innym, réwnie waznym
powodem jest brak profesjonalnej struktury spotecznej odpowiedzialnosci bizne-
su, struktury majacej za gtéwny cel edukacje obejmujacg wszystkie poziomy,
ktore wpltywaja na §wiadomosc¢ spoteczna.
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Infrastruktura, zwlaszcza dotyczaca tak wrazliwych kwestii, jaka jest spo-
teczna odpowiedzialnos$¢ biznesu, w tym etyka i moralnos¢, spetni jednak swoja
role wylacznie wowczas, kiedy nie tylko przedsigbiorstwa, lecz takze ogot spo-
teczenstwa bedzie przekonany, ze dostosowanie si¢ do jej zalozen ma sens
1 rzeczywiscie przynosi pozytywne efekty. Przy tym nie wystarczy tylko dobre
rozwigzanie pod wzglgdem organizacyjnym, ale takze, a moze przede wszyst-
kim, nalezy przygotowaé¢ dobry grunt w ludzkich umystach, wyjasniajac spote-
czenstwu:

e Dlaczego ta koncepcja jest tak wazna?

e Jakie za tym stojg warto$ci i sens?

o 7 jakiej $wiadomosci wyrasta taki pomyst?

e Dlaczego idea ta na miedzynarodowym rynku jest istotnym narzedziem kon-
kurencyjnym?

Podsumowanie

Wspoétczesnie w dalszym ciggu przypisuje si¢ duze znaczenie czynnikom
finansowym i technologicznym w funkcjonowaniu gospodarki. Ostatni kryzys®
w gospodarce §wiatowej pokazal natomiast, ze:

e znaczng rol¢ w gospodarce, obok determinant okreslanych w ekonomii jako
»czysto ekonomiczne”, odgrywaja takze czynniki pozaekonomiczne: spo-
teczne, kulturowe, historyczne i polityczne,

o czynniki jakoSciowe w sposob istotny wptywaja jednak na poziom gospodar-
ki oraz trwaty i zrownowazony rozwoj,

e nie wystarczy badanie ekonomicznych przejawdéw funkcjonowania gospo-
darki opierajacych si¢ glownie na potedze wlasnosci prywatnej i maksymali-
zacji zysku jako celu produkcji,

e niezbedne jest potaczenie biznesu i filozofii ze wzgledu na zbyt duzy deficyt
metodologiczny oraz wcigz jeszcze obserwowang jednostronno$¢ argumentacji.

Luke pomigdzy jednokierunkowo rozumiang racjonalno$cia dziatania pod-
miotéow gospodarujagcych w mysl zasady homo oeconomicus, ktoéra zawezata
racjonalno$¢ do utylitarystycznego dazenia do uzytecznosci nakazujacej maksy-
malizacje efektow finansowych oraz partykularng troske o wilasny interes, a wska-
zywanym obecnie kierunkiem, jakim jest interdyscyplinarno$¢ ekonomii korzystaja-
cej z dorobku socjologii, antropologii, filozofii, ekologii, psychologii i historii,
moze zapehic¢ idea spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Idea ta pozwala spoj-

4 Kryzys zapoczatkowany w 2008 r. w Stanach Zjednoczonych.
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rze¢ na te kwestie z punktu widzenia epistemologicznego oraz kreowac nowe,
rozbudowane metody i narzedzia badawcze oraz analityczne. Nie chodzi tu jed-
nak o nowe zasady regulacyjne, poniewaz zalozenia spotecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu sg z zasady dobrowolne i intencjonalne, a uregulowanie prawne tej
koncepcji znieksztatcitoby jej ideg 1 spowodowatoby wigckszy opor podmiotow
gospodarczych w jej wdrazaniu. Chodzi przede wszystkim o podejscie syste-
mowe, jakim jest wdrozenie przemys$lanej i profesjonalnej infrastruktury spo-
tecznej odpowiedzialno$ci biznesu.

Problem w tym, Ze przez ostatnie ¢wieré wieku w Polsce, zwolennicy wy-
kluczajacy ograniczong racjonalno$¢ zachowan oraz przewidywalno$¢ dziatan
podmiotow gospodarczych, jak réwniez spotecznych i psychologicznych uwa-
runkowan tych dzialan nie dostrzegali, jak duzy wplyw na jako$¢ funkcjonowa-
nia gospodarki ma spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Takze poszczegolne
rzady nie przywiazywaly wagi do tej idei. Tymczasem konfrontacja teoretycz-
nych modeli z praktyczng rzeczywisto$cig bez splycania i prymityzowania pola
obserwacji jest bardzo potrzebna, poniewaz moze wyzwoli¢ dialog spoteczny.
Wydawalo sie, ze po kryzysie, jego dotkliwych dla gospodarek skutkach, bedzie
miata miejsce wigksza aprobata dla koncepcji spotecznej odpowiedzialno$ci
biznesu, bedacej przeciez naturalng, logiczng i praktyczng implikacjg idei odpo-
wiedzialno$ci cztowieka. Okazato si¢ jednak, ze z oporem (jak wskazuja zapre-
zentowane wczesniej wyniki przeprowadzonych badan) przebija si¢ ona do
swiadomosci przedsigbiorcow oraz wielu teoretykow, zwlaszcza zwolennikéw
stosowania w ekonomii metod matematycznych i ekonometrycznych. Mimo
krytyki wyrazanej nadal przez wiele §rodowisk (praktykow, teoretykoéw i czesto
politykow), obserwuje si¢, ze koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
wydaje si¢ coraz bardziej dostrzegana, w tym glownie jej aspekt etyczny, ktory
nie pozwala ogranicza¢ dziatalnosci gospodarczej jedynie do utylitaryzmu.
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CONTROVERSIES OVER CSR AND ITS CORE IDEAS
“AFTER THE CRISIS” IN POLAND

Summary: The controversies over the epistemological potential of modern economics
have been intensified by the 2008 crisis. It has caused discussions on the discrepancies
between socio-economic practice and theory. The discrepancy is often seen as an effect
of the diversity within both research perspectives and methodological stances. Many
economists also criticize its excessive and unfunded predilection for mathematics and
econometrics, as well as the preference for quantitative over qualitative research which
leads to neglecting the social and axiological aspects. The article aims to indicate the
discrepancies between the theory of economy, including foremost the neoliberal school,
and the values represented by the idea of CSR, as well as to accentuate the need to inten-
sify the attempts to bring back the social base of economic and business axiology.

Keywords: CSR, idea, economy.



