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TYPY STRUKTUR DOSWIADCZEN
PORZADKUJACYCH PRZEBIEG BIOGRAFII.
WZBOGACENIE TEORII F. SCHUTZE
NA PODSTAWIE INTERPRETACJI NARRACJI
KOBIET ODNOSZACYCH SUKCESY ZAWODOWE
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Streszczenie: Celem niniejszego artykutu jest zaprezentowanie jednego ze sposo-
bow uogdlniania materiatu jako§ciowego w oparciu o zalozenia metody wywiadu
narracyjnego — ukazanie sensu rekonstruowania struktur procesowych zgodnie
z zaleceniami Fritze Schiitze w poddawanych analizie narracjach. W opracowaniu
zaprezentowane sg zrekonstruowane, na podstawie zgromadzonego materiatu empi-
rycznego, wzory indywidualnych do$wiadczen i przezy¢ biograficznych badanych
kobiet odnoszacych sukcesy zawodowe — struktury procesowe (te wywodzace si¢
z koncepcji F. Schiitze, jak i te zakorzenione w zgromadzonym przeze mnie materiale
empirycznym, poprzez co wzbogacam teori¢ autora).

Wprowadzenie

W dostepnych opracowaniach teoretycznych, sprawozdaniach z badan realizo-
wanych zgodnie z metodyka proponowang przez F. Schiitze niezwykle rzadko jest
podejmowana kwestia sensu rekonstruowania struktur procesowych. Z tego wzgle-
du wydaje sie, iz namyst nad tym zagadnieniem jest istotny. W dalszej cze$ci opra-
cowania ukazg istote rekonstruowania struktur procesowych zgodnie z zaleceniami
Fritza Schiitze w poddawanych analizie narracjach. Z tego wzgledu w opracowa-
niu zaprezentowane sg zrekonstruowane, na podstawie zgromadzonego materiatu
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empirycznego', wzory indywidualnych doswiadczen biograficznych badanych
kobiet — struktury procesowe.

F. Schiitze, twérca metody wywiadu narracyjnego, na podstawie badan
wlasnych wyro6znit cztery typy struktur procesowych odpowiadajacych réznym
formom aktywnosci, ktore konstytuuja dziatanie jednostki. W narracjach sg one
zwykle wyrazone poprzez specyficzny sposob ujmowania przez badanego jego
funkcjonowania i uprzednich do§wiadczen.

Zrekonstruowanie struktur procesowych moze pomoc badaczowi zrozumiec
fazowg organizacj¢ do§wiadczenia, ukaza¢ procesualno$¢ doswiadczen jednost-
ki. Jest uzyteczne dla opisu dokonanej rekonstrukcji przebiegu zycia cztowieka
(lub wybranych jego faz badz dynamiki wybranego procesu, zjawiska wpisanego
w zycie badanej osoby). W efekcie jest mozliwe opisanie procesoOw biograficznych
wpisanych w biografie badanych, a nastepnie porownywanie typow przebiegéw
ludzkiego zycia.

W toku niniejszej prezentacji krotko scharakteryzuje koncepcje struktur pro-
cesowych F. Schiitze, a nastepnie wykorzystujgc zgromadzony materiat empirycz-
ny pokazg, jak roznicowatam poszczegolne struktury. Przy czym nie prezentuje¢ tu
przebiegu, wynikow badan ani zatozen teoretyczno-metodologicznych.

Koncepcja struktur procesowych F. Schiitze

Teoria wywiadu narracyjnego proponuje badaczowi — miedzy innymi — mozli-
wos¢ rekonstrukcji struktur procesowych, to znaczy pozwala na identyfikacje wzoru
indywidualnych doswiadczen biograficznych. F. Schiitze wykazuje, iz w kazdej
narracji tkwig struktury procesowe. Autor zidentyfikowat 4 struktury: wzorce in-
stytucjonalne, trajektorie, biograficzne schematy dziatania, przemiany biograficzne
(Prawda 1989, Kazmierska 1996, Rokuszewska-Pawetek 2002, Jakob 2003, Malec
2008 i inni).

' Materiat empiryczny pozyskany zostal metodg wywiadu narracyjnego, w toku realizacji projektu

badawczego osadzonego na gruncie jako$ciowej orientacji badawczej, zwigzanego z przygotowy-
wang praca doktorska. Badania przeprowadzone zostaty w latach 2009-2012. Analizie, prowadzo-
nej zgodnie z zaleceniami tworcy metody wywiadu narracyjnego F. Schiitze, poddano 8 narracji ko-
biet, ktore odniosty sukces zawodowy. Przedmiotem badan, do ktérych odnosze si¢ w niniejszym
opracowaniu, byty warunki uczestnictwa spotecznego kobiet, ktore odniosty sukces zawodowy
mierzony obiektywnymi kryteriami, odzwierciedlajace si¢ w ich doswiadczeniach biograficznych.
Podejmujac badania, planowatam zrealizowa¢ wywiady z kobietami, ktore zajmuja wysoka pozy-
cje w grupach zawodowych, w ktérych udziat procentowy kobiet jest niewielki — aby wybor ten
byt usystematyzowany, odwotatam si¢ do danych z roku 2009 Departamentu do spraw Kobiet,
Rodziny i Przeciwdziatania Dyskryminacji Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej (obecnie juz
niefunkcjonujacego). W zwiazku z tym do badan zaprositam przedstawicielki m.in. wiadz samo-
rzagdowych, s¢dzidw, menedzerow, redaktorow naczelnych dziennikéw ogoélnopolskich, kobiety,
ktore uzyskaty tytuty naukowe profesora, rektoréw uczelni publicznych — wyzej wspomniane
dane wskazuja na niski procentowy udziat kobiet w stanowiskach decyzyjnych w tychze grupach
zawodowych.
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Wzorce instytucjonalne przebiegu zycia to sekwencje biograficzne, dla ktorych
charakterystyczne jest to, ze cztowiek zorientowany jest na realizacj¢ norma-
tywnych oczekiwan instytucjonalnych, a takze spotecznych (na przyktad normy
i oczekiwania szkoly, rodziny, grup rowiesniczych orientuja przebieg zycia jed-
nostki).

Biograficzne plany/schematy dziatania to struktura odzwierciedlajaca projekt
biograficzny jednostki. Projekt ten moze by¢ mniej lub bardziej sprecyzowany.
Charakterystyczne jest jednak to, ze cztowiek podejmuje dziatanie, ktore wczesniej
zaplanowat. Moze rowniez zdarzy¢ sie, ze to zewngtrzne okolicznos$ci wymuszaja
podjecie nowej aktywnosci, przez co cztowiek dokonuje zmian w swoim dotych-
czasowym zyciu — czesto w sposob nieintencjonalny cztowiek nie dziata pod wpty-
wem przymusu, ale wybiera kierunek dziatania. Biograficzny plan dzialania wigze
si¢ z realizacjg zamierzen (Prawda 1989). Zazwyczaj epizody zwigzane z planem
biograficznym okazujg si¢ wazne biograficznie.

Koncepcja trajektorii — trzeciej struktury procesowej — ma najsilniejsza
podstawe teoretyczng. Opracowana zostata przez A. Straussa i przejeta przez
F. Schiitze, ktory uczynit jg bardziej uniwersalng. Koncepcja trajektorii jest naj-
czesdciej omawiana w opracowaniach teoretycznych, nie bedg zatem prezentowaé
catosci problematyki zwigzanej z ta koncepcja, tylko skrotowo przedstawie naj-
wazniejsze jej zatozenia (Glaser B., Strauss L. A. 1967, Riemann G., Schiitze F.
1992, Schiitze F. 1997). Trajektoria jako struktura procesowa taczy sie z biogra-
ficzng zasada znoszenia (doznawania). Charakterystyczne jest to, ze cztowiek czu-
je sie ogarnigty przez niezalezne od niej okolicznosci, traci kontrole nad swoim
zyciem. Trajektoria moze dotyczy¢ migdzy innymi sytuacji, gdy osoba znajduje
si¢ w nowej sytuacji pod wptywem czynnikow zewngtrznych, gdy kontrole nad
jej zyciem przejmuje instytucja, grupa czy inna osoba. W efekcie prowadzi to do
ograniczenia woli, mozliwoS$ci dziatania cztowieka.

Spojrzenie z perspektywy dziatajacej, doznajacej jednostki umozliwia row-
niez rekonstrukcj¢ procesu przeobrazenia, ktore dokonalo si¢ w przebiegu zycia
jednostki (Jakob 2003). W efekcie przemian biograficznych zazwyczaj dokonuja si¢
pozytywne zmiany w zyciu jednostki. Sytuacja taka ma miejsce dzieki pojawieniu
si¢ nowych, tworczych mozliwo$ci zyciowych.

Identyfikacja w konkretnej biografii przedstawionych struktur procesowych
$wiadczy¢ moze o tym, ze pewna cze$¢ autobiografii jednostki cechuje si¢ deter-
minacjg czynnikow zewnetrznych, ale moze rowniez przebiegac zgodnie z planem.
Autobiografia moze wigc zawiera¢ sekwencje charakteryzujace si¢ fadem inten-
cjonalnym Iub chaosem.

Rekonstrukcja struktur procesowych i ich réznicowanie
w oparciu o material empiryczny

Rekonstrukceja struktur procesowych, na podstawie zgromadzonego materiatu
empirycznego, wskazuje, iz zycie Badanych w pewnych okresach toczy si¢ wedlug
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indywidualnych planow dziatania, a w innych podlega oddziatywaniom czynni-
kéw zewnetrznych, wzorcom instytucjonalnym. W dalszej czg¢$ci opracowania
omowig wybrane sekwencje doswiadczen biograficznych kobiet, ktore uznatam
za egzemplifikacj¢ planow dziatania, i inne stuzace za przyktad podlegania wzor-
com instytucjonalnym. W niniejszym tekscie zaprezentuj¢ takze fragmenty narracji
prezentujacych doswiadczenia kobiet, ktére moga by¢ przyktadem metamorfoz.
W marginalnym wymiarze odniosg¢ si¢ do struktury procesowej okreslonej przez
F. Schiitze jako trajektoria. W materiale empirycznym, do ktérego si¢ odwotuje,
nie odnalaztam bowiem jej sladow.

Biograficzne plany dzialania

Analiza zebranego materiatu empirycznego pokazata, ze plany biograficzne
przyjmuja w zyciu badanych kobiet r6zne formy. Mozna wyodrebni¢ co najmnie;j
cztery typy plandow dziatania®. Przyjetam dwa kryteria roznicowania planéw dzia-
lania: czas (perspektywa chronologiczna), uwarunkowania wdrazanych przez jed-
nostke zmian dzialania (perspektywa achronologiczna).

Przygladajac si¢ planom dziatania badanych kobiet z perspektywy czasu,
mozna wyr6zni¢ plany o charakterze dystalnym oraz proksymalnym — biograficz-
ny plan dzialania oraz fragmentaryczny plan dziatania. Biograficzny plan dziala-
nia mozna zdefiniowaé jako ogélny (catosciowy, ciagty) plan, ktéry realizowany
jest przez jednostke na przestrzeni wielu sekwencji biograficznych. Cztowiek sam
pragnie spetni¢ swoj plan, nie odczuwa presji ze strony innych. Plan jest uswiado-
miony, ale moze by¢ dynamizowany przez rézne mechanizmy, ktoérych cztowiek
nie musi by¢ $wiadomy. Typowym przyktadem narracji reprezentujacej biogra-
ficzny plan dziatania moze by¢ ta prezentowana ponizej. W stowach Narratorki
wyraza si¢ on w nast¢pujacy sposob:

(...) byto to caly czas czytanie ksiqzek (...) pozniej no wlasciwie caly czas sztam
w kierunku no takim miedzynarodowym (...) i pozniej sama jak juz zajelam sie habili-
tacjq no to caly czas w takim kierunku takim miedzynarodowym dzialatam...>.

Fragmentaryczny plan dzialania to plan o charakterze proksymalnym. Realizo-
wany jest w danym (zwykle niedtugim) okresie zycia jednostki. Cztowiek $wiado-
mie planuje, a nastepnie podejmuje aktywnos¢ w celu osiggni¢cia zamierzonego
rezultatu (np. rozpoczecie kursu, podjecie decyzji o dalszym ksztatceniu, Swiado-
me wstapienie do okreslonej grupy, planowany wyjazd itp.).

Drugim kryterium rozréznienia plandw dziatania s3 uwarunkowania wdra-
zanych przez jednostke zmian w realizowanych dziataniach. Sg to plany o cha-
rakterze achronologicznym — ,,nie liczace si¢ z czasem”. Ich specyfike najwyraz-
niej mozna dostrzec, patrzac na dostepng catos¢ doswiadczen badanych kobiet,

2 Prezentowany podzial nie jest roztaczny, ukazuje specyfike planéw dziatania. Okreslone dziata-
nie moze da¢ si¢ zakwalifikowa¢ do dwoch, trzech typow plandéw. Dlatego istotne jest nie jedno
dziatanie, lecz jego ciag.

Prezentujac wypowiedzi badanych kobiet, wykorzystuj¢ zapis transkrypcji wywiadow.
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na zrekonstruowany ,,tancuch wydarzen”. Wowczas mozna zauwazy¢, iz badane
budujg plany dziatania w reakcji na zmieniajace si¢ warunki dziatania (aktywnos¢
jednostki wynika z zaistnialych w danym momencie warunkéw zewnetrznych,
nie z inicjatywy badanego, jak ma to miejsce w przypadku biograficznego planu
dzialania oraz fragmentarycznego planu dziatania). Sg wigc to reaktywne plany
dziatania. W ramach tej struktury mozna jeszcze dokona¢ identyfikacji intencjo-
nalnych i nieintencjonalnych planéw dziatania.

Reaktywny intencjonalny plan dziatania (reaktywna aktywno$¢ zaplanowana
i podjeta przez samg jednostke na skutek zmiany warunkow dziatania) to dziatanie
bedace aktywna reakcja na to, co przynosi zycie. Cztowiek podejmujac reaktywny
intencjonalny plan dzialania, reagujac na zmieniajace si¢ warunki, sam prowokuje
okreslone sytuacje, zmienia podjete wezesniej cele. Wyraza si¢ to w dokonywaniu
autonomicznych wybordéw pomiedzy alternatywnymi mozliwos$ciami, kreowaniu
wlasnej rzeczywisto$ci mimo doswiadczanego oporu ze strony otoczenia. Czgsto
jest efektem namystu nad przysztym stanem rzeczy spowodowanym okreslonym
dzialaniem. Reaktywny nieintencjonalny plan dziatania (reaktywna aktywno$¢ pod-
jeta przez jednostke, zaposredniczona przez oddzialywanie czynnika zewngtrz-
nego — aktywno$¢ sterowana zewngtrznie) realizowany moze by¢, gdy cztowiek
zmuszony jest do podjecia nowej aktywnosci lub zmiany uprzednio realizowanej
na skutek zmiany warunkow dziatania. Istotne, Ze ,,nie poddaje si¢” tym okolicz-
nosciom, lecz si¢ ,,z nimi mierzy” — podobnie jak w przypadku intencjonalnego
planu dziatania. W przypadku tej struktury decyzja jednostki podporzadkowana
jest jednak czynnikom zewnetrznym (dla przyktadu, w jednej z narracji wyraza si¢
on w nastgpujacy sposob: (...) zaczelisSmy prace w tym samym zaktadzie w Lublinie
i on dostat propozycje z Instytutu Sadownictwa z Wroctawia i dostat prace tam wiec
przenieslismy sie tam ale na bardzo krotko bo nie wypetniono zobowiqzania dotyczq-
cego mieszkania stqd tez jako mlode matzenstwo dla nas wazne byto przede wszystkim
nie tylko miejsce pracy ale takze zatozZenie rodziny i bezpieczenstwo w zakresie posia-
dania wlasnego mieszkania i takie warunki zagwarantowat mi Skierniewicki Kombinat
Budowlany i przenieslismy sie (...) i w zwiqzku z tym ze Kombinat zagwarantowat nam
mieszkanie ale w Jastrzebiej Woli nie w Skierniewicach to od tamtego czasu ta praca
zawodowa moja zwiqzana byla z Jastrzebiq Wolg).

Analiza narracji pozwolita takze na rekonstrukcje zrodet, etapow reaktywnych
i fragmentarycznych planow dziatania. W dostepnych wypowiedziach krystaliza-
cja fragmentarycznych planow dziatania poprzedzona jest poczuciem dezorienta-
cji (dezorientacja jest poczatkiem zmiany i otwiera droge do rozwoju jednostki).
W wyniku r6znych okolicznos$ci cztowiek odczuwa koniecznos¢ zmiany. Pojawia
si¢ wtedy che¢ do czynienia ,,czego$”, co nabiera ksztattow i zostaje dookreslone
dopiero pozniej. Wraz z zaistnieniem wyzwania pojawia si¢ energia do dzialania,
utrzymujac cztowieka w stanie napigcia az do chwili osiagni¢cia okreslonego re-
zultatu.
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Reaktywne plany dziatania konstytuowaty si¢ zazwyczaj w nastepstwie do-
$wiadczenia oporu, trudnosci w realizacji celu. Trudnos$ci, wyzwania dostrzegane
przez Narratorki zwykle uznawane byty za mozliwe do pokonania. W konsekwen-
cji, aby nie utraci¢ rownowagi zyciowej, cztowiek podejmuje wzglednie odmien-
ny cel aktywnosci, a nastepnie wdraza nowe, zroznicowane schematy dziatania.
W wypowiedziach badanych reaktywne plany dziatania wyrazaja si¢ na przyktad
w ten sposob:

N5: (...) po liceum nie dostatam sie na studia w zwiqzku z tym zeby nie siedzie¢
w domu i no nie nudzic sie to tak z wlasnej inicjatywy a troche z inicjatywy mojego ojca
podjetam nauke w pomaturalnym studium zawodowym.

NI: (...) mnie przeniesiono zeby bylo jasne ja tam nie sktadatam ale ja skonczy-
tam (Badana zdawata egzamin wstgpny na psychologie, na ktora si¢ nie dostala.
Ostatecznie ukonczyta studia pedagogiczne).

N5: (...) godziny geografii sie zmniejszyly i w jakims momencie odczutam to ze
Jjesli mam tylko dwanascie godzin lekcyjnych to jest to troche za mato (...) a potem tutaj
ta funkcja dyrektora biura w jakims momencie zaczela kolidowac z godzinami pracy
w szkole mmm (...) w jakims momencie poczutam juz tez ze ten etap pracy z mlodziezq
mam za sobq.

Fragmenty wypowiedzi przedstawione powyzej ukazuja momenty w bada-
nych biografiach, w ktorych Narratorki aktywnie zareagowaty na to, co przyniosto
im zycie. Podjety plan dziatania, reagujac na zaistniate warunki.

W narracjach mozna czasem zidentyfikowa¢ momenty dezorientacji wyni-
kajace z niedostatku informacji, dysonansu poznawczego przyjmujacego postaé
watpliwosci, jaki wybra¢ kierunek dalszego dziatania. Ich jezykowym wyrazem sa
zwykle fragmenty catkowicie pozbawione czasownikow lub zawierajace nieliczne
czasowniki statyczne albo w formie bezosobowej (mozna to zobaczy¢ w zaprezen-
towanym ponizej przyktadzie — lewa kolumna). Wraz z krystalizacjg planow dzia-
tania w narracji pojawiajg si¢ czasowniki kauzatywne®. Inaczej mowiac, poczatek
fragmentarycznego planu dziatania jest zazwyczaj wyraznie akcentowany w tek-
$cie poprzez kumulacje czasownikow kauzatywnych (wyrazajacych rozwoj akcji,
ktorych uczestnikiem jest opowiadajacy — czasowniki wystepuja wtedy w pierw-
szej osobie liczby pojedynczej) — w przyktadzie ponizej pokazuj¢ to w prawej
kolumnie.

NI: (...) u mezczyzn to jest ambicjonalnie Zze on musi zosta¢ | Ze w ktoryms momencie jak
prezesem dyrektorem u mnie nigdy tak nie bylo zawsze to byt | powiedziatam zZe chce [czasownik
kolejny stopien wtajemniczenia i tak naprawde doswiadczenie | wyrazajqcy stan trwajqcy] to
w zarzqdzaniu dziec¢mi i to wszystko co zebratam po drodze | wiedziatam Ze do tego dojrzatam
najpierw zarzqdzanie mniejszq grupq bycie menagerem | psychicznie

zobaczenie na czym to polega bycie agentem spowodowato

4 Latwe do zaobserwowania w narracjach ubogich tematycznie, w ktorych elementem wiazacym
w calos¢ jest obiektywna chronologia wydarzen.
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N4: ... na poczqtku w ogole myslatam ze bede dziataé raczej
w obrebie prawa cywilnego ze tutaj bede sie zajmowac
umowami bo umowy sq takie fajne bede formutowaé umowy
bede jakims radcq prawnym albo adwokatem natomiast w ogéle
nie dopuszczatam do siebie mysli ze jednak bede sie zajmowac
prawem karnym, w ogole prawo karne to byta dla mnie jakas
abstrakcja i jakos nie widziatam sie w ogole w tej dziedzinie
natomiast juz w trakcie studiow stwierdzitam ze prawo karne nie
Jest takie glupie, wiec pozniej no w ramach jak juz poznawatam
poszczegodlne instytucje prawa karnego i prawa cywilnego
poniewaz zajecia byly w tym samym czasie i z prawa cywilnego

i z prawa karnego tez pozniej cho-
dzitam na seminarium magisterskie
i egzamin magisterski rowniez w ka-
tedrze prawa karnego zdawatam
pisatam prace z kodeksu karnego
konkretnie przestepstwa znecania
sie i te prace obronitam z dobrym
wynikiem i pozniej posztam na
aplikacje sqdowq poniewaz no
wtedy juz stwierdzitam Ze no chce
pracowac w sqdzie...

i prawa karnego i stwierdzitam ze prawo karne no ma to cos
w sobie co mi odpowiada...

W przywotanych powyzej fragmentach wystepuja czasowniki w formie trze-
cioosobowej lub niepodlegajace odmianie przez osoby (zostac, byto). Sg tez cza-
sowniki wyrazajace pewne dyspozycje lub trwajacy stan rzeczy. Mozna dostrzec
nagly przyrost liczby czasownikow mogacych §wiadczy¢ o skrystalizowaniu sie
planu dziatania. W przypadku N1 ostatni z czasownikow bezposrednio wskazuje,
iz dokonata si¢ zmiana mentalna w zyciu Badanej umozliwiajaca realizacje planu.

Rekonstrukcja wzoréw dzialania badanych kobiet wskazata, iz mentalnym
filtrem dla wielu plandéw dziatania zarowno tych fragmentarycznych, jak i re-
aktywnych, moze by¢ zainteresowanie. Zainteresowania sg zrodtem tworczosci
Opowiadajacych, chronig Narratorki przed ambiwalencja dzialan. Zapewne z racji
swoich statych zainteresowan niektore Narratorki nie ulegaty modom, nie poszu-
kiwaty nowych sposobdw na zycie. Kreuja swoja rzeczywistos¢ w taki sposob,
aby w jej centrum zawsze bylo zainteresowanie. Jedna z badanych kobiet mowi
nawet o centrum zainteresowania, ktore w Jej przypadku (jak si¢ okazuje nie jest to
przypadek odosobniony — w innych narracjach takze odnalaztam $lady podobnego
przekonania) determinowato aktywno$¢ zyciowa.

NS5: (...) takim centrum zainteresowania moim to bylo dziecko i mtodziez...

Wszystkie dziatania i decyzje Badanej, ktore na pozor nie kojarzyty si¢ ze
soba, wiazaty si¢ z opieka, wychowaniem i organizowaniem.

N5: (...) one potwierdzaly doswiadczenie w pracy z ludzmi przede wszystkim
mySle ze po prostu to jest takie podstawowe moje zainteresowanie i kwestia moich
zawodowych wyborow do dzisiaj zresztq ja tutaj tez pracuje pracuje z ludzmi...

N4: (...) na koncu studiow juz zainteresowatam si¢ integracjq zachodnioeuropej-
skq mysmy bardzo duzo w kole naukowym na ten temat robili pozniej no wlasciwie caty
czas sztam w kierunku no takim miedzynarodowym...

Podsumowujac, warto zaznaczy¢, iz zainteresowanie to zazwyczaj efekt do-
$wiadczen zwigzanych z uczeniem si¢. Kolejnym wnioskiem z analizy materia-
lu jest przekonanie, iz realizacja planu dzialania wymaga od jednostki uczenia
si¢. Ponadto plany nie sg stala, raz uksztatltowana struktura. Sa modyfikowane
przez dziatajaca jednostke, jej otoczenie. Fragmentaryczne plany dziatania stajg
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si¢ reaktywnymi, i odwrotnie. Jedne, jak i drugie sg planami biograficznymi, gdy
sa realizowane przez jednostke na przestrzeni wielu sekwencji biograficznych.

Sadze, iz fragmentaryczne intencjonalne plany dziatania sg (mogg by¢) pod-
stawg racjonalnej strategii zyciowej realizowanej przez badane kobiety, albowiem
w Swiecie, ktory sam jest graczem, i w ktorym wszyscy grac¢ muszq w grze, w ktorej
przepisy zyjq krocej niz kolejna rozgrywka, cztowiek rozsqdny, a na herosa nie stwo-
rzony, bedzie sie raczej starat angazowac w mozliwie krotkie rozgrywki (...) podzieli¢
zycie na wiele matych i szybko rozgrywanych meczow, w jakich niewiele sie ryzykuje
(Bauman 2000, s. 142). Inaczej mowiac, Badanym nie zawsze przyswieca cel osta-
teczny podczas kolejnych etapow wedrowki przez zycie. Taki stan rzeczy moze
by¢ wyrazem tego, ze planowanie na dtuzsza metg czgsto okazuje si¢ niemozliwe,
a wigc cztowiek koncentruje si¢ na tym, co jest chwilowo mozliwe. Konkludujac,
plany dzialania najprawdopodobniej stanowig blokade destrukcyjnych procesow
destabilizacji w badanych biografiach.

Przemiany biograficzne

F. Schiitze wyr6znia petne przemiany biograficzne (zwigzane z glgboka zmiana
osobowosci), po nastgpieniu ktorych cztowiek rewiduje swoje wzory dzialania,
prywatne teorie na swoj temat. Sg to przemiany, przeobrazenia, ktére dokonaty
si¢ w przebiegu zycia jednostki (Jakob 2003). W efekcie tychze przemian (meta-
morfoz) biograficznych zwykle dokonujg si¢ pozytywne zmiany w zyciu jednostki.
Sytuacja taka moze mie¢ miejsce dzicgki pojawieniu si¢ nowych, twoérczych moz-
liwosci zyciowych, samoodkryciu wiasnego potencjatu (zdolno$ci, umiejgtnosci)
— cz¢sto w toku pracy nad sobg. Przemiana moze by¢ specyficznym rodzajem
schematu dziatania. W materiale poddanym analizie nie dostrzegtam jednak struk-
tur procesowych tego rodzaju.

W wyniku przeprowadzonego postepowania analitycznego moge powiedzie¢,
iz przemiany biograficzne zazwyczaj zwigzane sg z planami dziatania. Nie sg to
jednak przemiany w rozumieniu F. Schiitze. Podobnie jak w przypadku planéw
dziatania, dostrzegam, iz struktura przemian nie jest jednorodna. Zrekonstruowac
mozna co najmniej trzy odmiany przemian: przemiana — odrzucenie, przemiana
jako efekt konsekwentnie realizowanego przez jednostke planu dziatania, przemia-
na na skutek oddzialywania czynnika zewnetrznego.

Pierwszym zidentyfikowanym przeze mnie rodzajem przemiany jest prze-
miana — odrzucenie. Tego rodzaju przemiana to zazwyczaj dlugotrwaty proces
decyzyjny’ prowadzacy do podjecia aktywnosci alternatywnej wobec dotych-
czas realizowanej, cz¢sto w innym obszarze uczestnictwa spotecznego. Jest re-
zultatem wdrozenia przez jednostke wazkich biograficznie reaktywnych inten-
cjonalnych planow dziatania. Okres zycia ,,0koto” przemiany akcentowany jest

5

Fragmenty wypowiedzi badanych kobiet wyrazajace toczacy si¢ proces decyzyjny podkreslone
zostaly ,,kreska przerywana”.
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w wypowiedziach wyraznym przyrostem aktywnosci narracyjnej, drobiazgowoscia
opisow sytuacji zwigzanych z przemiana, do ktorej Badane wielokrotnie nawigzujg
(np. jedna z badanych kobiet omawia sytuacj¢ odejscia z uczelni z kilku perspek-
tyw: wlasnej, 6wczesnego szefa, studentow, podobnie inna Narratorka).

Dla przyktadu:

NI1: (...) poniewaz kariera akademicka nie byta niczym takim co by mnie tak
Jfascynowato sobie pomyslatam dwa lata myslatam znaczy generalnie dwa lata podej-
mowatam tq decyzje czy zostac czy nie (...) to zrobitam licencje w 1996 r. i zaczetam
pracowac jako agent (...) ale jeszcze miatam drugq prace... [tzn. rownolegle dwa
miejsca pracy — E.K.].

N7: po doktoracie jeszcze przez 7 czy 8 lat pracowatam to bylo tez takie moje do-
bre doSwiadczenie ze studentami (...) dostatam seminarium magisterskie wiec jeszcze
iles tam seminariow poprowadzitam w 1995 roku chyba tak odesztam sama (...) pod-
Jetam decyzje ze juz nie chce tam diuzej pracowac i posztam pracowaé do Dziennika
Ekspresowego.

W przypadku obu badanych kobiet nie byta to nagta przemiana, byta ona
poprzedzona ,,okresem przygotowujacym”. W jednym z przypadkoéw okres ten
najprawdopodobniej byt rezultatem potrzeby asekuracji, a w drugim poczucia od-
powiedzialnosci za innych oraz swoja dotychczasowa praceg.

N7: (...) ale skonczytam jeszcze (...) ostatnie seminarium prowadzitam je juz
z wolnej reki (...) to byla dla mnie troche stresujqca sytuacja (...) ale to seminarium
zakonczylam i posztam do Dziennika Ekspresowego.

Inspiracja przemiany tego rodzaju jest przede wszystkim: odczuwanie przez
badane ograniczen w Srodowisku, nicakceptowanie polityki instytucii, potrzeba

robowania czego$ innego, potrzeba zmiany, nudas.
NI: powiedziatam nie jeszcze 20 lat mam by¢ na uczelni w tych feudalnych stosun-

kach to po prostu mnie to tak przerazilo (...) tgkze to gdzies jest taka potrzeba zmian
Ladrenaliny ja mam chyba takg immanening potrzebe zmian nie lubig sie.nudzi¢ i dla-
tego z catym szacunkiem uczelnia wydata mi sie w pewnym momencie nudna skostniata
istrasznie feudalna
; nym momencie ja i moj kolega chcielismy troche inne rzeczy robi¢ na

zajeciach zeby te zajecia byly troche bardziej nowoczesnie prowadzone (...) zaczelismy
by¢ traktowani troche jak osoby no bo po co my to robimy czy dla jakiejs popularnosci
taniej pojawity sie zarzuty ze to jakies podejrzane jest (...) po prostu przestato mi sie
tam podabag znudzilo, muie tg,

N7: linia polityczna tej gazety przestata kompletnie opowiadac wiec trudno byé
dziennikarzem nie zgadzaé sie na to o czym sie pisze

Fundamentem tego rodzaju przemian jest przede wszystkim otwarto$¢ na to,

co nowe. Tworcza postawa pelna dynamiki, wewnetrzna potrzeba zmian, checé

¢ Fragmenty wypowiedzi badanych opisujace odczucie ograniczen w $rodowisku oznaczone zostaty

podkresleniem podwojnym, odnoszace si¢ do potrzeby zmiany oznaczone zostaly podkresleniem
falistym, a wyrazajace poczucie nudy podkresleniem kropkowym.
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doskonalenia siebie, zdobywania nowych kompetencji (uczenia si¢) to takze kata-
lizatory przemian zwigzanych z porzuceniem. Warto takze nadmienic¢, iz w dwoch
biografiach, w ktorych zidentyfikowalam ten typ przemiany, jednym z czynnikow
generujacym przemiang byta kwestia finansowa.

N7: Nie ukrywam ze tez jakims takim dodatkowym motywem chociaz nie najwaz-
niejszym zmiany pracy bylto to ze jednak praca w uczelni byta dos¢ nisko optacalna.

Drugim zidentyfikowanym w narracjach typem przemiany jest przemiana
Jako efekt konsekwentnie realizowanego przez jednostke planu dziatania. Struktura
tego rodzaju czgsto przybiera ksztalt ,,Jancucha przemian” (porzadek organiza-
cyjny typowy dla planu biograficznego) z jednym wyrozniajagcym si¢ ogniwem
(jedna lub kilka przemian okazujg si¢ zazwyczaj kluczowe w cyklu przemian
w zyciu jednostki). W te strukture wpisana jest formuta nastgpstwa przemian.
Przemiana jest tu rozumiana jako zmiana statusu, przemieszczenie si¢ w struktu-
rze spotecznej w gore. Przemiana tego rodzaju jest oczekiwana przez jednostke
i jest efektem jej wytezonej pracy biograficznej. Scisle zwiazana z planem dzia-
lania. Zmiana pozycji i statusu spolecznego widoczna, jest, kiedy porowna si¢
»punkt wyjscia” (poczatek) i ten, do ktorego cztowiek dotart.

Dla przyktadu (sekwencje, w ktore wpisana jest przemiana tego rodzaju
oznaczone zostaty podkresleniem falistym):

N3: podejmujac prace ngjpierw jako asystentka pdznigj (...) zostatam stypen-

undacji zachodniej (...) i po tym wszystkim zostatam wybrang na (...) na

rodziekana Wydziatu najpierw byt ierownikiem Zakladu, tez moge powiedzie¢

bo pan Rektor ktory zaproponowat mi taki taka takie stanowisko no po prostu popart
mnie no i i tak zostalam prorektorem.

N5: przesztam przez wszystkie szczeble w zasadzie organizacyjne mozliwe do
zrealizowania w wojewodztwie bo bytam komendantem hufca ZHP Poznan — Dolny
pracowatam w komendzie chorqgwi poznanskiej petnitam funkcje kierownika wy-
dziatu takze potem szkota centralna czyli szczebel centralny.

N6: I: czyli tutaj w gazecie byta Pani najpierw korespondentem sekretarzem
i nastepnie redaktorem naczelnym tak?

N: tak jest...

Trzecim typem przemiany jest przemiana na skutek oddziatywania czynnika
zewnetrznego. Tego typu przemiana nie jest efektem wdrazanego przez badane
intencjonalnego planu dzialania. Cz¢sto spowodowana zaistnieniem sytuacji,
na skutek ktorej utracity poczucie bezpieczenstwa. Nie zawsze tak si¢ dzieje,
przemiana moze mie¢ charakter pozytywny (np. nieoczekiwana propozycja, po-
moc ze strony Innego, zmiana sytuacji w firmie/instytucji moze by¢ przetomo-
wym w sensie pozytywnym momentem w zyciu). Zmiany tego rodzaju nastapi¢
moga w efekcie zlozenia nieoczekiwanej propozycji przez osobe¢ z otoczenia
spotecznego, otrzymania istotnej informacji.

N7: (...) moj opiekun naukowy (...) powiedzial mi ze szukajq asystentow (...)
i mowie a Kasia zloz tam dokumenty co ci szkodzi i rzeczywiscie ztozytam dokumenty
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(...) ztozytam te papiery i potem pojechatam na wakacje (...) i koto potowy pazdzier-
nika nagle jakis rozpaczliwy telefon ze dlaczego ja nie przychodze do pracy ze zosta-
tam przyjeta na etat w katedrze ja tak troche zgtupiatam bo wiasciwie przyjetam jako
swojq dalszq droge zycia zawodowq na ten moment ze zostane jednak na studiach
doktoranckich na socjologii usiadtam pogadatam z profesorem troche wtasciwie de-
cyzje o tym ze pojde na etat a nie na studia doktoranckie podjetam dlatego ze wtedy
na etacie te pensje byly akurat stosunkowo dobre (...) zdecydowatam ok. bede uczy¢
studentow dostane etat pensje w porzqdku i zrezygnowatam ze studiow doktoranckich
(...) posztam do katedry.

W tej samej biografii odnalez¢ mozna takze inne sytuacje, ktore wigzaty
si¢ ze zmiang statusu/zmiang planu dziatania na skutek zadziatania czynnika
zewngtrznego (tu nieoczekiwanej propozycji).

N7:(...) mi zaproponowano zebym tam zostata ii na stanowisku wicedyrektora
no ale tego nie przyjetam natomiast chyba pot roku pozniej podjetam tam prace na
pot etatu jako metodyk (...) potem sie zwolnitam a pozniej jeszcze raz mnie jakoS
tam wciqgneli gdzies wyszukali telefonicznie i jeszcze raz pozniej pracowatam jako
kierownik jednej z placowek.

N7: (...) on mnie tak jakos ciqgnql i ciqgnagt az mnie w koncu namowit ze po-
sztam do tego Dziennika Ekspresowego (...) posztam tam bo tam pracowal taki moj
kolega z domu kultury.

N7: (...) potem przesztam do jeszcze innej wyzszej uczelni glownie dlatego ze
tam prorektorem byt moj dawny student ktory po prostu mnie namowit.,

Propozycja ze strony przyjaciot stala sie takze przetomowa dla innej Ba-
danej.

N8: to byly zaktady przemystu baweinianego tak byto 10 lat i pozniej przyszia
oferta w 90 roku od prezydenta miasta w Jastrzebiej Woli bym objeta funkcje zastep-
¢y Prezydenta Miasta.

Podsumowujac, przemiany biograficzne wiazg si¢ zazwyczaj z publiczng
zmiang tozsamosci badanych i czgsto generuja konieczno$¢ ogladu w ,,zwier-
ciadle spotecznym”. W wypowiedziach badanych wyraza si¢ to przede wszyst-
kim poprzez detaliczne omowienia okresu ,,0koto” przemiany, przywolywanie
wypowiedzi innych, usprawiedliwianie si¢ (wzmozona argumentacja).

Wydaje sig, iz na dtugo biograficznie wazkimi okazuja si¢ przemiany jako
odrzucenie. Jak juz wspomniatam, zidentyfikowane przeze mnie przemiany wigzg
si¢ z planami dziatania, nie sg konsekwencja zdecydowanych zmian postaw wo-
bec wlasnego zycia i siebie. By¢ moze z tego wzgledu nie towarzysza im nowe
sposoby rozumienia $wiata i wzorow dziatania. Mozna takze powiedziec, iz zi-
dentyfikowane przemiany nie wigza si¢ z gtebokimi zmianami wewnetrznymi
jednostek. Wigza si¢ bowiem z wydarzeniami, ktore zmieniajg tylko spoteczng
(obserwowang obiektywnie) sytuacje badanych kobiet. Badane po przemianie
kontynuuja podobne wzory dziatania.
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Instytucjonalne wzory przebiegu zZycia i trajektoria

F. Schiitze wyrdznia takze struktury procesowe, ktore okresla jako instytucjo-
nalne wzory przebiegu zycia oraz trajektorie. Obie te struktury nie s3 dominuja-
cymi strukturami wpisanymi w sekwencje biograficzne badanych kobiet odnosza-
cych sukcesy zawodowe, cho¢ instytucjonalny wzor dziatania fragmentarycznie
przenika biografie Badanych. W jednej z nich dostrzegam walke Narratorki o wtas-
ne ,,ja” z instytucjonalnym wzorem — walke przegrana. Dla przyktadu:

NI: (...) zarzekatam sie bardzo ze w zZyciu nie zostane nauczycielkq tak jak moja
mama bo wiedziatam czym to pachnie i oczywiscie pokretnie (...) do konca trzeciej
klasy liceum sztam na Politechnike moj fizyk byt tego pewien dopoki sie nie zastano-
witam to jest wiasnie ten element kiedy ktos gdy mowie stop na inne wptywy tak? ze
ktos powinien sie zastanowic czego ja chce no tak bo jak tu jestes to powinnas is¢ na
Politechnike tylko ze maszyny mnie w ogole nie interesowaly mnie interesujq ludzie
(...) w pewnym momencie pomyslatam no to po co ja mam tam is¢ i oczywiscie zupet-
nie zmienitam decyzje zZe ja nie bede szta na Politechnike (...) wiec postanowitam ze
poniewaz nigdy nie chciatam by¢ zadng nauczycielkq (...) Zadne nauczycielskie kie-
runki te ktore mialyby by¢ ze jestesmy gdzies tam na nauczycielami to absolutnie
odrzucilam a priori tak?... [mimo deklaracji, przyrzeczenia ztozonego samej sobie,
podejmowania dziatan, ktore formalnie nie byly ukierunkowane na wykonywanie
zawodu nauczyciela (np. che¢ podjecia nauki na kierunku psychologia), Badana
zostata pedagogiem, a sekwencje zwigzane z nauczaniem sg wpisane w catosc jej
biografii, podkreslenia E.K.].

W innej biografii walka z instytucjonalnym wzorem zakonczyla si¢ wygrana:

No: (...) wybratam sobie studia ja miatam nawet epizod ze zdawatam na tq me-
dycyne tak jak wszyscy bo wydawato mi sie Ze mam zobowiqzania wobec rodzicow
ale to byla jakas porazka i wszystko zaczetam od poczqtku to znaczy nie matematyka
fizyka chemia tylko przedmioty humanistyczne zupetnie inne podejscie wybratam sobie
kulturoznawstwo.

Na etapie ksztatcenia w liceum, prawdopodobnie pod wptywem oczekiwan
rodzicow, Badana przygotowywata si¢ do studiow medycznych (wybrala specy-
ficzny profil klasy: biologiczno-chemiczny przygotowujacy do studiow medycz-
nych). Badana ukonczyta jednak studia (studia, ktore sobie wybrata), ktore nie
byly zwigzane z jej dotychczasowym kierunkiem ksztatcenia w liceum, a takze nie
spetnialy oczekiwan rodzicow, nauczycieli (Badana poczatkowo chciata jednak te
oczekiwania spetni¢, zdajac na medycyne fak jak wszyscy) — wybrata kulturoznaw-
stwo. A jej dalsza droga zawodowa byla posrednio zwigzana z wybranym kierun-
kiem studiow. Podsumowujac, instytucjonalne wzory przebiegu czesto przypomi-
najg plany dziatania. Mozna powiedzie¢, iz niektére Badane instytucjonalne wzory
przebiegu postrzegaja jako witasne plany dziatania. By¢ moze jest to nastepstwem
internalizacji norm, warto$ci, oczekiwan najblizszego otoczenia.

Jak wspomniatam, w narracjach poddanych analizie nie dostrzegam nagro-
madzenia doswiadczen o potencjale trajektoryjnym. Inaczej mowigc, nie widze
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indywidualnych trajektorii, co nie oznacza, iz elementy tejze struktury nie sa obec-
ne. Zrekonstruowa¢ mozna elementy trajektorii kolektywnej, ktora odznacza sie
z reguly gruntownym zatamaniem sie oczekiwan wobec Swiata (...) ludzie reagujq
niepokojem na zatamanie sie oczekiwan wobec wydarzen zycia indywidualnego i zbio-
rowego. Wielu uczestnikow wspolnot (...) musi liczy¢ sie z dramatycznym pogorsze-
niem sie relacji spotecznych (Rokuszewska-Pawetek 2002, s. 50). Dla struktury tej
charakterystyczne jest kolektywne poczucie bycia oszukanym i zdradzonym, niepro-
porcjonalnie sroga reakcja instancji organizacyjnych na wszelkie proby odchylenia od
standardu (...) poczucie uwiezienia w ideologicznej pulapce, postepujqcy i uogolnia-
Jacy sie brak zaufania (Schiitze 1997, cyt. za Rokuszewska-Pawetek 2002, s. 84—
—85). Proces o charakterze trajektorii kolektywnej mozna odnie$s¢ do omawianych
w wielu narracjach procesow zbiorowych (polityczno-spotecznych) z poczatku
lat 80. i z przetomu lat 80./90. Akcentowane sa doswiadczenia biograficzne beda-
ce elementem procesow spotecznych, przede wszystkim czynny udziat w kolek-
tywnych planach dziatania (w narracjach obecne sg liczne odniesienia do udziatu
w demonstracjach, dzialalno$¢ opozycyjna — dostrzegam wrecz etos uczestnika
ruchu opozycyjnego). Taki stan rzeczy moze by¢ echem tradycji walki o polskie
warto$ci narodowe, m.in. o wolnos¢ (jak si¢ okazuje obecnej w dos§wiadczeniach
biograficznych badanych kobiet).

Z doswiadczanej trajektorii kolektywnej, wpisanej w zycie wigkszo$ci Nar-
ratorek, nie wytonita si¢ jednak trajektoria indywidualna w zadnym z badanych
przypadkéw. Stato si¢ tak zapewne z tego wzgledu, iz w obliczu trudnej sytuacji
spotecznej badane kobiety przyjety czynng postawe zyciowa i na rézne sposoby
staraty si¢ wspierac i kontrolowaé proces zmiany. Nie zanikne¢ta indywidualna
zdolno$¢ do planowania i organizowania wlasnego zycia (a czasem nawet budo-
wania rzeczywistosci spotecznej, w ktorej uczestniczyly — uczestnictwo w procesie
zmiany systemowej, aktywne tworzenie nowej rzeczywisto$ci). Mimo uczestni-
ctwa w zbiorowych do$wiadczeniach trajektoryjnych Narratorki pozostaty zdolne
do budowania indywidualnych planoéw dziatania, ktére by¢ moze zablokowaty
procesy dezorientacji, narastania poczucia beztadu. By¢ moze dzicki nim Badane
nie odczuwaly braku mozliwos$ci intencjonalnego dzialania, a wrecz przeciwnie
widziaty tecz¢ mozliwosci. Paleta mozliwosci najprawdopodobniej zwigzana byta
z rozszerzeniem pola dziatan jednostki w obliczu trudnych do$wiadczen (choéby
poprzez aktywnos$¢ prospoteczng).

Podsumowujac, w zycie badanych kobiet wpisana jest zasada intencjonalnego
dziatania w oparciu o formule zaradnosci i odpowiedzialnosci za siebie i innych,
nawet w obliczu zbiorowych doswiadczen trajektoryjnych.

Z.akonczenie

Gdy badacz rozpoznaje zalozenia koncepcji struktur procesowych F. Schiitze,
wydaje si¢, iz omdwione przez autora typy struktur sg potencjalnie tatwe do zre-
konstruowania, klarowne, odrgbne, a roznica pomiedzy nimi wyrazna. W toku
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analizy okazato si¢ jednak, iz jest to nieco bardziej skomplikowane. Identyfikacja
struktur nie jest tak oczywista, jak mogloby si¢ wydawac. Problem tkwi przede
wszystkim w tym, iz rozne typy form aktywnosci, ktore konstytuujg dziatanie
jednostki, przenikaja si¢ wzajemnie, nie sg roztgczne. Trudnos$¢ sprawia czasem
wyodrebnienie wybranego procesu sposrod innych (np. interesujacego z perspek-
tywy przyjetej problematyki badawczej), okreslenie jego poczatku, konca i ziden-
tyfikowanie powigzan pomi¢dzy nim a innymi procesami wpisanymi w biografie
jednostki (mam tu na mysli zrekonstruowanie powigzan i relacji przyczynowo-
-skutkowych pomigdzy procesem wiodacym a procesami wspierajacymi). Opis
wewnetrznej struktury procesu i przyporzadkowanie go do okreslonego typu za-
proponowanego przez F. Schiitze takze nie zawsze jest bezdyskusyjny. Przypo-
rzadkowanie aktywnosci jednostki do typu struktury procesowej stuzy uogélnieniu
materiatu jako$ciowego. Zwigzane jest to zawsze z konieczno$cig dokonania wielu
uproszczen, pominie¢.

Zastosowanie metody wywiadu narracyjnego stworzyto przestrzen do ziden-
tyfikowania oryginalnych, indywidualnych do$wiadczen i przezy¢ biograficznych
badanych kobiet. W niniejszym teks$cie zilustrowatam te wzory, wykorzystujac
zgromadzony material empiryczny. Dokonalam proby ukazania mozliwo$ci wy-
korzystania koncepcji F. Schiitzego w podejmowanych badaniach empirycznych.
Korzystajac z wlasnych doswiadczen badawczych, zilustrowatam wybrane przy-
ktady pracy z pozyskanymi narracjami. Prowadzone analizy przyczynity si¢ do
wzbogacenia teorii autora koncepcji wywiadu narracyjnego, migdzy innymi po-
przez zidentyfikowanie typow planow dziatania, metamorfoz (zostato to opisane
oraz zilustrowane w niniejszym opracowaniu).
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Types of structures of experiences that organize the course of biography.
Enrichment of theory of F. Schiitze on the basis of the interpretation
of the narrative of successful women

Key words: process structure, narrative interview, analysis of qualitative data, qua-
litative research, narration, biography.

Abstract: The aim of this article is to present one way of generalizing qualitative
material based on narrative narrative methods — I show the meaning of reconstructing
process structures according to F. Schiitze’s recommendations in narrative analysis.
In the paper I present reconstructed, on the basis of collected empirical material,
patterns of individual biographical experiences of women who have professional
success — process structures (those derived from F. Schiitze’s concept, and those
rooted in empirical evidence, thanks to this the author’s concept has been enriched).
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