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Za sprawg wydarzen globalnych, typu pandemia Covid-19, czy za sprawag
wojny w Ukrainie problem konstruowania dziatan pomocowych mocno zamani-
festowat swoja obecnos$¢ w dyskursie spotecznym. Uruchomione, rozbudowane
i ztozone spoteczne ruchy pomocowe czyniace 1zejszym lgk przed wirusem, czy
lockdownem, zaangazowane dziatania wolontariuszy, aktywno$¢ matych sasiedz-
kich grup, budujacych juz na granicy system pomocy oraz wsparcia dla rodzin
uchodzczych z Ukrainy, sprawily, ze o poradnictwie, o wsparciu, 0 pomocy za-
czeto mowic¢ w réznych mediach, w prasie, na forach internetowych, takze w $ro-
dowiskach lokalnych t¢ pomoc organizujacych, oferujacych i realizujacych. Te
mate, zwotujace i organizujace si¢ grupy spoteczne, ktore dziatania poradnicze
uruchamiaty, zaczely poszukiwa¢ odpowiedzi na pytanie, jak budowac wsparcie,
by bylo ono efektywne, skuteczne i by pojawiato si¢ tam, gdzie jest najbardziej
potrzebne, by dotarto bezposrednio do tych, ktorzy tego potrzebuja. Osoby za-
angazowane w dziatania pomocowe czgsto dzielity si¢ zwerbalizowang reflek-
sja: ,,pomaganie nie jest tatwe”. A ze tak wilasnie jest, Swiadczg ostatnie prace
Ewy Kurantowicz (2022), Pawta Rudnickiego (2023), Jacka Pyzalskiego (2020),
Aleksandry Boron, Agnieszki Gromkowskiej-Melosik (2022), pisane w obliczu
pandemii i wojny, ktore ukazaty poradnictwo jako praktyke nicoczywistg a odpo-
wiedzialng, wymagajaca dziatan nie tylko skoncentrowanych wokot dobrej woli,
pospolitego ruszenia formalnych i nieformalnych doradcow, ale takze wokot sze-
rzej ujetych dziatan wpisanych w procesy kulturowe, edukacyjne, gospodarcze,
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polityczne czy w dziatania spoteczne, interwencyjne, zwigzane takze z globalng
siecig pomocy spolecznej. Autorzy tych publikacji wskazali, ze nie tylko trudne
jest konstruowanie oraz integrowanie dzialan poradniczych, ale takze jak trudne
jest ich badanie, identyfikowanie, nazywanie, analizowanie czy samo opisy-
wanie (uboczne konsekwencje terminologicznych niescistosci). Prace te wpisaty
si¢ w od lat prowadzong dyskusje poradoznawcow o tym, czym jest poradnictwo,
jakie jest, jak jest budowane, jak identyfikowane sg potrzeby adresatow poradni-
czych dziatan oraz jak dziataja doradcy i jakimi metodami.

Przyjecie przez Alicje Kargulowa koncepcji emergencji analizowanej przez
Roberta Poczobuta i relacji rezonansu spotecznego opisanej przez Hartmuta Rose
(podtytut recenzowanego dzieta) zdaje si¢ odpowiadac nieco na zarysowane po-
wyzej trudnosci i komplikacje, co zapowiada, a moze co obiecuje Poradnictwo od
nowa, pierwsza czg¢s¢ tytutu recenzowanej ksigzki. Przyjrzyjmy si¢ zatem intencji
Autorki i tre$ci najnowszej poradoznawczej publikacji. We wstepie przeczytamy:
»Nadajac monografii tytul Poradnictwo od nowa. Emergencja i relacja rezonansu
spotecznego w dyskursie poradoznawczym, miatam na mysli nie tyle nowa po-
radniczg praktyke, ile nowe spojrzenie na nig i otwarcie dyskursu, ktory uwypu-
kla zmienno$¢, niejednoznacznos$¢ i pozytywny charakter poradniczych dziatan.
Podkresli zaréwno specyfike ich powigzan, samoorganizacje, jak i nieprzewidy-
walnos¢ ich pojawiania si¢ i powodowanych skutkow” (Wstep, XXIII). W tym
wprowadzajacym do pracy fragmencie oraz w dalszej jego czgsci otrzymujemy
nie tylko odstong zamystu i catej koncepcji ksigzki nawigzujacej do etapu pokry-
tycznego identyfikowanego w naukach humanistycznych i spotecznych (z recen-
zji manuskryptu prof. Romana Lepperta), ale takze wstgpng definicje wszystkich
kluczowych dla pracy termindw, wokot ktorych poprowadzonych zostato dziewie¢
rozdziatow pracy. Nie dziwi zatem pierwszy rozdziat (Ku poradoznawstwu jako
nauce pozytywnej) ujmujacy morfologie poradnictwa, takze w probie jego histo-
rycznego ujecia, w procesie jego rozwoju i zmiennosci. Moja uwage zatrzymat
tutaj wyakcentowany emergentny potencjal poradnictwa, ujetego jako relacja re-
zonansu spofecznego odstaniajgca znaczenie i dynamike tworzonych i utrzymywa-
nych relacji. Zréznicowanie perspektyw metodologicznych, ich akceptacja i uzna-
nie (s. 3—15) daty niemal réwnowazny, poznawczo istotny obraz poradnictwa jako
relacji rezonansu dostrzegalnego w niewielkich relacyjnych praktykach (takze tych
w: ,,moje ja wobec wilasnego ja”, ,,self help”) opisywanych przez miniaturzystow
z poradnictwem ujetym jako otwarta, ztozona galaktyka dost¢pna na poziomie
mikro, makro i mezo, a dostrzegalna w uktadach horyzontalnym, wertykalnym
i diagonalnym, w systemie, w sieci i w otwartej dla interpretacji przestrzeni.

Do wybranego przez Profesor terminu ,,galaktyka poradnictwa” podesziam
z duzym dystansem, ostroznos$cia, wszak metafory, nawet gdy bywaja urokliwe,
gdy ulatwiaja przyblizanie i wyjasnianie tego, co odlegte i trudne do uchwyce-
nia, to niosg ze sobg ograniczenia, bywaja zdradliwe, dokonuja redukcji tego,
co w metaforze si¢ nie miesci. A ,,galaktyka poradnictwa” umieszczona w tytule
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rozdziatu 11?7 Przyznam, Zze bytam powsciagliwa. Bardzo. Czytajac rozdziat drugi
i rozdziaty nastepne, stowo, za stowem, zdanie po zdaniu, akapit po akapicie, po-
czulam, ze zostatam po ,,galaktyce poradnictwa” przez Autorke ksiazki ostroznie
oprowadzona, z wielka kompetencja, odpowiedzialnoscig za kazdy uzyty termin,
za kazdg interpretacje, za kazde poréwnanie. Otrzymatam opowie$¢ Porado-
znawczyni, opowies¢ przesigknieta olbrzymia wiedza, opowies¢ pelng przywotan
i odniesien do migdzynarodowych i polskich wynikéw badan, do r6znorodnych
poradniczych do§wiadczen. Opowies¢ gesta od przypisow, przywotan, cytatow.
Konstruowane uzasadnienia Alicji Kargulowej nie pozostawiaty watpliwosci, iz
przyjete poréwnanie do galaktyki jest nie tylko stuszne, ale doskonale umozliwito
ukazanie réznych wymiardéw poradniczych praktyk, poradniczego doswiadczenia
i poradniczych potrzeb jako dynamicznych, wpuszczonych w ruch i bedacych
w ruchu. Metafora galaktyki ukazuje poradnicze praktyki jako ztozone relacje pod-
legajace grawitacyjnej spojnosci, grawitacyjnemu przyspieszeniu, czy newtonow-
skiej stato$ci i mierzalnej przewidywalnosci (poradnictwo osadzone w kulturze,
poradnictwo jako obyczaj spoteczny, poradnictwo medialne — zaposredniczone,
poradnictwo nieformalne osadzone w codziennos$ci, formalne poradnictwo insty-
tucjonalne z korporacyjnymi ambicjami/dazeniami). W zamysle tego rozdziatu
dostrzegam kontynuacje wedrowki ,.ku antropologii poradnictwa”, ktorg Autorka
rozpoczeta wiele lat temu, a ktorag szczegdétowo opisata w artykule O potrzebie
badan poradoznawczych. Ku antropologii poradnictwa (Studia Poradoznawcze/
Journal of Counsellogy, Vol. 11, 2013) oraz w ksigzce: Discourses of Counsellogy:
Toward an Anthropology of Counselling (Societas Vistulana, 2016). Rozdziatu
tego nie odbieram jednak jako wytacznie prosta kontynuacje omoéwionej idei, ale
jako pogtebione odczytanie poradnictwa ,,od nowa”, jako nadanie i przypisanie mu
nowych znaczen, wskazanie nowych metodologicznych tropéw pozwalajacych na
odstonienie kolejnych warstw poradniczych do§wiadczen, a ktore Autorka zapo-
wiedziala juz we wstepie recenzowanej ksigzki.

Ujecie poradnictwa jako galaktyki ma swoj ciag dalszy w kolejnych rozdzia-
fach. W rozdziale trzecim Alicja Kargulowa sigga do mikro$wiata, jakim jest oso-
biste do§wiadczenie relacji rezonansu spotecznego. Przybliza biograficzne uczenie
si¢ homo consultansa, dla ktorego jego wlasne doswiadczenie i doswiadczenie
innych ma nie tylko wymiar edukacyjny akcentowany przez andragogow, ale tak-
ze znaczacy potencjat emergentny, prowadzacy do wynurzania si¢ nowych form,
zwigzanych z tym, co biograficzne. Potencjal ten prowadzi do nabywania odmien-
nych i wzmacniania juz posiadanych kompetencji radzenia sobie, radzenia komu$
i radzenia si¢ — co doglebnie odczytamy w rozdziale czwartym (Radzenie sobie
i radzenie innym w dobie neoliberalizmu). W obu rozdziatach mozemy dostrzec ra-
dzacego si¢ jako zraniony, pekajacy Podmiot, cierpigcy, poddawany mechanizmom
wladzy, przymusu, wpuszczany w tryby rywalizacji. Ale jednocze$nie Podmiot
zaangazowany, uruchamiajacy sprawcza moc, wlasng aktywnos¢ oraz potencjat
do dokonania zmiany i stymulowania rozwoju.
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W rozdziale piatym, zatytutowanym Poradnictwo w spoleczenstwie sieci Ali-
cja Kargulowa pozornie oddala si¢ od poradnictwa ujgtego w relacji i przyjmuje
koncepcje sieci po to, by zidentyfikowac usieciowiong formg¢ poradnictwa, odsto-
ni¢ emergentny potencjat sieci i jej emergentng strukture, mozliwg do zaistnienia
dzigki dynamice rezonansu spotecznego. Rezonansu, ktory t¢ sie¢ powotuje, bu-
duje, podtrzymuje i modyfikuje (przyktady: System ksztatecenia doradcoOw ujety
w sie¢ —s. 138, Poradoznawcze Seminaria, Studia Poradoznawcze/Journal of Co-
unsellogy, Sie¢ Doradcow Szkolnych 1 Zawodowych RP, Katedra UNESCO Cato-
zyciowego Poradnictwa Zawodowego, Association for Educational and Vocational
Guidance, European Lifelong Guidance Policy Network i inne). Identyfikowane
poradnictwo ery komunikacji satelitarnej, globalne poradnictwo sieci czy kariery
w sieci bedace szczegdlng odpowiedzig na potrzeby spoteczenstw, panstw, ludz-
kich doswiadczen, siggaja swoim poradniczym potencjatem do ludzkich celow,
pragnien, mozliwosci (Kargulowa, 2012; Wojtasik, 2012). Staja si¢ w ten sposob
owa relacja rezonansu spotecznego odczytywang i budowang przez poradniczy
Podmiot, bezposrednio dotykajacg Podmiotu w jego osobistej, biograficznej dro-
dze, Podmiotu zmagajacego si¢ z osobistymi dos§wiadczeniami i wyborami, ktore
czesto osadzone sg w odleglych, niezaleznych od Niego perspektywach (inflacja,
bezrobocie, demografia, choroby, wojny), a majacych znaczenie dla Jego decyzji,
doswiadczen i ograniczen, z ktorymi si¢ zmaga. Dlatego to galaktyczne oddalenie
Autorki, o ktorym wspominatam, jest dla mnie tylko pozorne, poniewaz wias-
nie przyjecie odlegltej perspektywy, przyjecie znacznego dystansu, pozwolito na
uchwycenie szerokiego pola dla odczytania w skali mikro sity i kierunku rezo-
nansu, oraz na ukazanie konstruowanych i rekonstruowanych komunikacyjnych
szlakow niezbednych dla budowania pomocy i wsparcia poprzez budowane, rea-
lizowane drobne praktyki. Niech §wiadczy tez o tym sam podtytut tego rozdziatu:
Poradnictwo osobiste — udzial w mikrosieci oraz jego tre$¢ (s. 144—151).

Istotna dla poradoznawcoéw oraz dla sposobu rozumienia istoty dziatan dorad-
cOW jest sama idea Podmiotu dziatan poradnictwa. Przyjecie zatozenia, iz osoba
radzaca si¢: ,,...jest nie tylko osobg zagubiong w rozpedzonej cywilizacji, przy-
tloczong nadmiarem informacji i dokonanych odkry¢, lecz takze jako obywatel
globu, jako Podmiot, ktory racjonalnie korzysta z odkry¢ nowoczesnosci, czuje
sie¢ czescig Swiata, przyrody, ktorg nalezy chroni¢ i $wiadomie organizuje zycie
codzienne z myslg o swoich nastepcach” (s. 184 recenzowanej ksigzki), skiero-
wato uwage Alicji Kargulowej na ideg¢ zrownowazonego rozwoju oraz na rowno-
legle wpisane w nig poradnictwo realizowane jako dziatanie projektowe wdra-
zane globalnie i lokalnie, tworzace ,,poradniczg galaktyke”, grawitacyjnie spicta
ludzkim dazeniem do osiggania rownowagi, harmonii i budowania wzajemnego
wsparcia (rozdziat VI: Implementacja idei zrownowazonego rozwoju do ,, galak-
tyki poradnictwa ). Podmiot poradniczych dziatan rozumiany jako samodzielny,
obecny, dzialajacy i stajacy si¢, zostat opisany tez przez badaczy kultury indywi-
dualizmu. Alicja Kargulowa identyfikuje w nim znaczgcy poradniczy potencjat
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(rozdziat VII: Reperkusje kultury indywidualizmu w poradnictwie). Poprzez pry-
zmat kultury indywidualizmu Badaczka postrzega poradniczy Podmiot i jako
troszczacg si¢ o siebie, nieco samotna jednostke, i jako pelnego ekspresji manife-
stujagcego swoje problemy zaangazowanego uczestnika zycia spolecznego, takze
uczestnika popkultury i poradniczych transformacji, dziatajacego i realizujacego
si¢ w popkulturze (rozdzial VIII). W tym ujeciu zidentyfikowany homo consultans
probuje radzi¢ sobie z problemami generowanymi przez §wiat, w ktorym zyje,
a robi to za pomocg §rodkoéw przez ten sam $wiat dostarczanych i w tym $wiecie
uruchamianych (zostan wtasnym doradcg — s. 234). Sytuacja ta, udowadnia tym sa-
mym, ze perpetuum mobile jest w §wiecie poradniczym mozliwe. W tym kontekscie
Alicja Kargulowa o homo consultansie pisze nastepujaco: ,,...skorzystanie z indy-
widualnego poradnictwa jest rowniez okazja do zaprezentowaniu siebie drugiemu,
tutaj — doradcy, mozna stwierdzi¢, ze kultura popularna dostarcza zaréwno prze-
stanek ogolnej wizji pomocy dla homo consultansa, jak i po cz¢sci wyjasnia¢ moze
cel nawigzywania relacji poradniczej, w ktérej mozna zaistnie¢ w sposob unikalny,
1 z pewnoscig uzasadniania wielorakg niejednoznaczno$¢ samego poradnictwa”
(s. 235), a dalej czytamy: ,,popkulturowy homo consultans, jesli dazy do zrowno-
wazonego rozwoju, stabilizacji, poczucia identyfikacji i przynaleznosci, porzadku-
jacy rytm zycia, nie moze zrezygnowac z refleksyjnosci i statego samodzielnego
dokonywania wyborow” (s. 236). To jedno ze zrodet uruchamiajacych performa-
tywny wymiar poradnictwa, poradnictwa bedacego performersem, takiego niepo-
wtarzalnego, czesto niedajacego si¢ zakwalifikowac do istniejacych, opisanych
i funkcjonujacych w poradnictwie zalozen i modeli. Tak oto ten fragment spotecz-
nego zycia staje si¢ emergentny (Poczobut, 2020).

Czy poradnictwo scentralizowane, instytucjonalne, formalne jest opozycja czy
tez alternatywa wobec poradnictwa zdecentralizowanego, pozainstytucjonalnego,
ktore czasami osadza si¢ tuz obok formalnych struktur, a ktéremu Autorka po-
swigcila wiele miejsca? W ostatnim, dziewiatym rozdziale ksigzki zatytulowanym:
Dwa oblicza rezonansu spotecznego w poradniczej praktyce Alicja Kargulowa
prowadzi nas po tych przestrzeniach, w ktérych konstruowane sg scentralizowane
i niescentralizowane poradnicze praktyki. Identyfikuje rozwigzania metodyczne
oraz ich uwiktania w poradnicze idee, a takze inne spoleczne, kulturowe prakty-
ki siggajace po rdzne, dostgpne srodki w celu budowania poradniczych dziatan.
Mam wrazenie, ze Autorka ukazuje nam dwie odmienne strony, ale tego same-
go medalu. Dwa oblicza, co prawda rézne w swojej strukturze, ale emergentne
1 tworzone w przestrzeni relacji rezonansu spotecznego. Odmienno$¢ to, ale spieta
wspolna etiologia: ,,Klasyczne formy poradnictwa w postaci udzielania rad i po-
rad przeplataja si¢ tu z rutynowymi dziataniami wymuszanymi przez codzienno$¢
(s. 272)”. Takie spojrzenie na ,,poradniczg galaktyke”, na jej emergentng wtasci-
wos$¢ i dynamiczng, trudng do zatrzymania relacj¢ rezonansu spotecznego, zda-
niem Alicji Kargulowej (s. 254), wymaga imersji, podej$cia polegajacego na po-
wolnym zagtebianiu si¢ w rézne poradnicze wymiary i przenikania przez ztozone
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poradnicze dos$wiadczenia (Siarkiewicz, 2023). Jest to o tyle istotne dla badaczy
poradnictwa, ze uchwycenie tej dynamiki przyspieszenia, ktora w obliczu réznego
natgzenia mocy rezonansu spotecznego poszerza doswiadczany $wiat jednostek
1 grup, a si¢gajac po metafore galaktyki, moze nada¢ temu doswiadczeniu (w pro-
cesie rezonansu) predko$¢ wyrywajacg jednostki i grupy z orbity i nie pozwo-
li¢ na ich powrot, tworzac mglawice stanowigce, w dalszym etapie, kolebke dla
nowych gwiazd (Ewelina Zambrzycka-KoS$cielnicka, 2022). Efektem tego moze
by¢ tymczasowa lub bardziej trwata alienacja, permanentna utrata rownowagi,
zaostrzenie doswiadczanych problemow, niezno$na wibracja rezonansu w obliczu
spotkan z Innoscia, o ktorych pisze Rosa (Rosa, 2020). Konsekwencje tego stanu
mogg by¢ odczuwane przez wszystkie podmioty poradniczego doswiadczenia, na
co zwraca uwage Alicja Kargulowa, a co dla mnie stanowi niepomijalng emfaze.

Czym jest dla mnie Zakonczenie znajdujace si¢ w finale ksigzki. Moim zda-
niem to fragment, ktéry ma charakter nie tylko podsumowania wszystkich rozdzia-
16w i zatozen w nich zawartych, czy domknigcia uruchomionych mysli Autorki,
ale jest dopelnieniem uzasadnienia dla waznego celu, jakim stat si¢ proces wyod-
rgbnienia poradoznawstwa rozumianego jako odrebna subdyscyplina naukowa,
jest uzasadnieniem dla konieczno$ci prowadzenia i rozwijania poradoznawczych
badan oraz dla dokonywania dalszych podrézy po ztozonej, dynamicznej, be-
dacej w ruchu ,,poradniczej galaktyce”. Odczytany w najnowszej ksiazce Alicji
Kargulowej obraz poradoznawstwa jako subdyscypliny nowej, ztozonej, dyna-
micznej 1 zywej, odstaniajacej r6zne wymiary pulsujacego, zywego poradniczego
doswiadczenia, odczytuje jako emergentny i bedacy rezultatem relacji rezonansu
spotecznego badaczy niemal z catego $wiata, ktorzy w centrum swoich zaintere-
sowan postawili to, co dostrzegalne w procesach pomocy, wsparcia, w radzeniu
sobie i innym, a ktorych prace, sama bedac w owej relacji rezonansu spotecznego,
Autorka przywotata.

Jestem przekonana, ze ksigzka Alicji Kargulowej bedzie inspiracjg i wyzwa-
niem dla roznych badaczy poradnictwa, Ze stanie si¢ wazng w procesie ksztatcenia
doradcow oraz w budowaniu ich poradniczej refleksyjnosci. Dziatajacym, zaanga-
zowanym praktykom pozwoli na nazwanie tego, w czym uczestnicza i co tworza
kazdego dnia, a obserwatorom poradniczych praktyk utatwi dostrzezenie tego, co
dostrzeganiu umyka — poradniczg relacj¢ rezonansu spotecznego i jej emergentna,
performatywng wlasciwosc.
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