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PRZEDSIEBIROCZOSC RODZINNA
— WYNIKI I DALSZE KIERUNKI BADAN

Streszczenie: Wyzsza Szkota Przedsigbiorczo$ci i Prawa w Ostrawie i Wyzsza Szkola
Ekonomii i Zarzadzania Publicznego w Bratystawie monografia zakonczyty w 2015 r.
drugi etap badan migdzynarodowych Analiza rozwoju i stanu matych i srednich przed-
siebiorstw na Stowacji i w Czechach. Biznes rodzinny, jak wykazaly analizy praktyczne,
ma wigcej korzysci niz ,,biznes nie-rodzinny”. Oprocz korzysci ekonomicznych biznes
rodzinny wptywa rowniez na kultywowanie Zycia rodzinnego, utrzymujac jednoczesnie
system wartosci 1 styl zycia z jednej strony oraz stabilizacj¢ gospodarcza z drugiej. Ni-
niejszy artykut opisuje wyniki badan przeprowadzonych w Republice Czeskiej i Repu-
blice Stowackiej, w oparciu o ktére sformutowano zatozenia badawcze do kolejnego
etapu eksploracji funkcjonowania przedsigbiorczo$ci rodzinnej w regionie Gornego Sla-
ska, w Polsce 1 w Czechach.

Stowa kluczowe: potencjal, biznes rodzinny, badania.

Wprowadzenie

Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci (obecnie Wyzsza Szkota Przedsigbior-
czosci i Prawa w Ostrawie — VSPP') w Ostrawie i Wyzsza Szkota Ekonomii
i Zarzadzania Publicznego w Bratystawie zakonczyly w 2015 r. drugi etap badan
migdzynarodowych Analiza rozwoju i stanu matych i srednich przedsiebiorstw
na Stowacji i w Czechach, publikujac ich wyniki [Hudakova, Mizickova, Val-
kova, Mikolas, Fialova, 2015]. W artykule zaprezentowano najwazniejsze rezul-
taty przeprowadzonych badan i opisano cele oraz oczekiwane rezultaty kontynu-

! Nastapita fuzja dwoch uczelni i obecnie Wyzsza Szkota Przedsiebiorczoéci w Ostrawie jest fi-
lia/oddziatem Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Prawa.
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acji badan nad zjawiskiem przedsigbiorczosci rodzinnej w regionie Gornego Sla-
ska — w Polsce i w Czechach. Projektowane badania beda prowadzone przez
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach® i VSPP w Pradze.

1. Cele badawcze i zalozenia metodyczne pierwszego etapu badan

Celem prezentowanych badan, ktore miaty eksploracyjny charakter byto
odkrycie istoty biznesu rodzinnego, poznanie historii badanych firm, mechani-
zmdw ich rozwoju, systemu wartosci, zidentyfikowanie ich stabych i mocnych
stron oraz okreslenie perspektyw ich dalszego rozwoju.

Badania w wybranych firmach rodzinnych realizowano w 2015 r., obejmu-
jac badaniami 85 podmiotow. Jako metody badawcze zastosowano: wywiady
bezposrednie, wywiady kontrolne, metod¢ misji diagnostycznych (tj. zewngtrz-
nego monitoringu firmy przez eksperta), zapis diagnostyczny, analizy historycz-
ne, analizy relacyjne i przyczynowe itd. [Budziak, 2012; Gerslova, 2012; Korab,
1998; Korab, Hanzelova, Mihalisko, 2008; Machacek, 2005; Mikolas, 2002;
Odehnalova, 2011; szczegotowo: Hudakova, 2015, s. 37].

2. Model i kryteria biznesu rodzinnego jako wynik badan

Przedsigbiorczos$¢ rodzinna — inaczej biznes rodzinny — taczy dwa systemy
warto$ci (odpowiedzialno$¢ spoteczna i racjonalno$¢ ekonomiczna) w jeden.
Model graficzny przedsigbiorczo$ci rodzinnej przedstawia harmonizacjg ziden-
tyfikowanych systemow wartosci (rys. 1).

Harmonizacja systemow wartosci w biznesie rodzinnym sktada si¢ z dwoch
par czynnikow:

a) pierwsza para czynnikow uwzglednia kontrast warto$ci ekonomicznych (EK),
wynikajacych z rownowazno$ci wartosciowo-racjonalnej z warto$ciami
etycznymi (moralnymi) (ET), opartymi na warto$ciowo-irracjonalnej nie-
rownowaznosci,

b) druga parg tworzy sprzeczno$¢ szczegdlnych kryteridw istnienia (egoizmu —
EI) i zbiorowych kryteriow istnienia (solidarnosci — SO).

2 'W ramach badan statutowych Katedry Przedsigbiorczosci i Zarzadzania Innowacyjnego na Wy-
dziale Ekonomii Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach.
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Inaczej moéwiac, w zyciu i biznesie rodzinnym chodzi o dwie tendencje
harmonizacji dziatan: rodzinnych oraz korporacyjnych, takich jak:

a) racjonalnos¢ ekonomiczna (EK), ktéra ma na celu optymalizacje poszczegol-
nych warto$ci, egoistycznych interesow (EI).

b) $wiat wartosci etycznych i moralnych (ET), ktory zmierza do solidarnosci,
odpowiedzialnosci zbiorowej (SO).

Pierwszy trend jest skierowany ku selekcji ,,zwycigzcow” (posiadajacych
wladze, kontrole) i ,,przegranych” (poddanych, uzaleznionych lub bezradnych).
Przeciwwaga dla takiej selekcji jest tendencja do solidarnosci ,,zwycigzcoOw”
Z ,przegranymi”.

Mowa tu o ewolucyjnym wyrazeniu rozwoju ludzkiej spolecznosci, moze-
my nawet powiedzie¢, ze chodzi o ogolne wyrazenie naturalnych wzorcéw ,,sta-
néw 1 przemian energii” w ogolnym sensie tego slowa (nie tylko w ujeciu fi-
zycznym) [Valkova, Mikolas et al.,, 2013/2014)]. Biznes rodzinny naturalnie
pochlania ,,jedno$¢ tych sprzecznosci”. Nalezy podkresli¢, iz na ten zwiazek
sprzecznosci intensywnie wptywa srodowisko biznesu.

Efekty biznesu rodzinnego (wyniki na wyjsciu) w postaci produktow, ushug,
miejsc pracy, specyficznych emisji o charakterze materialnym i niematerialnym?,
wplywu na klimat spoteczny, emocji, estetyki, kultury itp., sa w znaczacy sposob
uzaleznione nie tylko od cech rodziny, ale takze cech biznesu i $rodowiska zy-
ciowego (biznesu).

Zaproponowany model wielowymiarowy przedsigbiorczosci rodzinnej (rys. 1),
uwzglednia 13 podsysteméw czastkowych, ktore wzajemnie na siebie oddziatu-
ja. W modelu wyodrebniono pie¢ kategorii podsystemow:

a) podsystemy kluczowe (oznaczone numerami 1, 2, 3 i 4),

b) podwoéjne podsystemy (oznaczone numerami 5, 6, 7 i 8), ktére powstaty na
podstawie skrzyzowania podsystemow typu a, tzn. 1, 2, 3 1 4,

¢) podsystemy trzeciego rz¢du (oznaczone numerami 9, 10, 11 i 12), ktére po-
wstaly na podstawie skrzyzowania podsystemow typu b, tzn. 5,6, 71 8,

d) podsystem najwyzszego rzedu (oznaczony numerem 13), ktoéry powstat na
podstawie podsystemow typu ¢, tzn. 9, 10, 111 12,

3 Przyklad: browar i pub nazywa si¢ ,,U Konitka”. To typowa firma rodzinna. Rownoczesnie dzia-
dek nazywat si¢ Konic¢ek. Rodzina w poblizu browaru tradycyjnie hoduje konie. ,,Emisjami mate-
rialnymi” biznesu rodzinnego sa wigc hodowla koni, koryta do karmienia, wszechobecne muchy,
zapach koni itp. Nazwy piwa, obrazy, ozdoby szklanki piwa, ubrania personelu itp. wywodza si¢
z hodowli koni. Sa to typowe przejawy ,.emisji niematerialnych” biznesu rodzinnego, ktore do-
strzegaja oraz akceptuja goscie 1 publicznos¢. Utozsamiaja sig¢ z biznesem rodzinnym oraz w wy-
powiedziach wskazuja na swojski browar, pub, piwo; mowia ,,id¢ do Konicka” (tzn. do restaura-
cji), wypije (tzn. piwo) Konicka, Konicek (tzn. piwo, browar, restauracja) jest nasz.
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Badania przedsigbiorczosci rodzinnej oparte na przedstawionym modelu
czterech kregow, pozwalaja stopniowo analizowaé poszczegdlne biznesy ro-
dzinne, poczynajac od podsystemu 1 az do podsystemu 13, zarowno z punktu
widzenia tresci, jak rowniez perspektywy formalnej oraz historycznej.

|

Rys. 1. Harmonizacja sprzeczno$ci w biznesie rodzinnym (model 4 krggdéw)

Zrédto: Oryginalny rysunek, ktory powstat w trakcie warsztatu dyplomowego Know-how w biznesie, prowa-
dzonego przez Mikolasa, w jezyku czeskim, VSPP Ostrava, 4.01.2016.
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3. Wybrane szczegotowe wnioski z badan empirycznych

Wybrane wnioski z badan przedsigbiorczosci rodzinnej przeprowadzonych

w Republice Czeskiej oraz Republice Stowackiej [Hudakova, Mizickova, Valkova,
Mikolés, Fialové, 2015; Rechta, 2015; Valkova, Mikolas et al., 2013/201 4]:

1.
2.

Wigkszos¢ firm rodzinnych nalezy do sektora matych i $rednich firm.
Ponad 80% firm rodzinnych w Republice Czeskiej (Stowacja: 75%) postrze-
ga swoja przysztos¢ z optymizmem.

. 40% firm rodzinnych w Czechach (Stowacja: ponad 50%) jest $wiadomych

swoich mocnych stron.
Ponad 80% respondentéw w Czechach (Stowacja: okoto 90%) przyjmuje
z zadowoleniem, ze chodzi o firmy rodzinne.

. 20% respondentéw w Republice Czeskiej (Stowacja: 30%) dostrzega jako

wadg, ze problemy firmy sa przenoszone do rodziny.
15% respondentow stwierdzito, ze brakuje im czasu dla rodziny.
Okoto 85% firm nie jest spotkami kapitatowymi; tylko 13% firm to spotki
z ograniczong odpowiedzialnoscia.
Przeprowadzone badania w Czechach i1 na Stowacji pozwolity takze na zde-

finiowanie kluczowych kryteriow harmonijnego rozwoju biznesu rodzinnego
[Valkova, Mikolas et al., 2013/2014], ktére moga by¢ przydatne w dlaszych ba-
daniach tego zjawiska.

Chodzi o nastepujace kryteria:
zapewnienie (utrzymanie) fizycznego i psychicznego zdrowia cztonkow ro-
dziny,
rozw06j harmonijnych stosunkéw w rodzinie,
biznes rodzinny musi stuzy¢ rodzinie, nie odwrotnie,
wytwarzanie zysku finansowego biznesu rodzinnego jest podporzadkowane
stylowi zycia i spotecznym potrzebom rodziny oraz niezbednym potrzebom
ekonomicznym utrzymania i rozwoju biznesu rodzinnego (tzn. wytwarzanie
zysku jest gtéwnie przeznaczone dla reinwestycji rodziny i1 biznesu rodzinnego),
zabezpieczenie spoteczne i ekonomiczne dla nieprodukecyjnych czlonkow ro-
dziny (dziadkowie i wnukowie) na podstawie biznesu rodzinnego aktywnych
(produkcyjnych) cztonkow rodziny,
preferowanie wiasnych i rodzinnych $rodkow finansowych dla rozwoju biz-
nesu rodzinnego (w pordwnaniu ze zrédtami zewnegtrznymi — kredyty ban-
kowe, pozyczki od innych cztonkéw rodziny itp.).



26 Zdengk Mikolas, Janusz Karpeta

Warto réwniez wspomnie¢, ze z punktu widzenia prowadzenia dalszych ba-
dan, nastapita w Czechach bardzo pozytywna zmiana. Od stycznia 2014 r. obo-
wigzuje nowy Kodeks cywilny, ktory definiuje firm¢ rodzinng po raz pierwszy
w powojennej historii Republiki Czeskiej [Ustawa nr 89 z dnia 26 marca 2012;
Ustawa nr 90 z dnia 1 marca 2013].

4. Dalsze kierunki badan

Na podstawie przeprowadzonych dotychczas badan w Euroregionie mozna
sformutowa¢ pewne tezy, dotyczace szczegdlnych cech firm rodzinnych dziatajacych
na tym obszarze, takie jak [Hudakova, Mizickova, Valkova, Mikolas, Fialova, 2015;
Jurak, 2005; Mikolasova, 2015; Valkova, Mikolas et al., 2013/2014; Vesela, 2005]:

1. Przedsigbiorcy firm rodzinnych nie mierza sukcesu wskaznikami finanso-
wymi (W szczego6lnosci zysku), ale parametrami jakoSciowymi, dotyczacymi
relacji rodziny i biznesu.

2. Wybrany Euroregion jako obiekt badan — po obu stronach granicy — odznacza
si¢ znaczng przedsigbiorczoscia rodzin.

3. Po obu stronach granicy na powstawanie biznesu rodzinnego ma wpltyw
przestrzeganie historycznie sprawdzonych ,konserwatywnych” wartosci
i orientacji na rodzing — pod wptywem religii chrzescijanskich (zwtaszcza
kosciotow katolickiego i ewangelickiego).

4. Obie czgsci Euroregionu intensywnie wspolpracuja ze soba oraz wywieraja
na siebie wzajemny wplyw kulturalny i gospodarczy.

5. Czeska cze$¢ Euroregionu, w przeciwienstwie do Polski, odznacza sig¢ wielo-
kulturowoscia i wielojgzycznoscia, tzn. oprocz Czechéw i Morawian za-
mieszkuja Euroregion Slaska Cieszynskiego (lub Euroregion Beskidy) oby-
watele polscy, stowaccy, wegierscy, a takze Wietnamczycy, Romowie
i cztonkowie innych narodéw europejskich i pozaeuropejskich.

Oczekuje sig, ze dalsze planowane badania biznesu rodzinnego na Gérnym
Slasku (zwtaszcza na Slasku Cieszynskim) pozwola zweryfikowaé powyzsze tezy.
W tym celu przygotowano projekt badawczy pt: ,,Problemy rozwoju przedsigbior-
czosci rodzinnej w Polsce 1 Republice Czeskiej po 25 latach transformacji (analiza
poréwnawcza)”, ktorego realizacje podjeto w 2016 r. w ramach wspotpracy na
wyzej wspomnianych uczelniach: Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach
1 Wyzsza Szkota Przedsigbiorczo$ci i Prawa w Pradze, filia w Ostrawie.
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Celem badan biznesu rodzinnego w ramach tego projektu na Gérnym Sla-
sku, po obu stronach granicy Polski i Czech, jest zdobycie wiedzy o nowych
atrybutach i trendach w biznesie rodzinnym, ktére rozwijaja si¢ w tym regionie
po 1990 r. Istnieje rowniez potrzeba zweryfikowania wynikéw badan uzyska-
nych przez uniwersytety w Czechach i na Stowacji.

Zdefiniowano nastgpujace cele czastkowe, wyznaczajace szczegdtowe kie-
runki badan:

e zidentyfikowanie modeli rozwoju firm rodzinnych w Polsce i Republice Cze-
skiej oraz czynnikow determinujacych je,

e okreslenie miernikéw sukcesu firm rodzinnych (uwzgledniajacych aspekty
finansowe i1 pozafinansowe),

e diagnoza zakresu zrealizowanych i planowanych sukcesji tych przedsieg-
biorstw oraz modeli sukcesji w tych dwoch krajach,

e ocena uwarunkowan administracyjno-prawnych sukcesji badanych podmiotow,

e ocena sytuacji ekonomicznej oraz potencjatu rozwojowego firm rodzinnych
z zastosowaniem wybranych wskaznikow,

¢ zidentyfikowanie najwazniejszych problemoéw i barier rozwoju firm rodzin-
nych w Polsce, a takze Republice Czeskiej.

Podsumowanie

Przedsigbiorczo$¢ rodzinna stanowi interesujacy i wazny przedmiot badan
ze wzgledu na role firm rodzinnych, jaka odgrywaja w rozwoju spoteczno-
gospodarczym wigkszosci krajow. Dotychczasowe badania zarowno konceptual-
ne, jak i empiryczne dostarczyly autorom niniejszego artykutu bogatej wiedzy na
temat tego zjawiska, ale jednoczes$nie zainspirowaly do dalszej eksploracji.
Z badan wynika, iz biznes rodzinny jest fenomenem w Euroregionie Gornego
Slaska, zwlaszcza Slaska Cieszynskiego, zarowno na terenie Polski, jak i Repu-
bliki Czeskiej. Potwierdza sig, ze na wiele cech ma wptyw kultura stowianska
1 srodkowoeuropejska, co skutkuje licznymi podobienstwami przedsigbiorczosci
rodzinnej w Czechach, Polsce i na Stowacji. Rowniez administracja publiczna
i samorzady nie zwracaja wystarczajacej uwagi na role przedsigbiorczosci ro-
dzinnej oraz nie doceniaja jej znaczenia w rozwoju spotecznym oraz gospodar-
czym danego regionu. Mozna przypuszczaé, ze planowane badania biznesu ro-
dzinnego przyczynia si¢ do przezwycigzenia tej bariery, ale przede wszystkim
wzbogaca nasza wiedzg na temat uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczosci ro-
dzinnej w tym euroregionie.
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Warto zwrdci¢ uwagg, iz potrzeby rozwoju biznesu nie sa uwarunkowane
tylko przez czynniki wewngtrzne poszczegolnych panstw — w tym przypadku
dwoch krajow Europy Srodkowej. Nowym zjawiskiem jest m.in. imigracja do
Europy z krajow, gdzie rodzina i biznes rodzinny miaty lub maja istotne znacze-
nie. Przyktadowo, zjawisko biznesu rodzinnego w Republice Czeskiej mozna
bylo wyraznie zaobserwowac po 1990 r. we wspolnocie wietnamskiej. Ich wza-
jemna solidarno$¢, pracowito$¢, zbiorowa aktywno$¢ i przedsigbiorczos¢, asy-
milacja z wigkszoS$cia spoleczenstwa i zaangazowanie catej rodziny wielopoko-
leniowej (nie tylko bezposrednich krewnych) sa przyktadem dla innych narodow
w Euroregionie.
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FAMILY BUSINESS — RESEARCH OBJECTIVES AND EXPECTED RESULTS

Summary: In 2015 Business School Ostrava and College of Economics and Manage-
ment of Public Administration in Bratislava reached the second stage of the international
research Analysis of the development and status of small and medium enterprises in
Slovakia and the Czech Republic by issuing the monograph Family business, theory and
examples from practice. Family business, as revealed by practical analysis, has more be-
nefits than “non-family business”. In addition to the economic benefit family business
also has an impact on the cultivation of family life, while keeping the value system and
lifestyle on the one hand and stabilizing the business on the other. This paper describes
the goals and expected results of the research of the family businesses in the region of
Upper Silesia in Poland and the Czech Republic, which builds on previous research in
the Czech Republic and the Slovak Republic.

Keywords: potential, family business, research.



