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WYBRANE PROBLEMY ADEKWATNOSCI
KAPITALOWEJ SEKTORA BANKOWEGO W POLSCE
W KONTEKSCIE RYZYKA OPERACYJNEGO

Streszczenie: Ryzyko operacyjne jest prawdopodobnie jednym z najwazniejszych ryzyk
w dziatalno$ci bankowej, cho¢ nadal niedocenianych. Skupienie kadr kierowniczych
instytucji finansowych nadal bowiem koncentruje si¢ przede wszystkim na ryzyku kre-
dytowym czy rynkowym. Sytuacja ta ulegla pewnej poprawie z chwila implementacji
zapisow Nowej Umowy Kapitatlowej do wytycznych bankowych w Polsce oraz powsta-
nia konieczno$ci dostosowania si¢ bankéw dziatajacych w sektorze bankowym do no-
wych rekomendacji. Uwzglednienie potencjalnego ryzyka operacyjnego w wymogach
kapitatowych oraz przymus ujawniania informacji o charakterze ilosciowym i jakoscio-
wym pozwolily na udoskonalanie istniejacych systemoéw zarzadzania ryzykiem opera-
cyjnym w bankach oraz z pewnos$ciag wptynely na zapewnienie bezpieczenstwa i stabil-
nosci osigganych wynikow. W tym konteksécie celem artykulu byto przedstawienie
adekwatnos$ci kapitalowej bankow dziatajacych w sektorze bankowym w Polsce oraz
ocena ekspozycji sektora na ryzyko operacyjne.

Stowa kluczowe: adekwatnos¢ kapitalowa, zarzadzanie ryzykiem, ryzyko operacyjne,
wymog kapitalowy.

JEL Classification: G29.

Wprowadzenie

Dziatalno$¢ ekonomiczna, a szczegdlnie dzialalno§¢ bankowa, jest nieroze-
rwalnie zwigzana z ryzykiem. W momencie podejmowania decyzji predykcja
wszystkich czynnikéw majacych wptyw na dalszy rozwoj sytuacji ani racjonalne
przeciwdzialanie im nie jest mozliwe. Sytuacj¢ te utrudnia rowniez fakt, iz w miarg
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uplywu czasu pojawiaja si¢ nowe rodzaje ryzyka zwigzane glownie z postepuja-
cym rozwojem gospodarczym, globalizacjg i komputeryzacjg. Stwarza to ko-
nieczno$¢ skutecznego zarzadzania ryzykiem poprzez ciagle doskonalenie spo-
soboéw jego szacowania, monitorowania i przeciwdziatania jego negatywnym
skutkom.

1. Ewolucja dzialalnosci bankowej oraz przyczyny wzrostu ryzyka

Przetom lat 70. i 80. XX w. byt okresem wprowadzania do praktyki mig-
dzynarodowej wielu innowacji finansowych, otwierajacym przed bankami nowe
mozliwosci rozwoju. Wiele bankéw w poszukiwaniu dodatkowych zrdédet do-
chodu angazowalo si¢ w operacje spekulacyjne na rynku dewizowym. Operacje
takie, dajgce szanse na osiggni¢cie ogromnych zyskow, cechuja si¢ rowniez
bardzo wysokim poziomem ryzyka. Oznaczato to mozliwos¢ szybkiego wzbo-
gacenia si¢ badz poniesienia przez bank dotkliwych strat [Chrabonszczewska,
Oreziak, 2000, s. 174].

Zmiany w otoczeniu bankéw wplynety na pojawienie si¢ nowych rodzajow
ryzyk lub wzrost zagrozenia ryzykami tradycyjnymi. Zagrozenie ryzykiem za-
chwiato przy tym proporcje pomiedzy ekspozycja na ryzyko a rozmiarami dzia-
falno$ci bankéw 1 posiadanymi przez nie aktywami [Zawadzka, 2001, s. 313].
Do najistotniejszych czynnikoéw, ktére miaty wptyw na zmiang warunkow dzia-
fania bankéw, nalezy zaliczy¢ [Zawadzka, 2001, s. 313]:

— liberalizacje, czyli celowe znoszenie przez wladze ograniczen w funkcjono-
waniu rynkow finansowych,

— internacjonalizacj¢ i globalizacje rynkoéw finansowych,

— rosngce deficyty budzetow krajow rozwinigtych i konieczno$¢ ich finanso-
wania na rynku finansowym,

— wzrastajace zadtuzenie krajow rozwijajacych sie,

— sekurytyzacje, czyli zabezpieczanie nalezno$ci papierami wartoSciowymi,

— zmiang struktury klientow lokujacych wklady w banku,

— postep techniczny,

— rozwdj nowych rodzajow produktow bankowych.

Dziatalno$¢ bankow ulegta radykalnym zmianom wtasciwie w kazdym za-
kresie. Zmienity si¢ same banki i ich nazwy, zmienily si¢ ushugi $wiadczone
klientom. Oceniajac obiektywnie minione lata, zauwazy¢ mozna, iz waznym
czynnikiem dziatalnosci bankow byto ich uzaleznienie od technologii [Kotlinski,
2003, s. 22]. Ze wzgledu na tak gwattowne przeobrazenia niezwykle istotne jest
szersze zajecie si¢ tematem ryzyka operacyjnego, tym bardziej Zze znaczenie jego
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wplywu na dziatalno$¢ bankowa wzrosto wlasnie m.in. ze wzgledu na rozwoj
technologii informatycznych, bankowos¢ elektroniczna, btedy ksiggowe, kra-
dzieze i oszustwa, kataklizmy, terroryzm. Trudno$¢ w badaniu tego typu ryzyka
wynika z faktu, ze bezposrednie relacje miedzy réznymi rodzajami ryzyka ope-
racyjnego a czestotliwo$cig strat sa nierzadko nietatwe do sprecyzowania. Dla-
tego zaadoptowanie zarzadzania ryzykiem operacyjnym i skuteczne wykorzy-
stanie akceptowalnego ryzyka na swojg korzy$¢ moze poprawic¢ nie tylko jakos¢
podejmowanych decyzji w banku, ale i zapewni¢ instytucji trwale miejsce w go-
spodarce finansowej.

2. Ryzyko operacyjne na tle innych ryzyk bankowych

Podejmowanie ryzyka jest naturalng cechg dziatalnosci bankowej. Niezwy-
kle istotne jest, aby instytucje nadzoru byty §wiadome zagrozenia, jakie niesie ze
soba podejmowanie ryzyka oraz czuwaty nad zdolnoscia bankéw do jego wiasci-
wej oceny i zarzgdzania nim. Do najwazniejszych rodzajow ryzyka, jakie sg roz-
patrywane w bankach, naleza [Chrabonszczewska, Oreziak, 2000, s. 172-173]:

— ryzyko kredytowe,

— ryzyko rynkowe,

— ryzyko stopy procentowe;j,
— ryzyko plynnosci,

— ryzyko operacyjne.

Liczne czynniki miaty znaczacy wpltyw na wzrost znaczenia efektywnego
zarzadzania ryzykiem operacyjnym w sektorze ustug finansowych. Zalicza si¢
do nich rosnacg ztozonos¢ produktéw i ushug oraz sposob, w jaki te produkty sa
eksponowane 1 rozprowadzane w dzisiejszym, coraz bardziej zautomatyzowa-
nym i zinformatyzowanym $rodowisku. Niekorzystny ekonomiczny klimat, po-
glebiany przez stabnacy rynek kredytowy, przyczynit si¢ do tworzenia innowacji
bankowych, jak rowniez do wykorzystywania nowych technologii majacych na
celu zmniejszenie kosztow dziatania i zwigkszenie wydajnos$ci. Z drugiej jednak
strony, wprowadzanie nowych technologii pociagneto za sobg eskalacje nowych
ryzyk operacyjnych, takich jak potencjalne zewnetrzne oszustwa czy naruszenia
systemu poprzez luki w bezpieczenstwie [Krasodomska, 2008, s. 24].

Ryzyko operacyjne nabrato istotnego znaczenia na poczatku lat 90. XX w.,
kiedy to nastgpita seria katastrof operacyjnych — do najglosniejszych nalezat
upadek Barings Bank — majacych bezposredni wplyw na wiele instytucji finan-
sowych na $wiecie [Pilarczyk, 2011, s. 190]. W nastepnych latach bacznie przy-
gladano si¢ kazdemu niepowodzeniu w mi¢dzynarodowym systemie bankowym,
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zwracajac coraz wieksza uwage na znany do tej pory, lecz niedoceniany typ
ryzyka — ryzyko operacyjne. Wzrastata jednoczesnie $wiadomos$¢, iz niezbedne
jest znalezienie $rodkow mogacych przeciwdziata¢ kryzysom finansowym.

Istotng role w tworzeniu regulacji bankowych dotyczacych ryzyka opera-
cyjnego mial Komitet Bazylejski ds. Nadzoru Bankowego. Komitet, obejmujacy
organy nadzoru bankowego, zostat utworzony w 1975 r. przez zarzady bankoéw
centralnych z dziesieciu krajow, tzw. Grupy G-10. W sktad Komitetu wchodza
wyzsi rangg przedstawiciele organdéw nadzoru bankowego i bankéw centralnych
z Belgii, Francji, Niemiec, Kanady, Wioch, Japonii, Luksemburga, Holandii,
Szwecji, Szwajcarii, Zjednoczonego Krolestwa i Stanow Zjednoczonych. Wy-
tyczne Komitetu w krotkim czasie staty si¢ standardami na skale §wiatowa, choc
nie posiada on zadnej nadzorczej wladzy, a jego zalecenia nie majg mocy praw-
nej [Piolunowicz, 2006, s. 49]. Zwienczeniem badan Komitetu Bazylejskiego,
a zarazem koncowa praca w tej chwili, jest dokument konsultacyjny zwany po-
tocznie Nowg Umowg Kapitatlowg (NUK).

Na przestrzeni ostatnich dwudziestu lat, przyjmujac 1998 r., w ktérym Ko-
mitet Bazylejski opublikowal pierwszy dokument traktujacy o ryzyku operacyj-
nym, za poczatek tworzenia podstaw procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym,
przeszedt on glebokie zmiany, a sam sposob definiowania ryzyka operacyjnego
ewoluowat do obecnej postaci, zaktadajacej, ze jest to ryzyko straty wynikajacej
z niewlasciwych lub zawodnych procesow wewnetrznych, ludzi i systemow lub
tez ze zdarzen zewnetrznych [Basel Committee on Banking Supervision, 2004,
s. 137]. Definicja o tej konstrukcji zaktada istnienie wylacznie negatywnych
aspektow ryzyka operacyjnego. Dlatego zasadne jest okreslenie pewnych obsza-
roéw, z ktorych moga wyplywaé potencjalne zagrozenia dla banku i ktore stano-
wig o klasyfikacji tego ryzyka. W zwiazku z powyzszym banki maja mozliwo$¢
tworzenia na wlasny uzytek takiej definicji ryzyka operacyjnego, ktora odpo-
wiadataby ich profilowi dziatalnosci i odzwierciedlala rzeczywisty wymiar ry-
zyka operacyjnego.

Komitet Bazylejski, wspotpracujac z sektorem finansowym, wyodrgbnit
pewne grupy zdarzen majace szczegolny wplyw na ryzyko operacyjne w banku.
Do nich zaliczaja si¢ [Basel Committee on Banking Supervision, 2003, s. 1]:

— wewngtrzne oszustwo,

— zewnetrzne oszustwo,

— zatrudnienie i bezpieczenstwo pracy,

— klienci, produkty i kultura biznesu,

— zniszczenie dobr materialnych,

— zaklocanie dziatalnos$ci/uszkodzenia, bledy systemu,
— zarzadzanie procesem, dostawa i realizacja.



62 Zuzanna Ostraszewska

Szczegotowa typologie wypadkow wpltywajacych na ryzyko operacyjne
w banku prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Szczegdtowa klasyfikacja zdarzen wptywajacych na ryzyko operacyjne

w banku
Kategoria zdarzenia Przypadek zdarzenia
Wewngtrzne oszustwo — przywlaszczenie mienia banku przez pracownika,
— defraudacja,
— przelew pienigdzy banku na konto pracownika,
Zewngtrzne oszustwo — napad z kradzieza,
— falszerstwo,
— czeki bez pokrycia,
— straty/uszkodzenia wywotane przez hakeréw komputerowych,
Zatrudnienie — uzycie przemocy wobec pracownika,
i bezpieczenstwo pracy — uszczerbek na zdrowiu pracownika wywotany brakiem bezpieczenstwa pracy,
— zwiazki zawodowe,
— dyskryminacja pracownika,
Klienci, produkty — niewlasciwe uzycie poufnych danych klienta,
i kultura biznesu — niedozwolone wykorzystanie konta bankowego w dziatalno$ci gospodarczej,
— ,,pranie” pieniedzy,
— sprzedaz nieautoryzowanych produktow,
Zniszczenie dobr — terroryzm,
materialnych — wandalizm,
— trzgsienia ziemi,
— pozary,
— powodzie,
Zaktocanie dziatalnosci/ | — bledy oprogramowania,
uszkodzenia, bledy — wadliwy sprzet komputerowy,
systemu — problemy telekomunikacyjne,
Zarzadzanie procesem, — bledy w naptywie danych,
dostawa i realizacja — niekompletna dokumentacja prawna,
— niepotwierdzony dostep do kont klientow.

Zrédto: opracowano na podstawie Basel Committee on Banking Supervision [2001, s. 21-23].

Nalezy w tym miejscu podkresli¢ fakt, ze banki przez stulecia penity i na-
dal pelnia niezwykle wazna funkcje w procesie cyrkulacji pieniadza w gospodarce.
Posrednicza w obrocie srodkdéw pienieznych jako podmioty dystrybucji, ,,pozy-
czajac” niejako zasoby pienigzne w formie depozytéw udzielaja pozyczek i kre-
dytéw oprocentowanych wyzsza stopa zwrotu niz koszt pozyskania tych kapita-
tow [Lambrecht, 2005, s. 9]. W zwiazku z tym podlegaja szczegdlnemu
nadzorowi odpowiednich wladz panstwowych, ktorych przedstawicielem jest
zazwyczaj bank narodowy. Aby ochroni¢ kapitaly deponentow, banki sg zobo-
wigzane prawnie do utrzymywania $§rodkéw wlasnych na poziomie pokrywaja-
cym zaciaggni¢te zobowigzania i ponoszone ryzyko. Konieczno$¢ zapewnienia
zaplecza w postaci §rodkow wilasnych zmniejsza swobodg¢ dziatalnosci bankow,
ale jest tez skutecznym sposobem na ograniczanie ryzyka bankowego.
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W zwigzku z powyzszym Komitet Bazylejski wskazuje na trzy mozliwosci
oszacowania wymogow kapitatowych na pokrycie strat wynikajacych z ryzyka
operacyjnego:

— metoda podstawowego wskaznika (Basic Indicator Approach, BIA),
— metoda standardowa (Standardised Approach, TSA),
— metoda zaawansowanych pomiarow (Advanced Measurement Approach, AMA).

Dwie pierwsze metody s3 przewidziane dla bankéw o umiarkowanej ekspo-
zycji na ryzyko operacyjne. Sg proste w uzyciu, z drugiej jednak strony nie od-
daja wlasciwie specyfiki dziatalnosci poszczegolnych instytucji. Duze miedzy-
narodowe instytucje finansowe stojace w obliczu poniesienia znacznych strat
operacyjnych sa zobligowane do wprowadzenia bardziej zaawansowanych metod
pomiaru, ktére daja szans¢ na najwigksze redukcje w wymogach kapitatlowych
[Basel Committee on Banking Supervision, 2001, s. 5-8]. Metody te opieraja si¢
na wewngtrznych systemach pomiaru ryzyka wykorzystujacych gromadzone
dane historyczne o stratach z lat poprzednich i ich przyczynach.

Nalezy zaznaczy¢, ze wzrastajgcemu poziomowi wymogoéw, jakie banki
musiaty spetni¢ w przypadku kolejnych metod, miat w zamierzeniu towarzyszy¢
spadek wysokosci odprowadzanego kapitatu regulacyjnego (rys. 1). Koncepcja
ta miala promowaé obnizanie wysoko$ci wymogu poprzez uwrazliwianie ban-
kéw na ryzyko operacyjne, co zaktadano szczegdlnie w przypadku metod zaa-
wansowanych [Szklarczyk, Romanowski, 2005, s. 15].

POZIOM SKOMPLIKOWANIA
niski (wrazﬁmsc na ryzyko)

metoda podstawowego metoda standardowa (TS4) metody zaawansowane
wskainika (BIA) (AMA)

wysoki

Rys. 1. Rozktad metod pomiaru ryzyka operacyjnego wedlug poziomu ztozonos$ci
oraz wysokosci kwoty alokowanego kapitatu

Zrédlo: opracowano na podstawie Chorafas [2004, s. 141].
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Zasadniczo konstrukcja metod BIA, TSA 1 AMA determinuje zakres wyma-
gan, jakie muszg spetnia¢ wdrazajace je banki. Im wyzszy stopien komplikacji
metody, tym szerszy jest obszar kryteriow kwalifikujacych bank do wdrozenia
danego rozwigzania.

3. Adekwatnos¢ kapitalowa polskiego sektora bankowego

Kapitat wlasny i jego dostepnos¢ determinuja stabilno$¢ dziatania instytucji
finansowej oraz okreslajg jej zdolnos$¢ do absorpcji potencjalnych strat wynika-
jacych z prowadzonej dziatalno$ci [Evans i in., red., 2002, s. 5]. Zatozenie to
wigze si¢ z dwoma aspektami funkcjonowania bankow: posiadaniem przez bank
minimalnego poziomu funduszy witasnych wspierajacych jego dziatalno$¢ oraz
adekwatnoscig tych funduszy do poziomu ponoszonego ryzyka.

Regulacja poziomu kapitatu wlasnego w formie minimalnych wymogow
kapitatowych jest powszechnym instrumentem stosowanym przez regulatoréw
bankowych. W celu ograniczenia prawdopodobienstwa niepowodzen finanso-
wych w latach 70. ubieglego wieku organy nadzoru bankowego wymagaty od
bankoéw utrzymywania pewnej kwoty kapitatow wlasnych, mierzonej jako odse-
tek wielkosci aktywow [International Monetary Fund, 2008, s. 21]. Rozwigzanie
to okazato sie jednak niewystarczajace, co potwierdzit migdzy innymi kryzys
kas oszczednos$ciowo-pozyczkowych w Stanach Zjednoczonych w 1989 r.,
zwigzany z rynkiem nieruchomosci [Dorsey, Rockwell, 2005, s. 53-56]. Konse-
kwencja kryzysu bylo podjgcie proby powigzania wymogdéw kapitatowych
z aktywami obcigzonymi ryzykiem bankowym.

Z zagadnieniem minimalnego wymogu kapitatlowego $cisle wiaze si¢ pro-
blematyka adekwatnosci kapitatowej bankdéw — czgsto terminy te sa stosowane
zamiennie. Adekwatno$¢ kapitatlowa nalezy jednakze traktowac jako pojecie
szersze, z ktorego wynikaja regulacje kapitalowe naktadane przez nadzor ban-
kowy. The handbook of international financial terms [Moles, Terry, 1997] defi-
niuje adekwatno$¢ kapitatlowa jako cel dziatania nadzorcy, realizowany na dro-
dze zapewnienia i kontrolowania zdolno$ci kapitatu instytucji finansowej do
pokrycia potencjalnych strat wynikajacych z prowadzenia dziatalnosci. W przy-
padku bankow narazonych na szeroki zakres ryzyk finansowych adekwatnos¢
kapitatu wiaze si¢ z gwarantowaniem bezpieczenstwa wktadow klientow banku
poprzez utrzymywanie kapitalow stanowigcych ich dostateczne zabezpieczenie
[Moles, Terry, 1997, s. 71].

Sam proces zapewniania adekwatnos$ci kapitalu w banku jest dwuetapowy.
Polega przede wszystkim na ocenie ryzyka, na ktoére narazony jest bank, a na-
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stepnie na zagwarantowaniu odpowiednio wysokiego poziomu pokrycia w kapi-
tatach wlasnych zgodnie z wytycznymi nadzoru bankowego [Mikos-Sitek, Za-
padka, 2009, s. 89]. Przekladnig stopnia bezpieczenstwa wkladow deponentow
w bankach na poziom kapitatdw wlasnych jest wspotczynnik wyptacalnosci,
wyrazony jako relacja funduszy wtasnych banku do aktywoéw wazonych ryzy-
kiem. Minimalna warto$¢ wskaznika, zaadoptowana przez Komitet Bazylejski,
wynosi 8%. Oznacza to, ze kapitat banku musi stanowi¢ minimum 8% aktywow
wazonych ryzykiem, a im wyzsza warto$¢ wskaznika, tym lepsze zabezpieczenie
ryzyka, na jakie narazony jest bank [Kulpa, 2015, s. 187].

Ze wzgledu na istotno$¢ tego procesu dla zarzadzania ryzykiem w bankach
podjeto badania majace na celu okreslenie adekwatnosci kapitatowej sektora
bankowego w Polsce w latach 2009-2016. Nadrzednym zatozeniem przeprowa-
dzonych analiz byta ocena poziomu funduszy wlasnych, wymogoéw kapitato-
wych oraz ksztaltowania si¢ wspotczynnika wyplacalnosci bankoéw dziatajacych
w sektorze w badanym okresie. Wyniki badania przedstawiono na rys. 2.

200,00 r 20,00%
180,00 0,1 8,00%
160,00 - 16,00%
140,00 - 14,00%

120,00 - 12,00%

mld z}
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40,00 - 4,00%
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B Fundusze wlasne O Wymogi kapitalowe — ®===\Wspotczynnik wyptacalnosci

Rys. 2. Fundusze wlasne, wymogi kapitatowe i wspotczynnik wyplacalnosci sektora
bankowego w Polsce (wraz z oddziatami zagranicznymi)

Zrodto: opracowano na podstawie [www 1].

Poczawszy od 2009 r. w sektorze odnotowuje si¢ znaczny wzrost bazy ka-
pitalowej — na koniec trzeciego kwartalu 2016 r. fundusze wlasne sektora ban-
kowego wynosity 172,26 mld zt i byty o 82,2 mld z1, tj. 0 91,27%, wyzsze niz na
koniec 2009 r. W poréwnaniu z 2015 r. zwiekszyly si¢ o 13,15 mld zl, co odpo-
wiada wigcej niz 8-procentowemu wzrostowi. Za te tendencj¢ odpowiedzialna
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jest przede wszystkim polityka pozostawiania w bankach wypracowanych zy-
skow, ktora znajduje odbicie w zwickszajacym si¢ poziomie wspolczynnika
kapitatowego — przyjmujac 2009 r. za bazowy, zwigkszyl si¢ on 0 32,28%. Wy-
nik wskaznika na koniec trzeciego kwartatu 2016 r. byt najlepszy w catym bada-
nym okresie (17,58%) 1 roznit si¢ od rezultatu najnizszego osiggnigtego na ko-
niec 2011 r. o ok. 4,5 pkt. procentowego. Biorac pod uwagg fakt, iz poczawszy
od grudnia 2011 r. Komisja Nadzoru Finansowego rekomenduje utrzymywanie
wspotczynnika kapitalowego na poziomie wigkszym niz 12%, nalezy stwierdzic,
ze wyniki sektora w tym zakresie plasujg si¢ na satysfakcjonujgcym poziomie.

4. Ryzyko operacyjne w pomiarze adekwatnosci kapitalowej
polskiego sektora bankowego

W potowie lat 90. minionego wieku, wraz ze zmieniajaca si¢ rzeczywisto-
$cig gospodarcza, w jakiej funkcjonowaty banki, poczatkowe rozwiagzania Komi-
tetu Bazylejskiego stopniowo tracity na aktualno$ci. Oczywista stata si¢ ko-
niecznos¢ wprowadzenia udoskonalen odzwierciedlajacych nowy charakter
srodowiska bankowego, co zostalo zrobione poprzez wprowadzenie nowych
dokumentow konsultacyjnych [Griffiths, Wall, 2007, s. 429]. Regulacje bazylej-
skie zostaly przeniesione na grunt europejski i wprowadzone do ustawodawstwa
polskiego odpowiednio na mocy dyrektyw Unii Europejskiej i uchwat éwczesnej
Komisji Nadzoru Bankowego. Ustawa Prawo bankowe precyzyjnie okresla nor-
my, jakie musza by¢ spetlione przez banki w toku ich dziatalnosci — dotycza one
w szczegolnosci adekwatnosci kapitatu [Ustawa Prawo bankowe, 1997, art. 128].
Poszerzenie zakresu wspotczynnika wyptacalnosci o dodatkowy wymog na po-
krycie ryzyka operacyjnego wptyneto na konieczno$¢ zwigkszenia poziomu
funduszy wlasnych bankow komercyjnych, zar6wno na $wiecie, jak i w Polsce.
W zwigzku z tym jedng z przyczyn, dla ktorych wprowadzenie wymogu kapita-
towego z tytulu ryzyka operacyjnego poddawane bylo krytyce przedstawicieli
sektora bankowego, byla potrzeba zwigkszenia bazy kapitalowej bankow tak,
aby byly one zdolne do absorpcji potencjalnych strat operacyjnych. Istotnym
problemem badawczym jest wigc okreslenie wptywu, jaki wymog ten wywarl na
caly sektor bankowy w Polsce.
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Rys. 3. Struktura facznej ekspozycji na ryzyko sektora bankowego w Polsce
(wraz z oddziatami zagranicznymi)

Zrédto: opracowano na podstawie [www 1].

W badanych latach wymogi kapitatowe bankow z tytutu identyfikowanego
ryzyka ulegaty stopniowemu zwigkszeniu — z 54,22 mld zt do 78,41 mld zt (rys. 2).
Dekompozycja tacznej ekspozycji na ryzyko w sektorze wskazuje na dominuja-
cy udziat ekspozycji na ryzyko kredytowe, stanowiacej srednio 87,8% catosci.

Ryzyko operacyjne stopniowo nabierato znaczenia w procesie zarzadzania
bankami w zwigzku z wprowadzeniem Nowej Umowy Kapitatowej, ktora dota-
czyla do wymogow kapitalowych z tytutu ryzyka kredytowego i rynkowego,
a takze ilo§ciowego wymogu z tytutu ryzyka operacyjnego. Jak wynika z analizy
rys. 3, w przypadku tego ryzyka nalezy zwrdci¢ uwage na sukcesywne zmniej-
szanie si¢ ekspozycji — z maksymalnego poziomu 11% w 2009 r. do 8,01% we
wrzesniu 2016 r., przy jednoczesnym wzroscie odsetka innych ryzyk, co moze
wskazywac na efektywniejszy proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym w ban-
kach oraz stosowanie bardziej zaawansowanych metod obliczania kapitatu nie-
zbednego na pokrycie strat. Analizujgc lata 2009-2016, mozna takze wysnué
wniosek, ze istnienie wymogu kapitatlowego z tytulu ryzyka operacyjnego, co
podkreslono wczesniej — o tendencji malejacej — zostato zrbwnowazone odpo-
wiednim zwigkszeniem funduszy wlasnych, co w konsekwencji wptyneto na
rosngcy trend wspotczynnika wyplacalnosci.
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Podsumowanie

Ryzyko operacyjne przez lata bylo postrzegane jako kompozycja wielu za-
grozen o charakterze organizacyjnym i behawioralnym, ktore zazwyczaj wyta-
czano z zakresu definicji ryzyka kredytowego i rynkowego. Mylne jest jednak
wrazenie, ze ryzyko operacyjne jako zjawisko istnieje dopiero od kilkunastu czy
kilkudziesieciu lat. Duze operacyjne straty bedace skutkiem malwersacji ra-
chunkowych, defraudacji lub atakow terrorystycznych staty si¢ powszechnie
znane poprzez informacje w prasie, opini¢ publiczng oraz polityke. Wydarzenia
te, powodujac olbrzymie straty bezposrednie w postaci znacznego ograniczenia
ptynnosci finansowej podmiotéw, bankructwa, pozbawienia mienia lub zycia
oraz posrednie, obejmujace utrate reputacji, uzmystowity bankom jedynie ko-
nieczno$¢ lepszego identyfikowania ryzyka operacyjnego, a wlasciwy wzrost
zainteresowania ryzykiem operacyjnym ze strony sektora bankowego jest na-
stepstwem zmian w regulacjach wywolanych przez Nowa Umowe Kapitatowa.

W artykule przedstawiono i przeanalizowano konieczno$¢ uwzgledniania
wymogow kapitalowych w pomiarze adekwatnosci kapitatowej bankow w Pol-
sce. Problematyka posiadania stosownego kapitatu zabezpieczajacego operacje
ryzykowne ma dhuga tradycje. Zapewnienie jego optymalnego poziomu jest
przedmiotem zainteresowania organow nadzorczych wigkszosci krajow $wiata.
Analiza przebiegu procesu konstrukcji wspotczynnika wyptacalnosci wedtug
koncepcji Komitetu Bazylejskiego uwidacznia hierarchi¢ ryzyk, ktére stopniowo
wigczano w zakres wymogu kapitatowego. Jako ostatnie zostato wlaczone ryzy-
ko operacyjne, co byto elementem wptywu na zwickszenie bezpieczenstwa sek-
tora bankowego.
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SELECTED PROBLEMS OF THE CAPITAL ADEQUACY OF THE BANKING
SECTOR IN POLAND IN THE CONTEXT OF OPERATIONAL RISK

Summary: Operational risk is probably one of the most important risks in banking ac-
tivity, although still undervalued. In fact executives of financial institutions are still
focused primarily on credit and market risk. The situation was to some extent improved
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upon the implementation of the requirements of the New Capital Accord into banking
law in Poland and the need to adapt by banks operating in the banking sector to the new
recommendations. Including the potential operational risk in capital requirements and
disclosure of quantitative and qualitative information allowed to improve the existing
systems of operational risk management in banks, and certainly contributed to ensuring
security and stability performance. In this context, the aim of this article was to present
the capital adequacy of banks operating in the banking sector in Poland and the evalua-
tion of their operational risk exposure.

Keywords: capital adequacy, risk management, operational risk capital requirement.



