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Streszczenie: Otoczenie prawne jest waznym elementem decyzji offshoringowych.
Wzmocnieniu otoczenia prawnego, w przypadku ustug rachunkowosci, stuzg przestrze-
gane i egzekwowane regulacje krajowe i migdzynarodowe w zakresie prezentowania in-
formacji, postgpowania, jak i etyki zawodowej ksiegowego. Regulacje te sg narzedziami,
ktére moga budowaé przekonanie klientéw o posiadanych kompetencjach, wysokich
standardach, uczciwosci dostawcy ustug. Celem artykulu jest analiza otoczenia instytu-
cjonalnego w Polsce. Poddano jej otoczenie instytucjonalne regulujace rynek tego typu
ushug. Przeanalizowano rozwigzania w obszarze ksztalcenia i edukacji w zawodzie ksie-
gowego, regulacje w kwestii etyki zawodowej i kodekso6w postepowania. Dokonano
poréwnania sity otoczenia instytucjonalnego Polski i czotowych lokalizacji na $wiecie
w zakresie offshoringu rachunkowosci.

Stoewa kluczowe: offshoring, rachunkowos¢, instytucje, kompetencje zawodowe, etyka.

JEL Classification: D02, F23, F60, G28.

Wprowadzenie

Europejski rynek ustug finansowo-ksiegowych jest jednym z najszybciej
rozwijajacych sie sektorow offshoringu. Klienci firm offshoringowych dokonuja
wyboru dostawcy ustugi rachunkowosci, rozwazajac wiele czynnikow, w tym
otoczenie instytucjonalne w zakresie regulacji prawnych obowigzujacych w kraju
realizacji ushugi. W przypadku offshoringu ustug rachunkowosci wiedza, kom-
petencje zawodowe, uczciwosC i1 etyczno$¢ pracownikow firm offshoringowych
sa ksztaltowane obowigzujacymi i egzekwowanymi regulacjami wykonywania
zawodu, kodeksami postepowania i etyki zawodowe;j.
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Obecny rynek ushug offshoringowych w zakresie rachunkowos$ci podlega
intensywnym zmianom. Z jednej strony prognozuje si¢ jego dalszy rozwdj, z dru-
giej za$ dotkniety zostal procesem automatyzacji. Utrzymanie przez Polske
mocnej pozycji na globalnym rynku dostawcow ustug wymaga szybkiej reakcji
i przesuni¢cia w kierunku $wiadczenia ustug wysokospecjalistycznych, opartych
na wiedzy. Zdiagnozowana zmiana na rynku dostawcow ushug rachunkowosci
prowadzi do postawienia pytania badawczego: Jaka role¢ w budowaniu przewagi
konkurencyjnej na rynku dostawcow ustug offshoringowych w zakresie rachun-
kowosci odgrywaja instytucje?

Celem artykulu jest analiza otoczenia instytucjonalnego w Polsce. Analizie
poddano instytucje regulujace rynek ushug rachunkowosci. Przeanalizowano roz-
wigzania instytucjonalne w obszarze ksztatcenia i edukacji w zawodzie ksiegowe-
go, regulacje w kwestii etyki zawodowej i kodeksow postepowania. Zbadano
dostosowanie rynku ustug rachunkowosci do obowigzujacych Miedzynarodo-
wych Standardow Rachunkowosci i Sprawozdawczo$ci Finansowej. Zdiagno-
zowane otoczenie instytucjonalne w Polsce porownano z rozwigzaniami w krajach
azjatyckich, stanowigcych czotowke lokalizacji ustug offshoringowych rachun-
kowosci na swiecie.

1. Offshoring rachunkowosci — Polska na tle konkurencji

Do niedawna dziatania w zakresie rachunkowosci byly realizowane najczg-
sciej we wihasnych strukturach organizacyjnych, przy wykorzystaniu wewngtrz-
nych zasobow firmy. Postepujaca globalizacja i rozwdj nowoczesnych technolo-
gii doprowadzily do zmian w funkcjonowaniu przedsigbiorstw. Obecnie firmy
decydujg si¢ na offshoring, czyli wydzielenie proceséw rachunkowos$ci na ze-
wnatrz, do dostawcoéw zlokalizowanych za granicg. Zréznicowanie definicyjne
wystepujace w literaturze wynika czgsto z podkreslenia przez autorow kwestii
geograficznej lokalizacji, co moze oznacza¢ poza granicami kraju, na innym
kontynencie, w odleglych, tanich lokalizacjach [Shamis i in., 2005; Lowson,
2001]. Offshoring, czyli przenoszenie okreslonych funkcji biznesowych za gra-
niceg, moze by¢ wykonywany nadal wewngtrznie, przez fili¢ firmy lub przez
niezaleznego dostawce zewnetrznego [Prasad i Prasad, 2007]. Praktykowane na
szeroka skale rozwigzanie przynosi przedsigbiorstwom redukcje kosztow i zwiek-
sza ich efektywnos¢.

Rynek ustug offshoringowych w zakresie rachunkowos$ci wciaz ewoluuje,
szybko dostosowujac si¢ do wymogow klienta. Dotychczasowe raporty i badania
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poswiecone rynkowi ushug offshoringowych taczg ustugi z zakresu rachunkowosci
i finansow w jeden modut $§wiadczonych ustug, okre§lany jako outsourcing/
offshoring finansow i rachunkowosci (ang. Finance and Accounting Outsour-
cing, FAO). Outsourcing finansow i rachunkowosci to najbardziej powszechna
usluga Business Process Outsourcing (BPO). Realizowane ustugi FAO dzielg
si¢ na procesy intensywnie transakcyjne i na procesy oparte na wiedzy. Pierwsze
z nich maja charakter powtarzalny, o niskiej wartosci dodanej, jak np. ewidencja
zobowigzan/naleznosci, lista ptac, srodki trwate itp. Natomiast procesy oparte na
wiedzy, o wyzszej wartosci dodanej, dotycza budzetowania, audytu wewnetrz-
nego, sprawozdawczos$ci, zarzadzania ryzykiem itp.

W niedawno opublikowanym raporcie firmy badawczej Knowledge Execu-
tive na temat globalnego outsourcingu rachunkowosci i finanséw przedstawiono
najlepsze lokalizacje tego typu ushug na §wiecie (tabela 1).

Tabela 1. Top 10 lokalizacji offshoringowych finanséw i rachunkowosci

Ranking Lokalizacja FAO

1 Indie

2 Filipiny

3 Nowa Zelandia
4 Malezja

5 Irlandia

6 Polska

7 Wegry

8 RPA

9 Kanada
10 Czechy

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Knowledge Executive [2017-2018, s. 37].

Jednym z powodow silnej pozycji danej lokalizacji jest kwestia otoczenia
prawnego, a doktadnie funkcjonowania instytucji regulujacych i dbajacych o ja-
kos¢ swiadczonych ustug finansowo-ksiggowych. Mocne instytucje to takie,
ktore dzieki przyjetym rozwigzaniom, regulacjom buduja trwatos$¢, cigglosc
obowigzujacych przepisoOw i zasad koniecznych na wspotczesnym, konkuren-
cyjnym rynku ustug FAO. Przywotane wczesniej wyniki badan nad outsourcin-
giem finans6w i rachunkowosci pokazaly jednoznacznie, iz glowna przestanka
wyboru dostawcy ustug sg wlasnie wiedza, doswiadczenie branzowe i certyfi-
kowany, dobrze wyszkolony personel [Knowledge Executive, 2017-2018, s. 41].

Polska jest jedng z gtéwnych lokalizacji tego typu ustug na $wiecie. Obstu-
guje przede wszystkim klientow z Europy Zachodniej i Stanéw Zjednoczonych.
Zatrudnienie w centrach ustug biznesowych znalazto do tej pory ponad 244 tys.
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pracownikoéw, z czego ponad 20% wykonuje ustugi z zakresu finanséw i ra-
chunkowosci [ABSL, 2017, s. 25].

Ze wzgledu na postepujacy proces automatyzacji w ustugach BPO istnieje
realne zagrozenie utraty miejsc pracy w tym sektorze, szczegélnie w ustugach
rachunkowosci. Zagrozenie w wickszym badz mniejszym stopniu dotyczy
wszystkich lokalizacji na rynku offshoringu BPO. Proces automatyzacji obejmu-
je powtarzalne zadania, jak wprowadzanie danych, przetwarzanie faktur, przygo-
towywanie listy ptac czy uzgadnianie rozliczen bankowych. Polska jest liderem
offshoringu proceséw biznesowych w Europie, ze szczegdlnie mocng pozycja
w ustugach FAO. Szansg dla polskiego rynku offshoringu ustug rachunkowosci
jest $wiadczenie ustug wysokospecjalistycznych i wynika to z obserwowanej
tendencji przesuwania si¢ branzy offshoringowej w tancuchu wartosci. Ta ocze-
kiwana zmiana winna otrzyma¢ wsparcie instytucjonalne, oznaczajace wzmoc-
nienie pozycji konkurencyjnej Polski na rynku dostawcow ushug wysokospecja-
listycznych, opartych na wiedzy.

2. Otoczenie instytucjonalne rachunkowosci

Wspolczesng gospodarke §wiatowg kreuja dzisiaj przede wszystkim proce-
sy globalizacji, ktore prowadza do integrowania dziatalno$ci migdzynarodowej,
ale rowniez procesy internacjonalizacji, odzwierciedlane wzrostem i rozwojem
transgranicznych ushug, inwestycji bezposrednich czy eksportu. Szczegodlnego
znaczenia ze wzgledu na omawiany offshoring rachunkowosci nabiera rola
przedsigbiorstw miedzynarodowych. Ich silna pozycja w gospodarce doprowa-
dzita do miedzynarodowej konwergencji rachunkowosci, czego efektem jest
rowniez konwergencja zawodu ksiegowego w zakresie edukacji i podnoszenia
kwalifikacji zawodowych.

Zgodnie z zalozeniami ekonomii instytucjonalnej w celu poznania i wyja-
$nienia proceséw zachodzacych w gospodarce wykorzystuje si¢ instytucje. Poje-
cie instytucji prezentowane przez przedstawicieli tej czesci nauki ekonomicznej
jest niejednoznaczne. Wedlug przedstawicieli starej szkoly instytucjonalnej'
przedmiotem analizy s instytucje zarowno formalne, jak i nieformalne, ktore
tworzg ramy, w jakich poruszaja si¢ jednostki gospodarcze. Wedtug przedstawi-

! Prekursorem podejécia behawioralnego do analizy instytucji nieformalnych, jak kultura, zwy-
czaje, nawyki, byt T. Veblen, natomiast gtéwnym przedstawicielem analizy instytucji formal-
nych, szczegdlnie prawa, byt J.R. Commons.
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ciela nowej ekonomii instytucjonalnej O. Williamsona mozna dokona¢ podziatu
instytucji na te formalne i nieformalne, ale instytucja sg rowniez reguly zawiera-
nia transakcji 1 warunki, w jakich podejmowane sa decyzje ekonomiczne. Przed-
stawiciele nowej ekonomii instytucjonalnej zazwyczaj szczegoélnie akcentuja
w swoich definicjach instytucji ten aspekt, ktory dominuje w ich badaniach. Stad
w definicjach instytucji podkreslane sg kwestie np. kosztow transakcyjnych [Coase,
1934; Williamson, 1980] czy praw wlasnosci [Alchian, 1961; Demsetz, 1967].
Noblista D.C. North okreslit instytucje jako ,,reguty gry” a doktadnie: ,,Instytu-
cje sa to ograniczenia wypracowane z wykorzystaniem wszystkiego, co jest
w ludzkiej mocy, ktore ksztaltujg strukturg¢ wspoédtdziatania ludzi. Obejmuja one
ograniczenia formalne, nieformalne oraz charakterystyki ich wdrazania” [North,
1994, s. 360].

Rachunkowo$¢ to system informacyjny, ktory powinien zapewni¢ prawi-
dtowa identyfikacje i pomiar zjawisk i procesow gospodarczych zachodzacych
we wspotczesnych przedsiebiorstwach. Porownywalnos¢ i jednolito$¢ prezento-
wanych informacji przez system rachunkowosci staly si¢ glowng przyczyna
rozpoczgcia procesu ujednolicenia regulacji prawnych rachunkowosci. Proces
harmonizacji zasad rachunkowosci jest koordynowany przez Uni¢ Europejska,
ktora narzucita panstwom cztonkowskim wprowadzenie dyrektyw do krajowego
prawodawstwa. Natomiast proces standaryzacji koordynowany jest przede
wszystkim przez profesjonalne instytucje zrzeszajace ksiegowych. Do najwaz-
niejszych tego typu instytucji miedzynarodowych zalicza sig™:

— Miedzynarodowa Rade Standardow Rachunkowosci (IASB), opracowujaca
Migdzynarodowe Standardy Sprawozdawczo$ci Finansowej MSR/MSSF,

— Rade Standardow Rachunkowos$ci Finansowej, opracowujaca Ogolnie Ak-
ceptowane Zasady Rachunkowosci (US GAAP),

— Miedzynarodowa Federacje Ksiggowych (IFAC),

— Migdzynarodowy Komitet Praktyk Auditingu (IAPC),

— Grupg G4, zawodow3 organizacj¢ ksiggowych z USA, Kanady, Wielkiej Bry-
tanii 1 Australii,

— Europejskie Stowarzyszenie Rachunkowosci (EAA),

— pozostale.

2 Kluczowe znaczenie dla procesu ujednolicania rachunkowosci maja dwie pierwsze organizacje —
IASB i US GAAP. Sa one znaczace dla rachunkowosci w Polsce, poniewaz ustawa o rachun-
kowosci (UoR) korzysta z wielu rozwiazan przyjetych przez te organizacje, a w kwestiach nieu-
regulowanych w UoR ustawodawca odwotuje si¢ do KSR i MSSF.



Otoczenie instytucjonalne w zawodzie ksiggowego... 129

Wspotczesna rachunkowo$¢ poprzez harmonizacje i standaryzacje dazy do
rozwigzan o zasiggu globalnym, ktore stuzg ujednolicaniu regulacji prawnych.
Oczekiwania klientow lokalnych, jak i globalnych dotyczace ustugi rachunko-
wosci odnoszg si¢ przede wszystkim do profesjonalnej obstugi opartej na wiedzy,
stosowania rozwigzan mi¢dzynarodowych i odpowiedniej ochrony i bezpieczen-
stwa danych. Rozwigzania instytucjonalne dajace bezpieczenstwo i odpowiednia
ochrong¢ danych znalazly si¢ w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i stan-
dardach ISO 27000°.

2.1. Analiza otoczenia instytucjonalnego offshoringu rachunkowosci
— Polska na tle konkurencji

Jak juz wspomniano, Polska jest jedng z gtdéwnych lokalizacji ustug offsho-
ringowych w zakresie rachunkowosci i finanséw. Ta silna pozycja jest wynikiem
niskich kosztow pracy, dostepu do wykwalifikowanych pracownikow, dobrej
infrastruktury 1 ustabilizowanego otoczenia instytucjonalnego. Ze wzgledow na
niskie koszty pracy konkurencj¢ dla Polski stanowig kraje azjatyckie, jak Indie,
Malezja czy Filipiny.

Istotna zaletg lokalizacji ustug offshoringowych w Polsce jest dostgp do
wyksztalconych mtodych ludzi. Ustugi w zakresie FAO sa realizowane gldwnie
przez studentéw 1 absolwentow kierunkéw ekonomicznych. Do realizacji ushug
wysokospecjalistycznych konieczna jest dobrze wyksztatcona kadra w zawodach
scisle powigzanych z rachunkowoscia, szczegdlnie wg standardow migdzynaro-
dowych. W Polsce na kierunkach ekonomicznych wiedze¢ zdobywa ponad 250 tys.
studentow, przy czym na kierunku rachunkowosc¢ i finanse studiuje ponad 54 tys.
studentow [Pro Progressio, 2017]*. Wiele uczelni i kierunkéw posiada akredyta-
cje ACCA’ (Association of Charted Certified Accountants), organizacji zrzesza-
jacej specjalistow z catego $wiata z zakresu rachunkowosci i finanséw. Na tle
innych, najbardziej popularnych lokalizacji, oceniajac dostep do rynku pracow-
nikow wykwalifikowanych, §wiadczacych ushugi w zakresie rachunkowosci,

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
o ochronie danych osobowych, tzw. RODO UE, ktére weszto w zycie w maju 2018 r. ISO ofe-
ruje szereg norm, ktére moga pomdc w osiaggnieciu zgodno$ci z nowymi przepisami unijnymi,
poczawszy od rodziny standardow ISO 27000.

Stan na maj 2017 r.

Petna lista uczelni i kierunkéw akredytowanych przez ACCA na [www 1]. Aby uzyska¢ dy-
plom ACCA nalezy zda¢ egzaminy (poziom podstawowy i profesjonalny), zaliczy¢ modut
o etyce i wykaza¢ si¢ minimum trzyletnig praktyka zawodowa.
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potencjat ilosciowy wypada mniej atrakcyjnie. W Polsce do momentu wejscia
ustawy deregulujacej niektore zawody [Ustawa o utatwieniu dostgpu do wyko-
nywania niektorych zawodéw regulowanych, 2014] Ministerstwo Finansow
wydato prawie 70 tys. certyfikatow ksiggowego. W samych Indiach certyfiko-
wanych ksieggowych jest ponad 280 tys. [www 2]. Uzupelieniem oceny rynku
pracownikéw $§wiadczacych ustugi rachunkowosci, poza potencjatem iloscio-
wym, jest przede wszystkim potencjat jakosciowy. Ztozono$¢ zagadnien i pro-
blemoéw wspotczesnej rachunkowosci wymagaja od osob $wiadczacych tego
typu ushugi szczegolnej wiedzy i kompetencji. Aby skutecznie odpowiada¢ na
zmieniajace si¢ potrzeby rynku ustug rachunkowosci, IFAC powotal Komitet
ds. Edukacji, ktéry opracowal standardy dotyczace nauki i rozwoju zawodowego
ksiggowych. Standardy te okreslajg wymogi i umiejetnosci zawodowe ksiggo-
wych, odnoszg sie¢ do kwestii wartosci, etyki i postaw zawodowych. Przyjete
zatozenia IFAC dotyczace ksztalcenia i doskonalenia zawodowego ksiegowych
sa punktem odniesienia dla krajowych stowarzyszen i pozwalaja na poréwnanie
krajowych dokonan w obszarze podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawo-
dowych ksiegowych w Polsce.

Funkcjonujace w Polsce organizacje zrzeszajace ksiggowych i pracowni-
kéw wykonujacych zawody pokrewne sa aktywnymi uczestnikami migdzynaro-
dowych stowarzyszen. W Polsce dzialaja dwa krajowe stowarzyszenia ksiggowych.
Sa to: Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce (SKwP) i Polska Izba Bieglych
Rewidentow (PIBR).

Zarowno Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, jak i Krajowa Izba Bie-
glych Rewidentoéw sa cztonkami prestizowej, Miedzynarodowej Federacji Ksig-
gowych (IFAC), a jednym z efektow uczestnictwa jest przyjecie i akceptacja
zasad etycznych okreslonych przez IFAC w Kodeksie etyki zawodowej ksiggo-
wych. Gléwne zatozenia przedstawione w tym kodeksie znalazly pozniej od-
zwierciedlenie w przyjetych krajowych regulacjach, tzn. w Kodeksie etyki bie-
ghych rewidentow® i w Kodeksie etyki zawodowych ksiegowych’.

Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce aktywnie udziela si¢ w opracowy-
waniu i prowadzeniu kursé6w doskonalenia zawodowego ksiegowych. Certyfika-
cja zawodu ksiegowego realizowana przez SKWP obejmuje cztery stopnie
ksztatcenia (ksiggowy, samodzielny ksiggowy, glowny ksiegowy i dyplomowa-
ny ksiegowy). Staba strong polskich instytucji rachunkowosci jest to, ze uczest-
nictwo w stowarzyszeniach nie jest obowiazkowe. W krajach konkurujacych

® Kodeks przyjety zostat w czerwcu 2002 r.
7 Kodeks przyjety zostat w czerwcu 2007 r.
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o rynek zaawansowanych ustug rachunkowosci funkcjonowanie krajowych in-
stytucji rachunkowosci podparte jest zapisem w ustawie o rachunkowosci (np.
Indie, Malezja), a proces ksztatcenia ksiggowych jest §cisle koordynowany przez
owe instytucje we wspotpracy z Ministerstwem Nauki. Dodatkowo kraje te maja
zapisane w ustawie o rachunkowos$ci zaréwno wstepne, jak i stale wymagania
dotyczace rozwoju zawodowego specjalistow. W Polsce nie ma prawnie uregu-
lowanego obowigzku doskonalenia zawodowego, a wydawane do niedawna
certyfikaty MF (do 2014 r.) potwierdzaty jedynie wiedze i kompetencje w mo-
mencie jego otrzymania. Niedawno wprowadzong pozytywna zmiang jest to, iz
osoby posiadajace certyfikaty dyplomowanego ksiggowego SKwP maja obowia-
zek podnoszenia kwalifikacji, a programy ich ksztatcenia sg zgodne z Migdzyna-
rodowymi Standardami Edukacji. Nasi konkurenci uregulowali rynek zawodu
ksiegowego w wyzszym stopniu, bowiem kazda osoba wykonujaca zawod ksie-
gowego, niezaleznie od poziomu, musi by¢ obowiazkowo czlonkiem stowarzy-
szenia i poddawac si¢ ciaglym procesom podnoszenia kwalifikacji.

Istotng kwestia wkomponowang instytucjonalnie w proces ksztalcenia za-
wodu ksiegowego jest etyka [Lehman, 2013; Everett i Tremblay, 2014]. Jak
istotng kwestig jest etyka w rachunkowos$ci dowiodt kryzys finansowy z 2008 r.
Oczekiwane przez klientow wysokie standardy wykonywania zawodu ksiggo-
wego sg utozsamiane z przestrzeganiem wartosci etycznych. W Polsce problemy
etyki w rachunkowosci zostaty uregulowane formalnie, cz¢§ciowo na poziomie
ustawowym dla biegtych rewidentdéw, czg¢sciowo, dla ksiegowych, na poziomie
regulacji stowarzyszenia zawodowego. Istotng role w ksztalttowaniu postaw
etycznych przysztych ksiegowych odgrywaja uczelnie, ktére w swoich progra-
mach nauczania poruszajg kwestie etyki w biznesie. Pozytywnym rozwigzaniem
bytoby obligatoryjne wprowadzenie przedmiotu etyka w rachunkowosci na kie-
runku rachunkowo$¢ i finanse. Ciekawe spostrzezenia na temat postaw etycz-
nych studentéow i ksiggowych przedstawiaja liczne publikacje [Massey, 2017,
Banaszkiewicz i Masowska, 2015; Rydzewska-Wtodarczyk, 2016].

Przedstawiony wywod na temat otoczenia instytucjonalnego offshoringu
rachunkowosci w Polsce i wérdd najwigkszych konkurentdéw ma charakter su-
biektywny i oparty jest na analizie informacji zgromadzonych na stronach inter-
netowych poswigconych rozwigzaniom instytucjonalnym Polski i konkurencji
w zakresie rachunkowos$ci. Wsparciem dla przeprowadzonej analizy sa wyniki
badania konkurencyjnoéci gospodarek przygotowane przez Swiatowe Forum
Ekonomiczne 2017-2018. Aby odnieé¢ si¢ do przeprowadzonego wywodu, ana-
lizie poddane zostaty czynniki, ktore wg autorki posrednio, jak i bezposrednio
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odzwierciedlaja sile otoczenia instytucjonalnego projektow offshoringowych
rachunkowosci. Analizie poddano kraje najbardziej konkurencyjne (tabela 1)
w offshoringu rachunkowosci, tj. Indie, Malezje, Filipiny i Nowa Zelandie.
Wezesniej na rys. 1 przedstawiono wyniki oceny wybranych filarow konkuren-
cyjnosci: instytucje, szkolnictwo wyzsze, wydajnosé rynku pracy i wielkosé rynku.

Wybrane wskazniki konkurencyjnosci

Nowa Zelandia

Polska

Filipiny
Malezja
|

Indie

o
]
[e)]
~

1 2 3 4

B Wydajnos¢ rynku pracy B Wielkos$¢ rynku Szkolnictwo wyzsze M Instytucje

Skala dla badanych filarow 1-7 (maks.)

Rys. 1. Wybrane wskazniki konkurencyjnosci

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Schwab [2017].

Ze wzgledu na poruszany problem sity otoczenia instytucjonalnego filar ten
zostat dodatkowo wyr6zniony na rysunku osiggang wartoscig. Polska uzyskata
wynik na poziomie 3,8 (nizszy tylko Filipiny) i jest to jeden z najnizszych wérod
najlepszych lokalizacji offshoringu rachunkowosci. JesteSmy wysoce konkuren-
cyjni w filarze wielkos¢ rynku (wyprzedzaja nas tylko Indie) i srednio konkuren-
cyjni w filarze szkolnictwo wyzsze.

Aby moéc dokonaé oceny uzyskanego ogélnego obrazu instytucji w obsza-
rze offshoringu rachunkowos$ci w Polsce, w tabeli 2 przedstawiono wybrane
parametry je ksztaltujace.
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Tabela 2. Wskazniki instytucjonalne offshoringu rachunkowosci — Polska i konkurencja

- . . - Nowa
Wyszczegdlnienie Indie Malezja Filipiny Polska Zelandia

Sita standardow audytu 4.6 5,5 5,0 4.8 6,3
i rachunkowosci
Etyczne postgpowanie 4.6 5,0 3,6 3,9 6,3
Prawo wlasnosci 4,4 5,4 4,3 4,1 6,3
QOchrona intelektualna wlasnosci 4.4 4.6 3,6 3,2 5.4
Efektywnos¢ ram prawnych 4.4 4.6 3,1 2,6 5,4
W rozwigzywaniu sporow
Ochrona inwestoréw 7,3 8,0 4.2 6,3 8,3
Jakos¢ systemu edukacji 4,6 5,2 4,2 3,6 5,4
Jako$¢ szkot zarzadzania 4.6 5,3 4.8 42 5,3
Wspolczynnik skolaryzacji brutto* 26,9% 89% 35,8% 68,1% 83,9%

Skala dla badanych filarow 1-7 (maks.), oprocz ochrona inwestorow 1-10 (maks.).

* Wspotczynnik skolaryzacji brutto jest to wyrazony procentowo stosunek liczby wszystkich 0sob uczacych
si¢ na danym poziomie do catej populacji osob bedacych w wieku nominalnie przypisanym temu poziomowi
ksztalcenia (w przypadku szkolnictwa wyzszego 19-24 lata).

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Schwab [2017].

Przedstawione wyniki badan nad wybranymi obszarami instytucjonalnosci
rachunkowosci potwierdzaja uzyskana pozycje Polski w rankingu lokalizacji
tego typu ushlug i sg zbiezne z wczesniejszym wywodem autorki. Niskie wartosci
na tle najlepszych lokalizacji Polska odnotowuje w wigkszosci obszaréw podda-
nych ocenie. Szczegdlnie dwa pierwsze wskazniki: sifa standardow audytu i ra-
chunkowosci oraz etyczne postepowanie odnosza si¢ wprost do przedstawianego
w artykule zagadnienia, a pozostate uzupetniajg oceng instytucjonalnosci.

Podsumowanie

Polska jest jedng z najczeséciej wybieranych destynacji offshoringu ustug
rachunkowosci. Przyszte zmiany na tym rynku sg i beda efektem automatyzacji
wielu prostych czynnosci w ustugach rachunkowosci. Utrzymanie wysokiej
pozycji lokalizacji ustug offshoringowych na $wiecie bedzie mozliwe, jesli
w miejsce objetych ryzykiem automatyzacji czynnosci wejda szerzej niz do tej
pory ustugi wysokospecjalistyczne, szczegdlnie w obszarze rachunkowos$ci mig-
dzynarodowej. Swiadczenie tego typu ustug wiaze si¢ z kadra o wysokich kom-
petencjach zawodowych. Otoczenie instytucjonalne rachunkowosci w krajach
$wiadczacych ustugi offshoringowe jest w wielu aspektach podobne. Istnieja
profesjonalne stowarzyszenia ksztatcace przysztych adeptéw zawodu ksiggowe-
go. Na uczelniach prowadzone sg kierunki pos§wigcone zagadnieniom rachun-
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kowosci, rachunkowosci miedzynarodowe;j itp. Polska posiada krajowe stowa-
rzyszenia ksiggowych, ktore sg aktywnym cztonkiem wielu migdzynarodowych
instytucji ksiegowych, jak: IASB, IFAC, EEFA. Jako cztonek UE Polska podle-
ga licznym rozporzadzeniom unijnym i dyrektywom w zakresie bezpieczenstwa
danych, stosowania MSSF. Mimo to na tle najlepszych lokalizacji i przyszlych
wyzwan na rynku offshoringu rachunkowos$ci nalezy dazy¢ do wzmocnienia
w Polsce otoczenia instytucjonalnego. Stabym punktem polskiego otoczenia insty-
tucjonalnego na tle konkurencji jest brak obowigzku ustawicznego podnoszenia
kwalifikacji w zawodzie ksiegowego (por. tabela 2 — jakos¢ systemu edukacyji,
Jjakos¢ szkot zarzqdzania). Wprawdzie czesciowo rozwigzanie to wprowadzito
Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce, ale dotyczy waskiej grupy dyplomowa-
nych ksiggowych. Niepokoi, w ramach rozwigzan instytucjonalnych, mozliwa
utrata prestizu zawodu ksiegowego ze wzgledu na deregulacje zawodu. Wska-
z6wka dla Polski, w jakich obszarach nalezy poprawi¢ wskazniki instytucjonal-
nosci, sg zaprezentowane w artykule wyniki badan nad konkurencyjnoscia, gdzie
wiele miejsca po§wieca si¢ instytucjom.
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INSTITUTIONAL ENVIRONMENT IN THE ACCOUNTING PROFESSION
AND ACCOUNTING OFFSHORING

Summary:The legal environment is an important element of offshoring decisions. The
aim of the article is to analyze the institutional environment in Poland. The institutional
environment regulating the market for this type of services was analyzed. The solutions
in the area of education in the accounting profession, regulations regarding professional
ethics and codes of conduct were analyzed. The adjustment of the accounting services
market to the applicable International Accounting and Financial Reporting Standards
was examined.

Keywords: offshoring, accounting, institutions, professional competence, ethics.





