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Pokolenie Millenialsow na rynku pracy
w Polsce. Generacja work-life-balance?

Wprowadzenie- rys historyczny kategorii pokolenia

Termin pokolenie jest obecny w dyskursie naukowym od wielu wie-
kow. Pierwsze badania pokolen siegaja czasdéw greckiego historyka Cycerona
i starozytnych pisarzy Heraklita i Homera'. Problematyka tg zajmowali si¢
takze tacy badacze jak: chinski filozof - Lin Yutang oraz hebrajscy autorzy
Starego Testamentu®. Pierwsze wyrazne wzmianki o potrzebie dokladnego
zdefiniowania pojecia pokolenia pojawily sie¢ w dzietach niemieckich na-
ukowcow. Leopold Ranke przewidywal, Ze po 1514 roku pojawi si¢ w Euro-
pie nowa generacja, ktéra w zdecydowany sposob odmieni oblicze historii.
Autor ten jednak nie sformulowal pierwszej naukowej definicji pokolenia’.
Pojawila si¢ ona dopiero za sprawg rozwazan innego niemieckiego filozofa
nauki- Wilhelma Diltheya. Badacz ten terminem pokolenie okreslil zbio-
rowos¢ 0sdb zyjacych w tym samym czasie, podlegajacych wplywom tych
samych wydarzen, a dzigki temu podobnie odbierajacych rzeczywistos¢
spoteczna®. Do koncepcji W. Diltheya nawigzal niemiecki socjolog Karl
Mannheim w pracach z zakresu socjologii mtodziezy, definiujac to pojecie
jako sume wszystkich nalezacych do kulturowego kregu osob w mniej wigcej
réwnym wieku, doswiadczajacej podobnej sytuacji spoteczno-historycznej,

' M. McQueen, Pokolenie Y. Wspétistnienie czy wspétdziatanie. Nowe zasady komu-

nikacji miedzypokoleniowej, Studio Emka, Warszawa 2016, s. 17.
2 Tamze.
> E. Karmolinska-Jagodzik, Kominukacja miedzypokoleniowa- rozwazania wokot
réznic kulturowych, ,Studia Edukacyjne” 2012 nr 21, s. 191-210.
* K. Wyka, Rozwdj problemu pokolenia w: (red.) K. Wyka, Modernizm polski, Wy-

dawnictwo Literackie, Krakow 1959.
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co skutkuje podobienstwem systemdéw wartosci oraz powigzanych z nimi
postaw zyciowych. Socjolog ten dokonat rozréznienia migdzy pokoleniem
potencjalnym a rzeczywistym. Wedlug niego, pokolenie potencjalne istnieje
zawsze jako nastepstwo biologicznych generacji, natomiast pokolenie rzeczy-
wiste ma $wiadomo$¢ wlasnej odrebnosci. Za czynnik spajajacy pokolenie
rzeczywiste mozna uznac jak okresla Mannheim pewien ,wielki wstrzas
duchowy” tj. wazne wydarzenie historyczne czy spoteczne, przefomowy
moment w historii danego spolfeczenstwa, ktéry uksztaltowal swiadomos¢
nalezacych do niego osdb>. Angielski socjolog - Anthony Giddens przez po-
kolenie rozumial ogét jednostek urodzonych i zyjacych w tym samym czasie.
O przynaleznosci do pokolenia decyduje nie tylko rok urodzenia, ale réwniez
wspdlnota doswiadczen ksztaltowanych przez konkretne spoleczenstwo®.
Problem pokolenia i pokoleniowosci byl takze przedmiotem badan polskich
naukowcéw. Historyk literatury-Kazimierz Wyka badajac kolejne generacje
polskich pisarzy stworzyl w latach 30-tych XX wieku teori¢ pokolenia. Do
generacji zaliczyt on osoby w podobnym wieku biologicznym, zlaczone
wspdlnotg doswiadczen, w tym przede wszystkim tak zwanym zbiorowym
odczuciem wspolnego pokoleniowego przezycia’. Polska socjolozka Maria
Ossowska, przedstawita psychologiczno-historyczna definicje pokolenia.
W jej ujeciu, generacje tworzy grupa ludzi o wspodlnych postawach wyzna-
czonych przez podobne przezywanie wydarzen historycznych?®.

Polska socjolozka — Hanna Swida-Ziemba w swojej dziatalno$ci na-
ukowo-badawczej przeprowadzila szereg badan nad polskimi pokoleniami.
Przedmiotem jej badan byto m.in. pokolenie inteligenckiej mlodziezy powo-
jennej, pokolenie robotnikéw PRL czy tez pokolenie mtodych zwartego sys-
temu totalitarnego’. W ksiazce Urwany lot. Pokolenie inteligenckiej miodziezy
powojennej w swietle listow i pamietnikow z lat 1945-1948, badaczka ta za po-
mocg metody biograficznej, tj. analizy dokument6w osobistych- pamietnikow

5

K. Mannheim, Problem pokole#n, ttum. A. Mizinska-Kleczkowska, ,,Colloquia
Communia” 1992/1993 nr 1/12, s. 136-169.

¢ A. Giddens, Socjologia, PWN, Warszawa 2012, s. 1084.

7 K. Wyka, Rozwdj problemu..., dz. cyt., s. 295.

& M. Ossowska, Koncepcja pokolenia, ,,Studia Socjologiczne” 1963 nr 2, s. 51.

®  Zob. wiecej: H. Swida-Ziemba, Czlowiek wewnetrznie zniewolony: mechanizmy
i konsekwencje minionej formacji: analiza psychosocjologiczna, Wydawnictwa Uniwersytetu
Warszawskiego, Warszawa 1997; zob. wiecej: H. Swida-Ziemba H., Urwany lot. Pokolenie inte-
ligenckiej miodziezy powojennej w swietle listow i pamietnikow z lat 1945-1948, Wydawnictwo
Literackie, Krakow 2003; zob. wiecej: H. Swida-Ziemba H., Miodziez PRL. Portrety pokolen
w kontekscie historii, Wydawnictwo Literackie, Krakow 2010.
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dokonata charakterystyki mlodziezy po II wojnie $wiatowej. Niniejsza analiza
ugruntowana zostala w kilku nurtach tradycji socjologicznej. Po pierwsze,
w tradycji kategorii pokolenia, ktora stanowita wazka kategorie koncepcji
Wilhelma Diltheya. Po drugie, autorka skorzystata z pojecia swiadomosci
zbiorowej nadrzednej wobec §wiadomosci indywidualnej i posiadajacej
swoj niezalezny byt. Po trzecie, badaczka bazowata na analizie dokumentow
osobistych®. Na potrzeby tej ksigzki H. Swida-Ziemba przyjela nastepujaca
definicje pokolenia: generacje tworzg ludzie pewnych rocznikéw postuguja-
cych si¢ swoistym dla nich kodem znaczen i posiadajacych wspdlny horyzont
swiatopogladowy. Przytaczany kod znaczen jest dla danego pokolenia ,,prze-
zroczysty’, a dla innych generacji obcy. Stanowi on efekt procesu socjalizacji,
w ktorej przekazywana zostaje okreslona wiedza spoleczna, doswiadczenia
historyczne oraz komunikacja wewnatrz pokoleniowa. Wobec powyzszego,
»horyzont $wiatopogladowy” pokolenia nie moze by¢ postrzegany jako
wierne odtworzenie wiedzy spolecznej przekazywanej w procesie socjalizacji.
H. Swida-Ziemba wyznaje poglad, ze w zwigzku z tym ze kazde $rodowisko
ma odmienne tresci socjalizacyjne i do§wiadczenia biograficzno-historyczne
to pojecie ,,pokolenie” powinno si¢ odnosi¢ wylacznie do os6b okreslonego
srodowiska' (Swida-Ziemba 2010:18). W publikacji Mlodziez PRL- portrety
pokoleri w kontekscie historiiSwida-Ziemba scharakteryzowata pokolenia
PRL-u wyszczegdlniajac nastepujace generacje:

« ,pokolenie ZMP-owskich wyznawcéw ideologii.

« pokolenie ,,opozycji obyczajowe;j”"

« pokolenie ,,ZMP-owskich rewizjonistow™"

« generacja ,,malej reformy i wielkiego buntu™.

o pokolenie ,,podmiotowosci i wiezi wspdlnotowe

Polski filozof - Jan Garewicz takze uwazal, ze czynnikiem pokole-
niotwdrczym s3 wazne dla danej grupy spolecznej wydarzenia. Stanowig
one pierwsza w zyciu zbiorowos¢ oraz doswiadczane wspoélnie swiadome
przezycie, ktore formutuje zbiorowos¢ na kolejne lata, na przyktad pokolenie,
ktdre bylo swiadkiem walki za Ojczyzne w Powstaniu Warszawskim zawsze

16))

10 H. Swida-Ziemba, Mfodziez PRL... dz. cyt., s. 19.
Tamze, s. 18.

2. Tamze, s. 98-109.

B Tamze, s. 159-161.

4 Tamze,s. 272-302.

5 Tamze, s. 344-365.

16 Tamze, s. 486-494.
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bedzie rézne od pokolenia, ktore uksztaltowalo si¢ pod wpltywem innego
wydarzenia historycznego".

Polski socjolog, Piotr Szukalski powolujac si¢ na zagranicznych bada-
czy: Judith Phillips, Kristine Ajrouch i Sarah Hillcoat-Nallétamby wyrdznia
cztery podejscia do definiowania terminu pokolenia:

antropologiczne- pokolenie tworzg spokrewnione jednostki posia-
dajace wspdlnego przodka, o tym samym dla wszystkich statusie
rodzinnym;

polityki spotecznej-pokolenie stanowi grupa oséb wyrdznionych
na podstawie podobienstwa fazy cyklu zycia, a co za tym idzie
sytuacji zyciowej (mlodo$¢, dorostosé, staroéc);

demografii i ekonomii-odnosi sie do grupy oséb w zblizonym wie-
ku, urodzonych w podobnych okresie, badanym zwykle w okresie
roku lub pieciu lat;

socjologii-definicja ta nawigzuje do podobienstwa kulturowego
wywolanego przez traumatyczne przezycie, ktére wywarto zna-
czacy wplyw na swiadomos¢ grupy osob wkraczajacych w do-
rostos¢. Doswiadczenie to okresla przebieg zycia i definiowania
przez te osoby rzeczywistosci spotecznej w sposéb odmienny niz
w poprzednich pokoleniach (na przyklad pokolenie Kolumbodw,
pokolenie Dzieci Kwiatow)™.

W socjologii przyjmuje sie, Ze pokolenie stanowi zbiorowos¢
jednostek wyodrebnionych ze wzgledu na specyficzny typ wiezi
spotecznych faczacych ludzi, w mniej wiecej tym samym wieku,
to znaczy majacych za sobg podobne doswiadczenia zyciowe.
Przynaleznos$¢ do pokolenia ksztaltuje si¢ na gruncie przezycia
pokoleniowego, ktére ma charakter inicjacji, a takze wptywa na
pozniejsze postrzeganie swiata®. Jednakze, wydaje sie, ze na po-
trzeby prezentowanych rozwazan, ktére dotyczg przede wszyst-
kim relacji pomiedzy pracownikami réznych generacji na rynku
pracy najbardziej adekwatne bedzie przyjecie definicji pokolenia
zaproponowanej przez Anthonyego Giddensa, ktory uwaza, ze
pokolenie stanowi ogét jednostek urodzonych i zyjacych w tym

7 ]. Garewicz, Pokolenie jako kategoria socjofilozoficzna, ,,Studia Socjologiczne” 1983
nrl,s. 75-87.

¥ P Szukalski, Solidarnos¢ pokole#. Dylematy relacji migdzypokoleniowych, Wyd.
Uniwersytetu Lédzkiego, L6dz 2012, s. 12-14.

¥ B. Fatyga, Pokolenie, w: (red.) J. Bokszanski, Encyklopedia socjologii: suplement,
PWN, Warszawa 2005, s. 193-197.
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samym czasie. O przynalezno$ci do pokolenia decyduje zaréwno
rok urodzenia jak i wspdlnota doswiadczen ksztalttowanych przez
konkretne spoleczenstwo®. Zdaniem autora do danej genera-
cji winny by¢ zaliczane zaréwno osoby urodzone w podobnym
okresie czasu, a takze majace wspolne doswiadczenia historyczne
i kulturowe.

Wspolczesne pokolenia na rynku pracy w Polsce- charakterystyka,
réznice, podobienstwa

Wspolczesne pokolenia zmieniajg sie znacznie szybciej niz dawnie;j.
Weczesniej zmiana pokoleniowa nastepowata co 25-30 lat, a obecnie nowe
pokolenia pojawiajg si¢ nawet co dekade”. W zwiagzku z tym mamy do
czynienia z sytuacja, w ktorej w jednym czasie wystepuje pie¢ czy nawet
sze$¢ generacji. Ma to takze przelozenie na sytuacj¢ na rynku pracy, gdzie
spotykajg si¢ przedstawiciele wielu pokolen®. Polska socjolozka- Barbara
Fatyga uwaza, ze wspdlczesne mlode pokolenia nie okresla tak jak to miato
miejsce w przesztosci w kontekscie innych pokolen wspoélnota traumy, tylko
wspdlnota zabawy, tworzenia podobnych $ciezek kariery zawodowej badz
tez przynalezno$¢ do mlodziezowych subkultur®. Inna polska badaczka
problematyki mlodziezy, H. Swida-Ziemba na podstawie wynikéw swych
badan stwierdzita, ze obecnie mlodziez nie ma $wiadomosci swego przezycia
pokoleniowego i swoisto$ci wlasnej sytuacji spotecznej czy tez odrebnosci
od wczesniejszych pokolen®.

Obecnie w Polsce mozemy spotkac reprezentantéw pieciu generacji:

» Tradycjonalisci (Pokolenie wojny i czaséw migdzywojennych, The

Silent Generation)- 1922-1945;
» Baby Boomers (Pokolenie wyzu demograficznego) 1946-1964;
o Pokolenie X (Post Boomers) —1964-1979;

2 A. Giddens, Socjologia..., dz. cyt., s. 1084.
?J. Kowalczyk-Aniot., E. Szafranska, B. Wlodarczyk, Dialog miedzypokoleniowy
w turystyce, w: (red.) J. Sledziniska, B. Wlodarczyk., Migdzypokoleniowe aspekty turystyki,
Wydawnictwo PTTK ,,Kraj”, Warszawa 2014, s. 42.

2 ]. Wiktorowicz., I. Warwas, Pokolenia na rynku pracy, w: (red.) J. Wiktorowicz,
I. Warwas, M. Kuba, E. Staszewska, P. Woszczyk, A. Stankiewicz, ]. Kliombka-Jarzyna, Poko-
lenia- co sig zmienia? Kompendium zarzgdzania multigenracyjnego, WoltersKluwer, Warszawa
2017,s. 20

»  B. Fatyga, Pokolenie... dz. cyt., s. 193- 197

% H. Swida-Ziemba,Obraz swiata i bycia w swiecie (z badan miodziezy licealnej), Wy-
dawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego,Warszawa 2000, s. 13-14.
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« Pokolenie Y (Generacja Google, Pokolenie SMS) 1980-1995, w tym
Milenialsi — 1980-2000;

o Pokolenie C (Pokolenie Z, Pokolenie XD, Pokolenie Internetu,
Pokolenie Smartfona, NextGen) 1995-obecnie®.

W ksiazce Pokolenia- co si¢ zmienia? Kompendium zarzgdzania mul-
tigenracyjnego®, autorki: Justyna Wiktorowicz, Izabela Warwas, Magdalena
Kuba, Ewa Staszewska, Patrycja Woszczyk, Aleksandra Stankiewicz, Justyna
Kliombka-Jarzyna opisaly proces zarzadzania personelem wsrdd przedsta-
wicieli wszystkich pokolen obecnych na rynku pracy, poczawszy od poko-
lenia Tradycjonalistow, skoniczywszy na generacji Z. W kompendium tym,
autorki szczegétowo scharakteryzowaly kazda z generacji obecng w Zyciu
spolecznym, skupiajac sie¢ na mocnych i stabych stronach danego pokolenia,
ukazujac okres jego wystepowania, a takze dokonujac charakterystyki kazdej
generacji na rynku pracy.

Generacja Tradycjonalistow (1922-1945) inaczej zwana takze The Silent
Generation rodzila sie i dorastala w okresie wielkiego kryzysu i II wojny
swiatowej. W zwigzku z tym, najwigksze znaczenie dla tego pokolenia ma
potrzeba bezpieczenstwa, ktora byla i nadal jest wartoscig samg w sobie.
Osoby z pokolenia wojny i czaséw miedzywojennych cechowalo emocjonal-
ne zaangazowanie i przywigzanie do organizacji, duze poczucie obowiazku
i odpowiedzialnosci za powierzone im zadania. Dla czlonkéw tego pokolenia
bardzo istotng role odgrywala takze etyka i zasady moralne”.

Pokolenie Baby Boomers datuje si¢ na lata 1946-1964. Do tej kategorii
przynalezg ludzie urodzeni po II wojnie §wiatowej, w okresie dynamicznej
odbudowy gospodarki. Osoby nalezace do tej generacji z jednej strony cechu-
je nadzieja nalepsza przyszlo$¢, z drugiej zas musieli si¢ oni zmagac z wielo-
ma trudnodciami codziennosci jak: egzystowanie w ustroju socjalistycznym
czy funkcjonowanie w czasach gospodarki centralnie planowanej. To poko-
lenie w kwestii pracy zawodowej najlepiej charakteryzuje hasto ,,pracuje, aby
przetrwac’, traktuja oni bowiem prace jak obowiazek — najpierw pracowali
w czasach socjalizmu, nastgpnie uczestniczyli w transformacji ustrojowej,
budujac podwaliny gospodarki wolnorynkowej. Jednoczesnie byli i nadal

» ]. Wiktorowicz, Migdzypokoleniowy transfer wiedzy a wydtuzanie aktywnosci za-
wodowej, Wyd. Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2016.

% Zob. wigcej: ]. Wiktorowicz, I Warwas , M. Kuba., E. Staszewska., P. Woszczyk.,
A. Stankiewicz, J. Kliombka-Jarzyna , Pokolenia- co si¢ zmienia? Kompendium zarzqgdzania
multigenracyjnego, WoltersKluwer, Warszawa 2017.

7 B. Hysa, Zarzqdzanie réznorodnoscig pokoleniowg, ,,Zeszyty naukowe Politechniki
Slgskiej- seria: Organizacja i Zarzadzanie” 2016 nr 97, s. 387.
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s3 oni znacznie stabiej zaznajomieni z technologiami informatycznymi niz
pdzniejsze pokolenia, co sprawia, ze rzadziej wykorzystuja media jako narze-
dzie komunikacji. W literaturze przedmiotu bywaja okreslani jako sandwich
generation, gdyz opiekuja sie zaréwno swoimi dzie¢mi jak i starzejacymi sie
rodzicami®®. Do ich mocnych stron naleza: niezalezno$¢, zaangazowanie,
cierpliwo$¢, odpowiedzialno$¢, umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych sy-
tuacjach, optymizm, my$lenie w kategoriach globalnych, doswiadczenie na
rynku pracy, skfonnos¢ do poswiecen, a takze relatywnie rzadkie zmienianie
miejsca i stanowiska pracy. Do najwigkszych wad przedstawicieli pokolenia
wyzu demograficznego zaliczane s3: nieche¢ wobec swoich réwiesnikow, sta-
wianie na pierwszym miejscu procesu a nie rezultatu, defensywne odnoszenie
sie do informacji zwrotnej, osadzanie tych, ktérzy mysla inaczej. Przedsta-
wiciele tej generacji czuja si¢ takze niekomfortowo w sytuacji konfliktu®.
Nastepna generacja po pokoleniu Baby Boomers byto Pokolenie X. Oso-
by nalezgce do tej generacji urodzity si¢ w latach 1965-1979. Ludzie ci dorastali
w okresie kryzysu gospodarczego i wychowywali sie na wielkich blokowiskach
w cieniu strajkdw, famania autorytetow, obalania dotychczasowego ustroju po-
litycznego. Przedstawicieli tej generacji w sferze pracy cechuje hasto ,,zyje zeby
pracowac”. Towarzyszy im niepewnos¢, trudnosci ze staltym zatrudnieniem,
a takze brak punktéw oparcia. Pokolenie to dobitnie przekonalo si¢ o tym, ze
ukonczenie studiéw na prestizowej polskiej uczelni nie zawsze wystarcza do
tego by mie¢ dobra prace. Jednakze brak dostepu do dobrego zatrudnienia
nie zniechecilo ich, a wrecz przeciwnie stalo si¢ bodzcem do walki o wlasne
miejsce w $§wiecie. Ludzie ci poswiecajg si¢ Zyciu zawodowemu, jednocze$nie
zachowujac wysoka etyke zawodowa. Do mocnych stron pokolenia X mozna
zaliczy¢: lojalno$¢ wobec pracodawcy, samodzielnos$¢, kreatywnos¢, row-
nowaga, roznorodnos¢, pragmatyzm .Dla cztonkéw generacji Post Boomers
najwazniejsze s3 nastepujace wartosci: rozwoj osobisty, niezaleznos¢, rézno-
rodno$¢, pracowitos¢, przedsiebiorczo$é, inicjatywa, elastycznos¢. Uwazajg
oni, ze sukces zawodowy mozna osiggna¢ tylko ciezka praca, dlatego potrafig
poswiecic si¢ pracy, rzetelnie wykonujac swoje obowiazki zawodowe, czesto tez
podporzadkowujg pracy swoje Zycie prywatne. S ukierunkowani na rezultaty,
aw relacjach interpersonalnych zdecydowanie wolg kontakty twarza w twarz.
Warto nadmieni¢, ze bezpieczenstwo i stabilno$¢ pracy sa dla nich wazniejsze

* A. Mi$, Generational identity in organizations. Challenges for Human Resources
Mangment, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu” 2011 nr 224,
s. 82-90.

»]. Wiktorowicz., I. Warwas, Pokolenia na rynku..., dz. cyt., s. 27-28.
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niz dla kolejnych generacji, a awans pionowy jest przez nich bardziej ceniony
niz poziomy. Ponadto, pragng autonomii, stawiania im jasnych celow. Wséréd
stabych stron wymieniania si¢ m.in. ich sceptyczne, pesymistyczne podejscie
do pracy i Zycia. Sg takze niecierpliwi, nieufni wobec wtadzy, bardzo czujni
jesli chodzi o niekompetencje¢ i brak konsekwencji u wspétpracownikéw. Sg
mniej oddani organizacji niz Baby Boomersi, lecz bardziej lojalni niz kolejne
pokolenia. Przedstawiciele tej generacji nie lubig hierarchii, ale uznajg autorytet
szetéw. Sg takze stabszymi przywddcami niz cztonkowie kolejnych pokolen.
Obawiaja si¢ utraty pracy, sa mniej mobilni, a szkolenie traktuja jako kotwice
zatrudnienia®

Po pokoleniu X, nastgpila generacja Y, ktorej lata wystepowania
przypadaja na dekade lat 80-tych XX wieku. Nalezy podkresli¢, iz jest to
pierwsza generacja, ktéra dorastala w wolnej Polsce. Osoby te wkraczaty
w dorostos¢ w nowym tysigcleciu. Cechg wspdlng tego pokolenia jest do-
rastanie w gospodarce wolnorynkowej, korzystanie z nowoczesnych tech-
nologii oraz wigksza swoboda w wyjezdzaniu zagranice. Osoby nalezace do
pokolenia X okreslanego réwniez jako Generacja Google sa bardzo dobrze
wyksztalcone, a takze maja szeroki wachlarz zainteresowan. Czlonkowie
tej generacji wyznajg takie wartosci jak: ambicja, optymizm, kreatywnosc,
réznorodnos¢, edukacja, ksztalcenie, inicjatywa, innowacyjnos¢. Pokolenie
to stale poszukuje stawy i bogactwa i dlatego tez jest nazywane mianem ,,ja
dla mnie”. Przedstawiciele tej generacji nie lubig w pracy sie nudzic, chetniej
niz inne pokolenia podejmuja nowe wyzwania zawodowe. Niezwykle istotna
jest dla nich elastycznos$¢ czasu pracy, cenig sobie tak zwany work life ba-
lance, to jest rtOwnowage pomiedzy zyciem zawodowym a prywatnym. Jesli
praca ich interesuje, silnie si¢ w nig angazuja. Natomiast w przypadku, gdy
praca ich nudzi, spontanicznie szukajg nowej. Oczekuja od pracodawcow
odpowiedniego wynagrodzenia za prace, mozliwosci rozwoju kompetencji
zawodowych, bliskich kontaktéw z przelozonymi, plaskiej struktury orga-
nizacyjnej oraz otwartosdci na dyskusje. Autorytetem jest dla nich ktos, kto
wyrdznia sie¢ wysokimi kompetencjami, a nie pracownik, ktéry wyltacznie
zajmuje dane stanowisko, jak to mialo miejsce w przypadku pokolenia X.
Duze znaczenie odgrywa dla nich reputacja firmy, w ktdrej pracuja i dobra
atmosfera w pracy. Do stabych stron tego pokolenia mozna zaliczy¢ natomiast
czesto nierealistyczne, zbyt wygdrowane oczekiwania. Osoby nalezace do
Generacji Google uwazaja, Ze mogga zmienic caly $wiat, jednakze nie sg $wia-
domi odpowiedzialnosci, jaka cigzy na wykonywanych przez nich zadaniach.

30 Tamze, s. 28-29.
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Czlonkowie pokolenia Y niekiedy znacznie bardziej od oczekiwan praco-
dawcy cenia sobie wlasny komfort i wygode. Warto zwrocic takze uwage na
ich stabe umiejetnosci interpersonalne, ktére uwidaczniajg si¢ na przyktad
w sytuacji wspotpracy przy projekcie, w ktoéry zaangazowani sa pracownicy
reprezentujacy generacje zréoznicowane wiekowo?.

Najnowszg generacjg, dopiero wchodzgcg na rynek pracy jest pokolenie
C. W literaturze przedmiotu funkcjonuja takze takie synonimiczne okreslenia
tej generacji jak: pokolenie Z, pokolenie XD, Next Gen. Sa to ludzie urodzeni
w latach 90-tych XX wieku. Jest to generacja wychowana wsrdd urzadzen nowej
technologii, w tym: telefonéw komorkowych, Internetu, laptopow, tabletdw,
itp. Nazwa tego pokolenia ma geneze w tym, Ze jego reprezentanci sa: connect,
communicate, connected, comunicating, itd. Ci mlodzi ludzie w zasadzie nie
pamietajg czasow, w ktérych Polska byla poza strukturami Unii Europejskiej
i nie znajg $wiata bez elektronicznych gadzetéw takich jak: komputer, telefon,
Internet, a ich Zycie jest skoncentrowane na nowych technologiach. Ponadto,
osoby te duzo sprawniej niz starsze generacje komunikujg si¢ za posrednictwem
mediéw spolecznosciowych. Warto takze podkresli¢, ze czlonkowie tej generacj
pokolenia Z, fatwo przechodza pomiedzy swiatem rzeczywistym a wirtualnym
i ich zdaniem rzeczywistosci te si¢ przenikaja. Niewatpliwie, do mocnych
stron pokolenia XD nalezy zaliczy¢: duza otwarto$¢ na nowe doswiadczenia,
twdrczos¢, innowacyjnosé. Wsrdd stabych stron tego pokolenia wymienia sie
miedzy innymi: klopoty z koncentracja, bardzo czeste rozproszenie uwagi,
powierzchowne dokonywanie analizy i oceny informacji, materialistyczne
i konsumpcyjne traktowanie Zycia, duza niepewno$¢ egzystencjalna takze
w kwestii zawodowej, brak cierpliwosci (chca wiedzie¢ i mie¢ wszystko w jednej
chwili). W zyciu zawodowym przedstawiciele pokolenia NextGen chca kiero-
wac sie tymi samymi warto$ciami, co w sferze prywatnej-obie kariery stanowia
dla nich jednos¢. Od pracodawcéw oczekujg przede wszystkim szacunku do
wlasnej osoby, dobrej atmosfery w pracy, mozliwosci rozwoju i szybkiego
awansu zawodowego, godziwego wynagrodzenia oraz innych zawodowych
udogodnien w postaci np. oferty kulturalnej czy sportowej w miejscu pracy™

Millenialsi w pracy — mocne i stabe strony

Na wstepie, trzeba zasygnalizowa¢, ze w literaturze przedmiotu wy-
stepuje rozbiezno$¢ poszczegoélnych badaczy tej problematyki, w kontekscie
doktadnych ram czasowych, do ktdrych jest zaliczana ta generacja. Niektorzy

31 Tamze, s. 31.
32 Tamze, s. 32.
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autorzy twierdza, Ze do pokolenia Millenialséw zaliczane sg osoby urodzone
w latach 1980-1995%. Inni badacze tej materii uwazaja, ze okres ten nalezy
wydluzy¢ do poznych lat dziewiecdziesigtych®. Autor pracy przyjmuje, ze
do generacji Millenialséw beda zaliczane osoby, ktére urodzily sie w latach
1980- 2000. Szacuje si¢, Zze w Polsce obecnie liczba Millenialséw wynosi
11 mIn®. Stanowig oni prawie potowe 0s6b w wieku produkcyjnym, a za kilka
lat przewiduje sig, ze stang si¢ gtéwna sila napedowa polskiej gospodarki™®.
Millenialsi sg pokoleniem ludzi wysoko wyksztalconych, ambitnych i §wia-
domych wlasnej wartosci i posiadanych praw. Hasto przewodnie tego poko-
lenia — ,,pracuje aby zy¢” informuje o tym, Ze praca stanowi dla Millenialsow
jedynie dodatek do Zycia, w ktorym bardziej liczy sie dobra zabawa niz ciggla
gonitwa za osiggnieciem celéw zawodowych. Dla tej generacji niezwykle
istotna jest work-life balance, tj. rOwnowaga pomie¢dzy Zyciem zawodowym
a prywatnym. Osoby nalezace do tej generacji charakteryzuje znajomosc¢
probleméw spotecznych oraz duza tolerancyjnos¢. Cechuje ich skrétowe,
lecz logiczne myslenie, a napotkany problem zaréwno w pracy jak i w Zyciu
osobistym traktujg jak kolejng gre strategiczng. Millenialsi perfekcyjnie radza
sobie z nowoczesnymi technologiami, w tym z obstuga najnowszej technolo-
gii laptopdw, tabletéw czy telefondéw komdrkowych. Preferuja komunikacje
elektroniczng, a w pracy cenia sobie niezalezno$¢ i nie lubia ograniczen.
Osoby te nie lubig takze marnowac czasu i bardzo czgsto sg dociekliwi”. Jak
wynika z Raportu Agencji Odyseja przeprowadzonego w listopadzie 2014
roku wspdtczesnych Millenialséw charakteryzuja nastgpujace cechy: kult
indywidualizmu, pewnos¢ siebie, otwarto$¢ i tolerancyjnos$¢, hedonizm,
poszukiwanie nowosci i zmiany, optymizm, wielozadaniowo$¢ (potrafig
plynnie przejs¢ blyskawicznie z jednego zadania do drugiego), zaangazowa-
nie, permisywizm, kolekcjonowanie dos§wiadczen, wielozadaniowo$¢, kolek-
cjonowanie doswiadczen, czy tez zaawansowanie technologiczne i ptynne,
perfekcyjne wrecz korzystanie z medidw spotecznosciowych®. Ich mocng

#J. Wiktorowicz, | Warwas , M. Kuba., E. Staszewska., P. Woszczyk., A. Stankiewicz,
J. Kliombka-Jarzyna Pokolenia- co si¢ zmienia?..., dz. cyt., s. 30.

M. McQueen, Pokolenie Y..., dz. cyt., s. 17.

» W. Staszewski, Y to Polska wiasnie, ,Newsweek-Polska” 2015 nr 13, s. 34-35.

% Tamze.

J. Wiktorowicz., I. Warwas, Pokolenia na rynku..., dz. cyt., s. 30.

% A. Dostatnia, https://www.slideshare.net/MobilelnstituteEU/omg-czyli-jak-mo-
wic-do-polskich-milenialsow-raport-z-badania, Warszawa 2014 [dostep: 14.11. 2019]. http://
effectiveness.pl/wp-content/uploads/2016/02/RAPORT_Mlodzi_na_rynku_pracy_FIN.
pdf:[dostep: 15.11.2019].
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strong jest réwniez optymistyczne podejscie do pracy i zycia. Co wigcej, Mil-
lenialsi nie bojg si¢ zmian i s3 otwarci na nawet najbardziej niespodziewane
zmiany w zyciu, jednocze$nie bardzo szybko adaptuja sie do nowej rzeczy-
wistosci. Pokolenie to juz od najmlodszych lat, za sprawa r6znych projektéow
grupowych, czy prezentacji wykonywanych podczas nauki w szkofach i na
uczelniach bylo wrecz zmuszane do sporzadzania réznych zadan grupo-
wych. Dlatego tez w opinii autora niniejszego artykutu nie powinno dziwic¢
ich entuzjastyczne nastawienie do pracy w zespole i projektéw grupowych
wykonywanych w firmie. Millenialséw cechuje takze wieksza mobilnos¢ za-
wodowa niz poprzednie generacje. Ponadto, przedstawiciele tego pokolenia
w sposéb komunikatywny, a niekiedy nawet i biegly postuguja si¢ jezykami
obcymi, co znacznie ulatwia im nawigzywanie relacji globalnych, z ktérymi
nie maja najmniejszych probleméw. Ponadto, z aprobatg podchodza do moz-
liwosci podjecia pracy poza granicami Polski, chetnie takze uczestnicza w za-
granicznych delegacjach. Millenialsi jak kazde pokolenie oprocz mocnych
stron maja takze i te stabe. Wér6d najwiekszych wad tej generacji wymienia
sie przede wszystkim mniejszg lojalno$¢ w stosunku do pracodawcéw, co
skutkuje wiekszos¢ rotacja kadr. Millenialsi znacznie cze$ciej niz poprzednie
pokolenia zmieniajg miejsce zatrudnienia. Negatywng strong tego pokolenia
jest takze permanentna potrzeba nadzoru i ustrukturyzowania pracy ze
strony przetozonych. Pracodawcy méwigc o wadach Millenialséw przywo-
tujg takze brak doswiadczenia zawodowego, zwlaszcza w pracy z trudnym
klientem”. W grudniu 2015 roku i styczniu 2016 roku przeprowadzono wéréd
300 studentéw sposrod wszystkich lat studiow Uniwersytetu Wroctawskiego
badanie metoda indywidualnych wywiadéw on Line (CAWI). Diagnoza ta
zostala zrealizowana przez SW Research Agencja Badan Rynku i Opinii.
Gléwnym celem badania bylo zdiagnozowanie postaw mlodego pokolenia,
ktére stoi u progu kariery zawodowej, wobec rynku pracy. Badacze chcieli
odpowiedzie¢ na nastepujace pytania badawcze: czy i jak bardzo ankieto-
wani czujg sie przygotowani do wejécia na rynek pracy, co robig a czego
potrzebuja, aby by¢ gotowym do rozpoczecia kariery zawodowej, jakiego
wsparcia oczekujg od pracodawcy oraz jak wyobrazajg sobie prace swoich
marzen. Z niniejszego badania wynika, iz Millenialsi s3 wprawdzie pelni
wiary we wlasne mozliwosci, ale na starcie zawodowej kariery czuja si¢ za-
gubieni. Prawie 38% studentow bedacych na ostatnim roku studiéw obawia
sie zakonczenia edukacji i podjecia pierwszych krokéw na trudnym rynku
pracy, 35% ma wiele watpliwosci, ktérych nie jest w stanie rozstrzygnac

¥ ]. Wiktorowicz., I. Warwas, Pokolenia na rynku..., dz. cyt., s. 30.
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samodzielnie, a jedynie co 6smy badany student ma pewnosc¢ co do swoje;j
dalszej zawodowej przyszlosci®’. Do stabych punktéw tej generacji zaliczana
jest rowniez niecierpliwos¢ i duza roszczeniowos¢, gdyz oczekuja szybkiej
kariery i awansu zawodowego. Millenialsi poza tym maja spore trudnosci
w podejmowaniu decyzji. Pewna niedoskonaloscia tego pokolenia jest row-
niez czeste zamykanie sie¢ w $wiecie mediow i eksperymentalne uczenie si¢
jest oprdcz tego czeste zamykanie sie w §wiecie mediow i eksperymentalne
uczenie sie. Jest to generacja, ktéra oczekuje od pracodawcy precyzyjnego
wyznaczania celéw i pomocy w rozwoju zawodowym. Mozna domniemywac,
ze takie oczekiwania majg zwigzek z nadopiekunczoscig ich rodzicow, ktorzy
przewaznie planowali im Zycie w najdrobniejszych szczegolach. Z drugiej
strony, s to ludzie, ktérzy nadzwyczaj cenia sobie niezaleznos¢ i nie lubia
ograniczen. Niektérych Millenialséw moze cechowac tez niska etyka pracy*.
Millenialsi Zyja dzi§ w nieporéwnanie trudniejszych i bardziej stresujacych
czasach niz ich dziadkowie i rodzice bedac w ich wieku. Jest to pokolenie,
ktére zmaga si¢ ze stresem spowodowanym, umowami $§mieciowymi, bra-
kiem pracy, a takze wplywem mediow spotecznosciowych. Przewiduje sig,
ze pokolenie Millenialséw moze by¢ pierwsza generacja, ktorej stan zdrowia
bedzie, a w niektdrych przypadkach juz jest gorszy od ich rodzicow*.

W ponizszej tabeli dokonano pordéwnania trzech generacji (Baby-
Boomers, X, Y) w poszczegdlnych sferach rzeczywistosci spolecznej*. Na
podstawie stosunku do pracy analizowanych pokolen mozna zaryzykowac
stwierdzenie, Ze z pokolenia na pokolenie stosunek do pracy ewoluuje i ule-
ga znaczgcym przemianom. W pokoleniu BabyBoomers panowalo prze-
$wiadczenie, ze niezwykle trudno znalez¢ prace. Przedstawiciele kolejnej
generacji- X wychodzili z zalozZenia, Ze bedg pracowad, jesli beda musieli to
robi¢, natomiast Millenialsi uwazajg, ze w czasach, w ktérych przyszio im
zy¢ pracy jest pod dostatkiem i jezeli kto$ naprawde chce jg znalez¢ to na
pewno sztuka ta mu sie uda. Na przestrzeni lat zmienial si¢ réwniez stosunek
pracownikéw do pracodawcéw. Pokolenie BabyBoomers uwazato, ze suk-
ces zawodowy mozna osiggnac stopniowo, wspinajac si¢ krok po kroku po
szczeblach zawodowej kariery. Ich nastepcy- cztonkowie generacji X uwazali
z kolei, ze lojalno$¢ wobec pracodawcy moze doprowadzi¢ ich do zdobycia

40 Za: http://effectiveness.pl/wp-content/uploads/2016/02/RAPORT_MIlodzi_na_ryn-
ku_pracy_FIN.pdf [dostep: 15.11.2019].

4 Tamze.

2 Za: P. Sadowski, https://www.focus.pl/artykul/millenialsi-maja-gorzej-niz-ich-ro-
dzice-dotyczy-to-rowniez-ich-zdrowia-180620031540 [dostep: 23.11.2019].

M. McQueen, Pokolenie Y..., dz. cyt., s. 49.
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najwyzszych stanowisk w organizacji. Millenialsi maja bardzo roszczeniowe
podejscie do pracy i w przypadku, gdy pracodawca nie wyrazi zgody na ich
urlop to prawdopodobnie niedtugo zmienig prace. Jesli chodzi o stosunek
analizowanych generacji do zmiany pracy to Baby Boomersi, zwani takze
Pokoleniem Wyzu Demograficznego nie lubili czestych zmian zatrudnienia,
generacja X nie byta zbyt wielkimi entuzjastami zmiany, ale ja aprobowala,
Millenialsi za$ nie tyle nie lubia, nie akceptuja co wrecz zadaja czgstych zmian
pracy i w sytuacji, gdy dane warunki zatrudnienia przestajg im odpowiadac
to momentalnie zaczynaja szuka¢ nowej pracy*.

Pokolenie Baby Boomers komunikowalo si¢ ze $wiatem za posred-
nictwem telefonu rodzicéw, post Boomersi uzywali juz osobistych aparatdw,
a gtéwnym zrédlem komunikacji Millenialséw stal si¢ telefon komoérkowry,
e-mail i chat. Czlonkowie Pokolenia Wyzu Demograficznego majg spore
trudnosci w korzystaniu z nowych technologii i w wiekszo$ci przypadkow
potrzebuja pomocy ze strony mlodszych pokolen, generacja X sprawnie
postuguje sie¢ nowinkami technologicznymi, natomiast Millenialsi sa juz
prawdziwymi mistrzami w tej kwestii®.

4 Tamze.

4 Tamze.
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Tabela 1. Porownanie generacji w réznych obszarach zycia spotecznego

Lp. TEMAT Pokolenie Baby Pokolenie X Millenialsi
Boomers
1 | Wystepowanie 1946-1964 1965-1980 1980-2000
2 | Stosunek do pracy Trudno znalez¢ . Blf;.dq pracowa'll Pracy )es‘F na
prace jesli bede musiat peczki
Bede sie wspina¢ TO. snoze prowe Jesli nie bede mogt
. iy dzi¢ do zdobycia .,
3 Lojalnos¢ po szczeblach o wzia¢ wolnego
Kari dowei najwyzszych sta- dni deid
ariery zawodowej . nia — odejde
nowisk
. Powiedz mi co Pokaz mijak to | Pokaz mi dlaczego
4 Edukacja . ., i
mam zrobi¢ zrobié mam to zrobi¢
5 Zmiana Nie lubig Akceptujg Z3daja
6 Lacznos¢ Telefon rodzicow | Telefon osobisty Komérka,mail,
chaty
7 | Nowe technologie Nie Znaja sig na Postuguja Sle it Mistrzowie
nich swobodnie

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: A. McQueen 2016: 49.

Pokolenie Millenialséw na rynku pracy w Polsce - ofiary systemu edu-
kacyjnego czy beneficjenci nowoczesnych form pracy?

Mlodzi ludzie na poczatku swojej kariery zawodowej czesto napoty-
kaja wiele barier utrudniajacych im podjecie danej pracy badz uzyskanie
awansu zawodowego. Bariery te stanowia tak zwane problemy systemowe.
W 2014 roku powstal raport z badan ilosciowych i jakosciowych wykona-
nych w ramach badania ,Wsparcie mtodych oséb na mazowieckim rynku
pracy” na potrzeby projektu systemowego ,,Mazowieckie obserwatorium
rynku pracy III”, na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie.
Na podstawie analizy niniejszej diagnozy mozna wysnu¢ wniosek, ze trud-
nosci spotykajace mlodych ludzi na rynku pracy maja geneze juz w czasach
edukacji zar6wno w szkofach ponadgimnazjalnych (ponadpodstawowych)
jak i na studiach wyzszych, gdzie uczniowie nie nabywaja umiejetnosci
praktycznych tak niezbednych i cenionych przez przysztych pracodawcéw.
Polscy uczniowie majg problemy z zadaniami, w ktérych trzeba si¢ wykazac¢
samodzielno$ciag myslenia, formulowaniem wtasnych wnioskdw i szukaniem
nowych rozwigzan*. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze wspolczesny
polski system edukacji jest niedopasowany do wymagan rynku pracy. Kolejna

¥ Za: http://obserwatorium.mazowsze.pl/pliki/files/Raport_finalny_z_badania_
NEET_okl.pdf [dostep: 24.11.2019].
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niedogodnoscia, ktdra napotykaja mlodzi ludzie rozpoczynajacy kariere
zawodowy jest segmentacja rynku pracy. Zazwyczaj jest on podzielony na
stabilny rynek pracownikow etatowych, ktérzy sa zatrudnieni w oparciu
o umowe o prace dajacg im stabilne zatrudnienie oraz pracownikéw tym-
czasowych, ktérzy pracuja na podstawie umow zlecen, ktore charakteryzuja
sie niepewnoscig zatrudnienia. Zatem, mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze
absolwenci szkoél wyzszych majg mniejsze szanse na uzyskanie statej umowy
o prace niz ich starsi koledzy. W przypadku pracownikéw tymczasowych
istnieje realne zagrozenie bezrobociem, co zdecydowanie zwigksza ryzyko
startu w doroste zycie”’. Nastepnym utrudnieniem, z ktérym muszg si¢ zmie-
rzy¢ absolwenci szkoét wyzszych jest niechec¢ pracodawcow do zatrudniania
0s0b bez doswiadczenia zawodowego i dofinansowania inicjacji zawodowej
mlodych oséb. Poszukuja oni 0séb z doswiadczeniem, ktdrego miodzi do-
ro$li wchodzacy na rynek pracy jeszcze nie maja. Poza tym przedsiebiorcy
podajac gléwny powdd niezatrudniania Millenialséw wskazuja na wysokie
koszty pracownicze zwigzane z zatrudnieniem (ubezpieczenia spoteczne
i chorobowe)*®. Barierg dla mlodych ludzi jest takze trudna sytuacja na lo-
kalnych rynkach zatrudnienia przejawiajaca si¢ w dlugotrwatym i wysokim
poziomie bezrobocia*. Ryzyko objecia bezrobociem dotyczy gléwnie oséb,
ktdre zamieszkuja tereny oddalone od gléwnych szlakéw komunikacyjnych,
z utrudnionym dostepem do ustug publicznych®.Problem stanowi réwniez
niski poziom zainteresowania mlodziezy uczestnictwem w kursach dosz-
kalajacych. Czesto wérod tej grupy spotecznej panuje przeswiadczenie, ze
ukonczenie danego kierunku studidw zapewni im wymarzong prace”. Mil-
lenialséw wchodzacy na rynek pracy narzekaja takze na nieproporcjonalne
wynagrodzenie w stosunku do wykonywanej pracy. Pracodawcy z kolei
zwracajg uwage na brak u mlodych ludzi kompetencji spotecznych takich
jak: odpowiedzialnos¢, dyscyplina, uczciwo$¢™. Pewnym ograniczeniem dla

47

E. Krause, Zjawisko NEET czyli o mtodziezy trzy razy nic, ,Problemy Profesjologii”
2016 nr 2, s. 74.

** M. Pasternak-Malicka, Aktywnos¢ zawodowa mtodych oséb na rynku pracy i ich
sktonnoé¢ do podejmowania nieformalnego zatrudnienia, ,Ekonomia i zarzagdzanie” 2014 nr 3,
s. 129.

¥ M. Socha, U. Sztanderska, Strukturalne podstawy bezrobocia w Polsce, PWN, War-
szawa 2002, s. 213

0 E. Krause, Zjawisko NEET..., dz. cyt., s. 74.

' M. Pasternak- Malicka, Aktywnos¢ zawodowa miodych oséb..., dz. cyt. s. 129.

2 Za: A. Hagno: http://jestpraca24.pl/szanse-i-zagrozenia-mlodego-pokolenia-na-ryn-
ku-pracy,588 (dostep: 06.12.2019).
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0sob stawiajacych pierwsze kroki na rynku pracy jest nieefektywne dzialanie
instytucji wsparcia rynku pracy jak np. Powiatowych Urzedéw Pracy®.
Poza szeregiem problemow z ktérymi muszg si¢ zmierzy¢ mlodzi
ludzie na starcie ich kariery zawodowej, Millenialsi mogg takze liczy¢ na
liczne udogodnienia. Mozna domniemywac¢, ze najwazniejszym czynnikiem
sprzyjajacym dla pokolenia Millenialséw w sektorze zatrudnienia jest ko-
rzystna koniunktura gospodarcza. Jak wynika z danych Gléwnego Urzedu
Statystycznego, bezrobocie w Polsce z miesiagc na miesigc pada®. Warto
takze odnotowac, ze zwieksza sie podaz pracy dla mtodych pracownikéw, co
sprawia, ze majg oni szeroki dostep do oferty zatrudnienia i moga dokonac
wyboru najkorzystniej dla nich oferty*®. Zdaniem autora pracy pokolenie
Millenialséw w poréwnaniu do generacji X odznacza si¢ duzg atrakcyjno-
$cig dla pracodawcow ze wzgledu na posiadanie takich cech osobowosci
jak: kreatywnos¢, innowacyjno$¢, wysokie wyksztalcenie, dobra znajomos¢
jezykow obcych i nowych technologii. Ponadto niezwykle wazny jest tez tzw.
~efekt swiezosci” mlodego pokolenia w sektorze zatrudnienia. Mozliwos¢
podjecia nowej pracy stanowi dla mtodych ludzi nie lada wyzwanie. Mogtoby
sie wydawac, ze absolwenci uczelni niemajacy doswiadczenia zawodowe-
go beda w negatywny sposob ocenia¢ swoje szanse na znalezienie pracy.
Niektorzy z nich s3 jednak optymistyczne nastawieni do podjecia nowego
zatrudnienia, co niewatpliwie stanowi ich atut, gdyz traktujg oni prace bez
uprzedzen i negatywnych przyzwyczajen, a juz sama mozliwo$¢ rozpoczecia
kariery zawodowej bywa ekscytujaca i zazwyczaj oznacza takze rozpoczecie
nowego etapu w ich zyciu. Wspolczesnie, rynek pracy oferuje pracownikom
coraz wiecej mozliwosci zatrudnienia. Coraz powszechniejsze stajg sie zdalne
formy zatrudnienia takie jak telepraca - tj. regularne wykonywanie pracy
poza zakladem pracy z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej,
najczgsciej za posrednictwem komputera badz telefonu komdrkowego™ oraz
freelancing- tzn. wykonywanie zadan doraznie, tj. co jaki$ czas na podstawie
innej umowy niz umowa o prace. Osoby wykonujace taki rodzaj pracy bywaja
potocznie nazywane mianem ,wolnych strzelcow”, gdyz nie ogranicza ich

> Tamze.

> Za: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/
stopa-bezrobocia-rejestrowanego-w-latach-1990-2018,4,1.html. (dostep: 06.12.2019).

» W pierwszym kwartale 2018 roku bezrobocie w Polsce oscylowato na poziomie
6,6%, w drugim kwartale wynosito 5,8%, a w trzecim przybrato warto$¢ 5,7%.

°6 Tamze.

7 Za: D. Hermann-Marciniak, https://kadry.infor.pl/zatrudnienie/telepraca/716777,-
Co-to-jest-telepraca.html (dostep: 11.12.2019).
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staly grafik pracy oraz przymus wykonywania pracy w siedzibie organizacji.
Co ciekawe, pierwszy terminu freelancer uzyl Walter Scott w ksigzce ,,Ivan-
hoe” do opisania §redniowiecznego najemnego wojownika®®

Konkluzja - generacja work-life-balance?

W niniejszym artykule przedstawiono casus Millenialséw- jednej
z najmlodszych, a zarazem najliczniejszych obecnie generacji na rynku pracy.
Warto zaznaczy¢, iz najmlodsi Millenialsi, tj. urodzeni pod koniec lat 90-
tych XX wieku i w 2000 roku dopiero co niedawno rozpoczeli swoja kariere
zawodowg, badz tez niebawem podejmg pierwsza w zyciu prace. Gléwnym
celem podjetych rozwazan bylo scharakteryzowanie tej generacji pod katem
cech osobowosciowych i zawodowych w odniesieniu do pozostalych pokolen
wystepujacych wspolczesnie w sektorze zatrudnienia, ukazujagc mocne i stabe
strony tego pokolenia, trudnosci z ktérymi musi si¢ ono zmagaé stawiajac
pierwsze kroki na rynku pracy oraz udgodnienia w postaci nowoczesnych
i elastycznych form zatrudnienia. W opinii Autora, w przypadku pokolenia
Millenialséw, inaczej niz chocby w kontekscie przedstawicieli pokolenia
Baby Boomers czy generacji X, ktorzy swoja tozsamosc¢ zbudowali w oparciu
o wazne wydarzenia historyczne takie jak II wojna $wiatowa, powstanie ,,So-
lidarnosci” oraz stan wojenny, nie mozna moéwic¢ o wydarzeniu historycznym
czy kulturowym jako o czynniku zespalajacym dang generacje. W zwigzku
z tym, wydaje sie, ze pokolenie Millenialsow mozna zakwalifikowa¢ do ka-
tegorii pokolen potencjalnych, powstatych w wyniku nastepstwa nastepstwo
biologicznych generacji. Bynajmniej nie oznacza to jednak, Ze generacja
Millenialséw pozbawiona jest swoistych cech jednostkowych. Wyjatkowos¢
i specyficznosc tej genracji polega na tym, ze jest to pokolenie, ktére dorastalo
w juz pelni wolnym i demokratycznym kraju, stad tez wydaje si¢, ze wynika
ich niezalezno$¢, kult indywidualizmu oraz permisywizm.

Prébujac odpowiedziec na pytanie postawione w tytule pracy, tj. czy
mozna postrzegac pokolenie Millenialséw jako generacje work-life-balance,
tj. pokolenie potrafigce w przystepny sposob laczy¢ prace z zycie zawodowym
stwierdza sie, Ze jest to pierwsze z pokolen obecnych na rynku pracy, dla
ktdrego praca nie stanowi wartoéci autotelicznej, naczelnej. Wprawdzie prace
traktujg oni powaznie, ale nie jako najwazniejsza kwestie¢ w zyciu. Gléwna
maksyma tego pokolenia — ,,pracuje aby Zy¢” w przeciwienstwie do nadrzed-
nej dewizy generacji X ,,Zyje aby pracowac” informuje o tym, Ze praca stanowi
dla Millenialséw jedynie dodatek do Zycia, w ktérym wazniejsze od ciagtej

% Za: https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-zostan-freelancerem (dostep: 12.12.2019).
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pogoni za realizacja celow zawodowych jest szczesliwe i stabilne Zycie pry-
watne oraz spelnianie marzen. Millenialsi niezwykle cenig sobie rownowage
pomiedzy zZyciem zawodowym a prywatnym. Wydaje sie, ze szereg licznych
nowoczesnych udogodnien dostepnych na rynku pracy takich jak elastyczne
formy zatrudnienia w postaci wykonywania obowigzkéw w niepelnym wy-
miarze czasu pracy, np. na %, % etatu, telepraca- tj. praca zdalna, Freelancing
zachecajg wrecz Millenialséw do poszukiwania réwnowagi miedzy Zyciem
prywatnym a zawodowym. Wobec mozliwosci korzystania z nowoczesnych
form zatrudnienia, korzystnej sytuacji gospodarczej i cyklicznie spadajacego
bezrobocia, nie powinna takze dziwi¢ duza roszczeniowos¢, mata lojalnos¢
wobec pracodawcdédw czy tez nikle przywigzanie do wykonywanej pracy
i miejsca pracy. Millenialsi wyznajg zasadg, ze ,,pracy jest na peczki” i jezeli
przestang im odpowiadac biezace warunki pracy, np. gdy pracodawca nie
udzieli im urlopu w terminie, o ktory prosza badz tez, gdy wykonywana
praca im si¢ znudzi to bez wahania rozpoczng poszukiwania innej firmy.
Z jednej strony w obliczu szerokiego dostepu do zatrudnienia, pokolenie to
mozna postrzegac jako generacje, ktdra ,,rozdaje karty” na wspolczesnym
rynku pracy, jako beneficjentéw nowoczesnych, zdalnych form zatrudnie-
nia. Z drugiej za$ strony, generacja ta wciagz musi sie¢ zmagac¢ ze sporymi
utrudnieniami w sferze zatrudnienia, zwlaszcza w przypadku pracownikow
stawiajgcych pierwsze kroki na rynku pracy. Poniekad mozna zaryzykowaé
stwierdzenie, Ze Millenialsi sa ofiarami systemu edukacyjnego, poniewaz
absolwenci studidéw na starcie kariery zawodowej czesto nie posiadaja ce-
nionych umiejetnosci praktycznych, ktérych nie nabyli podczas procesu
ksztalcenia w szkole i na studiach, a ktore s3 wymagane przez pracodawcdw.
Wygdrowane zadania pracodawcow oraz segmentacja rynku pracy poprzez
oferowanie niekorzystnych z punktu widzenia os6b zatrudnionych umow
zlecent czy umoéw o dzielo stanowi powaznag barierg w poczatkowych etapach
aktywnosci zawodowej miodych ludzi, poniewaz pracujac w oparciu o umo-
we zlecenie nie nabywajg oni praw do $§wiadczen emerytalnych i zdrowotnych
oraz musza zmagac sie ze zjawiskiem Prekariatu, niepewnosci zatrudnienia,
gdyz nie wiedzg czy ich umowa zostanie przedtuzona. Wprawdzie, absol-
wenci uczelni maja znacznie wiecej mozliwosci na rynku pracy niz poprzed-
nie generacje i bardzo szeroki dostep do oferty pracy, co sprawia, ze moga
wybra¢ najbardziej odpowiadajacg im oferte zatrudnienia, to wcigz jednak
wysnuwajg nieproporcjonalne zadania finansowe w stosunku do ich pozycji
zawodowej i doswiadczenia na rynku pracy. Watpliwodci Autora pracy budzi
takze sam stosunek mlodych ludzi do podjecia zatrudnienia, gdyz z jedne;
strony s oni optymistycznie nastawieni do rozpoczecia nowej pracy, z drugiej
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natomiast niechetnie uczestnicza w kurach podnoszacych ich kompetencje
zawodowe, bezgranicznie wierzac, ze ukonczenie danego kierunku studiéw
jest rownoznaczne ze zdobyciem wymarzonej pracy.

Reasumujgc, w obliczu przedstawionych powyzej wnioskéw, w opinii
Autora artykulu pokolenie Millenialséw mozna uznac za generacje ceniaca
sobie zasade work-life-balance w sferze zatrudnienia.
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Generation of Millennials on the labor market in Poland.
Is it a work-life-generation?

This article presents the casus of Millenials generation in labour mar-
ket. The topic of this article is situated in aspects of generation and it is
connected with such sociological subdiscipline as: sociology of education,
youth and sociology of work. In this article, it was presented the current
generation in society such as: Traditionalist generation, Baby Boomers, X
generation, Y generation, XD generation in terms of characteristics of its
in labour market. The main aim of this work was to present characteristic
of Millenials generation in comparision to other current generations in
social life and job market, such as: social change, edycation, job, loyality to
employer and attitude to new technology. The main interest was advantages
and disadventages of Millenials, opportunities and dangers in job market. In
sum up, Author try to answer to question in title of article: Is it a generation
of winners or losers?

Keywords: generation, Millenials, labour market, Y generation, work-life
-balance.

Pokolenie Millenialsow na rynku pracy w Polsce.
Genracja work-life-balance?

Niniejszy artykul porusza tematyke pokolenia Millenialséw na rynku
pracy i lokuje si¢ w problematyce pokolen i pokoleniowosci w ujeciu socjo-
logicznym, stanowigc punkt zainteresowania takich subdyscyplin socjologii
jak: socjologia edukacji, socjologia mlodziezy i socjologia pracy. W artykule
dokonano charakterystyki pokolen funkcjonujacych wspdlczesnie w Zyciu
spotecznym, poczawszy od pokolenia tradycjonalistow i BabyBoomersow,
poprzez generacje X i Y, skoniczywszy na pokoleniu Millenialséw i pokole-
niu C pod wzgledem ich cech na rynku pracy. Gléwnym celem pracy bylo
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scharakteryzowanie pokolenia Millenialséw w odniesieniu do innych for-
macji generacyjnych funkcjonujacych w zyciu spolecznym oraz na rynku
pracy, biorac pod uwage takie aspekty jak: stosunek do zmiany spolecznej,
do edukacji, do pracy, lojalno§¢ wobec pracodawcy oraz nastawienie do
nowych technologii. GIéwny punkt zainteresowan stanowily mocne i stabe
strony oraz bariery i szanse pokolenia Millenialsow w sferze zatrudnienia
oraz préba odpowiedzi na postawione w tytule artykulu pytanie badawcze:
czy pokolenie Millenialséw mozna zaliczy¢ do generacji work-life-balance?

Stowa kluczowe: pokolenie, Millenialsi, rynek pracy, generacja Y, work-1i-
fe-balance.
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