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WYZNACZNIKI AGRESYWNE] STRATEGII RADZENIA SOBIE
DORASTAJACE] MLODZIEZY W SYTUAC]I KONFLIKTU
SPOLECZNEGO

Streszczenie: Celem badan byto poszu-
kiwanie osobowosciowych i rodzinnych
predyktoréw strategii agresywnego radze-
nia sobie dorastajacej mlodziezy w sytuacji
konfliktu spotecznego. W badaniach po-
stuzono si¢ Kwestionariuszem do badania
strategii radzenia sobie mlodziezy w sytu-
acji konfliktu spotecznego (KSMK) Danu-
ty Boreckiej-Biernat, Kwestionariuszem do
Badania Poczucia Kontroli (KBPK) Grazy-
ny Krasowicz i Anny Kurzyp-Wojnarskiej,
Kwestionariuszem Oceny Stresu (KOS)
Doroty Wtodarczyk, Kazimierza Wrze-
$niewskiego i Skala Postaw Rodzicielskich
(SPR) Mieczystawa Plopy. Badania prze-
prowadzono w szkotach gimnazjalnych.
Objety one 893 adolescentéw (468 dziew-
czynek i 425 chlopcéw) w wieku 1315 lat.
W $wietle uzyskanych wynikéw stwierdzo-

no, ze silne przekonanie o wplywie innych
na pozytywne i negatywne skutki zdarzeri
oraz ocena sytuacji konfliktu jako zagroze-
nie wspétwystepuja z strategia agresywnego
radzenia sobie miodziezy w sytuacji kon-
fliktu spotecznego. Analiza wynikéw ba-
dan ujawnila, ze agresywny sposdb reago-
wania mlodziezy na napigcie emocjonalne,
powstajacy w sytuacji konfliktu spoteczne-
go, ksztattuje niewtasciwa postawa wycho-
wawcza, charakteryzujaca si¢ uczuciowym
dystansem rodzica w stosunku do dorasta-
jacego dziecka.

Stowa kluczowe: mtodziez gimnazjalna,
poczucie umiejscowienia kontroli, ocena
poznawcza, postawy rodzicielskie, strate-
gia agresji radzenia sobie, sytuacja konflik-
tu spolecznego.

WPROWADZENIE

Sytuacje trudne nie sa w zyciu czlowieka czym$ wyjatkowym. Przeciwnie, towarzysza
mu od wezesnego dzieciistwa. Sytuacji trudnych nie da si¢ z zycia wykluczy¢. Stwa-
rzaja one zagrozenie dla cenionych przez czlowieka wartosci, zaspakajania jego po-
trzeb i realizacji dazert natury spolecznej. Nie stanowia jednolitej klasy sytuacji, lecz
grupg wewnetrznie zréznicowang. W sytuacjach zyciowych moga wystgpowac rézne
trudno$ci, zaze¢biajac si¢ i wzajemnie warunkujac. Wazna grupa sytuacji trudnych sg
konflikty spoteczne, w ktérych dazenia jednostki sa sprzeczne lub niezgodne z daze-
niami innych ludzi i zagrozona jest realizacja jej wlasnych dazenn (Borecka-Biernat,
2006). Stowo ,konflikt” wywodzi si¢ z taciniskiego confligere, conflictatio, oznaczaja-
cego wpadnigcie na siebie, spér, dyskusje, walke lub zderzenie dwu czy wigcej pro-
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cesow, sit whasciwych istotom zywym. ,Wpadnigcie na siebie” moze zapoczatkowad
walke. Wielu ludziom konflikt niestusznie kojarzy si¢ wylacznie z bezposrednia agre-
sja fizyczng i/lub werbalng oraz towarzyszaca im wrogoscia, powickszajaca istniejace
sprzeczno$ci. Ten typ konfliktu jest nasycony emocjami negatywnymi. Wigkszo$¢ zja-
wisk, ktére mozna okresli¢ jako konflikt, przybiera do$¢ tagodne formy, np. krétkiej
sprzeczki, dyskusji czy debaty (Olubiriski, 1992).

Adolescencja jest okresem, w ktérym mlodziez przezywa réine, czgsto ze soba
sprzeczne dazenia i musi radzi¢ sobie z kierowanymi wobec siebie niespdjnymi ocze-
kiwaniami spolecznymi. W zyciu nastolatkéw szczegdlnie czgste sa trudne sytuacje
spofeczne, zawierajace element zagrozenia realizacji dazen czy osiagnigcia celu (za-
spokojenia potrzeb). Kazdego dnia mlodzi ludzie stoja wobec koniecznosci rozwiaza-
nia réznorodnych probleméw dotyczacych szkoty, réwiesnikéw i domu rodzinnego.
Dotychczasowe rezultaty badani wskazuja, ze dorastajaca miodziez za zrédlo silne-
go pobudzenia emocjonalnego o negatywnym zabarwieniu uznaje konflikty interper-
sonalne, do ktérych zalicza konflikt z nauczycielem, sprzeczki z kolegami ze szkoty
i z sympatia oraz kiétnie z jednym lub obojgiem rodzicéw i innymi czlonkami ro-
dziny (Jackson i in., 1998; Jaworski, 2000; Guszkowska, Goracy, Rychta-Siedlecka,
2001; Rézanska-Kowal, 2004; Wozniak-Krakowian, Wieczorek, 2009; Polak, 2010;
Mitkowska, 2012).

Sytuacja trudna pobudza mtodego cztowicka do aktywnosci ukierunkowanej na
odzyskanie réwnowagi pomi¢dzy wymaganiami a mozliwosciami i/lub poprawe sta-
nu emocjonalnego. Aktywno$¢, ktéra on podejmuje w trudnej sytuacji, rozpatruje
si¢ w konkretnym kontekscie sytuacyjnym jako strategi¢ radzenia sobie w aktual-
nej sytuacji trudnej (Wrzesniewski, 1996; Heszen-Niejodek, 2000). Material em-
piryczny zawarty w literaturze wykazal, ze mlodziez dysponuje niematym repertu-
arem strategii radzenia sobie w trudnych sytuacjach interakeji spotecznych, m.in.
w sytuacji konfliktu spotecznego (Jaworski, 2000; Fraczek, 2003; Trylinska-Tekiel-
ska, 2005; Borecka-Biernat, 2006). Najczgsciej s3 to zachowania regulujace emocje.
Mniej z nich stuzy przepracowaniu problemu, analizie i probie zmiany sytuacji. Jest
wiréd nich strategia agresji, przybierajaca forme inicjowanego ataku fizycznego lub
werbalnego skierowanego przeciw okreslonym osobom, powodujaca szkody w fizycz-
nym, psychicznym i spolecznym dobrostanie innych oséb (tj. wywotujaca bdl, cier-
pienie, destrukcje, prowadzaca do utraty cenionych wartoéci) oraz majaca na celu
unikniecie lub zminimalizowanie napig¢, strat i niekorzystnych skutkéw. Oznacza
to, Ze agresja jest sposobem rozwiazywania konfliktéw oraz usuwania stanéw na-
pigcia i frustracji. Nasuwa si¢ pytanie: dlaczego mlodziez w sytuacji konfliktu spo-
tecznego wybiera strategi¢ agresywnego radzenia? W odpowiedzi na nie pomocna
jest koncepcja psychologicznego mechanizmu zachowania si¢ cztowieka w sytuacjach
trudnych w opracowaniu Marii Tyszkowej (1986). Istotna rol¢ odgrywaja, wedtug tej
autorki, procesy percypowania sytuacji zewngtrznej i wyznaczajace je schematy po-
znawcze jednostki, jak i uksztattowane w okreslonych warunkach wychowawczych
nawyki (wyuczone sposoby) reagowania na trudnosci i powstajace pod ich wptywem
napigcie emocjonalne.

O funkcjonowaniu jednostki w sytuacjach trudnych decyduje subiektywne prze-
konanie dotyczace mozliwosci sprawowania jej kontroli nad sytuacjg (Tyszkowa,
1978). Cztowiek dziala w sytuacjach, w ktérych spotykajace go powodzenia i niepo-
wodzenia traktuje jako nastgpstwo sit bedacych poza zasiggiem osobistej kontroli, mé-
wimy wtedy o poczuciu zewngtrznej kontroli. Jedli rezultat dzialari zalezy od jego wia-
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snego zachowania i umiejetnosci, wéwczas okresla si¢ to jako poczucie wewngtrznej
kontroli (Drwal, 1978). Zasadniczo ludzie majg tendencj¢ do postrzegania wigkszosci
sytuacji jako takich, w ktérych widza duzy wplyw czynnikéw niekontrolowanych na
wyniki swej dziatalnosci i tym samym spostrzegaja siebie jako ,nie panujacych nad sy-
tuacjy . Inni za$§ maja tendencj¢ do spostrzegania sytuacji jako takich, w ktérych wy-
niki ich dzialalnoéci zaleza od nich samych, a tym samym spostrzegajg siebie jako ,pa-
nujacych nad sytuacjg”. Poczucie kontroli determinuje strategie ludzkiego zachowania,
gdyz zaréwno w doborze sytuacji wspétzaleznosci, jak i w samym przebiegu konfliktu
jednostka dazy do realizacji charakterystycznego dla niej typu kontroli (Dowhan, Sa-
dowska, 1986). Poczucie umiejscowienia kontroli spetnia funkcje regulujaca i modyfi-
kujaca aktywnos¢ cztowieka w trudnych sytuacjach. Oznacza to, ze subiektywne prze-
konania jednostki, dotyczace jej kontroli nad otaczajacym $wiatem sa wazna zmienng
regulujacy przebieg procesu radzenia sobie w sytuacji trudnej i przewidujaca podejmo-
wane strategie zaradcze (Krause, Stryker, 1984; Kurtek, 2005).

Z badan przeprowadzonych przez Krzysztofa Zajaczkowskiego (1992), Ireng Pu-
fal-Struzik (1997), Henryka Kulasa (1998), Marii Gacek (2000), Pawta Kurtka (2005),
Danutg Borecka-Biernat (2006) wynika, ze osoby, ktére sa przekonane, ze ich poste-
powanie nie ma zbyt duzego wplywu na to, co osiagaja, a wynik wiasnego dziatania
postrzegaja jako pozostajacy poza kontrola, w konfrontacjach stresowych ocenianych
jako niepodajace si¢ osobistej kontroli korzystaja z agresywnej strategii zaradczej. Tak-
ze Teresa Rostowska (2001) ustalita, ze konfliktowe relacje mtodych ludzi z innymi
(np. wzajemna nieche¢, niezyczliwo$¢, obwinianie si¢) to formy zachowania wspétwy-
stgpujace z poznawczg oceng sytuacji, nad ktdra nie jest mozliwe sprawowanie kontro-
li. Stad tez te osoby charakteryzowaly si¢ wigksza podatnoscia na zachowania konflik-
towe. Jak wida¢, ocena sytuacji, co do ktdrej czlowicek nie jest przekonany, ze ma nad
nig kontrolg, jest zwigzana z agresywna formg radzenia sobie z problemami.

Aktywnos¢ cztowieka w sytuacji trudnej zalezy w duzej mierze od dokonania
przez niego oceny potozenia, w jakim si¢ znalazt. Aby méc przewidzie¢ zachowanie
danego osobnika, istotne jest poznanie, jak postrzega on sytuacje oraz jakie nadaje jej
znaczenie. Sytuacja trudna, ktéra zakltéca dotychczasowy tok czynnosci, utrudnia, za-
graza badZ uniemozliwia cztowiekowi realizacj¢ potrzeb, moze zosta¢ oceniona jako
krzywdal/strata (dotyczy poniesionych szkdd i strat zwiazanych z waznymi obiektami
i przedmiotami), zagrozenie (odnosi si¢ do podobnych szkdd, ktére jeszcze nie wy-
stapily i sa antycypowane) i wyzwanie (wskazuje na mozliwo$¢ opanowania sytuacji
trudnej i zyskania czego$) (Wlodarczyk, 1999; Wiodarczyk, Wrzesniewski, 2005).
Indywidualna ocena wydarzenia wptywa na decyzje jednostki dotyczace mozliwosci
podjecia dziatania usuwajace przyczyny sytuacji trudnej lub przynajmniej fagodzacej
jej skutki, okreslanego jako strategia zaradcza (Scherer i in., 1994; Wiodarczyk, 1999;
Heszen-Niejodek, 2000). Czynnikiem warunkujacym wybér strategii radzenia sobie
w trudnych sytuacjach spofecznych jest wigc interpretacja zaistnialej sytuacji, czy-
li realizowana przez jednostke ocena poznawcza. Z danych uzyskanych przez Louisa
Chandlera (1986), Dorot¢ Dominska-Werbel (2014) wynika, ze mlodziez dorastajaca
wykorzystujaca agresj¢ jako strategie radzenia sobie w trudnych sytuacjach spotecz-
nych charakteryzuje si¢ wyzszym nasileniem sytuacyjnej i dyspozycyjnej oceny po-
znawczej sytuacji trudnej jako krzywda/strata. Z kolei Monika Guszkowska (2003),
Kent C. Kowalski, Peter R.E. Crocker, Sharleen D. Hoar i Cory B. Niefer (2005) usta-
lili, Ze osoby badane oceniajace sytuacj¢ trudng jako zagrozenie, w kontakcie z pro-
blemem postugiwaly si¢ w znacznej mierze emocjonalnymi mechanizmami radzenia

65

PSYCHOLOGIA WYCHOWAWCZA NR 14/2018, 63-76



PSYCHOLOGIA WYCHOWAWCZA NR 14/2018, 63-76

66

DANUTA BORECKA-BIERNAT

sobie. Caly ich wysitek zostaje skierowany w strong obnizenia przykrego napigcia na
skutek gwattownego wyladowania i/lub zaktywizowania mechanizméw obronnych,
a nie rzeczywistego rozwigzania problemu. Zasadniczo osoby oceniajace sytuacjg ja-
ko krzywda/strata lub zagrazajaca w przypadku wystapienia konfliktu sg agresywne
i atakujace.

Strategia agresywnego radzenia sobie w trudnej sytuacji spolecznej stanowi for-
mg¢ zachowania nabytg zgodnie z og6lnymi zasadami uczenia si¢. Sposoby ujmowania
przeszkody i zachowania si¢ w sytuacji konfliktu spotecznego zaleza w znacznej mierze
od uksztaltowanych w okreslonych warunkach wychowawczych nawykéw (wyuczone
sposoby) reagowania na trudnosci. Uktad postaw wychowawczych miedzy rodzicami
a dzieckiem ma doniosty wptyw na jego rozwéj spoteczny, staje si¢ dla niego prototy-
pem wspdltzycia spolecznego i rozwigzywania spotecznych sytuacji trudnych (Tyszko-
wa, 1986). Dzieci maja réznorodne warunki i mozliwosci ksztattowania okreslonych
sposobdéw radzenia sobie z rozlicznymi trudno$ciami, stwarzane przez rodzicéw o réz-
nych postawach wychowawczych.

Warto zaznaczy¢, ze radzenie dorastajacych z trudno$ciami jest ksztattowane nie
tyle pod wplywem oddziatywan wychowawczych rodzicéw, ile percepcji postaw ro-
dzicielskich przez mtodych ludzi. Przyjecie subiektywnej perspektywy dorastajacych
stanowi wigc cenne Zrédlo o wyznacznikach ich rozwoju spotecznego niz przyjecie
obiektywnej sytuacji (Woliniska, 2000). Z tego wzgledu w badaniach przyjmuje si¢
postawe rodzicielskg za konstrukt wyrazajacy si¢ w percepcji mlodziezy odnosnie do
dzialai wychowawczych ich rodzicow. W literaturze przedmiotu (Wolinska, 2000;
Januszewska, 2001; Lukaszewicz, 2002; Poraj, 2002; Guszkowska, 2004; Liberska,
Matuszewska, Freudenreich, 2013; Batool, 2013) znajdujemy dane poswiadczajace,
ze agresywne formy reagowania dziecka na spoleczne sytuacje trudne dorastajacego
dziecka, a zwlaszcza na konflikty, s3 konsekwencja nieprawidtowych postaw rodziciel-
skich, ktore sprowadzajg si¢ do: 1. postawy nadmiernego dystansu, 2. nadmiernych
wymagan, 3. nadmiernego ochraniania oraz 4. nickonsekwencji. Negatywne postepo-
wanie rodzicéw powoduje deprywacje potrzeb dziecka, przede wszystkim jego potrze-
by bezpieczeristwa, kontaktu z osobami bliskimi, mifo$ci, akceptacji i uznania. Uwa-
za sig, ze osoba z poczuciem braku bezpieczeristwa spolecznego, znajdujac si¢ w stanie
niepokoju, bezradnosci i zagrozenia zwiazanego ze sprawa kontaktéw interpersonal-
nych, uruchamia reakejg o charakterze agresji majaca na celu obnizenie przykrego na-
pigcia emocjonalnego.

Podsumowujac: w koncepcji psychologicznego mechanizmu zachowania si¢ czto-
wieka w sytuacjach trudnych, przedstawionej przez Tyszkowa (1986), szczegdlng role
w wystgpowaniu agresywnej formy reagowania miodziezy na spoleczne sytuacje kon-
fliktu odgrywa ogdlny system regulacji, czyli osobowo$¢ oraz okreslone warunki wy-
chowawcze w rodzinie.

PROBLEM I HIPOTEZA BADAWCZA

Badania empiryczne skupiono wokét osobowosciowych i rodzinnych wyznacznikéw
strategii agresywnego radzenia sobie mlodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego, ze
szczegdlnym zwrdceniem uwagi na rolg poczucia umiejscowienia kontroli, rodzaju
oceny poznawczej sytuacji konfliktu spolecznego i postaw wychowawczych rodzicéw.
Zmierzaty one do odpowiedzi na nastgpujace pytanie badawcze:
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Czy i jaka jest zalezno$¢ migdzy zespotem zmiennych osobowosciowych i rodzin-
nych a nasileniem stosowania strategii agresywnego radzenia sobie mtodziezy
w sytuacji konfliktu spotecznego?

H. Zewngtrzne poczucie kontroli, sytuacja konfliktu spoltecznego oceniona jako
zagrozenie lub krzywda/strata i percepcja postaw rodzicielskich jako nieprawidto-
wych przewiduje wyzsze nasilenie stosowania przez miodziez strategii agresywne-
go radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego.

METODA

Osoby badane

Przebadano grupg 468 dziewczat i 425 chlopcéw w wieku 13-15 lat. Ogétem w prze-
prowadzonych badaniach wzicty udziat 893 osoby. Badani byli uczniami pierwszych,
drugich i trzecich klas gimnazjalnych. Wszystkim badanym zapewniono dobrowol-
no$¢ udziatu w badaniach i anonimowos¢, badania zas zostaty przeprowadzone zgod-
nie z zasadami psychologicznych badari naukowych.

Procedura

Podstawowym kryterium doboru badanych uczniéw byt poziom wieku. Wptyw wieku
na dobdr strategii agresji radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego analizowa-
no w grupie 13-15 lat (podokres wczesnej adolescencji). Wiek dorastania jest waznym
etapem w zyciu kazdego cztowieka, poniewaz jest uwazany za moment przejSciowy
miedzy dziecifstwem a dorostoécia. Okreslany jest tez jako okres buntu i naporu.
W nim dokonuje si¢ wiele zmian biologicznych, psychicznych, mentalnych, motywa-
cyjnych i w postawach spotecznych, ktére sprawiaja, ze mtodziez ma niejednokrotnie
wiele probleméw z dostosowaniem swojego postgpowania do nowych sytuacji, zadani
i rél spotecznych (Harwas-Napierala, Trempata, 2000; Czerwiriska-Jasiewicz, 2003).

Narzedzia

W badaniach postuzono si¢ Kwestionariuszem do Badania Poczucia Kontroli (KBPK)
Grazyny Krasowicz, Anny Kurzyp-Wojnarskiej (1990), Kwestionariuszem Oceny Stre-
su (KOS) Doroty Wlodarczyk, Kazimierza Wrzesniewskiego (2010), Skala Postaw Ro-
dzicielskich (SPR) Mieczystawa Plopy (2007) i Skala ,,Agresywne radzenie sobie w sy-
tuacji konfliktu spotecznego” z Kwestionariusza do badania strategii radzenia sobie
mlodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego (KSMK) Danuty Boreckiej-Biernat (2012).

Kwestionariusz do Badania Poczucia Kontroli (KBPK) autorstwa Krasowicz i Ku-
rzyp-Wojnarskiej (1990) sktada si¢ z 46 pytan z wymuszonym wyborem; 36 z nich to
pozycje diagnostyczne, a pozostate 10 to pytania buforowe. Pytania diagnostyczne
dotycza prostych sytuacji z zycia mlodziezy szkolnej, tworza dwie skale: Skale suk-
ceséw (S) i Skale porazek (P). Pytania dotyczace zdarzer pomys$lnych tworzg Skale
sukceséw (S), a pytania dotyczace zdarzeri niepomyslnych — Skale porazek (P). Suma
wynikéw uzyskanych w skalach sukceséw i porazek tworzy wskaznik zgeneralizowa-
nego poczucia kontroli (S + P). Niskie wyniki w kwestionariuszu KBPK wskazuja na
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poczucie zewngtrznej kontroli nastgpstw zdarzen, a wysokie — na poczucie wewngetrz-
nej kontroli nastgpstw zdarzeni. Kwestionariusz charakteryzuje si¢ zadawalajaca rze-
telnoscia (wspétczynnik zgodnosci wewngtrznej KR-20 dla skali S wynosi 0,54, a dla
skali P wynosi 0,69) i trafnos$cia kryterialna.

Kwestionariusz Oceny Stresu (KOS) autorstwa Wtodarczyk i Wrzesniewskiego
(2010) zawiera 35 (w tym 23 diagnostycznych) przymiotnikowych okreslen ocenia-
jacych sytuacje stresowe. Sklada si¢ z dwéch wersji, ktdre obejmuja te same zesta-
wy przymiotnikowych okreslen, a réznig si¢ instrukcja podawang osobom badanym.
W wersji A (pomiar sytuacyjnej oceny stresu) osoby badane s proszone o wskazanie
konkretnej sytuacji trudnej, ktdra zdarzyla si¢ w ciagu ostatniego tygodnia (w opi-
sywanym badaniu byla to sytuacja konfliktu spotecznego). Wersja B (pomiar dys-
pozycyjnej oceny stresu) zawiera instrukcje, w kedrej osoby badane sg proszone o za-
znaczenie, w jakim stopniu podane przymiotniki sa zgodne z tym, czego najczesciej
do$wiadczajg w sytuacjach trudnych (w opisywanym badaniu byta to sytuacja kon-
flikeu spotecznego). KOS skiada si¢ z 6 podskal, bedacych wskaznikami poszczegdl-
nych rodzajéw oceny stresu. Sa to: zagrozenie-stan, zagrozenie-cecha, krzywda/strata-
-stan, krzywda/strata-cecha, wyzwanie-stan i wyzwanie-cecha. Podskale ,zagrozenia”
zawieraja 10 pozycji, podskale ,wyzwanie” — 6 pozydji, a , krzywda/strata” — 4 pozydje.
Kwestionariusz charakteryzuje si¢ zadawalajacg trafnoscig i rzetelnoscia (wspdtczyn-
nik zgodnosci wewnetrznej o Cronbacha dla wersji A wynosi 0,76-0,90, a dla wersji
B wynosi 0,79-0,90).

Skala Postaw Rodzicielskich (SPR) Plopy (2007) stuzy do badania postaw rodzi-
cielskich w percepcji dzieci. Obejmuje 75 stwierdzen w wersji dla matki i w wersji dla
ojca. Kwestionariusz sktada si¢ z 5 skal, kazda za$ zawiera po 15 stwierdzen. Sa to: Po-
stawa Akceptacji-Odrzucenie, Postawa Autonomii, Postawa Nadmiernie Ochrania-
jaca, Postawa Nadmiernie Wymagajaca i Postawa Niekonsekwentna. Kwestionariusz
charakteryzuje si¢ dobrg rzetelnoscia (wspdtczynnik zgodnosci wewngtrznej o Cron-
bacha dla wersji ,Moja Matka” wynosi 0,81-0,92, a dla wersji ,M6j Ojciec” wynosi
0,79-0,91) i trafnoscig teoretyczna i oraz trafnoscia kryterialna.

Kwestionariusz KSMK opracowany przez Borecka-Biernat (2012) jest przezna-
czony do badania strategii radzenia w sytuacji konfliktu spotecznego podejmowane;j
przez mtodziez w wieku dorastania. Skfada si¢ z opisu 33 sytuacji konfliktu spoteczne-
go. Do kazdej sytuacji podano cztery zachowania wyrazajace radzenie sobie z sytuacja
konfliktu spotecznego — pierwsze odnosi si¢ do agresywnego radzenia (,A”), drugie do
unikowego radzenia (,U”), trzecie do uleglego radzenia (,Ul”), a czwarte do zadanio-
wego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spolecznego (,Z2”). Wyniki uzyskuje si¢ dla
kazdej skali oddzielnie, poprzez sumowanie zaznaczonych zachowan w 33 sytuacjach,
nalezacych do danej skali. Na potrzeby badan wlasnych wykorzystano Skalg agresyw-
nego radzenia (,,A”) sobie mlodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego. Kwestionariusz
charakteryzuje si¢ dobrg rzetelnoscig (wspdtczynnik zgodnosci wewngtrznej o Cron-
bacha wynosi okofo badz powyzej 0,07) i trafnoscia zbiezna.

WYNIKI

W celu ustalenia, jaki zesp6t zmiennych osobowosciowych i rodzinnych przewiduje
poziom strategii agresywnego radzenia w sytuacji konfliktu spotecznego u mtodzie-
zy, zdecydowano si¢ na wykorzystanie regresji w wariancie hierarchicznym z wyko-
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rzystaniem metody eliminacji wstecznej (kryterium: prawdopodobieristwo F-usunie-
cia > 0,100). Metoda polega na wprowadzeniu do modelu wszystkich potencjalnych
predyktoréw, a nastgpnie sukcesywnym usuwaniu nieistotnych zmiennych, po kto-
rym nast¢puje ponowne przeliczanie modelu, az do uzyskania ostatecznej postaci (Be-
dyriska, Ksiazek, 2012). Za zmienng zalezng przyjeto wyniki w skali ,A” kwestio-
nariusza KSMK; jako zbiér zmiennych niezaleznych potraktowano wyniki w dwéch
skalach (Sukces oraz Porazka) kwestionariusza KBPK, w szesciu skalach (Zagrozenie-
-stan i Zagrozenie-cecha, Krzywda/Strata-stan i Krzywda/Strata-cecha, Wyzwanie-
-stan i Wyzwanie-cecha) kwestionariusza KOS i w pigciu skalach (Postawa Akcep-
tacji-Odrzucenia, Postawa Autonomii, Postawa Ochraniajaca, Postawa Nadmiernie
Wymagajaca, Postawa Niekonsekwencji) kwestionariusza SPR w wersji ,,Moja matka”
i ,M9j ojciec”. Wykonano analiz¢ regresji na wynikach catej grupy badanej mtodzie-
zy oraz odr¢bne analizy regresji dla grup wydzielonych ze wzgledu na ple¢. Wyniki
przedstawiono w tabeli 1.

TABELA 1. Krokowa regresja wielokrotna dla wyniku skali Agresja (A) KSMK wzgledem skal KBPK,
skal KOS i skal SPR: wyniki dla catej grupy (z = 893) oraz dla dziewczat (n = 468) i chfopcéw

(n = 425)
l? soby Zmienna Beta B Blad st. B t LA
adane p<
Krzywda/Strata-stan | —0,08 -0,11 0,05 -2,06 0,040
Zagrozenie-stan 0,10 0,07 0,03 2,76 0,006
Sukces -0,19 -0,29 0,05 —5,40 < 0,001
Ogélem Porazka -0,11 -0,16 0,05 -3,04 0,002
A-O Matki -0,16 -0,07 0,01 —4,70 < 0,001
Niekon. Matki 0,14 0,05 0,01 4,19 < 0,0001
W.wolny 11,98 1,27 9,43 < 0,001
Wspotczynnik korelacji wielokrotnej: R = 0,43
Wespélczynnik wielokrotnej determinacji: R? = 0,18
Istotno$¢ réwnania: £(6,886) = 33,31; p < 0,00001
Blad std. Estymacji: 4,21
Sukces -0,18 -0,26 0,07 -3,60 < 0,001
Porazka -0,19 -0,28 0,07 -3,77 < 0,001
Dziewczeta A-O Matki -0,15 —-0,06 0,02 -3,09 0,002
Wym. Matki 0,11 0,04 0,02 2,38 0,020
W.wolny 12,58 1,72 7,31 < 0,001
Wspoétczynnik korelacji wielokrotnej: R = 0,43
Wspétczynnik wielokrotnej determinacji: R? = 0,16
Istotno$¢ réwnania: F(4,463) = 26,30; p < 0,00001
Btad std. Estymacji: 4,21
Sukces -0,23 -0,34 0,07 -5,07 < 0,001
A-O Matki -0,20 -0,08 0,02 -4,10 < 0,001
Chiopcy Nickon. Matki 0.18 0,06 0,002 3,85 | <0,001
Wawolny 11,82 1,70 6,96 < 0,001
Wspétczynnik korelacji wielokrotnej: R = 0,43
Wespétczynnik wielokrotnej determinacji: R? = 0,18
Istotno$¢ réwnania: F(3,421) = 31,40; p < 0,00001
Btad std. Estymacji: 4,19

Legenda: A-O — postawa akceptacji-odrzucenia; Niekon. — postawa niekonsekwentna; Wym. — postawa
wymagajaca
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Pierwsza analiz¢ regresji wykonano na wynikach calej grupy badanej mlodzie-
zy, bez wzgledu na ple¢. Jak wynika z danych zawartych w tabeli 1, sze$¢ zmiennych
mialo istotny wplyw na strategi¢ agresywnego radzenia sobie mtodziezy w sytuacji
konfliktu spolecznego: krzywda/strata-stan, zagrozenie-stan, poczucie umiejscowie-
nia kontroli w sytuacji sukceséw, poczucie umiejscowienia kontroli w sytuacji porazki,
postawa akceptacji-odrzucenia matki i postawa nickonsekwentna matki. Wyjasniaja
one 18% wariancji w postugiwaniu si¢ omawiang strategia, a opisywany model ce-
chuje si¢ dobrym dopasowaniem [£(6,886) = 33,31; p < 0,001]. Pozostate zmienne nie
byly istotnymi determinantami czgstotliwosci korzystania przez miodziez ze strategii
agresji w sytuacji konfliktu spotecznego. Kierunkowe wspétczynniki beza pokazaty, ze
na wzrost czgstotliwosci w postugiwaniu si¢ przez mlodziez strategia agresji w sytu-
agji konfliktu spotecznego ma wptyw nizszy poziom sytuacyjnej oceny konfliktu jako
krzywdal/strata, wyzszy poziom sytuacyjnej oceny konfliktu jako zagrozenie, silniejsze
przekonanie o zewngtrznym poczuciu umiejscowienia kontroli dla sytuacji sukceséw
i dla sytuacji porazki oraz wyzszy poziom postawy matki nasyconej chlodem uczu-
ciowym, dezaprobatg, wrogoscia, odtraceniem wobec dziecka i wyzszy poziom posta-
wy, w ktdrej stosunek matki do dziecka jest zmienny, zalezny od chwilowego nastroju.

Przeprowadzono odr¢bne analizy regresji dla grup wydzielonych ze wzgledu na
ple¢ (por. tab. 1). Krokowa analiza regresji wykazata, ze sposrdd trzynastu zmiennych
niezaleznych wprowadzonych do modelu regresji cztery mialy istotne znaczenie w wy-
jasnianiu strategii agresywnego radzenia sobie stosowanej przez dziewczgta sytuacji
konfliktu spofecznego. Pozostale monitorowane wskazniki nie wykazaty istotnych sta-
tystycznie zaleznosci ze strategia agresji u dziewczat. Z obliczend wynika, ze wazna rolg
determinujacy dla strategii agresywnego radzenia sobie przez dziewczgta odgrywaja:
poczucie umiejscowienia kontroli w sytuacji sukceséw i w sytuacji porazek, postawa
akceptacji-odrzucenia matki i postawa nadmiernie wymagajaca matki. Wymienione
predyktory wyjasniaja 16% wariancji w postugiwaniu si¢ omawiang strategia przez
dziewczeta, a opisywany model cechuje si¢ dobrym dopasowaniem [F(4,463) = 26,30;
2 < 0,001]. Okazuje si¢, ze badane dziewczeta tym czg¢sciej w sytuacji konfliktu spo-
lecznego stosuja strategie agresji, im silniejsze przekonanie o zewngtrznym poczuciu
umiejscowienia kontroli odre¢bnie dla sytuacji sukceséw i sytuacji porazek oraz wyzszy
poziom postawy matki nasyconej chtodem uczuciowym, dezaprobatg, wrogoscia, od-
traceniem corki i wyzszy poziom postawy, w ktérej matka trakeuje corke bezwzgled-
nie, zgodnie ze sztywno przyjetym przez siebie modelem wychowania.

Sprawdzono tez, jaki zespét zmiennych osobowosciowych i rodzinnych ma wptyw
na poziom strategii agresywnego radzenia sobie chtopcéw w sytuacji konfliktu spo-
tecznego. Trzy zmienne niezalezne okazaly si¢ istotne w réwnaniu regresyjnym. Sg
nimi: poczucie umiejscowienia kontroli w sytuacji sukceséw, postawa akceptacji-od-
rzucenia matki i postawa niekonsekwentna matki. Omawiany model okazat si¢ do-
brze dopasowany do danych [F(3,421) = 31,40; p < 0,001] i thumaczyt 18% wariancji
zmiennej zaleznej. Standaryzowane wspéiczynniki beta ujawnily, ze na wzrost stra-
tegii agresji chlopcow w kontekscie sytuacji konfliktu spotecznego wplywa silniejsze
przekonanie o kontroli zewngtrznej odnoszacej si¢ do sytuacji sukceséw, wyzszy po-
ziom postawy matki nasycony chfodem uczuciowym, dezaprobata, wrogoscia, odtra-
ceniem syna i wyzszy poziom postawy, w ktdrej stosunek matki do syna jest zmienny,
zalezny od chwilowego nastroju.

Podsumowujac dokonang analizg regresji, nalezy skonstatowad, ze przyjete zmien-
ne osobowosciowe i rodzinne potwierdzily zasadno$¢ sformutowanej hipotezy.
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DYSKUSJA

Istotnym czynnikiem determinujacym wybér postgpowania w konflikcie jest sposéb
jego postrzegania (Reykowski, 2002). Przeprowadzona analiza wynikéw ujawnita,
ze sytuacyjna ocena okreslajaca konflikt w kategorii zagrozenie wiaze si¢ ze strategia
agresywnego radzenia sobie mlodziezy w sytuacji konfliktu spolecznego. Nalezy sa-
dzi¢, ze sytuacyjna ocena konfliktu jako zagrozenie nasila strategi¢ agresywnego ra-
dzenia sobie mtodego cztowieka w sytuacji konfliktu spotecznego. Mozna przypusz-
czaé, ze mlodziez, ktéra znalazta si¢ w sytuacji konfliktu spolecznego, okreslajaca ja
jako zagrozenie, skorzysta ze strategii agresji, aby poradzi¢ sobie w tej sytuacji (Ra-
tajczak, 1996). Tendencja ta wydaje si¢ zgodna z twierdzeniem Leonarda Berkowitza
(1992), ze agresja powstaje w cztowieku w rezultacie postrzeganego zagrozenia czy na
skutek przekonania, ze jest si¢ obiektem intencjonalnego, niewlasciwego traktowania
i naruszenia poczucia wlasnej wartosci.

Czynnikiem odpowiedzialnym za spostrzeganie sytuacji konfliktowej, a w konse-
kwencji za jej interpretacjg, jest poczucie umiejscowienia kontroli. W toku analizy wy-
nikéw badan stwierdzono, ze konfliktowe relacje z innymi pojawiajace si¢ w spotecz-
nie zorganizowanym systemie dziatalnoéci mlodego cztowieka, to formy zachowania
wspotwystepujace najczgsciej z poczuciem zewngtrznej kontroli. Silniejsze przekona-
nie o wplywie innych na pozytywne i/lub negatywne skutki wtasnych dziatari (kon-
trola zewngtrzna) sprzyja nasileniu strategii agresywnego radzenia sobie mtodziezy
w sytuacji konfliktu spofecznego. Nalezy sadzi¢, ze brak wiary w mozliwos¢ uzyska-
nia pozadanych rezultatéw wilasnych dziatan sprzyja ujawnieniu strategii agresywne-
go radzenia sobie mtodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego. Ponadto brak umiejet-
nosci brania odpowiedzialnosci za doswiadczanie niepowodzen, a wrecz przeciwnie,
sktonno$¢ do obarczania otoczenia skutkami niepomyslnych dla podmiotu zdarzen,
dodatkowo moga nasila¢ nieporozumienia. Swiadczy to o tym, ze mlodzi ludzie sie-
gajacy po strategie agresywnego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spofecznego nie
maja przekonania o mozliwoséci uzyskania pozadanych rezultatéw wlasnych dziatan,
przypisuja je raczej pomyslnym splotom wydarzen lub przychylnosci innych ludzi oraz
nie potrafia wzia¢ odpowiedzialnosci za porazki, ktérych przyczyng widza w czynni-
kach zewnetrznych, na ktére i tak nie maja wplywu, np. w ztym losie lub zlo$liwo-
$ci innych ludzi. Poniewaz najcz¢sciej maja przekonanie o niemozliwo$ci wptywu na
zmiang sytuacji konfliktu spolecznego, wigc nie koncentruja si¢ na zrédle problemu,
ale na sobie, nastawiajac si¢ na obron¢ zagrozonego ,ja”. Powoduje to przyjmowanie
strategii obrony w postaci agresywnego reagowania w sytuacji konfliktu spotecznego
i wzmacnianie jej przez rutynowe stosowanie w tej sytuacji (Rostowska, 2001; Borec-
ka-Biernat, 2006; Deming, Lochman, 2008; Breet, Mayburgh, Poggenpoel, 2010).

Agresywna strategia radzenia sobie mlodego cztowieka w sytuacji konfliktu spo-
tecznego ma swoje zrédlo w jego Srodowisku rodzinnym. Zdobyte w rodzinie do-
$wiadczenia spoleczne sg jedne z istotnych przyczyn powstawania i rozwoju strategii
agresywnego radzenia sobie adolescenta w sytuacji konfliktu spotecznego. Na doswiad-
czenia te sktadajg si¢ m.in. postawy rodzicéw wzgledem dorastajacego dziecka. Ana-
liza wynikéw badan ujawnila rol¢ odrzucajacej postawy macierzyniskiej w ksztattowa-
niu strategii agresywnego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego u dziewczat
i chtopcéw w okresie dorastania. Relacje cérek i synéw z matkami §wiadczg o tym, ze
jest ona spostrzegana jako osoba emocjonalnie chlodna, wrogo ustosunkowana, de-
prywujaca ich potrzeby emocjonalne, unikajaca kontaktu z nimi, nie dostrzegajaca
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ich probleméw i nie interesujaca si¢ ich poczynaniami. Préby emocjonalnego zblizenia
si¢ dorastajacego dziecka do matki sg przez nig traktowane negatywnie. Nie odczuwa
przyjemnosci, ciepta i satysfakgji z obcowaniu z matka.

Trudno nie zauwazy¢, ze nasilenie strategii agresji nastolatka w sytuacji konfliktu
spolecznego pozostaje w prostym zwigzku ze stopniem frustracji jego potrzeb emocjo-
nalnych (mitoci i uznania, wspétdziatania i facznosci z bliskimi osobami, bezpieczen-
stwa i pewnosci) (Brzozowski, 1988; Pufal-Struzik, 1997; Bishop, 2000; Woliriska,
2000; Plopa, 1983, 2007; Poraj, 2002; Bares i in., 2011; Batool, 2013; Walecka-Maty-
ja, 2013; Liberska, Matuszewska, Freudenreich, 2013). Z tego wynika, ze odrzucenie
emocjonalne przez matke wywotuje u dorastajacego dziecka stan niepokoju potaczo-
nego z wrogoscia, redukowanego przez agresj¢. Wydaje si¢ wigc, ze mlodziez niedo-
$wiadczajaca w swoim rozwoju ontogenetycznym otwartych i cieplych relacji z matka
nie potrafi funkcjonowac¢ racjonalnie w relacjach interpersonalnych, zwlaszcza w sy-
tuacji konfliktu spolecznego. Ma ona negatywne wyobrazenie o $rodowisku spotecz-
nym. Odbiera je jako zagrazajace i wrogie. Sposoby redukcji wrogosci przejawia w ta-
twosci wchodzenia w konflikty i w sktonnosci do zachowan agresywnych.

Badania wykazaty, ze matki dziewczat wykorzystujacych w dziataniu strategic
agresji w ich percepcji uwazajq si¢ za autorytet we wszystkich sprawach dotyczacych
dorastajacej corki. Daje si¢ zauwazy¢ u nich dominacje, che¢é kierowania i podporzad-
kowania zycia c6rki wlasnym wzorcom i wymaganiom, nieliczeniem si¢ z jej zdaniem.
Nie staraja si¢ zrozumied, co ich dorastajaca corka mysli i odczuwa. Wprowadzajg Sci-
ste zarzadzenia i zada bezwzglednego ich przestrzegania. Matki cechuje wige domi-
nacja, despotyzm i nieliczenie si¢ ze zdaniem cérki. Zgodnie ze sztywno przyjetym
przez siebie modelem wychowania, surowo egzekwuja wykonanie swoich polecen i nie
toleruja krytyki, sprzeciwu. Perfekcjonistycznie podchodza do oceny wykonywanych
przez nastolatke obowiazkdéw i zadan, nie liczac si¢ z jej mozliwosciami. Akceptujg tyl-
ko te poczynania cérki, ktdre sa zgodne z jej pogladami i oczekiwaniami.

Taka postawa matki koliduje z potrzebami dorastajacej cérki, a w szczeg6lnosci
z potrzebg autonomii, samodzielnosci i wspétdecydowania. A oprécz tego pojawia
si¢ konflikt mi¢dzy potrzebg samodzielnoséci (osiagang badz osiagnicta dojrzatoscia
plciowa i wzrostem mozliwosci intelektualnych) nastolatki a ograniczeniami narzuca-
nymi przez matke. Ciagla krytyka doprowadza dorastajacy dziewczyng do sprzeciwu
i negowania autorytetu matki. Ponadto wszelkie kary stosowane przez matke sg trak-
towane jako przejaw agresji wobec c6rki, stajacej si¢ pewnego rodzaju wzorcem za-
chowania, ktéry u niej si¢ utrwala w postaci nawyku agresywnego reagowania na in-
ne osoby, przedmioty z jego srodowiska czy sytuacje konfliktowe (Ranchburg, 1993;
Pufal-Struzik, 1997; Ratzke i in., 1997; Woliniska, 2000; Lukaszewicz, 2002; Poraj,
2002; Guszkowska, 2004; Liberska, Matuszewska, Freudenreich, 2013).

W toku analizy stwierdzono, ze stosunek matki do syna w percepcji chtopcéw wy-
korzystujacych w sytuacji konfliktu strategic agresji jest zmienny. Zalezy on od chwilo-
wego nastroju, samopoczucia i spraw osobistych, niekoniecznie zwiazanych z zyciem ro-
dzinnym (postawa niekonsekwentna). Jak wida¢, brak konsekwencji wystepuje u matki,
ktérej wymagania nie maja charakteru obiektywnego, lecz sg oparte na przestankach
subiektywnych, m.in. na dobrym lub ztym humorze. ,Wewng¢trzny” stan emocjonal-
ny matka przenosi na relacj¢ z synem. Nadmierny dystans uczuciowy, niech¢é, wrogos¢
matki, ignorowanie spraw syna, krzykliwo$¢, deklarowanie ograniczen i kar przeplataja
si¢ z nawiazaniem kontaktu emocjonalnego, postawa akceptujaca, angazujacy si¢ w je-
go sprawy. Warto zwrdci¢ uwagg na zaznaczajacy si¢ z jednej strony dystans uczuciowy,
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z drugiej za$ koncentracje uczuciowa matki wobec syna. Swiadczy to o niezréwnowazo-
nym podejsciu emocjonalnym matki w stosunku do dorastajacego dziecka. Takie poste-
powanie matki nie sprzyja rozwojowi mechanizméw kontroli emocjonalnej u chlopca,
przez co moze on spontanicznie wyraza¢ swoje emocje i pragnienia. Do$wiadczenie nie-
stabilnoéci emocjonalnej (koncentracja i dystans uczuciowy) w relacji z matka stanowi
silny czynnik frustrujacy, ktéry sprawia, ze chlopiec w sytuacji konfliktu spolecznego
moze ujawniaé¢ podwyzszony poziom wrogosci i agresji (por. Plopa, 1983; Kobak, Sce-
ery, 1988; Obuchowska, 2001; Liberska, Matuszewska, Freudenreich, 2013).

Uogélniajac uzyskane wyniki, mozna stwierdzi¢, ze poznawcze ustosunkowanie
mtlodego czlowicka do sytuacji konfliktu spotecznego moze mie¢ wplyw na wybér stra-
tegii zaradczej. Przekonanie dorastajacego o wptywie innych na pozytywne i negatywne
skutki zdarzeri w sytuacji konfliktu spolecznego stwarza wigksze mozliwosci do agre-
sywnego zmagania si¢ z ta sytuacja. Nastolatek, siegajac po strategic agresywnego radze-
nia sobie w sytuacji konfliktu spolecznego, nie ma przekonania o mozliwosci uzyskania
pozadanych rezultatéw whasnych dziatan. Przypisuje je raczej pomyslnym splotom wy-
darzen lub przychylnosci innych ludzi oraz nie potrafi wzia¢ odpowiedzialnosci za po-
razki, ktdrych przyczyne widzi w innych czynnikach zewngtrznych, na keére i tak nie
ma wplywu, np. ztym losie lub zlosliwosci innych ludzi. Ale nie tylko. Gdy sytuacja
konfliktu spotecznego jest spostrzegana w kategoriach zagrozenia, mlody czlowiek cze-
$ciej stosuje strategic agresji. Nalezy wigc przypuszczaé, ze adolescent oceniajacy sytuacje
konfliktu spotecznego w kategoriach zagrozenia i majacy przeswiadczenie o braku moz-
liwosci oddziatywania na to, co si¢ dzieje w tej sytuacji, bedzie korzystat z agresywnych
srodkéw zaradczych, ktére uwolnia go, cho¢ na krétki czas, od przykrego napigcia emo-
cjonalnego, a nie sa ukierunkowane na rozwiazanie i przezwyci¢zenie trudnosci. Nie
sposéb nie zauwazy¢, ze agresywny nawyk reagowania nastolatka na negatywne emogje,
powstajace w sytuacji konfliktu spotecznego, ksztaltuje niewtasciwe postawy wycho-
wawcze rodzica w stosunku do dorastajacego dziecka. Uczuciowy dystans, brak zréwno-
wazonej wigzi emocjonalnej, wysoko ustawiona poprzeczka wymagan i surowe kary sa
determinantami, ktére wydaja si¢ kreowad jednostke radzaca sobie w sposéb agresywny
z sytuacja konfliktu spotecznego. Z tego wynika, ze dorastajace dziecko niedoswiadcza-
jace w swoim Srodowisku wychowawczym akceptacji i otwartoéci na jego sprawy nie ra-
dzi sobie w sposéb racjonalny z sytuacjami konfliktowymi.

Na zakoriczenie rozwazaii trudno nie zauwazy¢, ze dobrane zmienne osobowo-
$ciowe i rodzinne nie sg silnymi predyktorami strategii agresywnego radzenia sobie
mtiodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego, co oznacza, ze moze istnie¢ wiele innych
zmiennych wspétdeterminujacych poziom strategii agresywnego radzenia sobie mto-
dziezy w analizowanym kontekscie.
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DETERMINANTS OF AGGRESSIVE COPING STRATEGIES
IN ADOLESCENTS IN SITUATIONS OF SOCIAL CONFLICT

Abstract: The purpose of the study was
to find personality and family predictors
of aggressive coping strategies in adoles-
cents in situations of social conflict. The
tools applied in the study were the follow-
ing: Questionnaire by D. Borecka-Bier-
nat (KSMK) to study strategies for coping
with a social conflict situation by adoles-
cents, Questionnaire to Study a Sense of
Control (KBPK) by G. Krasowicz and
A. Kurzyp-Wojnarska, Stress Evaluation
Questionnaire (KOS) by D. Wiodarczyk
and K. Wrzesniewski, and Parental Atti-
tudes Scale (SPR) by M. Plopa. The em-
pirical research was carried out in junior
high schools. It comprised 893 adolescent
(468 girls and 425 boys) aged 13-15. In
the light of the research it was found that

strong belief in the influence of others on
positive and negative effects of events and
the evaluation of the conflict as a threat
are coincident with an aggression strategy
of coping with a social conflict situation by
adolescents. Moreover, the analysis of the
research results shows that the adolescents’
aggressive way of reacting to the emotional
tension, which is generated by a social con-
flict situation, causes an inadequate educa-
tional attitude that is characterised by the
emotional distance of a parent towards an
adolescent child.

Keywords: junior high school youth, locus
of control, cognitive evaluation, parental
attitudes, aggressive coping strategy, social
conflict situation.



