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Summary

THE IDENTIFICATION AND USE OF OWN RESOURCES — AS AN ELEMENT OF INDIVIDUAL SOCIAL
REINTEGRATION OF YOUTH STAYING IN A YOUTH READAPTATION CENTRE

Issues of the social maladjustment of juveniles are being discussed in various interdisciplinary
publications. It shows that the problem is important and effective methods of influences towards
juveniles are still being sought. Dissertations recommended in the article include personality,
which here is settled in the paradigm of cognitive psychology, where the picking up, selection
and the use of information play a crucial role in personality. Constructing one’s own experiences
when growing up is possible thanks to the fact that one has a knowledge which results mainly
from connecting personal experiences. It is necessary to identify during the diagnostic process
such abilities of juveniles which can be their main sources of change. Strong points and abilities
of juveniles are a key to the improvement in their functioning in the society.
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Wprowadzenie

Problematyka niedostosowania spotecznego miodziezy jest podejmowana
w réznych publikacjach o charakterze interdyscyplinarnym, co dowodzi tego, ze
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jest to zagadnienie zlozone, o réznorodnej etiologii. Nadal poszukuje sie sku-
tecznych metod i form pracy z ta grupa podopiecznych, w mysl zasadniczego
celu procesu resocjalizacji czyli przygotowania wychowankéw do powrotu do
spoteczenstwa oraz funkcjonowania w nim, zgodnie z obowiazujagcymi normami
spotecznymi i prawnymi. Wspomniane zalozenia to: cel minimum, cel maksimum
— jaki stawia sie przed rozpoczeciem procesu resocjalizacji. Precyzujac, chodzi
o dokonanie zmian w ksztattujacej sie u adolescenta osobowosci, korekgji
sposobu myslenia, a w zwigzku z tym zmiane przekonan dominujacych, ksztatto-
wanie wlasciwego systemu wartosci, ktory stanie sie wewnetrznym czynnikiem
regulujacym zachowanie nieletniego (Machel 2005).

Prezentowany artykul ukierunkowany jest na analize ksztattujacej sie oso-
bowosci wychowankéw przebywajacych w Mtodziezowym Osrodku Wychowaw-
czym (dalej: MOW), jak rowniez na mozliwo$ci wptywu na ten proces. MOW jest
placéwka resocjalizacyjng, otwartg, o ruchu ciaglym, oferujacg opieke, ksztatce-
nie, edukacje, terapie dla chtopcéw lub dziewczat niedostosowanych spotecznie,
w wieku 12-18 lat, z terenu catej Polski.

W rozwazaniach odwotluje sie do pojecia osobowosci, ktére osadzone jest
w paradygmacie psychologii poznawczej, gdzie zasadnicza rolg osobowosci
jest odbiér, selekcja i gromadzenie informacji. Cztowiek to podmiot poznajacy
Swiat i samego siebie, a zatem jego osobowo$¢ — to zlozony system pobiera-
jacy, przetwarzajacy oraz integrujacy informacje. System ten, nie tylko biernie
odzwierciedla rzeczywistos$¢, ale odpowiada tez za generowanie przewidywan,
tworzenie programéw dziatania, pobudzanie i kontrole motywacji, uczu¢ oraz
»biezgce” zarzadzanie naszym zachowaniem (Kofta, Dolinski 2002: 561).

Poznawcze podejscie do osobowosci koncentruje sie na osobie jako catosci,
a nie na elementarnych jej procesach, jak np. uwaga, pamie¢, myslenie, rozumo-
wanie, ktére sg w centrum zainteresowania psychologii poznawczej jako pod-
stawowej dyscypliny naukowej. Interesuje sie zatem swoistym dla czlowieka
sposobem konstruowania zdarzen oraz nadawania im znaczenia, zgodnie ze
swoim doswiadczeniem zyciowym, ujetym w postaci wiedzy ogélnej: o sobie,
$wiecie, zachodzacym w nich procesach i zjawiskach. Wspomniane podejscie
zajmuje sie takze wyjasnianiem statosci zachowania jednostki, poszukujac czyn-
nikéw za niego odpowiedzialnych:

e w ksztattujacych sie, w toku naszego spoteczno-kulturowego rozwoju, re-
prezentacjach poznawczych np. w obrazie Ja, systemach przekonan,

e w standardach postepowania — przyswojonych normach spotecznych, moral-
nych, standardach postepowania,
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e w programach aktywnosci — np. w strategiach radzenia sobie z codziennymi
problemami zyciowymi (Kofta, Dolinski 2002: 562-563).

Aktywnos¢ cztowieka, regulowanie kontaktoéw ze srodowiskiem, zaangazowa-
nie i systematyczno$¢ w poszukiwaniu swojej drogi zyciowej, a przede wszystkim
Swiadome i przemyslane kierowanie swoim dziataniem — to zgodnie z podstawo-
wymi zalozeniami poznawczego podejscia do osobowosci elementy warunkujgce
wlasciwe przystosowanie jednostki do otaczajgcej go rzeczywistos$ci spotecznej.
Odnoszac te zatozenia do pracy z mlodziezg niedostosowana spofecznie, mozna
wskazaé nastepujace dziafania:

e wspolne z nimi poszukiwanie (identyfikacja) ich wiasnych zasobéw, na kt6-
rych bedg w procesie resocjalizacji budowa¢ poczucie wlasnej wartosci, sku-
tecznosci; tworzy¢ adekwatng wiedze dotyczaca otaczajgcego ich $wiata;

e  psychoedukacja wychowankéw w zakresie znaczenia samooceny i jej wplywu
na codzienne czynnosci,

e  poznawczg restrukturyzacje, dokonywang w trakcie indywidualnych i/lub gru-
powych spotkan terapeutycznych.

Indywidualny wymiar procesu resocjalizacji nieletnich

Resocjalizacja mtodziezy jest zatem korekturg osobowosci w okresie jej
rozwoju. Proces resocjalizacji cztowieka dorostego polega na probach zmiany
struktury osobowos$ciowej, juz wzglednie trwalej i uksztaltowane;j. Stad tez, teo-
retycznie rozwazajac, resocjalizacja nieletnich jest procesem szybszym, tatwiej-
szym i bardziej efektywnym niz ten typ dzialan adresowany do dorostych
sprawcow przestepstw. Mlodziez reaguje bardziej zywiotowo i mniej kontroluje
intelektualnie swoje zachowania, ale tez z drugiej strony sprawia liczne ktopoty
resocjalizatorom (Machel: 2005).

Obecnos¢ zaburzen zachowania i emocji u nieletnich niedostosowanych
spotecznie wymusza wiekszy nacisk na terapeutyczng funkcje oddziatywan re-
socjalizacyjnych, szczegélnie z uwagi na to, ze dalszy rozwoj dziecka niedosto-
sowanego spolecznie bez udzielenia mu odpowiedniej pomocy jest zagrozony,
a okreslone dysfunkcje w zachowaniu mogg sie nasila¢. Wsparcie, ze strony pe-
dagogiki resocjalizacyjnej, procesu psychokorekcji nieletnich charakteryzujacych
sie zaburzonym rozwojem spoteczno-emocjonalnym, przejawiajgcym sie w za-
burzeniach zachowania i samokontroli, jest konieczne szczegblnie wowczas, gdy
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te mtode osoby naruszajg normy spoteczne i prawne. W sytuacji braku podej-
mowania zintegrowanych oraz przemyslanych dziatan, negatywne i poglebiajace
sie zmiany dotykaja nie tylko samego nieletniego, ale takze i jego rodzine, jak
réwniez wiaza sie z wysokimi kosztami spotecznymi (Opora 2009: 21).

Klasyczna pedagogika resocjalizacyjna (Czapéw 1969; Jedlewski 1965; Ko-
nopnicki 1972) koncentruje sie na deficytach podopiecznych, diagnoza ma wska-
za¢ braki we wszystkich obszarach funkcjonowania nieletniego: poznawczym,
emocjonalnym, spotecznym. Analiza zachowania wychowankéw opierata sie na
identyfikacji czynnikéw oraz mechanizméw odpowiedzialnych za ich powstanie,
a zatem S$rodek ciezkosci catego procesu resocjalizacji, idac za rozumowaniem
klasykéw resocjalizacji, skupiony byt na przesziosci oraz traumatycznych do-
$wiadczeniach os6b resocjalizowanych. Dzisiejsza pedagogika resocjalizacyjna,
chcac sprostac¢ oczekiwaniom spotecznym, podazajac za dynamikg zmian w roz-
woju wspolczesnego czlowieka, staje sie dyscypling coraz bardziej praktyczna
i ustugowa. Teoria staje sie bardziej otwarta na praktyke, a to pofaczenie stwarza
mozliwos$ci opracowywania i wskazywania skutecznych metod pracy z jednostka-
mi niedostosowanymi spotecznie.

Uwzglednienie w dziataniach resocjalizacyjnych zalozen psychologii poznaw-
czej, daje wieksze mozliwosci pogtebionego poznania samej istoty tego zjawiska,
jak réwniez ujawnianych zachowan agresywnych i zastosowania rezultatow ba-
dawczych w sferze skutecznej profilaktyki i resocjalizacji (Urban 2012). Zgodnie
z gléwnymi zalozeniami orientacji poznawczej, istotnym czynnikiem zwigzanym
Z nieprzystosowawczymi zachowaniami jest poczucie wlasnej wartosci (samo-
ocena). Wspomniana powyzej teza oraz jej implikacje praktyczne, zostang sze-
rzej omowione w dalszej czeSci tekstu. W prezentowanym artykule pominieto
aspekty wynikajace ze zmian rozwojowych oraz wejscia w kolejny etap zycia (np.
z p6znego w dziecinstwa we wczesng adolescencje), co nie oznacza, ze planujac
dziatania w procesie resocjalizacji wychowankéw nie zostaje to uwzglednione.

Zasadniczym przedmiotem badan psychologii poznawczej jest umyst czfo-
wieka i procesy poznawcze generowane przez procesy neurofizjologiczne. Po-
znawcza funkcja osobowosci obejmuje nie tylko odbiér, lecz takze wytwarzanie
informacji, ktore ksztattuja strukture psychiczng i sposéb zachowania cztowieka
w srodowisku, co wynika z zasadniczej funkcji osobowosci, jaka jest regulacja
stosunkow cztowieka z otoczeniem (Urban 2012: 11). Psychologia poznawcza
ujmuje cztowieka jako jednostke kreatywng i tworcza, u ktérej zasadnicza role
odgrywa myslenie, okres§lone przekonania i wynikajagce z nich dziatania, skie-
rowane na zbudowanie i podtrzymywanie jak najlepszej pozycji w okreslonych
strukturach spotecznych.
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Regulacyjna teoria osobowosci Janusza Reykowskiego:
teoria a praktyka

Regulacyjna teoria osobowosci zaproponowana przez J. Reykowskiego pod
koniec lat 70. XX wieku, ujmuje osobowos¢ jako ztozony system odpowiedzialny
za zrozumienie i przewidywanie zdarzen oraz podtrzymywanie osobowej spoj-
nosci doswiadczen i zachowania cztowieka. Centralng jednostkg osobowosci jest
sie¢ poznawcza, w ktoérej rozmieszczone sg reprezentacje wlasnej osoby oraz
obiektow spoza Ja (Kofta 2009: 133). Poznawcze podejscie do osobowosci wska-
zuje na fundamentalne znaczenie proceséw konstruowania poznawczego, ktére
m.in. prowadzg do skrystalizowania sie pojecia Ja oraz na procesy aktywacji
wiedzy osobistej, gromadzonej w wyniku indywidualnego doswiadczenia jed-
nostki. Idac za paradygmatem poznawczym w interpretacji i zrozumieniu za-
chowan cztowieka mozna ogoélnie stwierdzi¢, ze myslenie poprzedza dziatanie.
Zatem, jezeli chcemy doprowadzi¢ do korekcji zachowan jednostki niedosto-
sowanej spolecznie, nalezy najpierw poznac jej kluczowe przekonania, dokona¢
identyfikacji tych przekonan, w tym — dysfunkcyjnych, wymieni¢ je na bardziej
przystosowawcze a tym samym zmieni sie sposob interpretacji okreslonych
zdarzen i reagowanie na nie przed dang osobe. Ta pozornie prosta sekwencja
dziatan, po pierwsze wymaga czasu, a po drugie napotyka na trwate i dos¢ silnie
umocowane przekonania jednostki wynikajgce z jej wczes$niejszych doswiadczen
osobistych. Jest jednak mozliwa i, co najwazniejsze, zdecydowanie bardziej
efektywna niz korekcja zachowan nieprzystosowawczych oparta wylgcznie na
zatozeniach teorii behawioralne;j.

Osobowos$¢ w ujeciu poznawczym jest centralnym systemem integracji i re-
gulagji zachowania, wynikaja z tego cztery zasadnicze funkcje, ktére pelni: orien-
tacyjna, programujacg, emocjonalno-motywacyjng i ewaluatywna oraz integracyjna.
W osobowos$ci mozna wyrézni¢ dwie jej warstwy: poziom mechanizméw pope-
dowo-emocjonalnych, ktory tworzg wyuczone formy reagowania emocjonalnego
i ,zsocjalizowane” popedy oraz poziom struktur poznawczych. Ten drugi poziom
to wielowymiarowa, rozbudowana reprezentacja $wiata i samego siebie w ko-
dzie symbolicznym, okreslana mianem sieci poznawczej. Poza pierwiastkiem
intelektualnym zawiera roéwnie wazny pierwiastek afektywny — warto$ciowanie
(Kofta 2009: 136). Dwa aspekty sieci poznawczej to: sie¢ wartosci i sie¢ opera-
cyjna, a obiekty sa w niej w dwojaki sposob reprezentowane: jako obiekty
warto$ciowania — czyli jednostka porzadkuje je wzgledem innych w wymiarze
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,dobre—zte” oraz jako obiekty poznania. Sie¢ operacyjna zapewnia natomiast
jednostce rozumienie zdarzen oraz ich przewidywanie, a zatem umozliwia jej
orientacje w otaczajacej rzeczywistosci. Najwazniejszym obiektem w sieci po-
znawczej jest struktura Ja, czyli reprezentacja wlasnej osoby, ktéra przede
wszystkim integruje cato$¢ doswiadczen jednostki, jest Zrodtem motywacji, pod-
trzymuje poczucie wiasnej wartosci, jak i tozsamosci.

Analiza zasobéw w grupie wychowankéw MOW

Konstruowanie nowych doswiadczen przez dorastajacego czlowieka jest
mozliwe dzieki temu, ze posiada on okreslong wiedze, wynikajaca gléwnie
z r6znych, osobistych doswiadczen a obejmujaca: kategorie poznawcze, pozwa-
lajace na rozumienie sensu zdarzen i wiasnych dziatlan oraz elementy pamieci
autobiograficznej, jako zapis najwazniejszych wydarzen z przesztosci jednostki,
do ktérej ona odnosi aktualne wydarzenia (Kofta 2009: 144). Zatem podstawa, na
ktorej osoba buduje swojg wiedze o otaczajacej rzeczywistosci, o innych ludziach
oraz o sobie — jest obszar réznych doswiadczen zyciowych z wczes$niejszych
okresow rozwojowych. W przypadku oséb niedostosowanych spotecznie liczne
doswiadczenia straty, przemocy, zaniedban o réznym podiozu, powodujg iz
rzeczywisto$¢ zewnetrzna odbierana jest przez nich jako niebezpieczna, nie-
pewna, zagrazajaca, a to z kolei mobilizuje jednostke do nieustannej gotowosci
do obrony czy walki, odpierania atakow z zewnatrz, upatrywania jedynie nega-
tywnych intengcji i zamiaréw wobec wtasnej osoby.

W pracy terapeutycznej z miodziezg niedostosowang spolecznie poszukuje
sie pozytywnych doswiadczen np. z okresu dziecinstwa, przywoluje sie je, przypo-
mina, wskazujac na ich wartos$¢, pokazuje w nowym Swietle, pomaga zrozumie¢
i doceni¢ ich wage. Zdecydowanie trudniej jest, gdy nieletni nie jest w stanie
podac¢ przyjemnych, pozytywnych doznan ze swojej przesztosSci, nie potrafi wska-
zac¢ choc¢by jednego zdarzenia, ktére ocenit (zapamietal) jako dodatni epizod
w swoim zyciu, taki, do ktérego chce wraca¢ myslami. W zwiazku z tym praca
terapeutyczna z wychowankiem zmierza do tego, aby przeformutowa¢ (na po-
ziomie poznawczym) okreslone doswiadczenie. Ksztaltowac poczucie, ze tylko na
tu i teraz wychowanek ma wptyw, co spojne jest z perspektywa poznawczg.

Kolejnym waznym elementem wyr6znionym w tym ujeciu w osobowosci,
jest samowiedza. W jakich kategoriach wychowanek mysli o sobie, swoich dzia-
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taniach, umiejetnos$ciach? Generalnie zanim podopieczny zostanie objety sp6jny-
mi oddzialywaniami wychowawczymi i resocjalizacyjnymi, bardzo nisko ocenia
swoje mozliwosci, nie jest w stanie wskazac swoich zainteresowan, czy tez tego,
co u siebie lubi, a co natomiast chciatby zmieni¢. Proste pytania dotyczace
siebie, swoich umiejetnosci, czy tez nawet opisu wiasnej osoby — pozostajg
u wychowankéw bez odpowiedzi. To tak, jakby nie potrafili wyr6zni¢ siebie
z ,tla”, nie odrozniali siebie od innych, a przeciez ta umiejetno$¢ ma istotne
znaczenie dla prawidlowego ksztaltowania sie osobowos$ci, w tym poczucia
sprawstwa i wlasnej skutecznosci. Konsekwencja tego jest wycofywanie sie
z wszelkich dziatan, ktére mogtyby zakonczy¢ sie porazka dla podopiecznego.
Stosowanie tzw. strategii ucieczki, powoduje, ze wychowanek wchodzi w nie-
wielkg ilo$¢ sytuacji nowych, interakcji spofecznych, a tym samym stale zaweza
swoje zyciowe doswiadczenie, zamiast — co jest sprzyjajace dla jednostki — po-
szerzac repertuar swoich zachowan, reakcji na ré6zne bodzce; zmagac sie z trud-
nosciami, uczy¢ sie rozwigzywac trudnosci.

W obydwu sieciach — wartosci i operacyjnej — wystepuje dazenie do re-
dukcji niepewnos$ci pojawiajgcej sie w momencie konfrontacji informacji, ktore
moga byc¢ falszywe lub prawdziwe (Urban 2008: 30). Owa konfrontacja doprowa-
dza do zachwiania réownowagi i jednostka odczuwa napiecie emocjonalne oraz
lek. Dazenie do przywrocenia rownowagi to gtéwny motyw dziatania cztowieka,
w tym takze naruszania norm prawnych i spotecznych.

W sieci poznawczej istotne miejsce zajmuje struktura Ja, ktérej rozwoj
prowadzi do utworzenia sie poczucia tozsamosci. Procesy poréwnywania i od-
rézniania warto$ci wlasnej osoby od innych sg podstawg do formowania sie
poczucia wlasnej wartosci — samooceny. Struktura Ja, czyli hierarchicznie zor-
ganizowane schematy i przekonania o sobie samym i stosunku do $wiata, ma
zréznicowane znaczenie zaleznie od poziomu ich ogélnosci (Urban 2008: 30).
Samowiedza — jako zbiér przekonan na swoj temat — jest Scile powiazana z samo-
ocena. Stad, jezeli pomozemy podopiecznemu odszukaé pozytywne informacje
zwiazane z jego osoba, badz stworzymy mu sytuacje, w ktérych bedzie mégt
doswiadczy¢ réznych reakcji, realizujac okreslone zadania — to dostarczymy mu
niezbednych informacji do ksztaltowania pozytywnej samooceny lub samoocen
czastkowych.

Mtodziez nieprzystosowana spolecznie w wyniku wadliwie przebiegajacego
procesu socjalizacji ma fatszywe skrypty, a wiec btedne informacje zakodowane
w sieci operacyjnej oraz sieci wartosci i przez to tworzy zlozong strukture
poznawcza zwang wrogim znieksztalceniem atrybucji. Mechanizm ten polega na
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postrzeganiu partneréw interakcji spotecznej najczesciej jako osoby im nieprzy-
chylne lub wrogie, intencjonalnie nastawione na zadawanie cierpienia oraz bolu
innym (Konopczynski 2007: 208).

W tabeli 1 zaprezentowano przyktadowe zasoby, ktére zostaly zidentyfiko-
wane przez autora w trakcie indywidualnych spotkan terapeutycznych z wycho-

wankami (13-16 lat) Mlodziezowego Osrodka Wychowawczego.

Tabela 1. Przykiady zasobow wychowanka zlokalizowanych w réznych obszarach

Zwiazane z samym wychowankiem

réznego rodzaju umiejetnosci: sportowe,
plastyczne, muzyczne, literackie, taneczne
itp.

sprawnosc intelektualna, zasob stownictwa,
rozumienie poje¢, wnioskowanie, logiczne
myslenie.

sukcesy w nauce (konkretny przedmiot)

reakcje emocjonalne dostosowane do
sytuagji, umiejetno$¢ samoregulacji.

Zwiazane z rodzing/rodzicami
stabilna relacja przynajmniej z jednym
rodzicem

przewidywalny styl zycia rodziny, staty
kontakt z instytucja

pozytywne interakcje miedzy wychowankiem
a np. mama

stabilna sytuacja rodzinna (praca, warunki
mieszkaniowe itp.)

przestrzeganie wspoélnych ustalen w procesie
wychowawczym syna

Zwiazane z grupg spoleczng

jest akceptowany przez rowiesnikow
fatwo nawiazuje relacje interpersonalne
angazuje sie w sprawy grupy

chetnie podejmuje sie dodatkowych zaje¢
potrafi odcia¢ sie od sytuacji negatywnych

dokonuje dobrych wyboréw w sytuacjach
spotecznych na co dzien

samodzielnie przestrzega zasad
obowiazujacych w MOW

Zwigzane z otoczeniem
jest samodzielny w zatatwianiu swoich
biezacych spraw

bezkolizyjnie funkcjonuje w trakcie
przepustek

angazuje sie w dziatania i akcje na rzecz
srodowiska lokalnego

terminowo powraca z udzielanych urlopéow

Zrodto: opracowanie wiasne.

W prezentowanym artykule przyjeto, za Markiem Konopczynskim (2013),

zalozenie, ze wychowawcze sposoby dziatania okre$lane jako resocjalizacyjne
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metody kreujgce stosowane w procesie resocjalizacji instytucjonalnej majg uak-
tywnia¢ i rozwija¢ struktury oraz mechanizmy proceséw twérczych u resocja-
lizowanych wychowankéw, w celu uzyskania ich przemiany tozsamosciowej
(Konopczynski 2013: 157). W zwigzku z tym, oddziatywania projektowane i plano-
wane w ramach procesu resocjalizacji nieletnich majg przede wszystkim na celu
stymulowanie i rozwijanie tych elementéw, w ksztattujacej sie osobowosci wy-
chowanka, ktore decyduja o mozliwosciach rozwojowych i readaptacyjnych jed-
nostki nieprzystosowanej spotecznie. Metody wychowawcze powinny opierac sie
w swojej istocie na potencjalnych mozliwosciach resocjalizacyjnych réznych
dziedzin zycia i aktywnosci ludzkiej, zaczynajac od ksztaltowania zaintereso-
wan, rozwijania i wzmacniania zachowan prospolfecznych, poczucia wiezi spo-
tecznych, az do rozbudzenia u wychowankéw wewnetrznej potrzeby pracy nad
sobg, kontroli wtasnych reakgcji, systematycznej edukacji (Konopczynski 1996).
W pracy resocjalizacyjnej przy realizacji wspomnianych celéw pojawiajg sie licz-
ne trudnosci.

Reakcjg osob niedostosowanych spotecznie na informacje w ,,obszarze Ja”
gromadzone w wyniku dzialania mechanizmu wrogiego przeksztatcania atrybugji
jest tzw. syndrom przymuszajacego zachowania. Polega on na informacyjnym
powiazaniu przykrych dla jednostki efektow witasnego zachowania z odczytywa-
nymi jako wrogie lub podte zamiarami innych ludzi (Konopczynski 2007: 208).

Poznawcza teoria osobowosci ktadzie nacisk na wewnetrzne konflikty jed-
nostki, ktére sg skutkiem rozbieznosci miedzy informacjami zakodowanymi
w sieci operacyjnej i sieci wartosci — czyli informacjami nabytymi i utrwalonymi
w toku procesu socjalizacji, gtéwnie pierwotnej — a odbieranymi informacjami,
aktualnie naptywajacymi z otoczenia zewnetrznego, w ktérym funkcjonuje jed-
nostka. W sytuagji takiego wiasnie konfliktu, ktory okreslany jest w psychologii
jako dysonans poznawczy, cztowiek zmierza do zredukowania ucigzliwego dla
niego napiecia emocjonalnego, a wiec uruchamia mechanizmy obronne. Sens ich
dziatania sprowadza sie do znieksztalcenia informacji na réznych poziomach
funkcjonowania struktur i procesé6w poznawczych, a przez to — redukcje leku
i ochrone tozsamosci indywidualnej jednostki (Konopczynski 2010). Nieletni nie-
dostosowani spotecznie cechujg sie mocno utrwalong tzw. sztywno$cig poznaw-
cza, co oznacza przede wszystkim trudnosci w podejmowaniu nowych dziatan
oraz zdobywaniu kolejnych doswiadczen, ktére moglyby wzbogaci¢ repertuar
ich reakgji, a takze spowodowa¢, ze doswiadcza czego$ nowego.
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Sprawnos¢ intelektualna nieletnich a analiza wlasnych zasobow
i umiejetnosci

U os6b naruszajacych normy prawne i spoteczne nalezy w procesie diagnozy
zidentyfikowac¢ umiejetnosci, ktére musza zdoby¢, aby stac sie bardziej prospo-
tecznymi osobami i wlasciwie funkcjonowaé w spoleczenstwie. Ksztatcenie i roz-
wijanie umiejetnosci poznawczych to przede wszystkim zajecia edukacyjne oraz
rozwijajace zainteresowania. Diagnoza psychologiczna pozwala okresli¢ mozli-
wosci ucznia niedostosowanego spotecznie, wskaza¢ czy jego potencjalne inte-
lektualne umiejetnosci sg wyzsze od prezentowanych, co czesto ma miejsce
w przypadku zaniedban wychowawczych i edukacyjnych, jakich doswiadczyli nie-
letni. Uzupelnieniem obrazu poznawczego funkcjonowania wychowanka staje
sie diagnoza wiedzy poczatkowej, w wyniku ktérej edukacyjne deficyty mozna
zestawi¢ z intelektualnymi, jak rowniez wdrozy¢ odpowiednie i indywidualnie
opracowane zadania dla wychowankéw. Istotnym elementem diagnozy resocjali-
zacyjnej jest okreSlenie poziomu sprawnosci intelektualnej podopiecznego, ze
szczegblnym uwzglednieniem jako$ci wiedzy o otaczajgcej rzeczywistosci, umie-
jetnosci werbalnych, jak rowniez zakresu (czynnego/biernego) stownictwa i po-
je¢. Ogolna sprawnos¢ intelektualna nieletnich niedostosowanych spotecznie
lokuje sie zdecydowanie ponizej normy, procesy poznawcze m.in. takie, jak:
wnioskowanie, rozumowanie logiczne, myslenie abstrakcyjne, rozpoznawanie
relacji miedzy elementami — lokujg sie dos$¢ nisko w poréwnaniu do analogicznej
grupy uczniéw ze szkot masowych. Wskazujg na to liczne badania, takze autorki
artykutu (Siemionow 2011).

Wybrane teoretyczne zalozenia psychologii poznawczej przeplatajac sie
z doswiadczeniami praktycznymi, wskazujg na konieczno$¢ zmiany w procesie
resocjalizacji, zasadniczych przekonan jednostki niedostosowanej spotecznie,
dotyczacych siebie, jak i innych ludzi oraz otaczajgcej rzeczywistosci. Edukacja
ujmowana jako systematyczny trening poznawczy — to najwazniejszy element,
podstawa tej zmiany, z uwagi na kilka waznych aspektow:

e usprawnia proces mySlenia wychowankéw przez pewien rodzaj treningu
intelektualnego;

e rozbudowuje zakres stownictwa, tym samym zwiekszajac komunikacyjne
mozliwos$ci podopiecznych;

e dostarcza im niezbednej wiedzy dotyczacej rzeczywisto$ci zewnetrznej
oraz zachodzacych w niej zjawisk;
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e  stwarza nieletnim nowe dla nich do$wiadczenia, w ktérych moga ksztattowac
swoj pozytywny wizerunek, a takze budowac¢ swojg samoocene;

e pozwala uporzadkowaé¢ wiedze o sobie, dokonywa¢ analizy swojego zacho-
wania na przykfadzie ré6znych literackich postaci, ktorych losy zyciowe takze
byly zagmatwane.

Zatem otwarciem drogi do poszukiwania zasobéw u wychowankéw jest
przede wszystkim zwiekszenie ich aktywnosci poznawczej, motywacji do dziata-
nia, przekonania o wtasnej skutecznosci. To ,baza”, ktéra musi by¢ przygotowana
jako podstawa dalszych dziatan.

Reprezentacja poznawcza dotyczaca danego obiektu fgczy w sobie poszcze-
go6lne zapisy, ktére moga by¢ zaréwno negatywne, jak i pozytywne, jest mode-
lowana za pomocg sieci skojarzeniowej. Polaczenia w tej sieci, im czesciej sg
aktywizowane, tym sg silniejsze, dominujace. Wraz z czasem, ktéry uptynat od
ostatniej aktywizagcji, sita polgczenia maleje. Najwiekszy spadek nastepuje na-
tychmiast po jednokrotnej aktywizacji, a bez utrwalenia to pofaczenie zanika
(Wieczorkowska-Wierzbinska 2011). Im silniejsze sg potaczenia miedzy akty-
wizowanymi reprezentacjami, tym mniej energii, w rozumieniu wysitku inte-
lektualnego, koncentracji uwagi, wymaga ich aktywizacja. Wsréd aktywnosci
podejmowanych przez jednostke wyrdznia sie procesy automatyczne oraz kon-
trolowane, mozna je umie$ci¢ na kontinuum — od w pelni zautomatyzowanych,
zachodzacych poza $wiadomoscia, bezwysitkowych, szybkich, wykonywanych
czesto w nieuporzadkowanej kolejnosci — do w pelni kontrolowanych, wyma-
gajacych zaangazowania zasobow poznawczych, okreslonego wysitku, wykony-
wanych sekwencyjnie, krok po kroku i zdecydowanie wolniej przebiegajacych od
proceséw automatycznych. Nauka nowej czynnosci czyli tworzenie nowych pota-
czen jest procesem kontrolowanym, a w miare nabywania okres§lonej sprawnosci
i powtarzania tego dziatania — automatyzuje sie. Wyuczone, a wiec zautomaty-
zowane zachowania, stajg sie bardzo sztywne i sg realizowane przez cztowieka za
kazdym razem wedtug bardzo podobnego wzoru (Wieczorkowska-Wierzbinska
2011: 30-31).

Nieletni niedostosowani spotecznie w swoim repertuarze zachowan majg
bardzo wiele wyuczonych, zautomatyzowanych czynnosci, a tym samym — opor-
nych na ich modyfikacje czy zmiane. Czesto wprowadzenie jednego tylko no-
wego elementu do ,starego” schematu zachowania wywotuje wyrazny wzrost
napiecia emocjonalnego, ktére znajduje ujsScie pod postacia reakcji agresywnych
w réznej formie np. agresji stownej. Zatem wprowadzanie nowych sposobéw
reagowania, nowych zachowan, a tym samym aktywizowanie kolejnych potaczen
oraz ich utrwalenie, wydaje sie dobra pfaszczyzng rozwiagzan praktycznych
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w przypadku pracy z wychowankami. Planujac prace z podopiecznymi, nalezy
organizowac¢ im rézne wydarzenia, stwarza¢ sytuacje, w ktoérych wspomniane
nowe sposoby reagowania moglyby zaistnie¢. Od pracujacej kadry pedagogicznej
wymaga to szeroko zakrojonej wiedzy, z obszaru pedagogiki resocjalizacyjnej

i psychologii oraz podjecia nastepujacych dziatan:

e stymulacgji poznawczej, wdrozenia do systematycznej aktywnoS$ci intelek-
tualnej z uwzglednieniem mozliwosci oraz deficytéw w tym obszarze, jak
rowniez prawidtowosci rozwojowych — osiagnie¢ rozwojowych na konkret-
nym etapie zycia jednostki;

e motywowania, reagowania na wysitek intelektualny podopiecznych, wzmac-
niania tego typu aktywnosci, a takze prezentowania jej jako wazny aspekt
funkcjonowania wspotczesnego cztowieka;

e dostarczania odpowiedniej i potrzebnej w konkretnym zadaniu wiedzy do-
tyczacej otaczajacej rzeczywistosci i zachodzacych w niej zjawisk, ttuma-
czenia podopiecznym owej rzeczywistosSci;

e tzw. wielokanalowego dostarczania wychowankom informagji.

Cecha charakterystyczna dziatalnosci resocjalizacyjnej jest jej implikatyw-
ny i komplementarny, rozlozony w czasie charakter. Oznacza on metodyczne
i wzajemnie od siebie uwarunkowane formy postepowania, ktére wynikaja z przy-
jetych zatozen metodologicznych. Wspomniane powyzej dziatania powinny sie
wzajemnie uzupelnia¢, a ich przebieg i dynamika warunkuja efektywnos$¢ wycho-
wawczg i skuteczno$¢ realizacji zalozonego celu (Konopczynski 2013: 183).

Aktywizacja reprezentacji poznawczych — tworzenie zasobéw

Reprezentacje poznawcze utatwiajg jednostce przetwarzanie informacji, po-
zwalaja na znaczne zmniejszenie wysitku niezbednego do przeprowadzenia tego
procesu. Ta ekonomia poznawcza przyczynia sie do sprawnego i zdecydowanie
bardziej elastycznego funkcjonowania intelektualnego cztowieka, co w przypadku
0s6b niedostosowanych spotecznie ma istotne znaczenie, gdyz wyraznie lokuje sie
w obszarze deficytow.

Rozwoj poznawczy cztowieka przebiega etapami, a osiagniecia rozwojowe
jednego etapu stymulujg poczatek nowego. O jakosci i tempie rozwoju decydujg
rézne grupy czynnikéw, w tym szczegoélnie: czynniki wrodzone, otoczenie oraz
wlasna aktywnos$¢ jednostki. Rozwdj struktur poznawczych dokonuje sie w opar-
ciu o procesy asymilacji i akomodacji, ktére sg efektem dos$wiadczanych stanéw
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nierownowagi miedzy dotychczasowym opanowaniem wiedzy i rozumienia §wia-
ta, a nowymi informacjami i ich zgodnosci z posiadanym obrazem $wiata oraz
mozliwo$ciami panowania nad nim (Ostrowska 2008: 87). Rozw¢j cztowieka trwa
przez cale zycie, z uwagi na to, ze stany rownowagi i nierownowagi towarzyszg
czlowiekowi nieustannie, szczegolnie w dzisiejszym bardzo dynamicznie zmie-
niajgcym sie Swiecie. Jest to inspirujgca teza do pracy z osobami niedostosowa-
nymi spotecznie, wskazujaca, ze na kazdym etapie zycia czlowieka zmiana jego
zachowania jest mozliwa. Ta zmiana musi by¢ poprzedzona tzw. zmiang po-
znawczg czyli korekcjg myslenia, a wiec zmiang kluczowych przekonan, postaw,
wartos$ci, obrazu siebie, sadéw wartosciujacych i oceniajacych. Mozna zatem
stwierdzi¢, ze poprzez wiaczenie w proces resocjalizacji miodziezy nieprzysto-
sowanej spolecznie oddzialywan stymulujgcych i rozwijajacych jej potencjaty
twoércze, pojawia sie szansa na uzyskanie efektu resocjalizacyjnego w postaci
odmiennych, akceptowanych spolecznie parametrow tozsamosciowych (Konop-
czynski 2007: 279). Nieletni nieprzystosowani spotecznie wykazuja niski poziom
aktywnosci poznawczej, tatwo rezygnuja z podejmowanych dziafan, stale towa-
rzyszy im lek przed kolejng porazka i odrzuceniem. Kadra pedagogiczna, biorac
pod uwage powyzsze czynniki, powinna zatem prowadzi¢ réwnolegte oddziaty-
wania na kilku ptaszczyznach:

1) edukacyjnej — realizacja obowigzku szkolnego, systematycznos$¢, obowiazko-
wos¢, a takze aspekt wychowawczy m.in. poprzez ksztaltowanie zachowan
prospotecznych;

2) informacyjnej — dostarczanie wszelkich niezbednych danych do wykonywania
okreslonych zadan, niepewnos$¢ co do swoich mozliwosci stale towarzyszy
uczniom niedostosowanym spotecznie, jednoznaczne i konkretne informacje
przekazane w odpowiedni sposéb z uwzglednieniem indywidualnych pre-
dyspozycji wychowanka — minimalizujg ten niekomfortowy dla nich stan;

3) motywacyjno-wolicjonarnej — ksztaltowanie adekwatnej samooceny ogolnej,
tworzenie realnych sytuacji osiagniecia sukcesu przez wychowanka, a przede
wszystkim reagowanie na dobrze wykonane zadania — to kluczowe elementy
budowania pewnosci siebie i pozytywnego obrazu Ja u podopiecznych;
wspieranie i podtrzymywanie podjetych przez nieletnich dziatan, wskazywa-
nie tych elementow, na ktore nieletni ma wpltyw i zalezg od jego reakgji;

4) wlasnej skutecznosci i poczucia sprawstwa — diugotrwaly brak wzmocnien
ze strony Srodowiska zewnetrznego, a takze jego niestabilnos$¢, wplynety na
negatywne spostrzeganie siebie i swoich mozliwosci u nieletnich niedosto-
sowanych spotecznie, stad tez projektowanie sytuacji, w ktérych podopiecz-
ni mogliby uruchomi¢ swoje zasoby, a tym samym doprowadzi¢ do konca
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okres$lone dziatanie a jego efekt powiazac ze swoim zaangazowaniem. Wazne
jest takze, aby potrafili realnie ocenia¢ swoje mozliwosci wykonania dane-

go zadania.

Tabela 2. Przyktad sekwengji dziatan powiazany z poszczegélnymi etapami procesu

resocjalizacji

1. DIAGNOZA RESOCJALIZACYJNA

identyfikacja potencjalnych zasobow
wychowanka, mozliwosci wlaczenia ich

w cykl dziatan resocjalizacyjnych, wskazanie
deficytéow oraz obszaréw funkcjonowania

— do zmiany

2. PROGNOZA RESOCJALIZACYJNA

przewidywania co do zakresu pomocy

i wsparcia dla wychowanka oraz mozliwosci
jego funkcjonowania w instytugji (czas
pobytu), podtrzymywanie mocnych stron
wychowanka

3. ZAANGAZOWANIE WYCHOWANKA
W PROCES RESOCJALIZACJI

budowanie relacji z wychowawcami,
odpowiednie wyjasnianie i przedstawienie
podopiecznym ich ,drogi” w instytucji oraz
mozliwosci rozwoju

4. WDROZENIE ZAPLANOWANYCH DZIALAN

jasno nalezy wskaza¢ czestotliwos$¢ zadan
oraz cel, osoby realizujace, kryteria
oczekiwanych zmian w zachowaniu
podopiecznego czy wskazane zasoby sg
powigzane z realizowanymi zadaniami?

5. OKRESOWE OCENY PRZEBIEGU PROCESU
RESOCJALIZACJI WYCHOWANKA

bilans zasobéw i deficytow podopiecznego,
czy realizowane zadania pozwalaja na
osiagniecie wskazanych celow

w indywidualnym programie pracy

z nieletnim

6. WPROWADZANIE ZMIAN W IPET

okreslamy dziatania podtrzymujgce
»aktywnos$¢” zasobow podopiecznego,
ewentualnie planujemy zadania, ktére moga
uaktywnic¢ inne zasoby nieletniego

7. OCENA KONCOWA EFEKTOW PROCESU
RESOCJALIZACJI

wskazanie pozytywnych zmian

w funkcjonowaniu nieletniego w obszarach:
poznawczym, spotecznym, emocjonalnym
oraz okresli¢ stopien ich utrwalenia

8. PROGNOZA SPOLECZNA

przygotowywana tuz przed opuszczeniem
instytucji przez wychowanka, mocne strony
podopiecznego zaprezentowane jako
predyspozycje do okreslonych dziatan

w Srodowisku, ukierunkowanie dwustronne:
nieletni — srodowisko

Zrodto: opracowanie wiasne

Wskazane tu dziatania prowadzone w ramach procesu resocjalizacji, powin-

ny by¢ spojne, jak rowniez dostosowane do etapu zmian, na ktérym aktualnie
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znajduje sie aktualnie nieletni. W Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym sy-
stematycznie prowadzi sie analize przebiegu indywidualnych, jak i grupowych
oddziatywan wychowawczych, dokonujac ich ewaluacji oraz oceny efektywnosci.
Opis poszczegoélnych dziatan umozliwiajgcych poszukiwanie oraz identyfikacje
zasoboéw wychowankow i wlaczania ich w caly proces psychokorekgcji, przedsta-
wia tabela 2.

Podsumowanie

Mlodziez niedostosowana spolecznie to bardzo niejednorodna grupa pod
wzgledem predyspozycji intelektualnych, motywacyjnych, emocjonalnych. W pra-
cy resocjalizacyjnej z wychowankami, nalezy uwzgledni¢ wiele czynnikéw zwia-
zanych z relacjg miedzy wychowawca a podopiecznym oraz elementéw systemu
resocjalizacyjnego, m.in. organizacje pracy placéwki, jej baze, zaplecze sporto-
we, predyspozycje i kompetencje spofeczne kadry.

Wazne w pracy resocjalizacyjnej z wychowankami wydaje sie kreowanie
takich sytuacji oraz zadan, w ktoérych ich potencjalne zasoby moga sie uaktywnié
i zosta¢ wykorzystane. Istotne jest zatem odpowiednie planowanie oraz organi-
zacja procesu resocjalizacji, wtasciwie dobrane i wynikajace z diagnozy zadania
oraz cele do realizacji, co zwieksza szanse uzyskania efektéw, ktére utrwalone,
same stang sie, na dalszych etapach rozwoju wychowanka jego zasobem. Diagno-
za resocjalizacyjna, o ktérej juz wspomniatam, ma na celu identyfikacje nie tylko
samych zasobow (u nieletnich niedostosowanych spotecznie), ale bardziej obsza-
row funkcjonowania wychowanka, w ktérych mozna te zasoby, w trakcie samego
procesu resocjalizacji wytworzyc¢.

Proces resocjalizacji rozumie sie najczes$ciej jako $cisty zwigzek miedzy za-
stosowang metoda a jej wynikiem. Jednak mechaniczne stosowanie interwencji
i przestrzeganie zasad resocjalizacji bez zwracania uwagi na to, co sie dzieje
miedzy podopiecznym a wychowawcg moze nie przynie$¢ zamierzonego efektu.
Na efekt dziatan prowadzonych w ramach procesu resocjalizacji, sktada sie wiele
powigzanych ze sobg czynnikéw, ktérych odizolowanie od siebie nie jest raczej
mozliwe. Dlatego trudno udowodni¢ eksperymentalnie skutek kazdej pojedynczej
interwencji resocjalizacyjnej (Opora 2010: 18). Identyfikacja oraz definiowanie
umiejetno$ci (mocnych stron) wychowanka, réwniez jest dziataniem zlozonym,
wieloetapowym, z wykorzystaniem réznych metod na kolejnych etapach proce-



76 JUSTYNA SIEMIONOW

su resocjalizacji od diagnozy po ocene skutecznosci prowadzonych oddziatywan
oraz ich ewaluacje.
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