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KULTUROWE KONTEKSTY FUNKCJONOWANIA NEWSOW

News — jedno z najbardziej chyba popularnych poje¢ zwiazanych z mediami
— okazuje si¢ by¢ mato atrakcyjny dla polskich teoretykéw medioznawstwa. To,
ze nie ma takiego hasta w Encyklopedii wiedzy o prasie, wydanej przez Ossoli-
neum w 1976 roku, specjalnie nie dziwi, ale jednak obszerne hasto ,,wiadomos$¢”,
znajdujace si¢ w tym tomie, przywotuje w nawiasie terminy news i story. Autor
tego hasta, Walery Pisarek, uznaje wiadomos$¢ (news) za ,,informacyjny gatunek
wypowiedzi prasowej”!, podkreslajac jednoczesnie jej tendencyjnos$é, $wiadoma
lub nieswiadoma. W zredagowanym przez niego Stowniku terminologii medial-
nej, opublikowanym 30 lat pdzniej, pojawia si¢ wprawdzie hasto news, jednak
z odestaniem do hasta wzmianka, gdzie czytamy:

Wzmianka, flash, news — jako gatunek informacyjny odpowiada zwykle tylko na trzy pytania:
kto? co? gdzie? dotyczace pojedynczego faktu, wydarzenia. Najczgsciej cata w[zmianka] zawiera si¢
w jednym, dwoch zdaniach. Autor jej skupia si¢ na najwazniejszym szczegdle zdarzenia®.

Autorzy tego hasta, Kazimierz Wolny-Zmorzynski i Andrzej Kaliszewski, oma-
wiajac szerzej w innej pracy gatunki informacyjne, konsekwentnie newsa ,,wpi-
suja” w strukturg gatunkowa wzmianki, a do notatki, drugiego malego gatunku
informacyjnego (wzbogaconego o ,,dodatkowe, poboczne, ale jednoczesnie szcze-
gbtowe fakty, podawane statycznie™), zaliczaja z kolei infotainment. Podobne
interpretacje gatunkdéw dziennikarskich wynikaja z postugiwania si¢ narzedziami
wypracowanymi przez genologig literaturoznawcza, co w przypadku wypowiedzi
prasowych mozna bylo jeszcze akceptowac. Natomiast funkcjonowanie dzienni-
karstwa w $wiecie wspolczesnych elektronicznych mediow wymaga zrezygnowania
z podobnej tradycyjnej refleksji teoretycznej. Wiestaw Godzic stwierdzit jedno-
znacznie, wprawdzie w odniesieniu do gatunkéw telewizyjnych, ze ich badanie
,,t0 w istocie badanie kultury i tworzacego ja spoteczefistwa™, ale jest to w petni
aktualne rowniez w przypadku innych gatunkéw medialnych, ktore powinny by¢

' Encyklopedia wiedzy o prasie, red. J. Maslanka, Wroctaw 1976, s. 249.

2 Stownik terminologii medialnej, red. W. Pisarek, Krakow 2006, s. 237.

? K. Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, Gatunki informacyjne, w: K. Wolny-Zmorzynski, A. Kali-
szewski, W. Furman, Gatunki dziennikarskie. Teoria. Praktyka. Jezyk, Warszawa 2006, s. 37.

*'W. Godzic, Telewizja i jej gatunki. Po , Wielkim Bracie”, Krakéw 2004, s. 25.
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nadto interpretowane, na co zwraca uwage Eugeniusz Wilk, w kontekscie dyskursu
medialnego’.

W przypadku newsa jedna rzecz nie podlega dyskusji; jego podstawowa ce-
cha jest aktualno$¢ informacji, oczywiscie sposob jej rozumienia zmienia si¢
w czasie. Wszak ulotne seryjne gazety ukazujace si¢ od XVI wieku tez donosity
o aktualnych zdarzeniach; ,.elementem, ktére je odréznial od innych drukow,
a jednocze$nie przesadzat o ich prasowym charakterze, byta aktualna informacja
[...] tresci gtownie politycznej, militarnej lub sensacyjnej™, ktore byty omawiane
i komentowane w obiegu potocznym i jeszcze dtugo utrzymywaly swoj aktualny
wymiar, cho¢by w formie wierszowanych nowin: ,,kazde pojawienie si¢ druko-
wanych nowin, wydawanych przeciez gtownie z okazji waznych wydarzen, sta-
nowi¢ musialo atrakcje, a zawarte w nich wiadomosci byly zapewne powtarzane
sasiadom, krewnym, znajomym™’. Wspolczesnie natomiast nadmiar naptywajacych
zewszad nowych newsow doprowadza do sytuacji, w ktorej z jednej strony infor-
macje szybko traca swoja aktualnos¢, z drugiej — informacja coraz czgsciej staje
si¢ szumem semantycznym i utrudnia odbiorcy dekodowanie przekazu, co zdaniem
Orrina E. Klappa jest gldwnym powodem opdznienia rozumienia w spoteczenstwie
informacyjnym®. Tym samym wzrasta rola dziennikarzy, ktorych Stuart Allan przy-
rownat do ,,gawedziarzy”, poniewaz ,,ich relacje ksztaltuja odbidr rzeczywistosci,

ktora wykracza poza granice bezposredniego do$wiadczenia™.

TWORZENIE, PRZEKAZY WANIE I ODBIERANIE NEWSOW

Przeanalizowanie procesu tworzenia, przekazywania i odbierania tresci funk-
cjonujacych w obiegu medialnym wymaga uwzglednienia szerokiego kontekstu
kulturowego, ktory wyznacza wspotczesny dyskurs informacyjny (dyskurs
newsow)'®. Dyskurs informacyjny oznacza zréznicowane formy przekazywania
informacji za posrednictwem wszystkich funkcjonujacych wspoétczesnie srodkow
przekazu ,,obstugujacych” spoleczne ramy kultury, wyznaczone przez pig¢ para-
dygmatow: kulture komunikacji bezposredniej, kulture stowarzyszen i wolontariatu,
kulture instytucji lokalnych, publicznych i prywatnych, kultur¢ masowa i kultu-
r¢ popularng oraz cyberkulture, kulture spoteczenstwa sieci''. Relacje zachodza-

3 Por. E. Wilk, Miedzy genealogiq a genologia. Tropy Foucaultowskie w refleksji nad gatunkami
medialnymi, w: Kultura medialnie zaposredniczona. Badania nad mediami w optyce kulturoznaw-
czej, red. W. Chyta, M. Kaminska, P. Kedziora, M. Kosinska, Poznan 2010, s. 87-92.

¢ K. Zawadzki, Poczqtki prasy polskiej. Gazety ulotne i seryjne XVI-XVIII wieku, Warszawa 2002,
s. 18.

" Tamze, s. 41.

8 O.E. Klapp, Opdznienie rozumienia w spoleczenstwie informacyjnym, thum. A. Minczewska,
,,Przekazy i Opinie” 1983, nr 2.

? S. Allan, Kultura newséw, przet. A. Sokolowska, Krakéw 2006, s. 81.

10 Por. J. Hajduk-Nijakowska, Przestrzen kultury newséw w dobie konwergencji mediow, w: Media
wolne czy bezwolne?, red. P. Kowalski, S. Zagorski, Lomza 2011.

"' Przywoluje tu zmodyfikowana i poszerzona przez Bogustawa Sulkowskiego teorig spotecznych
ram kultury Antoniny Kloskowskiej: ,, Spoleczne ramy kultury” czterdziesci lat pozniej. Pie¢ modeli
komunikacji kulturowej, ,,Kultura i Spoteczenstwo” 2011, t. 55, nr 2-3, s. 5-34.
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ce pomigdzy tymi przestrzeniami gruntownie zmodyfikowaty sposéb kreowania
i funkcjonowania przekazu treSci oraz zmienity charakter interaktywnos$ci. Kazda
nowa wypowiedz staje si¢ nowym zdarzeniem komunikacyjnym i zachodzi w sze-
roko rozumianym kontekscie kulturowym, tym samym ,,rozszerza si¢ zakres infor-
macji wspolnych, stale aktualizowanych. Opowiadanie i komentowanie jako rodzaj
praktyki wspolnotowej zdominowane zostaje przez informowanie™'?. Kazda nowa
wiadomo$¢ z miejsca wchodzi w relacje z innymi, obecnymi juz w obiegu: co
wigcej nie tylko odbior informacji zalezy od znajomosci calego zbioru wiadomosci
wchodzacych juz w sklad dyskursu informacyjnego (a moze raczej go wspot-
tworzacych), ale od niego zalezy réwniez tworzenie nowych informacji. ,,Dyskurs
wiadomosci jest zatem wspolna dla nadawcy i odbiorcy przestrzenia tworzenia
sensOw, a o skutecznosci tej interakcji decyduje repertuar strategii utatwiajacych
interpretacje przekazow i orientacje¢ w $wiecie”".

Musimy bowiem sobie uswiadomi¢, ze nowym paradygmatem kultury stata si¢
wspotczesnie informacja zdominowana przez media. Sklonito to Stuarta Allana do
wprowadzenia pojecia ,.kultury wiadomosci” (kultury newsow):

Rodzaj dyskursu okreslany mianem ,,wiadomosci” jest pewna forma wiedzy powszechnej i prze-
jawia zmienne cechy charakterystyczne, ktore ksztaltuja si¢ zgodnie z zasadami czy tez konwencjami
danej kultury, definiujacymi $wiat zewngtrzny. Oznacza to, ze chociaz dziennikarze czgsto okreslaja
serwisy informacyjne jako ,,obiektywne” lub ,,nietendencyjne” przetozenie rzeczywistosci, bar-
dziej trafne moze by¢ postrzeganie wiadomosci jako konstrukcji ideologicznej, zawierajacej
twierdzenia na temat rzeczywistosci, ktore bywaja sprzeczne i rywalizuja migdzy soba, pretendujac
do miana prawdziwych. Wynika stad, ze serwis informacyjny to co$ znacznie wigcej niz zwykte od-
zwierciedlenie rzeczywistych wydarzen — przekazuje on rowniez ustalona definicje¢ rzeczywistosci
jako takiej'.

Zwracal juz na to uwage Stuart Hall, ktory doglebnie przeanalizowat kultu-
rowy kontekst procesu kodowania tresci (wydarzen) w dzienniku telewizyjnym,
uznajac go za ,,moment determinujacy” pézniejszy proces dekodowania (odbioru):

Nie mozna przekaza¢ wydarzenia w jego formie ,,surowej”. Wydarzenia musza zosta¢ prze-
ksztatcone w wizualno-audialne znaki dyskursu telewizyjnego. W momencie gdy wydarzenie staje si¢
znakiem dyskursu, podporzadkowuje si¢ wszystkim ztozonym ,,regutom” formalnym, dzigki ktérym
jezyk znaczy. Paradoks polega na tym, ze wydarzenie musi przeksztalci¢ si¢ w ,,opowies¢”, aby
sta¢ si¢ wydarzeniem komunikacyjnym',

Odbiodr takich komunikatow jest silnie kulturowo zdeterminowany, a wiele
kodéw — jak dowodzi Stuart Hall — jest ,,gleboko zinternalizowanych” i dlatego
,uzyskiwana dzigki nim wiedza przyjmowana jest jako naturalna i oczywista™'®,
dajaca poczucie swojskosci i bezpieczenstwa. Zauwazmy wigc, ze sposob kodo-
wania nie tylko narzuca sposob dekodowania, ale takze inspiruje jednoczesnie pro-
ces specyficznej ,,obrobki” samej narracji. Pierre Sorlin na przyklad dowodzi, iz

12 R. Sulima, Telefon komérkowy — busola codziennosci, w: Gadzety popkultury. Spoteczne zycie
przedmiotéw, red. W. Godzic, M. Zakowski, Warszawa 2007, s. 210.

13 T. Piekot, Dyskurs polskich wiadomosci prasowych, Krakéw 2006, s. 39.

'S, Allan, Kultura newséw, s. 4 (podkre$l. J.H.-N.).

'5'S. Hall, Kodowanie i dekodowanie, ,Przekazy i Opinie” 1987, nr 1-2, s. 59 (podkresl. J.H.-N.).

16 Tamze, s. 63.
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kazdy fakt relacjonowany przez $rodki masowego przekazu jest rekonstrukcja, ktorej komunikatyw-
no$¢ tworzona jest przez medium wedhug istniejacych modeli sposobu opowiadania. Ci, ktorzy brali
udzial w wydarzeniu, ci, ktorzy byli jego §wiadkami, i ci, ktdrzy maja prawo do rozpowszechniania
oficjalnych informacji na jego temat, chetnie tworza swoje wersje wydarzen. Kiedy juz ich wersja
zostala szeroko rozpowszechniona, kiedy juz zostata wydrukowana albo ukazata si¢ w telewizji, zyskuje
pewien rodzaj oczywistosci. Staje si¢ niejako standardowym ujeciem wydarzenia'’.

Oczywiscie owo ujecie moze by¢ poddane krytyce, zwlaszcza jesli zdaniem
swiadkow lub autorytetow lokalnych stoi w jawnej sprzecznosci z ,,prawdziwym”
przebiegiem wydarzenia. Media nie tylko dostarczaja tematyki do rozmoéw, ale
takze czgsto te rozmowy ulatwiaja, zwlaszcza jesli niosa z soba tresci zrozumia-
fe w kontekscie do$wiadczenia zyciowego odbiorcow. Odbior przekazoéw medial-
nych jest bowiem procesem, ,,czynno$cig usytuowang” — jak to nazywa John
B. Thompson w kontekscie kulturowym i wymagajaca od odbiorcy poswigcenia
uwagi i podjecia dziatan 1nterpretacy]nych czyli ,,przySWOJenla przekazu, co
zdaniem autora oznacza ,,uchwycenie jego znaczenia i przyjecie jako wlasnego”.

Przyswajanie form symbolicznych — a zwlaszcza przekazow wyrazanych przez produkty medialne
— jest procesem, ktory moze rozciagaé si¢ daleko poza pierwotny kontekst i czynno$¢ odbioru tych
form. Ludzie czgsto dyskutuja o produktach medialnych i ich tre$ci; w ten sposob przekazy medialne
sa poddawane obrdbce i dzielone z wigkszym kregiem osob, ktore mogtly, lecz nie musialy, bra¢ udziatu
w odbiorze oryginalnego przekazu. W ten sposob przekazy medialne sa przenoszone poza oryginal-
ny kontekst ich odbioru oraz moga ulega¢ zmianom w ciagtym procesie opowiadania i powtarzania,
interpretacji i reinterpretacji, komentowania, wySmiewania i krytyki. [...] Wraz z powtarzaniem prze-
kazu medialnego i zwiazanych z nim reakcji do gltosu moze dochodzi¢ narracja, w ktdrej ludzie moga
przywolywa¢ swoje mysli, odczucia, doswiadczenia i wigzace si¢ z danym tematem aspekty wlasnego
zycia. [...] Odbierajac i przyswajajac przekazy medialne, ludzie angazuja si¢ w proces samotworzenia
i samozrozumienia — chociaz czesto tego wcale nie zauwazaja's.

Ow proces, analizowany przez medioznawce, nie jest przeciez niczym innym
jak ,tworzeniem” (nadawaniem) sensu odbieranym przekazom medialnym, co
w konsekwencji prowadzi do powstawania przekazéw potocznych, ktére z inspi-
racji mediow dominuja we wspolczesnym bezposrednim obiegu. W ten sposob
przede wszystkim

przekaz, po rozkodowaniu, wnika w strukturg praktyk spotecznych [...], ale takze struktur rozu-
mienia, ktore modeluja ich realizacje stanowiaca final odbioru i pozwalaja na przenoszenie okreslo-
nych senséw zawartych w dyskursie w sfere praktyki lub $wiadomosci®.

Odbiorcy, a jednocze$nie uczestnicy potocznej komunikacji, opowiadajacy
i stuchajacy (a role te sa przeciez wymienne), w trakcie ,,dopracowywania” (uwie-
rzytelniania lub weryfikowania) wspolnotowej wersji relacji (wariantu opowiesci)
o zdarzeniu, obok tradycyjnych formut, schematéw kompozycyjnych i segmen-
tow fabularnych wykorzystuja rowniez lansowane przez media wzory ,,przektada-
nia” przezy¢ i emocji na narracje, ,,podpowiadania” formut uwierzytelniajacych.

17 P. Sorlin, Mass media, przet. K. Ciekot-Roczon, Wroctaw 2001, s. 124-125 (podkresl. J.H.-N.).
Konkurencyjno$¢ réoznych wersji wydarzen szczegélnie wyraznie wystepuje wspotczesnie w prze-
strzeni wirtualne;.

18 J.B. Thompson, Media i nowoczesno$é. Spoteczna teoria mediéw, przel. 1. Mielnik, Wroctaw
1998, s. 47-48 (podkresl. J.H.-N.).

19°S. Hall, Kodowanie i dekodowanie, s. 61 (podkresl. J.H.-N.).
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W rezultacie powstajace w potocznym obiegu teksty sa silnie ,,zdialogizowane”
z tekstami funkcjonujacymi juz w obiegu masowym, cho¢by przez nieustanna
mozliwo$¢ konfrontowania ich z tymi prezentowanymi w mediach.

Na znaczaca wspotczesnie role telewizyjnych serwiséw informacyjnych zwra-
ca uwage wielu badaczy, ale najwazniejsza, moim zdaniem, jest analiza socjologa
Anthony’ego Giddensa, ktory dowiodt, ze przekazy wizualne nie tylko wplywaja
na zmiang relacji przestrzenno-czasowych w kulturze, ale przede wszystkim tworza
nowy wymiar zmystowego doswiadczania przez jednostkg rzeczywistosci; jest to
tzw. doSwiadczenie zapoSredniczone (mediated experience), polegajace migdzy
innymi na ,,wtargnigciu odlegtych wydarzen do sfery codziennych doswiadczen”,
zdarzen, o ktérych moze nigdy by$Smy nie wiedzieli, gdyby nie ich medialna
wizualizacja.

Jednostka moze odbiera¢ wiele relacjonowanych w programach informacyjnych wydarzen jako
zewngtrzne i odlegle, ale wiele innych moze tez regularnie wplywa¢ na jej codzienne czynnosci. To-
warzyszace do$wiadczeniu zaposredniczonemu wrazenie swojskosci moze odpowiadaé za powszech-
ne poczucie ,,odwrocenia porzadkdéw”, gdy napotkany rzeczywisty przedmiot lub wydarzenie wydaja
si¢ mniej realne niz ich medialne przedstawienie. [...] W sumie w warunkach nowoczesnosci $rodki
przekazu nie tyle odzwierciedlaja rzeczywiste zdarzenia, ile czgSciowo je tworza™.

Wiaczanie owych odlegtych zdarzen w sferg indywidualnych doswiadczen wy-
maga oczywiscie od jednostki skomplikowanej procedury ,,przektadu” i oswojenia
zdarzen, z ktorymi styka si¢ ona za posrednictwem mediow; swoistego ,,negocjo-
wania” i ,,porzadkowania” znaczen. W efekcie owego procesu cala zbiorowosé
dysponuje nie tylko wspdlnota informacyjna, ale rowniez wspolnota wyobrazni,
ktora oczywiscie ma ,;rodowod” globalny?'.

PERSPEKTYWA ODBIORCY

Przebadanie zjawiska ,,wnikania” przekazu medialnego w strukturg praktyk
spotecznych i struktur rozumienia, zwlaszcza zazgbiajacych sig relacji pomigdzy
nadawcami medialnymi a odbiorcami, jest niezwykle istotne. Przyswajanie produk-
tow medialnych jest bowiem zawsze zjawiskiem lokalnym®* i media tym samym
w coraz bardziej znaczacy i widoczny sposob wypieraja dotychczasowe insty-
tucje socjalizacji spotecznej, nie tylko szkotg czy koscidl, ale rdwniez rodzing.
Korzystanie z mediow staje si¢ wigc znaczaca, integralng czesécia procesu socjali-
zacji, co niesie z soba, eksponowane przez wielu naukowcow i publicystow, zna-
czace przeobrazenia kultury wspoétczesnej (czy zagrozenia, jak chca niektorzy).

Osiagnigcie przez telewizje statusu ,,ponadmedialnego instrumentu”, jak to
okreslit Neil Postman, instrumentu, ,.ktory nie tylko ma wtadz¢ nad nasza wiedza

2 A Giddens, Nowoczesnosé i tozsamosé. ,,Ja” i spoleczerstwo w epoce péznej nowoczesnosci,
przet. A. Szulzycka, Warszawa 2007, s. 38-39 (podkresl. J.H.-N.).

2l Por. A. Appadurai, Nowoczesnosé bez granic. Kulturowe wymiary globalizacji, przet. Z. Puczek,
Krakow 2005.

2 J.B. Thompson, Media i nowoczesnosé..., s. 175.
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o $wiecie, ale takze nad sposobami zdobywania tej wiedzy”>, nie tylko narzuca

nam sposob rozumienia rzeczywistosci, ale wyzwala rowniez swoisty przymus
nieustannego ogladania. Blisko 20 lat p6zniej Zygmunt Bauman potwierdza z go-
rycza sile oddzialywania telewizji: ,Swiat widziany postrzegamy tak jak w tele-
wizji. [...] Swiat uobecnia si¢ oku jako nastepstwo mozliwych do utrwalenia
obrazow 1 nalezy don tylko to, co nadaje si¢ do utrwalenia w postaci obrazu™*.

Zwro¢my uwage na jeszcze jeden aspekt tego zjawiska. Otd6z komercyjny
wymiar kultury masowej, decydujacy o potrzebie ,,przypodobania si¢” odbiorcom
i inspirowania ich aktywnosci, wymusit stopniowe zmiany w formule przekazow
(symboliczne przechodzenie, jak to metaforycznie si¢ okresla, od paleo- do neo-
-prasy, neo-radia i neo-telewizji), przejawiajace si¢ przede wszystkim w ekspono-
waniu funkcji fatycznej oraz nasilajacego si¢ jednoczes$nie procesu tabloidyzacji
wspotczesnej kultury. W efekcie obserwujemy takze w szybkim tempie postgpu-
jacy proces laczenia informacji z rozrywka, ktora czgsto dominuje w ksztattowaniu
przekazu, bardziej liczy si¢ bowiem to, jak o czym$ poinformujemy, niz to, co
chcemy przekazaé. Infotaiment zatem to przede wszystkim zmiana konwencji ko-
munikacyjnej we wspotczesnych mediach, ktérej dominacja wyznacza specyfike
pojmowania i prezentowania $wiata®. Dziennikarze, chcac by¢ skuteczni, realizuja
to najczesciej przy uzyciu wyznawanej przez odbiorcéw koncepcji zdrowego roz-
sadku oraz postgpuja zgodnie z reguta oczywisto$ci. Opisujac Swiat, kieruja sie
wlasna percepcja:

patrza na $wiat przez szczego6lny typ okularéw. Widza przez nie niektore rzeczy, innych za$ nie
widza, a te, ktore widza, widza w specyficzny sposob. Dokonuja selekeji i buduja najrozmaitsze kon-
strukcje z tego, co juz wybrali®.

Presja czasu, ktéra ma zdecydowany wptyw na pracg dziennikarzy, nieustan-
ny pospiech (,,czy mozna my$le¢ w biegu?”, pyta retorycznie Pierre Bourdieu®’),
narzuca dziennikarzom myslenie komunatami, frazesami, stereotypami. W takiej
konwencji komunikacyjnej formutowane informacje moga skutecznie przenika¢ do
przestrzennej codziennos$ci odbiorcow.

Dla wspotczesnych dziennikarzy audytorium, do ktérego docieraja z medial-
nym przekazem, jest jednoczesnie zrodtem pozyskiwania informacji. Wszak jedna
z regul stosowanych w praktyce redakcyjnej, uzasadniajacej zaliczenie jakiego$
zdarzenia do wartych opublikowania, jest reguta istotnosci, szczegolnie lansowana
w przekazie telewizyjnym: ,,wydarzenie powinno mie¢ zwigzek, cho¢by posredni,
z zyciem i do§wiadczeniem audytorium”™*. Do wydarzen najwazniejszych bowiem,
zwlaszcza w mediach lokalnych, beda nalezaty te, ktére sa bezposrednio przezy-
wane przez spotecznos¢ lokalna, wywoluja one bowiem emocje i konflikty, ktére

2 N. Postman, Zabawié sie na $mieré. Dyskurs publiczny w epoce show-businessu, przel. L. Nie-
dzielski, Warszawa 2002, s. 120.

2+ 7. Bauman, Spofeczeristwo w stanie oblezenia, przel. J. Marganski, Warszawa 2006, s. 186.

2 Szerzej pisatam na ten temat w: Przestrzen kultury newséw w dobie konwergencji mediow,
s. 155-171. Por. tez M. Palczewski, Nowy paradygmat newsa, infotainmentu i tabloidyzacji na przy-
ktadzie telewizyjnych serwisow informacyjnych (Wiadomosci TVP i Fakty TVN), w: Ludzie polskich
mediow. Celebryci a redaktorzy, red. K. Wolny-Zmorzynski i in., Torun 2010.

26 P, Bourdieu, O telewizji. Panowanie dziennikarstwa, przet. K. Sztandar-Sztanderska, A. Ziot-
kowska, Warszawa 2009, s. 45.

27 Tamze, s. 56.

8 S. Allan, Kultura newséw, s. 62.
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gwarantuja dramatyzm relacji. Nadto sytuaCJa taka sprzyja uwiarygodnieniu prze-
kazu, gdyz Jesh uda sig informacje wzmocnic ,,gtosami zwyklych ludzi, nieufno$é
udaJe si¢ nie tyle wyeliminowaé catkowicie, ile ostabié™.

Co wigcej, zainteresowanie sensacja sldama dziennikarzy do rejestracji i pu-
blikowania w mediach wielu poglosek funkcjonujacych w obiegu bezposrednim
(potocznym), takze tych pojawiajacych si¢ na internetowych forach, ktérych nie
zamierzaja w ogole weryfikowaé. Szczeg6lnie popularny staje si¢ tzw. faktoid,
czyli ,,stwierdzenie faktu, ktoére nie jest poparte materialem dowodowym [...]
Faktoidy sa prezentowane w taki sposob, ze zostaja powszechnie uznane za praw-
dziwe™’. Zdaniem Bauera niebezpieczne ,,rozmycie” prawdy wynika réwniez
z tego, ze ,,dziennikarz w mniejszym stopniu i o wiele rzadziej stawat si¢ bezpo-
srednim $wiadkiem zdarzenia, raczej byt dobrze rozumianym medium przekazu-
jacym relacje §wiadkéw rzeczywistych”, a zatem ,,prawdziwe stawalo si¢ to, co
za prawdziwe uznawali odbiorcy’™'. A jesli tak, to dziennikarze, popularyzujac
okreslone wersje wydarzen, wspotuczestnicza tym samym w ich fabularyzacji, na-
dajac im jednoczesnie range informacji wiarygodnej, m.in. dzigki temu, ze do jej
skonstruowania wykorzystuja rozpoznawalne przez widza elementy jego wiedzy
potocznej. Tym samym zyskuja one wymiar potwierdzonej, zweryfikowanej infor-
macji (relacji opowieéci) co sprzyja jej spotecznej akceptacji i w efekcie wspo-
maga jej rozchodzenie si¢ w obiegu potocznym (bezposredmm)

ZJaw1sk0 to ma o wiele g%qbsze znaczenie, Jesh wiaze si¢ Jednoczesnle
z promowaniem okreslonej wizji $wiata i przyczynia si¢ do mityzacji jego obra-
zu. Wspdlczesne media moga skutecznie eksponowaé okreslony sposob widzenia
$wiata, zyczeniowy charakter sadow o rzeczywistos$ci i funkcjonujace w obie-
gu stereotypy oraz potwierdzaé, ze ,,mityczne i symboliczne doswiadczenie $wia-
ta jest stalym i rudymentarnym sktadnikiem zycia ludzkiego™?. Prze$ledzmy dwa
przyktady.

Przyklad pierwszy: Wyjatkowe zapotrzebowanie na ,,wiarygodna” informacje
pojawia si¢ w momentach kryzysu, kiedy istnieje silna potrzeba wyjasnienia przy-
czyny zaistniatych wydarzen. Dowodu na uzasadnienie tej tezy dostarczyt Stuart
Allan, analizujac zachowania mediow i tzw. zwyklych odbiorcow po ataku na
World Trade Center 11 wrzes$nia 2001 roku®’. Pogon za informacja i che¢ zrozu-
mienia wydarzen spowodowaly jednocze$nie pojawienie si¢ w internecie niezli-
czonej ilosci poglosek, teorii spiskowych i legend miejskich, odzywajacych z cata
sita w kolejne rocznice ataku terrorystycznego.

W Polsce rowniez jestesmy §wiadkami ksztaltowania si¢ nowej teorii spisko-
wej, zwiazanej z tragiczng katastrofa samolotu pod Smolenskiem 10 kwietnia
2010 roku, w ktorej zginat prezydent Lech Kaczynski wraz z 94 cztonkami dele-
gacji, lecacymi do Katynia, by ztozy¢ hotd pomordowanym polskim Zotnierzom.
Katastrofa ta z miejsca nabrala wymiaru symbolicznego, ogloszono zatobg na-

¥ S, Bauer, Dziennikarstwo wobec nowych mediéw. Historia, teoria, praktyka, Krakow 2009, s. 177.

3% A Pratkins, 1. Aronson, Wiek propagandy. Uzywanie i naduzywanie perswazji na co dzien, przet.
M. Szuster, Warszawa 2003, s. 93. Zdaniem autoréw faktoidy sa wspolczesnie rozpowszechniane
w formie tzw. szeptanej propagandy lub ,,przeciekow”.

31'S. Bauer, Dziennikarstwo..., s. 178.

32 L. Stomma, Antropologia kultury wsi polskiej XIX wieku oraz wybrane eseje, £.6dz 2002, s. 134.

3 S. Allan, Newsy w sieci. Internet i dziennikarstwo, przel. A. Sadza, Krakow 2008.
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rodowa 1 natychmiast heroizowano ofiary, ktore wzbogacity polski panteon. Jed-
noczesnie wybuchty zbiorowe emocje, ktore Maria Flis nazwala ,,globalnym
ekshibicjonizmem emocjonalnym W naszej kulturze nabrat on jednak cech naro-
dowego mitu zalozycielskiego i dal uczestnikom ztudzenie tworzenia historii”™**.

Kwestia podstawowa juz w dniu katastrofy, w szokujacej, traumatycznej sy-
tuacji egzystencjalnej, bylo pytanie o przyczyny tragedii. Naptywajace z roznych
zrodet informacje, pulsujace obrazami i relacjami strony internetowe, gwattow-
ne ozywienie si¢ bezposrednich relacji migdzyludzkich, stwarzajace $wiadomos¢
wspolnotowego przezywania tragedii, wywotaly powazny szum informacyjny,
w ktérym trudno byto si¢ odnalez¢ dziennikarzom. Jedynym sposobem opanowania
tej sytuacji moglo by¢ szybkie wypetnienie luki informacyjnej ,,wiarygodnymi”,
»prawdziwymi” relacjami, a to wyzwolito ekspresje tworcza. Z miejsca rozpocze-
ly si¢ aktywne poszukiwania winnych, konkretyzujace i wzbogacajace z kazdym
dniem teori¢ spiskowa, w czym aktywnie uczestniczyly media, prezentujac wia-
domosci nieoficjalne (cho¢ z ,,dobrze poinformowanych zrodel”) i przerdzne
spekulacje, ,,podpowiadajac” odbiorcom schematy interpretacyjne i sposoby wyjas-
niania wydarzen. Oczywiscie poszczegélne tytuly prasowe i stacje telewizyjne oraz
portale internetowe rdéznily si¢ w sposobie doboru i analizy informacji, jednak
zaniepokojenie Polakow i ,,0gdélnonarodowa trauma”, przed demonstrowaniem
ktorej nie udato si¢ uciec nawet doswiadczonym dziennikarzom, wytwarzaty
,,atmosfere konca §wiata”™.

Od dnia katastrofy pytania o jej przyczyne, o odpowiedzialnych za jej zaist-
nienie, kraza w obiegu, wzbogacajac interpretacje wydarzenia i inspirujac po-
mystowos¢ w poszukiwaniu odpowiedzi. Narasta liczba niezwyktych wydarzen,
kuriozalnych sytuacji stwarzajacych coraz wigksze poczucie zagrozenia. Debata
na temat przyczyn katastrofy toczy si¢ na dziennikarskich blogach, w komisjach
parlamentarnych, a ze emocje zaktocaja czesto myslenie, pojawia si¢ coraz wigcej
nieprawdopodobnych opowiesci oraz w pelni ,,wiarygodnych” informacji, o prze-
kazywaniu ktérych dziennikarze nie zapominaja.

Przyklad drugi: W procesie mityzacji Jana Pawla II uczestniczyly i nadal
uczestnicza media. Przeanalizowala to szczegdélowo Magdalena Hodalska, ktora
dowiodta, ze ,,dziennikarze dokonujac selekcji materialu i wyboru odpowiednich
stow tworza i rozwijaja mityczna narracj¢”*. Wkroczenie sacrum we wspotczes-
ny $§wiat rzeczywisty dokonato si¢ przeciez m.in. za sprawa globalnej dwudniowe;j
telewizyjnej transmisji z Rzymu, rejestrujacej chwile umierania papieza. Trans-
misje z Watykanu obok charakteru informacyjnego miaty roéwniez wymiar ,,me-
dialnie ewangelizujacy i legendotworczy [...]. Telewizja budowala w ten sposob
n’lltOlOng polskiego papieza, ktora stanowita doskonale zwienczenie Jego dobreJ
$mierci, bo pokazywata, ze catym zyciem dawal §wiadectwo mitosci i przywia-
zania do bliskich Polakom wartosci chrzescijanskich oraz przywiazania do rodzin-
nej ziemi i wspdlnoty rodakow”’. Bezposrednia transmisja ceremonii pogrzebowej

3% Gazeta Wyborcza” 30.04.-3.05.2010.

35 Stwierdzenie Wiestawa Godzica, ,,Gazeta Wyborcza” Krakow, 14.04.2010.

36 M. Hodalska, Smier¢ Papieza, narodziny mitu, Krakéw 2010, s. 15.

37 B. Piefkowska, Spektakle $smierci — trzy odstony, ,Zeszyty Telewizyjne” 2006, nr 12, s. 23
(podkresl. J.H.-N.).
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8 kwietnia 2005 roku zostata uznana za jedno z najwazniejszych w Polsce wyda-
rzen medialnych XXI wieku®.

W procesie mityzacji i sakralizacja postaci Jana Pawta II, o czym pisatam juz
wezeséniej®, uaktywnit si¢ archetyp bohatera mitycznego, wiazac dziatalno$¢ Pa-
pieza z losami Polski. Im blizej dnia kanonizacji, tym silniej media eksponowaty
cuda i dziatania Ducha Swigtego, juz nie tyle jako sensacje, ale jako ,realne”
fakty: mowiono o sile uzdrawiajacej relikwii Papieza, o licznych nawrodceniach;
cho¢by w programie Agaty Mtynarskiej ,,Swiat si¢ kreci” (25 kwietnia 2014),
w ktorym mloda kobieta opowiadata o doznanym cudzie nawrdcenia. Albo wypo-
wiedz dziennikarza sportowego TVP Przemystawa Babiarza, ktory 10 dni przed
kanonizacja apelowat: ,,Musimy wierzy¢ w cuda [...]. Moga by¢ r6zni posrednicy
cudow. Mozemy si¢ modli¢ do Jana Pawta II albo ojca Pio, a mozemy do Matki
Boskiej, a mozemy do Pana Jezusa, ktéry jest najwigkszym posrednikiem taski
od Ojca™. Telewizje wspomagata prasa.

W czasie trwania uroczystosci kanonizacyjnych w Rzymie wszystkie polskie
stacje telewizyjne nadawaty serwisy informacyjne bezposrednio z Watykanu, kreu-
jac obrazem sposob interpretacji tego wydarzenia (kamera pokazywata polskich
pielgrzymow z biato-czerwonymi flagami, oficjalnych przedstawicieli rzadu obec-
nych na uroczystosciach). Podekscytowany Kamil Durczok, 6wczesny szef ,,Fak-
tow” TVN, mowit na tle Bazyliki §w. Piotra: ,,Ludzie to czuja, ludzie to wiedza,
ludzie widza, ze dzieje si¢ co$ niezwyktego, nadzwyczajnego, cudownego na swoj
sposob™*!. A Krzysztof Ziemiec z TVP zwierzat si¢ w ,,Super Expressie”: ,,Gdy
trzy lata temu nagratem film Jan Pawel II. Szukatem was... miatem takie poczu-
cie, jakby to sam papiez chcial, abym wziat w tym udziat. Wigkszo$¢ ekipy nie
wiedziala, ze ja bytem z nim tak zwiazany™**. Wszystkie dziatania mediow w cza-
sie, przed i po kanonizacji dokladnie przeanalizowal w branzowym miesigczni-
ku ,,Press” Mariusz Kowalczyk, opatrujac swdj tekst wiele méwiacym tytulem:
Cud mniemany. Kanonizacja Jana Pawita Il przemienita polskich dziennikarzy
w apostotow cudu.

Bez watpienia rewolucja medialna w Watykanie odbyla si¢ za sprawa papie-
za Jana Pawla II, ktory dopuscit do siebie dziennikarzy, jednak ci czgsto tracili
dystans i eksponowali wlasne emocje oraz pelng identyfikacje z wiernymi: ,,$wiat
moégl podaza¢ za papiezem i jego pielgrzymkami, na zywo obserwowac symbo-
liczne ucatowania ziemi po wyjsciu z samolotu, ale tez zobaczy¢ jego spotkanie
z niedoszlym zabdjca Ali Agca. Papiez wykorzystal media, by naucza¢ za pomo-
ca takich gestow”*. Jozef Majewski stusznie zauwazyl, ze ,,Wspotcze$nie na wzor

8 Por. Z. Bauer, Pielgrzymka papieska — papiez i religia na ekranie, w: 30 najwazniejszych
programow TV w Polsce, red. W. Godzic, Warszawa 2005, s. 79-89.

%% J. Hajduk-Nijakowska, Folklorystyczne zrédla mitu wybawcy w kulturze, ,.Lud” 2011, t. 95.

40 M. Kowalczyk, Cud mniemany. Kanonizacja Jana Pawta II przemienita polskich dziennikarzy
w apostolow cudu, ,,Press” 2014, nr 6, s. 32.

41 Tamze, s. 33.

# Tamze.

 T. Bielecki, Papieze zstepujq na ziemie, ,,Gazeta Wyborcza” 26-27 kwietnia 2014, s. 11. Infor-
macja o zlozeniu przez Ali Agce bukietu biatych r6z na grobie Jana Pawta II urosta do rangi waznego
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Nastepnego dnia ,,Fakty” TVN dopehily mityczny wymiar pojawienia si¢ niedoszlego zabojcy papieza
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mitéw archaicznych funkcjonuja dziennikarskie relacje «opowiesci» o réznych
wybitnych, wyjatkowych czy nadzwyczajnych postaciach, gwiazdach czy celebry-
tach. Tego rodzaju tabloidowe newsy przypominaja archaiczne mity o bohaterach
i herosach™,

PODSUMOWANIE

Specyfika funkcjonowania newsow dowodzi, ze niezbedna jest ich analiza
w szerokich kontekstach kulturowych, ktore maja zdecydowany wptyw nie tylko
na proces tworzenia, przekazywania, ale przede wszystkim na proces odbierania
newsow, czyli aktywnego uczestniczenia odbiorcow w ich przyswajaniu, interpreto-
waniu (dopracowywaniu) i nadawania im sensu ulatwiajacego orientacjg w §wie-
cie. Prowadzi to w konsekwencji do powstawania wspdlnot informacji i wspolnot
wyobrazni, ktére majac nawet ,,rodowod” globalny, charakteryzuja si¢ lokalnym
,hacechowaniem”. Nadawanie sensu globalnym tresciom polega bowiem na ,,spro-
wadzeniu” ich do zrozumialego ,,oswojonego” obrazu (wizji) $wiata. Wynika to
roOwniez z tego, ze znaczaca rolg w zréZnicowanej medialnie kulturze nadal
utrzymuje sfera komunlkacp bezposredniej, majqca zdecydowany wplyw na kreo-
wanie i wspomagame obiegu wybranych newsow, dominujacych w potocznej wie-
dzy o $wiecie i ,,zdialogizowanych” z tekstami funkcjonujacymi juz w obiegu.

CULTURAL CONTEXTS OF NEWS

Summary

The analysis of the process of creating, delivering and receiving the contents of news
functioning in media requires taking into consideration a broad cultural context defined by
the contemporary discourse of information (news discourse). This means space to create
meanings, shared by the sender and recipient, which determines the understanding and
interpretation of the events featured in the news services. In addition, tabloidization process
leads to changes in communication conventions in the contemporary media. As these media
are becoming an integral part of the socialization process, an analysis of the process of
“permeating” of a media messages into the structure of social practices is, in the author’s
opinion, extremely important.

Trans. [zabela Slusarek

w Rzymie, emitujac jego wypowiedz: ,,wrécitem do miejsca cudu, gdzie spetnia si¢ trzecia tajemnica
fatimska, moim zamiarem zabicia papieza spetnitem przepowiednig, wrocitem, by wykrzyczeé, ze zbliza
si¢ koniec $wiata”.

4 J. Majewski, Religia, media, mitologia, Gdansk 2010, s. 89 (podkresl. J.H.-N.).





