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Summary

PROFESSIONAL COMPETENCES IN THE CONTEXT OF THE PRINCIPLES OF PEDAGOGICAL
COMMUNICATION AND THE EVALUATION OF TEACHERS’ WORK

The article is a voice in the discussion about the conditions of pedagogical professionalism
in the context of not only understanding professional duties, but also constantly improving the
quality of one’s competences and boldly going beyond the patterns in one’s duties. Among
many proposals and different types of classifications, the author offers a new kind of perspective
— pointing to the essence of teacher competence development as a complex, multistep and
varied process, she suggests referring to the style of operation and the use of specific didactic
means of communication by a particular teacher.

The author of the article points to the coexistence of diverse competences and focuses
on the long-existing concept of key competences, with particular emphasis on the complexity
of competences related to communication in school situations. The author’s intention is to
create a clear and precise competence structure, facilitating the recruitment process and
evaluation of teachers’ work. The competence model is treated here as a tool that is widely
used in human resources management in educational institutions.
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Wstep

Charakteryzujaca sie licznymi przemianami wspofczesnos$¢, wymaga od nau-
czycieli zaangazowania w wielowymiarowe reformy edukacji globalnej oraz ich
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warstwe aksjologiczng oraz wyznacza nowe obszary ich aktywnos$ci. Poziom
edukacji w poszczegélnych panstwach ma posredni lub bezposredni wplyw
na spoleczne i gospodarcze przemiany. Pozytywne zmiany nie dokonaja sie bez
zrozumienia mechanizméw myslenia i kultury edukacyjnej r6znych krajow oraz
podejmowania w wielu wyspecjalizowanych dziedzinach wspélnych zasad dzia-
tania. A takze wdrazania w szkotach odpowiednich standardéw, w tym zwiaza-
nych z zatrudnianiem odpowiedniej kadry nauczycielskiej, aby zagwarantowac
uczniom i ich rodzicom wtasciwy poziom realizacji procesu wychowawczego
i dydaktycznego. W pewien sposob XXI w., narzucajac koniecznos$¢ edukagji
permanentnej, korzystanie w codziennej pracy z nowoczesnych technologii
i tworzenie wiasnych konceptéw skutecznego dziatania, mobilizuje do analizy
nowych uwarunkowan i rozwijania myslenia krytycznego.

Powstanie nowoczesnej szkoly nie jest mozliwe bez uksztaltowania sie
modelu nowoczesnego, skutecznego nauczyciela — to on jest najwazniejszym
podmiotem sprawczym i wykonawczym sukcesu procesu edukacyjnego, wiec
w dobie nowych wyzwan nalezy zwréci¢ uwage na weryfikacje jego kompe-
tencji, ktére majg charakter dynamiczny nie tylko z punktu widzenia okreslo-
nych zdolnosci jednostki, ale tez zmieniajacych sie oczekiwan spotecznych
wobec edukagji i wychowania.

Niezaleznie od szczebla nauczania, troska o jako$¢ pedagogicznej pracy
nauczyciela na rzecz wszechstronnego rozwijania uczniéw i wychowywania,
niejako narzuca odgrywanie wielu rél, m.in.: inspiratora, opiekuna, fachowca
czy menedzera. Wigze sie to z oczekiwaniami, ze poza standardowa realizacja
programu, nauczyciel bedzie na biezaco zachecat uczniéw do aktywnego anga-
zowania sie w proces samodzielnego uczenia i udzielal pomocy w konstruo-
waniu wlasnej wiedzy, wyboru celéow i organizowania sposobéw ich realizagji,
samodoskonalenia i samorozwoju. Tempo i rodzaj zmian przyniosly ze sobg
pogtebienie refleksji nad zawodem nauczyciela i jego kompetencjami jako
przewodnika wspierajagcego uczniow w procesie poznania, podejmowaniu
twérczej refleksji nad nosnikami tresci, angazowania sie w rozne interakgje,
rozwiazywanie zyciowych problemoéw i kreowanie nowej rzeczywistosci.

Wobec licznych propozycji klasyfikowania w literaturze przedmiotu kom-
petencji nauczycielskich trudno dokona¢ hierarchizacji komponentéw umie-
jetno$ci nauczycielskich i stworzy¢ z nich uniwersalny model. Jednym z naj-
istotniejszych fundamentéw polskiej pedeutologii sg tzw. teacher’s competences.
Maja one swoje zrédto w pedagogice amerykanskiej i uwaza sie je za podsta-
we reform o$wiatowych wzorowanych na organizacjach biznesowych, ktére
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bazuja na opracowaniu, wdrazaniu oraz ocenianiu modelu kompetencyjnego

(Domagalska 2009: 23).

Poddajgc analizie najpopularniejsze propozycje i dokonujac ich syntezy
mozna stworzy¢ katalog kompetencji nauczycielskich. Stanowia one zasadnicza
kanwe komunikacji dydaktycznej. Z ujecia definicyjnego sg to:

e wymagania szkoly wobec kandydatow w zakresie kluczowych obszaréw
czynno$ci nauczycielskich;

e wiedza, umiejetno$ci, postawy, osobowo$é, wyznawane wartos$ci, pasje,
motywacje itp., ktére stuzg osigganiu celow o$wiatowych (Wieczorek
2010: 18);

e odpowiedni poziom rozwoju moralno-spotecznego, intelektualnego, okres-
lany za kompetencje bazowe (Dylak 2004: 554).

Autorka artykutu do tego zestawienia okreslen proponuje dodanie istot-
nych w ksztalceniu nauczycieli kompetencji spolecznych (social competencies)
bazujacych na zdolno$ci samodzielnego stosowania posiadanych umiejetnosci
zwigzanych z postrzeganiem i rozumieniem sytuacji spotecznych oraz pozwa-
lajacych generowac pozadane efekty w relacjach interpersonalnych.

Kompetencje gwarantujgce efektywng komunikacje pedagogiczng

Przemiany lat 90. XX w. wymusity na twércach reform oswiatowych nowa-
torskie podejscie do zamiany form adaptacyjno-reprodukcyjnych (uzytecznych
w ksztattowaniu uproszczonych wizji rzeczywistosci, i tradycyjnych relacji mie-
dzy nauczycielem a uczniem) na krytyczno-kreatywne, majace na celu pobu-
dzanie ,,do innowacji, twoérczosci, zmian otaczajacego $wiata, [...] uczyni¢ ma
edukacje czynnikiem ulepszania ludzi, pomagania w okreslaniu kierunkéw
upragnionych zmian i drég realizacji tych zmian” (Lewowicki 1994) czyli two-
rzenia otwartego $rodowiska edukacyjnego, z duza réznorodnoscia szans na
samorealizacje.

Jednoczes$nie pojawily sie glosy, ze postepujaca w o$wiacie standaryzacja
wymaga okreslonej logiki: ustalenia, co kazdy uczen powinien wiedzie¢ lub by¢
w stanie zrobi¢. Poczatek pierwszej dekady XXI w. to we wspéiczesnej szko-
le panowanie przygotowanego systemu egzamindéw testowych, ktére mialy
sprawdzi¢ czy uczniowie sprostali ustalonym wcze$niej wymaganiom rygory-
stycznych programoéw, okreslajacych obowigzujacy zakres wiedzy i pozadanych
umiejetnosci.
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Ronald A. Wolk — zatozyciel pisma ,Education Week” i przewodniczacy
Big Picture Learning, z siedziba w Providence (organizacji zajmujacej sie two-
rzeniem matych, innowacyjnych szkot), krytykujac powszechne testowanie po-
wodujace odpodmiotowienie ucznia, zwraca uwage na negatywne skutki
dominujgcego w ruchu reform szkolnych nastawienia na za standardy i na
konieczno$¢ stworzenia nowej strategii funkcjonowania szkét, innowacyjne-
go systemu prowadzacego do personalizacji, ktérego fundamentem bytyby od-
powiednie kompetencje nauczycielskie — nauczyciele w spersonalizowanym
systemie opartym na kompetencjach stajg sie doradcami, ktoérych giéwnym
zadaniem jest pomaganie poszczegélnym uczniom w osiagnieciu ich celéw
edukacyjnych (Wolk 2011: 24; Wolk 2016: 26)".

Wobec tego uznano, iz warto podja¢ probe weryfikacji dotychczasowych
propozycji pedeutologéw, uzupetniajagc przedstawiong we wstepie definicje
kompetencji refleksja Franka Masterpasqua, ktéry okreéla je jako adaptatywne,
poréwnawcze i emocjonalne zachowanie oraz spoteczne atrybuty zachowania
dopelniane przez ujawnione przekonanie i oczekiwania cztowieka dotyczace
jego dostepu do owych atrybutéw, badZz mozliwosci ich stosowania w zyciu.
W tym rozumieniu kompetencja jest zdolnoscia do czego$, zalezng zaréwno
od $wiadomosci zawartych w danej kompetencji umiejetnosci i sprawnosci, jak
rowniez i od przekonania o mozliwosci i skutecznos$ci postugiwania sie ta zdol-
noscia (Masterpasqua 1990).

W 2000 r. Komitet Nauk Pedagogicznych PAN powierzyt Kazimierzowi
Denkowi opracowanie ogoélnych standardéw kompetencji zawodowych nauczy-
ciela, ktére rowniez dzisiaj mozna zaproponowac jako podstawe klasyfikagji

'RA. Wolk, juz w 1977 r. zwrécit uwage, iz dzieci wkraczajagce w zaawansowane tech-
nologicznie spoleczenstwo informacyjne maja problemy z czytaniem ze zrozumieniem i bieg-
foscia w rozwigzywaniu zadan matematycznych. W artykule: The High Stakes of Standards-Based
Accountability, stwierdzil, ze tylko ,personalized education could be an engine for progress in
schools, and that reformers cannot rely solely on standards-based accountability” [spersona-
lizowana edukacja moze by¢ motorem postepu w szkofach a reformatorzy nie moga polegac
wylgcznie na odpowiedzialnosci za standardy — tlum. wiasne B.M.]. Natomiast w kilka lat p6z-
niejszej publikacji — To Change Education, Change the Message dowodzi po raz kolejny, ze:
»Standards-based accountability not only has failed to accomplish its goals, it makes even
more necessary (and more difficult) an effort to convince the public and its leaders that a new
strategy is desperately needed. [...| When education is personalized, virtually everything in
the traditional school begins to change.” [Oparte na standardach rozliczanie nie tylko nie przy-
niosto zamierzonych celéw, ale czyni jeszcze bardziej koniecznym (i trudniejszym) podjecie
proby przekonania opinii publicznej i jej przywoédcow, ze potrzebna jest nowa strategia. |[...]
Kiedy edukacja jest spersonalizowana, praktycznie wszystko w tradycyjnej szkole zaczyna sie
zmienia¢ — tlum. wiasne B.M.].
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— punkt wyjscia do szczegétowych rozwazan. Zaproponowal on nastepujgce

rodzaje kompetencji:

e prakseologiczne, dotyczace skutecznosci nauczyciela w planowaniu, orga-
nizowaniu, kontroli i ocenie proceséw edukacyjnych;

e  komunikacyjne, odnoszace sie do skutecznosci zachowan jezykowych
w sytuacjach edukacyjnych, wiedzy o komunikowaniu sie interpersonalnym,
do myslenia dialogicznego, wykorzystywania rozmaitych technik dyskur-
sywnych;

o  kreatywne, odznaczajace sie niestandardowymi i innowacyjnymi dziatania-
mi rozwijajacymi zainteresowania i tworcze czynnosci ucznia, a takze ich
problemowe myslenie i tworzenie wiedzy podmiotowej;

e moralne, okreslajace zdolno$¢ do pogtebionej refleksji moralnej;

e wspoldzialania, dotyczace skutecznosci zachowan prospotecznych i spraw-
nosci dziatan integracyjnych nauczyciela;

e informatyczno-medialne, zwigzane ze sprawnym i wilasciwym korzysta-
niem z nowoczesnych zrédet informacji w procesie nauczania — uczenia sie,
a takze w réoznych sytuacjach codziennego zycia (Denek 2000: 29).

Przemyslenia te zapewne uwzglednialy liczne wczes$niejsze glosy, czesto
podejmujgce probe rozstrzygniecia czy wazniejsze sg kompetencje przedmio-
towe nauczyciela, czy wychowawcze. Analizujac literature anglojezyczng zarow-
no z tamtych czaséw, jak i lat poézniejszych, zauwaza sie preferowanie pogladu,
ze miarg sukcesu pedagogicznego sg osiggniecia szkolne i dojrzato$¢ uczniow.
Wymaga to od nauczycieli wladania odpowiednim zasobem wiedzy i metod
postepowania pedagogicznego, ksztattowania sytuacji pozwalajacych na zbu-
dowanie autentycznych relacji miedzyludzkich, dokonywania ciagtej diagnozy
sytuagji i takiego wykorzystywania wiedzy zawodowej, aby podnosi¢ poziom
doskonalenia szkoly, przyjmowania postaw i posiadania umiejetnosci niezbed-
nych dla systematycznej refleksji i rozwiazywania probleméw oraz traktowania
nauki jako procesu ustawicznego (Arends 1999; Cohen i in.: 30-31).

Podkresla sie istotne znaczenie aktualizowania wiedzy rzeczowej (przed-
miotowej), wobec jej dynamicznego rozwoju i szybkich proceséw dezaktuali-
zacji. Nienadazanie za tempem zmian i zdobywania wiedzy, grozi brakiem
utrzymania wlasciwego poziomu wywiazywania sie nauczyciela z powierzanych
mu zadan tj. z zakresu przekazywania uczniom tresci zgodnych z aktualnymi
osiggnieciami wspolczesnej nauki i inspiracji do rozwijania wiasnych zaintere-
sowan (Pasko, Kucharska-qulo 2008).
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Wydaje sie wiec logiczne wskazanie na pierwszym miejscu kompetencji

prakseologicznych przejawiajacych sie w umiejetnos$ciach, takich jak:

operacjonalizacja celéow ksztalcenia i wychowania wraz z zaprogramowa-
niem tre$ci ksztatcenia do ich osiagniecia;

planowanie, organizowanie i kontrola prowadzonych proceséw edukacyjnych;
rozpoznania wyj$ciowego stanu wiedzy uczniéw — postugiwanie sie odpo-
wiednimi metodami i technikami diagnozowania uczniéw;

opracowania koncepcji pracy z calg klasg i pojedynczym uczniem;
profesjonalne postugiwanie sie podstawowymi elementami warsztatu dy-
daktycznego odpowiednio do realizacji celéw i warunkéw ksztalcenia oraz
do mozliwosci uczniow;

whnikliwa analiza i ocena osiggnie¢ szkolnych uczniéw wraz z ustalaniem
przyczyn niepowodzen szkolnych i proponowaniem sposobéw ich usu-
wania;

wspoélpraca z rodzicami;

obiektywna ocena efektywno$ci wlasnej pracy i ewentualnego dokonywania
jej korekty;

planowania doskonalenia sie i samoksztatcenia zawodowego (Denek 2000:
32in.).

Koncentracje na elementach zwigzanych z procesem edukacyjnym moze-

my odnalez¢ w publikacji z 2014 r. autorstwa Chrisa Kyriacou, Essential Teaching
Skills, w ktorej piszac o kompetencjach nauczycielskich, wskazuje na nastepu-
jace czynniki:

formutowanie celéw ksztalcenia, wybor skutecznych srodkéw do ich reali-
zacji, ustalenie osiagnie¢;

realizacje jednostki lekcyjnej;

kierowanie lekcjg — takie organizowanie aktywnoS$ci poznawczej uczniéw,
aby utrzymac ich koncentracje, zainteresowanie i aktywnos¢;

tworzenie atmosfery w klasie gwarantujacej stworzenie i utrzymanie pozy-
tywnych postaw uczniéw i ich aktywny udziat w lekcji;

troska o dyscypline i rozwiazywanie probleméw dotyczacych niepozada-
nych postaw;

ocenianie osiagnie¢ uczniow;

ewaluacja i refleksja nad wilasng pracg w celu jej doskonalenia (Kyriacou
2014: 9).

Poddajac analizie r6zne poglady nabieramy przekonania, ze nauczyciel nie

ma by¢ tylko osobg uczaca konkretnego przedmiotu, ale ma réwniez dazy¢ do
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rozwijania zdolnoSci intelektualnych uczniéw, zwiazanych z ich wyobraznia,

zdolnoscia do dociekania i krytycznego oceniania otaczajacej rzeczywistosci

oraz do zachecania ich do ,badania swoich szerszych osobistych i spotecznych

wartosci” (Learning to Succeed... 1993: 197).

Natomiast badania amerykanskie wykazaly, ze nalezy bra¢ pod uwage sie-
dem aspektéw decydujacych o profesjonalizmie nauczycielskim jako odpowied-
niku ,mistrzostwa w profesji”: efektywna komunikacja, osobista satysfakcja
z nauczania, satysfakcja z sukcesow poszczegélnych uczniéw, przyjmowanie
ich perspektywy oraz uczenie poprzez refleksje nad praktyka nauczania, chec¢
do nadobowigzkowej pracy, stosunki z kolegami z pracy (Nelson 1993).

Wracajac na grunt polskiej pedeutologii, warto przywota¢ popularny po-
dzial na nastepujace trzy grupy kompetengji (Taraszkiewicz-Kotonska 2001):

e kompetencje merytoryczne — dotyczace w szczegélnoSci zagadnien nau-
czanego przedmiotu. W tym modelu nauczyciel to ekspert i doradca
przedmiotowy;

e kompetencje dydaktyczno-metodyczne, dotyczace rzemiosta nauczyciela
i ucznia, czyli metod i technik nauczania i uczenia sie, zwlaszcza pro-
jektowych, aktywizujacych do pracy grupowej. W tym modelu nauczyciel
to doradca dydaktyczny;

e kompetencje wychowawcze — dotyczace réznych metod oddziatywania
na uczniéw, do jakich naleza umiejetnosci komunikacyjne, rozwigzywania
wszelkich trudnosci danego wieku rozwojowego. W tym modelu nauczy-
ciel to doradca wychowawczy i zyciowy.

Przyjmujac je nalezy sie zgodzi¢, ze w kazdym modelu nauczyciel musi
posiada¢ okreslone predyspozycje osobowosciowe — poza tym, ze jest dobrym
dydaktykiem, metodykiem czy psychologiem, powinien w sposéb interesuja-
cy, przystepny przekazywac¢ swoja wiedze, umie¢ stucha¢ i traktowaé swojego
ucznia z szacunkiem i uwagg, by¢ konsekwentnym i sprawiedliwym oraz po-
siada¢ inne, wysokie kompetencje spofeczne, ktére umozliwiaja mu komuni-
kacje nie tylko z uczniem, ale takze z jego rodzicami. Wazne jest przy tym
aby nauczyciel, kierujagc wtasnymi procesami myslowymi i komunikacyjnymi,
uwzglednit perspektywy ucznia.

Z analizy relacji miedzy kompetencjami nauczyciela a sukcesem dydak-
tyczno-wychowawczym wynika jeszcze obszerniejsza lista kompetengji. Jedna
z wazniejszych w tym zakresie propozycji (Strykowski 2007: 71-80) tworzy
uniwersalny dekalog:
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kompetencje merytoryczne (rzeczowe) — obejmujgce opanowanie i zrozu-
mienie materiatu stanowiacego tre§¢ nauczania danego przedmiotu, bloku
przedmiotowego lub $ciezki edukacyjnej;

psychologiczno-pedagogiczne — wymagajace od nauczyciela obszernej wie-
dzy potrzebnej do dzialan dydaktycznych i wychowawczych z zakresu psy-
chologii rozwojowej i wychowawczej, a takze umiejetnos$ci wykorzystania
tej wiedzy dla poznawania uczniéw, organizowania procesu ksztalcenia
i wychowania w szkole oraz kontrolowania i oceniania uczacych sie;
kompetencje diagnostyczne, zwigzane z poznawaniem uczniéw i ich $ro-
dowiska — badaniem za pomoca wtasciwie dobranych metod, technik
i narzedzi badawczych cech rozwojowych ucznia, np. jego cech indywi-
dualnych, do ktorych naleza: inteligencja, zainteresowania, styl poznaw-
czy, poziom aspiracji, motywy uczenia sie itd.;

kompetencje w dziedzinie planowania i projektowania — sg szczegdélnie
wazne dla tzw. technologicznego podejscia do procesu ksztalcenia i wy-
chowania, w ktorym podstawg podejmowanych czynnosci jest prakseo-
logia oraz teoria organizacji i zarzadzania (strukture procesu zarzadzania
tworza nastepujace komponenty: planowanie dziatan, organizowanie pracy,
motywowanie ludzi do dziatalnosci, kontrolowanie rezultatow);
kompetencje dydaktyczno-metodyczne — dotyczace wiedzy operacyjnej na
temat istoty, zasad, metod i Srodkéw realizacji procesu ksztalcenia, nau-
czyciel zdobywa je opanowujac cate bogactwo metod nauczania, zwlaszcza
o charakterze poszukujacym i aktywizujgcym;

kompetencje medialne i techniczne — zwigzane z organizowaniem warsz-
tatu pracy nauczyciela i ucznia w zakresie mediéw i technologii informa-
tycznych, a takze procedur postepowania oraz wyposazenia i urzadzenia
szkoty;

kompetencje kontrolne i ewaluacyjne — zwiazane z kontrolg i oceng osiag-
nie¢ uczniéow oraz jakoSciowym pomiarem pracy szkoly;

kompetencje oceniania programéw i podrecznikéow szkolnych — odnoszace
sie do umiejetnosci o charakterze projektowym i oceniajgcym;
kompetencje autoedukacyjne, zwigzane z rozwojem zawodowym — ksztat-
tujg postawe nauczyciela twérczego, ktory modyfikuje swojg osobowosé
zawodowa poprzez samoksztafcenie, ciagte podwyzszanie kwalifikacji, do-
skonalenie wtasnego warsztatu, udzial w badaniach (naukowych, meto-
dycznych), podejmowanie dziatan innowacyjnych, poszukiwanie nowych
teren6w i wyzwan w pracy dydaktyczno-wychowawczej;
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e  kompetencje komunikacyjne — dotycza wiedzy na temat procesu komuni-
kowania oraz umiejetno$ci efektywnego nadawania i odbierania komu-
nikatow.

Codzienna praktyka pedagogiczna wskazuje, ze wyzwaniem i zadaniem dla
kazdego nauczyciela jest dazenie do doskonatosci w kazdym z powyzszych
aspektow, ale zadna z kompetencji nie bedzie miata szans na osiggniecie po-
ziomu profesjonalnego, jezeli zabraknie tych ostatnich — komunikacyjnych i to,
traktowanych jako wielostronny dialog uwzgledniajacy odpowiednig perspek-
tywe etyczno-filozoficzng, pozwalajacg nauczycielowi by¢ w dialogu z innymi
i samym sobg (Kwasnica, Semkow 1995: 24). Nauczyciel powinien przewidy-
wac rdézne sytuacje relacyjne zaré6wno z uczniami, jak i innymi nauczycielami,
pracownikami szkoly takimi jak: dyrektor, psycholog, personel administracyjny
szkoly, personel pomocniczy, rodzice itd.

Dorota Klus-Stanska i Marzenna Nowicka zgodnie twierdzg, ze ,wcigz nie
ma warunkéw, by rozwija¢ zwigzane z moéwieniem kompetencje, ktére beda
nauczycielom przydatne w czasie instruowania innych, negocjacji, zatatwiania
spraw, wyrazania swoich emogji i uczué¢, bawienia rozmowa, podnoszenia in-
nych na duchu” (Klus-Stanska, Nowicka 2013: 81). Zarzucaja wspolczesnej
szkole, ze dominuje w niej sztuczny, sformalizowany jezyk komunikacji, ktory
hamuje tworczy rozwdj uczniéw, gdyz aktywnos$¢ jezykowa w szkole stuzy
wylacznie uczeniu sie, transmisji znaczen, zwerbalizowaniu i utrwaleniu tego,
co zostalo napisane w podrecznikach lub zwerbalizowane przez nauczyciela.
Uczniowie maja opory w wyrazaniu osobistych przekonan, ale relacjonujg to,
co wyrazili inni, co czesto konfrontowane bywa z okreslonymi wzorcami, po-
chodzacymi z réznych podrecznikoéw w kontekScie z goéry ustalonego, pozornie
obiektywnego systemu oceniania.

Osobiste doswiadczenia podpowiadaja, ze efektywna komunikacja dydak-
tyczna wymaga osiggniecia w szkolnej komunikacji jak najwyzszego poziomu
umiejetno$ci w zakresie kompetencji skfadowych kompetencji komunikacyj-
nych — w zbiorowej publikacji pod redakcjg Mirostawa Kisiela i Tomasza Huka,
Rzeczywistosc, perswazyjnosc, falsyfikacja w optyce wychowania i edukacji, w wielu
artykutach porusza sie ten problem, méwigc niejednokrotnie o znaczeniu ko-
munikacji werbalnej i niewerbalnej w procesie edukacyjnym. Pozwala to stwier-
dzi¢, ze nie ma skutecznej dydaktyki bez kompetencji w zakresie formulowania
komunikatéw opartych na:

e normie artykulacyjnej, gramatycznej, ortograficznej itd.;
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e wypowiedziach bogatych w srodki jezykowe, a jednoczesnie precyzyjnych,
wykorzystujacych odpowiedni zaséb stéw, potrzebnych w réznorodnych
sytuacjach zycia codziennego;

e  korzystaniu ze S$rodkéw pozajezykowych, statycznych i dynamicznych
wlasciwosci ciala, mimiki, gestéw, itp., pozwalajagcych na podkreslenie
znaczenia informacji werbalnej i nadanie komunikatowi okreslonej ekspresji;

e umiejetno$ci interpretowania komunikatéw niewerbalnych nadawanych
przez inne osoby zgodnie z przyjetym kanonem znaczen;

e dysponowaniu kompetencja symboliczng — posiadanie zdolnosci nadawa-
nia, rozumienia i interpretacji symboli, interpretowanie zartéw jezykowych,
formufowanie puenty, wyjasnianie znaczenia metafor, przystow itp.;

e umiejetno$ci zadawania pytan i poszukiwania przyczyn dziatan innych lu-
dzi, zjawisk, sytuacji itp.;

e umiejetnosci dostosowania komunikatu do poziomu, mozliwosci i potrzeb
uczniow;

e  przestrzeganiu okreSlonych zasad komunikowania sie obowiazujacych
w danej kulturze czy sytuacji komunikacyjnej np. w klasie, co przejawia sie
W uzywaniu, rozumieniu i wlasciwym interpretowaniem zwrotéw i rytua-
tow w typowych dla srodowiska szkolnego sytuacjach komunikacyjnych;

e wykorzystywaniu sily glosu, intonacji, barwy dla zobrazowania wtasnych
emocji lub wywotania ich u odbiorcy, co ma znaczenie dla budowania ko-
munikatéw empatycznych i pozwala na werbalizowanie emocji wtasnych
oraz odczuwanych przez innych ludzi;

e umiejetnos$ci konstruowania wypowiedzi korygujacych, tak zwanych ,ak-
tow naprawiania konwersacji”, ktére sg istotne dla utrzymania spéjnosci
rozmowy, pozwalaja na wyjasnienie nieporozumien;

e  zdolnosci do refleksji nad wlasnym komunikowaniem sie (Kisiel, Huk 2009).

Anna Szkolak stwierdza, iz ,kompetencje nauczyciela, czyli wiedza, zdol-
nosci i przekonania, sa sita konieczna, napedzajaca jego prace dydaktyczna,
wychowawczg i opiekuncza. Nauczyciel kompetentny to osoba wszechstronna,
wyksztatcona ogélnopedagogicznie, zdolna do nauczania interdyscyplinarnego,
dostrzegajaca priorytetowe tematy wspotczesnego swiata” (Szkolak 2014: 90).

Uznajac te prawde i wszystkie tu przedstawione kompetencje Danuta
Waloszek proponuje, aby dazac do okreslenia kompetencji kluczowych, skon-
frontowac¢ je z podstawowymi kompetencjami wspotczesnego cztowieka, takimi
jak: kreatywnos$¢, dziatania zespotowe, znajomos$¢ i postugiwanie sie jezykiem
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obcym, a nawet kilkoma, umiejetnosci informatyczne, zdolno$¢ do dostrzega-

nia cech i parametréw rzeczywistosci sprzyjajacych przeksztalcaniu warunkéw

zycia, jasno zdefiniowana tozsamos$¢ indywidualna i wspolnotowa, mobilnos¢,
heurystyczno$¢ myslenia itp.? (Waloszek 2013: 9). Ma to swoje odniesienie do
wspolnie opracowanych kompetencji nauczycielskich, ktore zatwierdzita Komisja

Europejska odwotujac sie do 16-letniego dorobku takich organizagcji jak OECD,

UNESCO i Rada Europy. W 2005 r. w Lizbonie zostal przedstawiony pakiet

kompetencji wymaganych od nauczyciela europejskiego zawierajacy:

1. Kompetencje zwigzane z procesem uczenia sie/nauczania obejmujace
umiejetnosci takie jak: umiejetno$¢ pracy w wielokulturowej i zréznicowa-
nej spotecznie klasie, umiejetno$¢ stworzenia dogodnych warunkéw do
uczenia sie zaréwno pod wzgledem organizacji procesu uczenia sie, jak
i dziafalnosci we wszelkiego rodzaju stowarzyszeniach i organizacjach edu-
kacyjnych i zycia spoteczno-kulturalnego w regionie, umiejetno$¢ wtaczenia
technologii informacyjno-komunikacyjnej do codziennego funkcjonowania
uczniéw, umiejetno$¢ pracy w zespole, umiejetno$¢ wspoipracy przy two-
rzeniu programéw nauczania, organizacji procesu ksztalcenia i oceniania,
umiejetno$¢ wspolpracy z osobami ze Srodowiska lokalnego i z rodzica-
mi, umiejetno$¢ dostrzegania i rozwigzywania problemoéw, umiejetnos¢
ciggtego rozszerzania swojej wiedzy i doskonalenia swoich umiejetnosci.

2. Kompetencje zwiazane z ksztaltowaniem postaw uczniowskich odnoszace
sie przede wszystkim do wychowania, ktére akcentujg edukacje obywatelska
i spoteczna. Obejmuja nastepujgce umiejetnosci: umiejetno$¢ wyksztatce-
nia w uczniach postawy obywatelskiej i spotecznej, umiejetno$¢ promo-
wania takiego rozwoju kompetencji uczniowskich, ktére pozwolg im, jako
petnoprawnym obywatelom danego panstwa, z sukcesem funkcjonowac
w spoleczenstwie wiedzy, motywowanie do nauki, krytyczne przetwarza-
nie informacji, postugiwanie sie komputerem i korzystanie z wszelkich
urzadzen cyfrowych, rozwiazywanie probleméw, umiejetno$¢ poruszania
sie w kulturze wizualnej, umiejetno$¢ taczenia wymaganych kompetencji
z nauczaniem/uczeniem sie danego przedmiotu (Sielatycki 2008: 16-17).

2 Autorka artykutu wzorowata si¢ na liscie kompetencji przyjetych w Barcelonie, w 2002 r.
w raporcie UE ,Edukacja w Europie...”, kompetencjach niezbednych w spoteczenstwie wiedzy,
niezaleznie od zawodu, jaki sie wykonuje: zdolno$¢ porozumiewania sie w jezyku ojczystym,
znajomos$¢ jezykow obcych, umiejetnos¢ liczenia, podstawowe umiejetno$ci w dziedzinie nauk
Scistych i technologii, postugiwanie sie technologiami informacyjno-komunikacyjnymi, umiejet-
no$¢ uczenia sie, kompetencje interpersonalne i obywatelskie, zmyst przedsiebiorczosci, $wia-
domo$¢ kulturowa.
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Wszystkie zaprezentowane propozycje interpretacji kompetencji nauczy-
cielskich pozwalaja na podjecie proby okreslenia modelu kompetencji kluczo-
wych, ulatwiajagcego osobom zarzadzajacym instytucjami oSwiatowymi ocene
pracy pedagogédw pod katem profesjonalnego wywiazywania sie z powierzonych
im zadan, opracowania standardéw kompetencyjnych umozliwiajacych sprecy-
zowanie oczekiwan w kontekscie dynamicznego charakteru zmian warunkéw
pracy, otoczenia spotecznego, rozwoju wiedzy naukowej i niepowtarzalnosci
sytuagji edukacyjnych, wymagajacych ustawicznego doskonalenia i aktualizowa-
nia wiedzy na kazdym etapie czynnosci zawodowych.

Kompetencje kluczowe a mozliwosci dokonania oceny
pracy nauczycieli

Podstawe rozwoju wspétczesnych systemoéw edukacyjnych w panstwach
europejskich stanowi katalog kompetencji kluczowych zawartych w ZALECENIU
RADY z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia sie przez cate zycie (tekst o duzym znaczeniu dla EOG) (2018/C 189/01)
(Dz.U. UE C z dnia 4 czerwca 2018 r.). W dokumencie tym podkresla sie, ze
stakie umiejetnosci jak krytyczne myslenie, rozwiazywanie probleméw, praca
zespolowa, umiejetnosci komunikacyjne i negocjacyjne, umiejetnosci analitycz-
ne, kreatywno$¢ i umiejetno$ci miedzykulturowe sg elementem wszystkich
kompetencji kluczowych”. W cytowanym akcie prawnym ustanowiono osiem
kompetencji kluczowych:

—  kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacji,

—  kompetencje w zakresie wielojezycznosci,

—  kompetencje matematyczne oraz kompetencje w zakresie nauk przyrod-
niczych, technologii i inzynierii,

—  kompetencje cyfrowe,

—  kompetencje osobiste, spoleczne i w zakresie umiejetnos$ci uczenia sie,

—  kompetencje obywatelskie,

—  kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci,

—  kompetencje w zakresie $wiadomosci i ekspresji kulturalnej.

Przyjmujac zalecenia jako obowigzujace powszechnie musimy zauwazy¢,
ze nie realizuje sie ich jako odrebnej dziedziny aktywnosci, ale wiacza sie je
w obreb konkretnych przedmiotéow poprzez dobér odpowiednich metod i form
ksztatcenia. Nalezy wiec przyzna¢ racje Jolancie Szempruch gdy stwierdza, ze
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pedagogiczna kompetencja jest zawsze relatywna, bo odnoszona do czegos.
Proponuje ona bra¢ pod uwage takie atrybuty kompetengji, ktére sg wazne dla
zrozumienia ich znaczenia w rozwoju zawodowym konkretnego nauczyciela.
Zdaniem autorki, prébujac ustali¢ zakres kompetencji kluczowych, stuzacych
mozliwosci dokonania obiektywnej oceny pracy, nalezy bra¢ pod uwage zdol-
no$¢ nauczyciela do wykonywania okreslonych czynnosci, z uwzglednieniem
spotecznego kontekstu ich wykonywania i predyspozycji do efektywnego dzia-
tania w okre§lonym obszarze oraz umiejetnosci warto$ciowania i ewaluacji,
z perspektywa dzialania i przyjmowania odpowiedzialnosci za podjete decyzje
i ich skutki (Szempruch 2011: 186). Ma to istotne znaczenie dla zarzadzania
nauczycielskimi kompetencjami zawodowymi, majacego na celu: ewaluacje
i autoewaluacje przygotowania pedagogicznego poszczeg6lnych nauczycieli,
przede wszystkim w kontek$cie planowania wtasnego rozwoju zawodowego,
optymalizacje zatrudnienia i podnoszenia jakosci kapitatu intelektualnego, oraz
efektywnos¢ takich dziatan jak: rekrutacja, selekcja i zatrudnianie kandydatéow
do pracy, okresowe oceny nauczycieli, badanie i analiza jako$ci pracy, progra-
mowanie doskonalenia zawodowego w formie szkolen, kurséw, studiéw po-
dyplomowych itp., restrukturyzacja zatrudnienia czy projektowanie systeméw
motywacyjnych.

Konieczno$¢ systematycznego oceniania kompetencji kluczowych stata
sie w polskich szkotach nie tylko nabrzmiewajgcym problemem wynikajgcym
z troski o jakos$¢ realizacji zadan edukacyjno-wychowawczych, ale tez ze wzgledu
na wprowadzone zobowigzania formalne, jak np. obowiazek doskonalenia
zawodowego nauczycieli, wpisany do ustawy o finansowaniu wszystkich zadan
o$wiatowych (coroczne sprawozdania z realizacji tego obowiazku beda skta-
dali dyrektorzy szkét w ramach tworzonego systemu doskonalenia nauczycieli
opartego na ocenie efektywnosci pracy uwzgledniajacej wspolprace z rodzicami
— obowiazuje od dnia 1 wrze$nia 2018 r. zgodnie z Ustawa z dnia 27 pazdzier-
nika 2017 r. o finansowaniu zadan os$wiatowych, Dz.U. 2017 poz. 2203). Jezeli
dyrektor szkoly ma traktowac¢ doskonalenie nauczycieli jako celowy, zaplano-
wany oraz ciagly proces ustawicznego ksztalcenia, ktéry polega na podwyz-
szaniu i pewnej modyfikacji ich zawodowych kompetencji, a takze kwalifikagji
oraz wszechstronnym rozwoju osobowos$ci, musi dysponowa¢ modelem kom-
petencji kluczowych, gwarantujacych konstruktywne i skuteczne wypelnianie
szkolnych zadan edukacyjno-wychowawczych.

Dla potrzeb niniejszego artykutu, uwzgledniajacego wybrane propozycje
zaréwno polskich, jak i obcych pedeutologéw, proponuje sie uznanie za mode-
lowe, okreélajace standardy pracy w o$wiacie, elementy wymienione w przed-
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stawionym wczesniej dekalogu kompetencji, uzupelnionym o sugestie zawarte
we wskazaniach Komisji Europejskiej oraz o propozycje Roberta Kwasnicy, roz-
szerzajace te rodzaje kompetengji, ktore polski pedeutolog nazywa praktyczno-
-moralnymi. Obejmujg one: kompetencje interpretacyjne, ,pojmowane jako
zdolnos$ci rozumiejgcego odnoszenia sie do $wiata; pozwalajg widzie¢ to, co nas
otacza, wlasng sytuacje i wlasng osobe nie jako przedmiot sprawczych od-
dzialywan, lecz jako rzeczywisto$s¢ wymagajaca ciaglej interpretacji i nieustan-
nego wydobywania na jaw jej sensu i kompetencje moralne, bedace zdolnos$cia
prowadzenia refleksji moralnej, wyrazajacg sie w pytaniach o prawomocnos$¢
moralng naszego postepowania” (Kwasnica 2004: 301).

Zestaw ten rozszerza i precyzuje kompetencje nauczycieli uznane za
niezbedne do zdobycia w toku przygotowania akademickiego do pracy peda-
gogicznej lub przez doksztatcanie w toku pracy zawodowej w zataczniku do roz-
porzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r.
w czeéci ,Standardy ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu
nauczyciela” oraz w zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady z 2006 r. (Dz.U.
L 394 z 30.12.2006, s. 13).

Moze wiec sta¢ sie punktem wyjscia w pracach nad konstruowaniem in-
strumentéw pomiaru i kontroli — zgodnie z zasada, ze dla oséb posiadajacych
kwalifikacje wilasciwe dla okreSlonego zawodu tworzy sie zawodowe profile
kompetencji w ramach ich kompleksowych profili kompetencji. Kompetencje
sa przyporzadkowywane na podstawie wynikéw odpowiednich badan wybra-
nych oséb i dotyczacych ich dokumentéw. Kryterium optymalizacji doboru jest
zgodno$¢ rzeczywistych kompetencji kandydatéow i kompetencji wymaganych
na danym stanowisku pracy, co wymaga przeprowadzenia operacji pomiaru
kompetencji kandydatow oraz zaprojektowania kompetencji potrzebnych do
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy.

Poniewaz w literaturze przedmiotu nie ma zgodnosci co do iloSci i zakre-
su petnego zbioru kompetencji, mozemy uznac za kluczowe te wygenerowane
w toku obecnej analizy kompetencje i sprowadzi¢ je do kilku grup, dla ktérych
uda sie skonstruowac precyzyjne, rzetelne i wystandaryzowane narzedzia pomia-
ru. Wydaje sie to niezwykle potrzebne, gdyz obecnie trudno wskaza¢ ogélnie
znane i dostepne oraz znormalizowane testy do pomiaru kompetencji nauczy-
cielskich. Nawet w projekcie TALIS (Teaching and Learning International Survey)
— Miedzynarodowym Badaniu Nauczania i Uczenia sie, ktory jest projektem
badawczym dotyczacym rozwoju zawodowego nauczycieli i wskazuje na zna-
czenie srodowiska szkolnego, proponuje sie gotowe kwestionariusze, ale sg
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one traktowane jedynie jako przyktadowe — daje sie nauczycielom i dyrektorom
szkét mozliwo$¢ wniesienia wilasnych przemyslen do badan i polityki eduka-
cyjnej (Hernik i in. 2014)°.

W roku 2015 grupa badaczy podjeta prébe oceny pracowniczej w ramach
projektu BKL (Bilans kapitatu ludzkiego) i zdecydowata sie na forme samooce-
ny kompetencji, polecajac badanym nauczycielom udzielenie odpowiedzi na
pytania (Worek i in. 2017: 87):

e Jak nauczyciele oceniajg swoje kompetencje?

e Jakie obszary kompetencyjne uznajg za swoje silniejsze, a jakie za stabsze
strony?

e  Jakie czynniki r6znicujag samoocene kompetencji nauczycieli?

e  Jaki jest poziom aktywnos$ci edukacyjnej nauczycieli?

e Jakie czynniki réznicujg ten poziom?

e W jakich obszarach rozwijaja swoje kompetencje?

e Jaka jest relacja miedzy lukami kompetencyjnymi a tematyka szkolen i in-
nych form doskonalenia, w jakich nauczyciele brali udziat?

Kompetencje zdefiniowano jako ,wiedze, umiejetnosci i postawy zwiazane
z wykonywaniem okreslonych czynnosci, niezaleznie od tego, w jakim trybie
zostaly nabyte, ani czy zostaly potwierdzone w wyniku procedury walidacyj-
nej” (tamze: 90). W analizach potaczono dane z trzech edycji badania BKL (lata
2012, 2013 i 2014) i uwzgledniono osoby wykonujagce w momencie realizagji
badania zawé6d oznaczony w klasyfikacji ISCO-08 kodem 23, czyli specjalistow
ds. nauczania i wychowania. Gdy zréznicowanie wewnatrzgrupowe okazywa-
o sie istotne, stosowano bardziej szczegétowe kategorie ISCO-08, kodowane

*W 2013 r. w polskim badaniu uczestniczylo w sumie 10 298 nauczycieli i 513 dyrek-
torow 526 szkot. Wyniki badania TALIS 2013 przeprowadzonego wsréd polskich responden-
tow pozwolily na przyjrzenie sie nastepujacym zagadnieniom: praktyki, przekonania i postawy
nauczycieli, rozw6j zawodowy nauczycieli, ocenianie pracy nauczycieli, poczucie wlasnej sku-
tecznosci, satysfakcja i problemy zawodowe oraz zarzadzanie szkotami. W roku 2017 na pole-
cenie Komisji Edukacji zebrano opinie nauczycieli szk6t gimnazjalnych z 19 panstw i regionéw UE
(BE nl, BG, ES, CZ, CY, DK, EE, FI, FR, HR, IT, LV, NL, PL, PT, RO, SE, SK, UK-ENG), jak réwniez
15 innych panstw: Stanéw Zjednoczonych, Australii, Brazylii, Chile, Serbii, Singapuru, Islandii,
Izraela, Japonii, Malezji, Korei Poludniowej, Meksyku, Norwegii, Abu Dhabi i Alberty w Kanadzie
i stwierdzono, ze Panstwa czfonkowskie powinny zagwarantowac, aby poczatkowe ksztalcenie
nauczycieli byto uzupelnione poprzez systematyczne wsparcie na wczesnym etapie drogi zawo-
dowej. Ministrowie edukagcji panstw UE uzgodnili ostatnio konieczno$¢ poprawy ksztatcenia nau-
czycieli oraz opracowania ram kompetencji, aby wyraznie wskaza¢ umiejetnosci i kwalifikacje
wymagane od nauczycieli na réznych etapach kariery zawodowej. Zrédto: https://www.frse.org.pl
(dostep 20.12.2018).
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trzema cyframi (czyli w podziale na nauczycieli: ksztalcenia zawodowego,
gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych, szkét podstawowych oraz wychowania
matego dziecka).

Poziom kazdej kompetencji byt oceniany podczas badan w skali piecio-
punktowej (bardzo niski, podstawowy, $redni, wysoki, bardzo wysoki), a nau-
czyciele swoje kompetencje: jezykowe, interpersonalne, kognitywne i samo-
organizacyjne ocenili wyzej od przecietnej dla wszystkich specjalistow ogétem.
Duzo nizej ocenili jednak dos¢ istotne w pracy nauczyciela kompetencje kompu-
terowe i matematyczne — ponizej przecietnej dla kategorii specjalistow ogoétem
(Czajkowska 2013; Czajkowska i in. 2015; Worek i in. 2017).

Za zasadng mozna uzna¢ sugestie Doroty Pankowskiej, ktéra do systema-
tycznych badan zwiazanych z ocena kompetencji zawodowych nauczycieli,
proponuje stworzenie odpowiedniej ,siatki kompetencji’, ale ,narzedzie to
wymagaloby dopracowania, a przede wszystkim doktadnego zoperacjonalizow-
ania poszczegolnych kompetencji” (Pankowska 2016: 192). Rodzi to koniecz-
nos$¢: jednoznacznego sformufowania nazw kompetencji oraz syntetycznego
ich opisu (objasnienia), ustrukturalizowania kompetencji od najbardziej ztozo-
nej do elementarnej (np. wykorzystujac graf typu drzewo), opracowania skal
pomiarowych i metod pomiaru kompetencji elementarnych (zerowego stopnia
ztozonos$ci), opracowania metody rangowania kompetencji wymaganych na sta-
nowiskach, opracowania metody agregacji wynikéw pomiaru i rangowania kom-
petencji elementarnych celem wyznaczenia poziomu zgodno$ci kompetengji
podmiotéow z kompetencjami wymaganymi na stanowiskach pracy. Obiektem
bezposredniego pomiaru sa wtedy kompetencje elementarne w danej struktu-
rze. Wyniki pomiaru kompetencji elementarnych stanowig podstawe posred-
niego pomiaru kompetencji o wyzszych poziomach zlozonoS$ci. Powszechnie
stosowang miarg kompetencji jest rzeczywisty lub wymagany poziom ich spet-
nienia (Mantura 2016: 32). Poziom rzeczywisty jest badany i mierzony u podmio-
téw, a poziom wymagany jest programowany dla stanowisk lub dokumentéw
edukacyjnych. W zaleznos$ci od konkretnej sytuacji badawczej stosuje sie ska-
le o roznej liczbie stopni. Najprostsza jest skala dychotomiczna (kompetencja
spetniona lub niespeiniona). Najpopularniejsze sa skale liczace od trzech do
siedmiu stopni — najczesciej stosuje sie pieciostopniowg skale pomiarowa wraz
z przyporzadkowanymi stopniom liczbami: brak spelnienia kompetencji (0),
dostateczne spelnienie (1), dobre spelnienie (2), bardzo dobre spetnienie (3),
doskonate spetnienie (4) (tamze: 33).

Kazda mierzona kompetencja powinna mie¢ opracowane zasady, kryteria,
przestanki itp. ustalania poszczeg6lnych stopni. Ze wzgledu na swoje wtasci-
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wosci skale pomiarowe kompetencji nalezg do typu skal uporzadkowanych
(rangowych), a do wyznaczania poziomu spetnienia kompetencji stuza odpo-
wiednie metody pomiaru, jak np.: kompetencyjne testy sytuacyjne, obserwacja
zachowan, testy wiedzy, testy predyspozycji (zdolno$ci), badania opinii itp., zas
najpopularniejszymi narzedziami sa ankiety i wywiady (tamze: 34). Wymie-
nione metody pomiaru poziomu kompetencji umozliwiajg nie tylko przeprowa-
dzenie analizy poréwnawczej ocen jednostkowych, ale stanowia obiektywne
i zaleznie od rzetelno$ci przebiegu badan Zrédto oceny pracy nauczyciela.
Godna uwagi jest tez propozycja Krzysztofa Konarzewskiego, wyrazajacego
troske o wysoka jako$¢ pomiaru kompetencji zawodowych nauczyciela, ktéry
zaleca specjalng procedure doboru zadan testowych, pozwalajaca na rzetelng
ocene — jawne dokonania badanego (zbiér poprawnych odpowiedzi na pytania
testu), pozwalajg na wnioskowanie nawet o jego niejawnych kompetencjach
— testy wedlug niego uznaje sie za pomiar, ktory najsilniej aspiruje do obiek-
tywnos$ci pozyskiwanych informacji — narzedzia do badania kompetencji nau-
czycielskich beda lokowaly sie w tematyce testéw (jak testy ogélnych zdolnosci
i umiejetnosci, testy osiagnie¢ szkolnych, inne), lub w obrebie skal jak np.
inwentarze osobowosci, skale postaw itd. (Konarzewski 2000: 121). Oczywiscie
wszystko powinno by¢ odniesione do kategorii miejsca, czasu i przestrzeni,
a takze celéw i potrzeb programu nauczania danego przedmiotu na okreslonym
etapie ksztalcenia. Nalezy tez wzig¢ pod uwage fakt, ze ocena kompetengji
nauczyciela, zwiazana $cisle z oceng jego pracy, zalezy od takich czynnikéw jak:
—  jakos$¢ procesu ksztalcenia pedagogicznego — metodycznego i przedmioto-
wego,
—  podstawa programowa,
—  konkretyzowanie w danej szkole celéw ksztalcenia i wychowania,
—  warunki lokalowo-przestrzenne,
—  $rodki i materialy dydaktyczne jakimi dysponuje szkota, a ktére stanowia
pomoc w budowaniu warsztatu dydaktycznego nauczyciela itd.

Podsumowanie

Zawdd nauczyciela jest w sposéb szczegdlny zawodem zaufania spofecz-
nego, cechuje go troska i odpowiedzialno$¢ za drugiego czlowieka — ucznia,
za osiagniecia dydaktyczno-wychowawcze podopiecznych, efektywnos¢ dziatan
wspolczesnej szkoly oraz jej jako$s¢. Wymaga profesjonalizmu zwiazanego
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»Z przyswajaniem wiedzy i ¢wiczeniem umiejetnoSci oraz Swiat uczu¢ i war-
tosci — atrybutéw $wiata humanistycznego” (Kwiatkowska 2008: 24), bowiem
kompetentny nauczyciel to wielka szansa na ksztaltowanie mtodych, twor-
czych, wolnych i samodzielnych ludzi.

Przedstawione w artykule refleksje, oparte na licznych analizach literatury
przedmiotu i osobistych doswiadczeniach pedagogicznych, prowadzg do prze-
konania, iz kompetencje zawodowe wyrazaja zwigzek przygotowania teore-
tycznego i praktycznego nauczyciela do efektywnej dziatalno$ci pedagogicznej,
gotowos¢ teoretyczno-metodologiczng, przedmiotowa, pedagogiczno-psycho-
logiczng, kulturalng i technologiczna. Z przeprowadzonych analiz wynika, ze
kompetencje sg podstawowym warunkiem efektywnego realizowania zadan
w ramach procesu nauczania i wychowania, sg kluczem do wtasciwego funkcjo-
nowania w miejscu pracy, wiec stanowig jeden z istotnych elementéw oceny
pedagogdéw — w wielu aspektach ich funkcjonowania m.in. w prakseologicznym,
komunikacyjnym, kreatywnym, moralnym, informatycznym i autoedukacyjnym.

Wedtug Denka w kompetencjach zawodowych nauczyciela wyraza sie jego
podmiotowos¢ czyli to wszystko, co sktada sie na jego samodzielno$¢ i swobode
w doborze celéw, tresci, metod i form organizacyjnych oraz dydaktycznych,
tworcza refleksje nad swojg dziatalnoscia, nad jej skutkami i nad tym, kim sg dla
swoich uczniéw, rodzicéw, spotecznosci lokalnej, a takze na dbalo$¢ o warsztat
pracy (Denek 1994). Posiadanie wymaganych kompetencji jest swoistym gwa-
rantem zdolno$ci nauczyciela do twérczego reagowania na zmiany w procesie
dydaktyczno-wychowawczym, szeroko pojmowanej aktywnoS$ci samoksztalce-
niowej, inwencji podczas wprowadzenia nowych rozwigzan do praktyki zwia-
zanej z prawidlowym planowaniem, realizacja i ocenianiem zaréwno wtasnych
przedsiewzie¢ edukacyjnych, jak i efektéw pracy uczniow.
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