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Wprowadzenie

aznym i aktualnym problemem w resocjalizacji nieletnich jest zagadnie-

nie jej efektywno$ci. Na gruncie zaréwno teorii, jak i praktyki poszu-

kuje si¢ odpowiedzi na pytania: Jakie czynniki wyznaczaja skutecznos¢
podejmowanych w procesie resocjalizacji dziatan?, Kiedy zauwazona w zachowaniu
nieletnich zmiana zostanie uznana za trwata?, W jaki spos6b mozna ocenia¢ pojawia-
jace si¢ zmiany w zachowaniu wychowankow? Proba zdefiniowania najwazniejszych
dla zagadnienia resocjalizacji termindéw i koncepcji podejmowana byta na gruncie na-
uki bardzo czg¢sto przez réznych autoréw (m.in. Bernasiewicz, 2011; Muskata, 2016;
Opora, 2009; Urban, 2000). Wysitki te rownie czg¢sto doprowadzaty badaczy do pyta-
nia, czym jest resocjalizacja lub na czym polega jej istota.

Istniejace w literaturze przedmiotu rézne definicje mozemy uporzadkowac przyj-
mujac uproszczony ale czytelny podziat na dwie grupy: pierwsza — zorientowang na
przeszto$¢ oraz drugg — akcentujaca pozytywny wymiar funkcjonowania czlowieka.
W pierwszej grupie znajdujg si¢ koncepcje, ktorych celem zasadniczym jest korekcja
wadliwych postaw za sprawg m.in. modyfikacji zachowan spotecznie niepozadanych,
przebudowy emocjonalnej zwigzanej z eliminacjg lub skanalizowaniem negatywnych
uczu¢, zmiany przyswojonych norm spolecznych, systemu wartosci i przekonan czy
patologicznych cech osobowosci, zaburzonych relacji interpersonalnych i wadliwych
ol spotecznych (m.in. Czapow,1980; Konopnicki, 1971; Pospiszyl, 1998). Kluczem
tak rozumianej resocjalizacji, okreslanej dzis jako klasyczna pedagogika resocjaliza-
cyjna, jest w gtownej mierze koncentracja na diagnozie problemowej i zrozumieniu
mechanizméw oraz istoty zaburzen utrudniajacych prawidtowa socjalizacje jedno-
stek. W drugiej grupie mozemy umiesci¢ koncepcje nawigzujace do wizji cztowieka
samodzielnego, tworczego, opartych na teorii poznawczo-behawioralnej, takich au-
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torow, jak Kazimierz Obuchowski (2001), Marek Konopczynski (1996), Bronistaw
Urban (2000), ktore ktada nacisk na pozytywny wymiar funkcjonowania cztowieka,
jego zdolnosci oraz potencjaly, m.in. tworczg adaptacje i samodzielno§¢ wychowan-
ka, edukacje inkluzyjng czy tez tworcza resocjalizacje. Istota tych koncepcji jest za-
tem rozwoj jednostek oraz ich autokreacja, poprzez ktdére moga one przezwyciezy¢
dotychczasowe ograniczenia i przyzwyczajenia (Szczepkowski, 2016, s. 166-167).
Kategorig pojeciowa taczaca te odmienne punkty widzenia jest zmiana; moze ona
taczy¢ wszystkie klasyczne funkcje resocjalizacji wskazane w dalszej czesci.

Przedmiotem procesu resocjalizacji dzieci i mtodziezy jest nie tylko wasko rozu-
miane wychowanie korygujace niedostatki socjalizacyjne tych mtodych osob, lecz
takze szersza dziatalno$¢ obejmujgca trzy podstawowe funkcje:

e opicke resocjalizacyjna, ktora polega na zaspokojeniu potrzeb podopiecznego;

e wychowanie specjalne, obejmujace gtownie ksztatcenie mechanizméw kontroli
wewngtrznej, czyli samokontroli;

e terapie, a wiec leczenie zaburzen, dysfunkcji, przywracanie rownowagi i jednosci

biopsychicznej podopiecznego (Pytka, 2008, s. 203-208).

Te szerokie kategorie dziatan tworza proces resocjalizacji uyymowany w perspek-
tywie wielowymiarowej oraz interdyscyplinarnej, wychowania a nie karania, a przy
tym spdjnej, tworzacej kontinuum dziatan komplementarnych, wzajemnie od siebie
zaleznych oraz potencjalnie mogacych staé si¢ ,,kapitatem” na kolejnych etapach pra-
cy z nieletnimi (van Ginneken, Hayes, 2017). Instytucje resocjalizacyjne podejmujace
prac¢ z mtodzieza niedostosowang spotecznie maja obecnie mozliwos¢ korzystania
z dos¢ obszernego spektrum oddziatywan resocjalizacyjnych. Moga to by¢ metody
obejmujace dziatania oparte na bezposrednim i posrednim wptywie na wychowan-
kéw; dziatania indywidualne i grupowe, wykorzystujace wptyw sytuacji celowo
zorganizowanych dla potrzeb wychowankow badz tez wynikajacych z naturalnych
procesow 1 zjawisk w danym $rodowisku. Warto zwrdci¢ uwage, ze wraz z pojawie-
niem si¢ koncepcji tworczej resocjalizacji oraz znacznym udziatem koncepcji po-
znawczych w procesie wychowania i1 edukacji oraz terapii os6b niedostosowanych
spotecznie, nastapito wyrazne otwarcie (wyjscie) tych instytucji na srodowisko lokal-
ne, co wiaze si¢ przede wszystkim z wiekszym stopniem zréznicowania oferowanych
wychowankom zaje¢, co do ich formy i tresci.

Proces resocjalizacji nieletnich, rozumiany jako planowane i projektowane na
podstawie wielospecjalistycznej diagnozy dziatania, ma prowadzi¢ do zmiany, ktora
koncentruje si¢ wokot dwoch zasadniczych elementow. Po pierwsze, chodzi o obszar
kompetencji, zasobow czy potencjatéw nieletnich, ich mozliwos$ci powigzanych z po-
czuciem wpltywu na swoje zycie. Po drugie za$, istotne jest dgzenie do wydobycia
obrazu pozadanych rozwiazan, opierajacych si¢ na ich potrzebach i celach. Zmiana
jest mozliwa wtedy, kiedy dana osoba wie, czego chce i dlaczego, a takze ma realne
kompetencje, aby ja wprowadzi¢ w zycie. Chodzi zatem o to, aby w procesie resocja-
lizacji stworzy¢ nieletnim warunki do lepszego zrozumienia i do§wiadczania samego
siebie, przede wszystkim w relacjach z innymi (Szczepkowski, 2016, s. 171).
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Celem prezentowanego artykutu jest omowienie badan, polegajacych na wielowy-
miarowej analizie wypowiedzi badanych, w formie indywidualnych, strukturalizo-
wanych wywiadow, przeprowadzonych w grupie dziesigciu dziewczat, wychowanek
instytucji resocjalizacyjnej (Mlodziezowego Os$rodka Wychowawczego oraz Mto-
dziezowego Osrodka Socjoterapii). Gtowny problem badawczy dotyczy identyfikacji
(rozpoznawania) zmiany w swoim zachowaniu przez osoby badane oraz powigzaniu
jej z dzialaniami wynikajacymi z zaplanowanych dla kazdej z wychowanek zadan
w procesie ich resocjalizacji. Zrozumienie i akceptacja celu pobytu w instytucji reso-
cjalizacyjnej jest bardzo waznym momentem zwrotnym w zyciu nieletnich. Ponoszac
konkretny wysitek i pracujac nad soba, dziewczeta widzg zmiany w swoim zachowa-
niu, a co najwazniejsze, te zmiany widza rowniez inne osoby. To motywuje wycho-
wanki do dalszej pracy nad soba, uruchamia procesy tworcze oraz kreowanie nowej —
alternatywnej do dewiacyjnej — tozsamosci. Zauwazenie zmian w swoim zachowaniu
staje si¢ waznym punktem wyjscia do ich utrwalenia; do§wiadczanie zmiany staje si¢
kluczowym zrodtem informacji potrzebnych do tworzenia obrazu ,;ja” (tozsamosci).
Subiektywne doswiadczanie zmiany jest zatem wiedzg wychowanek na temat swoje-
go zachowania oraz czynnikow, od ktorych ono zalezy, to takze przekonania bgdace
fundamentem poczucia wlasnej skuteczno$ci powigzanym z kompetencjami w zakre-
sie wgladu we wilasne zachowanie.

Ztozonos¢ 1 zmiennos$¢ rzeczywistosci pedagogicznej powoduje, ze nadal aktu-
alne sg podstawowe pytania dotyczace sfer wychowania, ksztatcenia i samoksztal-
towania si¢ cztlowieka, wciaz powracaja podstawowe tematy teorii i praktyki peda-
gogicznej (Palka, 2010, s. 25). Praca resocjalizacyjna z osobami niedostosowanymi
spotecznie to aktywne poszukiwanie nowych i skutecznych rozwigzan, dostosowa-
nych do indywidualnych potrzeb, zasobow czy deficytow nieletnich, a jednocze$nie
uwzgledniajaca dynamicznie zmieniajaca si¢ okoliczno$ci zewnetrzne prowadzo-
nych dziatan.

Zmiana w procesie resocjalizacji nieletnich

Zdaniem Henryka Machela (1994) na proces resocjalizacji sktada si¢ cigg powigzanych
przyczynowo i uj¢tych cato$ciowo, swiadomie i celowo zorganizowanych faktow wy-
chowawczych, ktorych celem jest eliminowanie negatywnych ustosunkowan spotecz-
nych. Faktami wychowawczymi sa konkretne zdarzenia wystepujace miedzy osobami
resocjalizowanymi a resocjalizujacymi. Istotne staja si¢ zatem wzajemne wplywy, inte-
rakcje, ktoére w okreslonych okolicznosciach instytucjonalnych tworza relacje wycho-
wawcza, interpersonalng miedzy uczestnikami procesu resocjalizacji. Ta relacja staje si¢
baza dla procesu resocjalizacji, dla zmiany. Badania na temat zmiany w procesie reso-
cjalizacji nieletnich przeprowadzit m.in. Hubert Kupiec (2013) w grupie 50 wychowa-
nek mtodziezowego osrodka wychowawczego. Badania koncentrowaly si¢ na zmianie
kompetencji spotecznych nieletnich. Autor przyjat definicje kompetencji spotecznych
wedlug Anny Matczak, badania miaty charakter ilo§ciowy, wychowanki indywidualnie
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wypelniaty kwestionariusz. Okreslit uzyskane wyniki jako niejednoznaczne w kontek-
$cie oceny efektywnosci procesu resocjalizacji (tamze, s. 97-109).

Resocjalizacja jest odmiang procesu wychowawczego, ktory z jednostki wadliwie
przystosowanej do wymogow zycia spotecznego czyni jednostke ponownie zsocjali-
zowang, tzn. uspoleczniong, samodzielng i1 tworcza (Kalinowski, 2007, s. 235). Po-
jecie zmiany jest zatem kluczowe i nierozerwalnie zwigzane z procesem osiggania
zaplanowanych celow. Doswiadczanie zmiany przez wychowanki staje si¢ jednocze-
$nie skutkiem dziatan wychowawczych, edukacyjnych i terapeutycznych, jak row-
niez celem samym w sobie. Zmiany w zachowaniu nieletnich powinny wystepowac
nie tylko podczas pozostawania pod opicka wychowawcy, lecz takze powinny by¢
naturalng konsekwencja zachodzacych w czasie procesu resocjalizacji zmian w struk-
turach poznawczych, wzorcach emocjonalnych i behawioralnych. Tempo porzucania
zachowan antyspotecznych na rzecz prospolecznych moze by¢ rézne u poszczegol-
nych oséb. Terminy ,,zmiana” i ,,rozwdj” czesto bywaja uzywane zamiennie, a pojecie
rozwoju utozsamiane jest z pojeciami ,,postepu’ i ,,progresu”. Analiza zachowania
ludzi w réznych sytuacjach sktania do stwierdzenia, ze ,,pojedyncza, obserwowalna
zmiana, to jest r6znica mi¢dzy jednym a drugim zachowaniem w podobnej sytuacji.
[...] nikt nie uzna pojedynczej zmiany za przejaw procesu rozwoju, ale z drugiej stro-
ny takie pojedyncze zachowania moga $wiadczy¢é o dokonywaniu si¢ radykalnych
przeksztatcen systemu psychicznego odpowiedzialnego za regulacj¢ zachowania”
(Opora, 2009, s. 23-24). W prezentowanym artykule przyjeto perspektywe rozwojo-
Wwa, co oznacza, ze uwzglednia ona mechanizm spotecznego uczenia si¢ cztowieka na
roéznych etapach jego rozwoju.

Model gotowosci nieletnich do zmiany

Najlepsze programy oddzialywan resocjalizacyjnych, odwotujace si¢ do najbardziej
aktualnych zatozen teoretycznych w potaczeniu z profesjonalng wdrazajaca je ka-
dra, mogg okazac si¢ malo skuteczne w zetknieciu z tak powszechng wérdd niedosto-
sowanych spotecznie niechecia czy niska motywacja do zmiany. A ta wlasnie niska
motywacja, czy wrecez jej brak i to nawet nie do zmiany, co do samego uczestnictwa
w procesie resocjalizacji, jest cechg endemiczng tak w przypadku dorostych, jak i nie-
letnich niedostosowanych spotecznie (Muskala, 2014, s. 219). Ksztattowanie oraz
podtrzymywanie u wychowankow motywacji czy tez checi, gotowosci do zmiany jest
kluczowym elementem oddzialywan resocjalizacyjnych. W prezentowanym artykule
zagadnienie motywacji nie jest analizowane, zatem dalsze rozwazania b¢da odnoszo-
ne do kwestii zmiany w rozumieniu potrzeby, gotowosci, checi wychowankow do
pracy nad soba. W dalszej czesci przedstawiony zostanie model gotowosci wycho-
wankow do zmiany, ktoéry powstat na podstawie dostepnego w literaturze Wieloczyn-
nikowego Modelu Gotowosci Przestepcy, zaproponowanego przez Tony’ego Warda
oraz wspotpracownikow (2004). Ten model wskazuje, ze gotowo$¢ do zmiany jest
warunkowana obecnoscig i wzajemnym oddziatywaniem na siebie zardwno czynni-
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kéw wewnetrznych, jak i zewnetrznych (tamze). Oznacza to, ze model moze stuzy¢ do
identyfikowania czynnikow (wewnetrznych i zewnetrznych) wymaganych do zaanga-
zowania si¢ 0s6b niedostosowanych spotecznie w proces resocjalizacji, do uczest-
nictwa w programach terapeutycznych. Tym samym mozna wskazaé, jakie czynniki
utrudniajg pomys$lne ukonczenie programéw terapeutycznych i przyczyniajg si¢ do
niskiego zaangazowania w proces zmiany (Biel, 2017, s. 129). Dzieci i mtodziez r6z-
nig si¢ od dorostego nie tylko pod wzgledem ilosci, lecz takze jakos$ci posiadanych
procesOw psychicznych, stopnia dojrzatosci spotecznej, emocjonalnej oraz poznaw-
czej. Stad tez wynikajg trudno$ci nieletnich w rozpoznawaniu wtasnych problemow
psychicznych. Dzieci i mtodziez r6znig si¢ takze od dorostych przebiegiem zaburzen
i reagowaniem na okreslone formy oddziatywan. Dlatego tez zrozumienie problemow
psychicznych nieletnich i opracowanie metod korekcyjnych wymaga odrebnych ba-
dan (Opora, 2009, s. 22). W dalszej czg$ci zostanie przedstawiony wieloczynnikowy
model gotowosci do zmiany nieletnich w procesie ich resocjalizacji.

Tabela 1. Wieloczynnikowy model gotowosci nieletnich do zmiany w warunkach instytucjonalnych

Podstawowe elementy gotowoS$ci do zmiany zachowania nieletnich

wewngetrzne

poznawcze — przekonania kluczowe, wzorce po-
zZnawcze

emocjonalne — mozliwosci wyrazania i rozu-
mienia stanow emocjonalnych

wolicjonalne — $wiadomos$¢ celow dtugo- i krot-
koterminowych w procesie resocjalizacji

osobowosciowe — ksztaltujaca si¢ tozsamosS¢,
status tozsamosci, autorefleksja, przekonania
dotyczace ,,ja”, samoocena

behawioralne — dotycza zachowania nieletnie-

g0, jego zmian i dynamiki w odniesieniu do
konkretnych wydarzen

Zrodto: opracowanie wlasne na podst. Ward i in.,
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zewngetrzne

okolicznosci — aktualna sytuacja nieletniego —
rodzinna, w grupie rowiesniczej, w instytucji

lokalizacja — gdzie realizowane sa dzialania
terapeutyczne, wychowawcze, edukacyjne; co
jest istotne dla uczestnikdw interakcji migdzy
wychowawca a wychowankiem

mozliwosci — oferta instytucji dotyczaca roz-
nych zaje¢ dla wychowankow, wspolpraca ze
srodowiskiem lokalnym oraz dostgpnos¢ do in-
frastruktury poza instytucja

zasoby — gltownie kadrowe, dotyczace specja-
listycznej wiedzy, umiejetnosci, kompetencji
spotecznych kadry, oraz fizyczne (materialne)
niezbedne do realizacji okre§lonych dziatan,
programow

wsparcie — glownie rowiesnicze, ale takze ka-
drowe, ze strony pracujacych w instytucji spe-
cjalistow

realizowane programy — koordynacja dzialan
wewnatrz programu, spojnos¢ zadan, czytelnosé

2004.
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Poznawanie rzeczywisto$ci wychowawczej instytucji resocjalizacyjnej dla nielet-
nich wiaze si¢ z okre§lonym stopniem trudnosci, wynikajacych przede wszystkim
z tego, czy 1 jak trudno do tej rzeczywistosci badaczowi przenikngé. Mtodziezowe
Osrodki Wychowawcze oraz Mlodziezowe Osrodki Socjoterapii funkcjonuja w for-
mule instytucji otwartej na srodowisko. Oznacza to przede wszystkim brak barier ar-
chitektonicznych, np. krat w oknach, jak rowniez realizacje czesci zadan poza instytu-
cja oraz zapraszanie do instytucji specjalistow ,,z zewnatrz”, prowadzacych okreslone
(najczesciej o waskiej tematyce) zajecia z wychowankami. Przemyslaw Frackowiak
(2017) pisze o dos¢ czesto pojawiajacych si¢ watpliwosciach dotyczacych wiasciwe-
go rozumienia i interpretowania prawidtowosci rzadzacych tym instytucjonalnym $ro-
dowiskiem. Dzieje si¢ tak m.in. z uwagi na jego wysoka dynamike, a co za tym idzie
— nieprzewidywalno$¢, ktéra w duzej mierze wynika ze znacznej fluktuacji sktadu
osobowego wychowankow. Funkcja instytucji resocjalizacyjnych typu MOW 1 MOS
jest jasno okreslona w odnoszacych si¢ do nich podstawach prawnych (Rozporzadze-
nie MEN z dnia 11 sierpnia 2017 r., Dz.U. 2017, poz. 1606). Ustawodawca wskazuje
podstawowe cele 1 zadania wymienionych instytucji, okresla obowigzki kadry pe-
dagogicznej, wskazuje standardy pracy resocjalizacyjnej z nieletnimi. Wspomniany
autor zwraca uwagg¢ na niezmiennie obecng — tak w §wiadomosci resocjalizowanych,
jak 1 resocjalizujacych — nadziej¢ na zmiang. Z pewnoscia drogi polskiej pedagogiki
resocjalizacyjnej wyznaczane sg antynomig ciggltosci i zmiany, przy czym obie te ten-
dencje zdaja si¢ prowadzi¢ do stopniowego doskonalenia i rozwoju zaréwno teorii,
jak i praktyki oddziatywan resocjalizacyjnych (Frackowiak, 2017, s. 33-34). Potrzeba
zmiany 1 gotowos$¢ na nig stwarzajg bardzo dobre podstawy do budowania tzw. suk-
cesu resocjalizacyjnego u 0sob najbardziej nim zainteresowanych — wychowankow
1 wychowawcow.

Chcac zatem zrozumie¢ dziejace si¢ procesy spoteczne (zmiany), musimy wni-
ka¢ w badaniach w refleksyjnos¢ podmiotdéw, w ktérej zawarte sg caloSciowe fakty
spoteczne, ukazujace fundamentalng jedno$¢ praktyki ludzkiej, zardwno zaleznos$ci
przyczynowe (strukturalne, czysto zewngtrzne), jak i podmiotowe (fenomenologicz-
ne) strategie radzenia sobie w roznych sytuacjach. Pojecie ,,metodologii refleksyjne;j”,
obecne w literaturze, wskazuje na potrzebe rozwijania w procesach edukacyjnych
analizy nad podmiotowymi (,,wewngetrznymi”) warunkami samorealizacji cztowieka
w nowoczesnosci; nad dziataniami wspierajagcymi rozwijajaca si¢ jednostke w jej ini-
cjatywach i dziataniach na rzecz swoich biograficznych poszukiwan (Drozka, 2017,
s. 121, 129).

Podstawy metodologiczne i zalozenia badan wlasnych

Przedmiotem omawianego badania byly wypowiedzi nieletnich dziewczat na temat
swojego aktualnego funkcjonowania w osrodku, jak i poza nim oraz odniesienie si¢
w tych wypowiedziach do wtasnego zachowania przed umieszczeniem ich w instytu-
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cji resocjalizacyjnej. Cel badan okreslono jako: analiza tych wypowiedzi, jak réwniez
dziatan podejmowanych wobec oso6b badanych w procesie ich resocjalizacji. Bada-
niom przypisana zostala funkcja eksploracyjna (Konarzewski, 2000), a strategi¢ ich
realizowania tworzy jako$ciowa orientacja badawcza. Metodg zbierania danych jest
wywiad indywidualny, czgsciowo kierowany, swobodny w rozumieniu mozliwo$ci
wypowiedzenia si¢ badanych na tyle, na ile sg na to gotowi. Na etapie projektowa-
nia badania przyjeto zatozenie dotyczace refleksyjnosci oraz konsekwencji badacza.
Przez refleksyjno$¢ rozumie si¢ postawe, dzieki ktorej wie si¢ co, jak, dlaczego i po
co si¢ bada, zna si¢ swoja role i zawodowa odpowiedzialnosc¢; potrafi si¢ wskazaé
przyjmowane przez siebie zatozenia i opisa¢ zaangazowanie, ktore moze wptynac
na uzyskany wynik. Przez konsekwencje¢ natomiast — dbato$¢ o to, by postepowa-
nie badawcze bylo rezultatem sposobu mys$lowego ujmowania podmiotu badania, by
przemyslane pytanie badawcze ,,prowadzito” wszystkie pozostate kroki postgpowa-
nia badawczego (Stasik, Gendzwilt, 2012, s. 2).

Glowny problem badawczy zdefiniowano jako dwa pytania: Jak wychowanki
opisujq swoje doswiadczenia edukacyjne, spoteczne i terapeutyczne w przebiegu
procesu ich resocjalizacji? W jaki stopniu identyfikujq zmiane w swoim aktualnym
zachowaniu oraz lgczq jq z pobytem w instytucji resocjalizacyjnej? W omawianych
badaniach zastosowano celowy dobor do proby, w ktérym uwzgledniono nastepuja-
ce kryteria: pobyt w osrodku powyzej szesciu miesigcy oraz zgode na udziat w ba-
daniach. Ostatecznie w badaniach wzigto udzial dziesie¢ wychowanek. Material ba-
dawczy stanowily nagrane na dyktafon wywiady swobodne, ktére poddane zostaty
transkrypcji. W trakcie badan postugiwano si¢ kwestionariuszem wywiadu, w kon-
sekwencji zadawane wychowankom pytania miaty takie samo lub bardzo zblizone
brzmienie. Tabela 2 prezentuje gtowne pytania zastosowane w trakcie wywiadow.
Formulowane byly jeszcze pytania dodatkowe, wynikajace z przebiegu rozmowy,
ktorych celem byto rozwinigcie watku zasygnalizowanego przez rozmoéwce lub
tez pytania utatwiajace zrozumienie badanym intencji pytajacego. Badania zostaty
przeprowadzone w lutym 2019 r. w Mtodziezowym Centrum Edukacji i Readap-
tacji Spolecznej w Goniadzu, w sklad ktorego wchodzi Mtodziezowy Osrodek
Wychowawczy (MOW) oraz Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii (MOS), oferujac
tacznie 96 miejsc dla dziewczat niedostosowanych spotecznie lub zagrozonych tym
zjawiskiem. Wywiad sktadat si¢ z trzech czgsci: pierwsza, w ktorej pojawily si¢ py-
tania dotyczace zainteresowan wychowanki, aktywnosci podejmowanych w czasie
wolnym oraz réznic w sposobie organizacji czasu wolnego tu w o$rodku oraz wcze-
$niej w srodowisku domowym. Druga cze$¢ dotyczyta mocnych i stabych stron wy-
chowanki, nowych umiej¢tno$ci i wiedzy na temat siebie, ktora nieletnia zdobyta
bedac w osrodku, trzecia natomiast wigzata si¢ ze zmianami w zachowaniu, jakie
widzi u siebie nieletnia oraz inne osoby, np. rodzice, nauczyciele, wychowawcy,
réowiesnicy. Wywiad byt przeprowadzony indywidualnie, bez presji czasowe;j, trwat
$rednio okoto dwodch godzin, na podstawie przygotowanych wczedniej dyspozycji
do wywiadu.
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Tabela 2. Przewodnik do wywiadow
Lp. Pytania zadawane wychowankom w trakcie wywiadow
czeS¢ pierwsza
Czy si¢ aktualnie interesujesz, co lubisz robi¢ w czasie wolnym?
W jakich zajgciach uczestniczysz? Prosze wskaz i opisz Twoje ulubione zajecia w osrodku?
Czy te zajgcia roznig si¢ od tego co robitas przed umieszczeniem w o$rodku?
Czy Twdj sposdb spedzania czasu wolnego jest inny tu w osrodku? Na czym polega ta réznica?
cze$¢ druga

b S

Jak siebie opiszesz, jaka jestes? Co mozesz powiedzie¢ na swoj temat? Jak Ty sama siebie widzisz?
Jak widza Ciebie kolezanki i wychowawcy oraz nauczyciele? — co myslisz na ten temat?
Jakie sa Twoje mocne strony — co umiesz robi¢ Twoim zdaniem, co lubisz robi¢?

Czego nauczylas si¢ tu w osrodku? Jakie dziatania ze strony kadry pedagogicznej pomagaja
Ci w tym?

PN

czes¢€ trzecia
9. Jakie swoje dziatania oceniasz dobrze, czy jeste$ skuteczna w tym, co robisz?

10. | Jak przyjmujesz niepowodzenia, jak sobie z nimi radzisz, kto pomaga Ci w takiej sytuacji?
Podaj przyktad takiego niepowodzenia, ktore Cig ostatnio spotkato?

11. | Jak teraz o sobie mys$lisz i siebie oceniasz? Jak to wygladato kiedys, przed umieszczeniem
w osrodku?

12. | Czy i jakie informacje na swoj temat otrzymujesz od wychowawcow i nauczycieli, czy te
informacje sg dla Ciebie wazne i jak je wykorzystujesz?

13. | Czy i jakie zmiany w Twoim zachowaniu widza Twoi bliscy, rodzice?

Zrédto: opracowanie whasne.

Charakterystyke osob badanych przedstawia tabela 3. Opis zostat ograniczony do
informacji podstawowych z uwagi na ustawe o ochronie danych osobowych.

Tabela 3. Opis grupy badawczej

Badana . Dlugos$é pobytu w o§rodku . Czy to pierwsz .
nr Wiek ; (w Elies};qcach)* pobit wlz)érodkli]? Uwagi
1. 17 lat 13 tak
2. 16 lat 11 tak
3. 15 lat 6 nie przebywata w MOS
4. 16 lat 10 nie przebywata w MOS
5. 16 lat 15 tak
decyzja sadu ma przedtu-
6. 18 lat 20 tak zony pobyt do ukonczenia
roku szkolnego
decyzja sadu ma przedtu-
7. 18 lat 10 nie zony pobyt do ukonczenia
roku szkolnego
8. 17 lat 19 tak
9. 16 lat 7 tak
10. 17 lat 15 tak

* dtugos¢ pobytu w osrodku, w ktorym realizowane byty badania
Zrédto: opracowanie whasne.
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Rekonstrukcja doswiadczen wychowanek - prezentacja i analiza wynikow badan
wlasnych

Za Konopczynskim mozna przyjac zatozenie, ze proces wychowania resocjalizacyjne-
go posiada dwubiegunowy charakter. Owa dwubiegunowos¢ sprowadza si¢ do istnie-
nia dwoch wzajemnie splatajacych sie i powigzanych ze soba wymiarow. Pierwszy —
zwigzany jest z realizacjg okre§lonych instytucjonalnych zatozen organizacyjnych
i procedur formalno-prawnych, okre§lony zostal jako postgpowanie resocjalizacyjne.
Drugi wymiar rozumiany jako oddziatywania o charakterze rozwojowym nastawione
na wzmacnianie potencjalow wychowankoéw — okreslony zostat jako kreowanie reso-
cjalizacyjne (Konopczynski, 2014, s. 116—117). Zadania realizowane w perspektywie
tych dwoéch wymiarow procesu resocjalizacji nieletnich tworza fundament zmiany
w zachowaniu podopiecznych, bedacej istota wychowania resocjalizujacego ujmowa-
nego jako kontinuum dziatan, wymagajacych okreslonego czasu, przestrzeni, rozwia-
zan organizacyjnych oraz bazy dydaktycznej i terapeutyczne;.

Badane wychowanki zgodnie podkreslaty, ze w osrodku doswiadczyty nowych
sytuacji, odnalazty przyjemno$¢ i zadowolenie w znanych im czynnosciach, ktérych
jednak nie podejmowaty w swoim srodowisku domowym. Trzy sposrdéd badanych
dziewczat wskazaly na okre§lone zainteresowania, jakie mialy i rozwijaty przed przy-
byciem do osrodka: sport (bieganie) — badana nr 2 i nr 6 — oraz taniec nowocze-
sny — badana nr 8. Pozostale osoby nie potrafity sprecyzowac swoich zainteresowan,
moéwigc ,,nie pamig¢tam”, ,.to byto dawno jaki$ czas temu” czy ,,to niewazne teraz dla
mnie”. W opisie czasu wolnego w swoim $srodowisku badane méwity o znaczeniu gru-
py rowiesniczej, wplywie towarzystwa, z ktérym czas spgdzaly glownie poza domem.
Sa to charakterystyczne zachowania dla osdb niedostosowanych spotecznie, ktore ze
wzgledu na braki w realizacji swoich podstawowych potrzeb psychologicznych po-
szukuja mozliwosci ich zaspokojenia poza rodzing, na co zwracato uwage wielu au-
torow, m.in. Ewa Wysocka (2006), Bronistaw Urban (2000), Beata M. Nowak (2011).
Badana nr 6: ,nie chodzitam do szkoty, zanim trafitam do o$rodka, bytam bardzo
zwigzana z moim towarzystwem, bratam narkotyki”; badana nr 7: ,,przed przybyciem
do osrodka codziennie uzywatam substancji psychoaktywnych — marihuany czy am-
fetaminy”. Wypowiedzi wychowanek wskazuja na kolejny wazny problem zwigzany
z ich funkcjonowaniem przed umieszczeniem w instytucji, a mianowicie szkodliwe
uzywanie substancji psychoaktywnych (dopalaczy). Badana nr 1: ,,ja jestem osoba,
ktoére potrzebuje duzo adrenaliny, jak bytam w domu, to regularnie bratam narkotyki,
uwazam nadal, ze to dobre, w o$rodku — zachowuje si¢ poprawnie i niczego nie bio-
re, potrafie si¢ dostosowac, wiem, ze trzeba i juz, ale jak jade do domu, to wracam
do narkotykéw”. Badane dziewczgta zgodnie podkreslaja, ze w osrodku maja bogata
oferte zaje¢ dodatkowych, dokonujg samodzielnego wyboru, co cheg robi¢. Badana
nr 1 rowniez dodaje: ,,bardzo lubi¢ zaje¢cia kulinarne z panig B..., czesto tez jezdze
na basen, gram w szachy z wychowawcami, a jeszcze maluj¢ na zajeciach artystycz-
nych”. Zajgcia dodatkowe (w czasie wolnym) w odréznieniu od zaj¢é specjalistycz-
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nych (terapii) sa realizowane na terenie o$rodka, jak i poza nim, dziewczeta moga je
zmienia¢, co pozwala im na odkrywanie swoich umiejetnosci i tego, co lubig robic.
To mozliwos$ci zdobycia nowych doswiadczen, sprawdzenia siebie, czy tez uzyskania
informacji zwrotnej, jak widza i oceniajg je inni. Metodycznie zaprojektowane zajecia
wychowawcze, jak pisze Konopczynski (2014), ukierunkowane sg na wspomaganie
rozwoju strukturalnych czynnikow procesow poznawczych i tworczych. Bowiem to te
struktury decydujg o kreowaniu alternatywnych parametréw tozsamosci umozliwia-
jacych zmiane wizerunku publicznego. Zmiana ta automatycznie uruchamia procesy
destygmatyzacyjne umozliwiajace osobom niedostosowanym spotecznie peknienie
aprobowanych przez otoczenie rél zyciowych i spotecznych (tamze, s. 137). Wycho-
wanki zwracajg uwage na, ich zdaniem, wlasciwie zorganizowany czas poza zajecia-
mi szkolnymi. ,,Bogata oferta zaje¢ oraz ich roznorodnos¢ decydujg o tym, ze kazda
z nas moze znalez¢ co$ dla siebie” — to fragment wypowiedzi badanej nr 8, ktora takze
dodaje: ,,tak naprawde to dzieki temu nie szukamy narkotykow, bo glowe mamy za-
jeta czyms innym”. Z przeprowadzonych rozmow wynika, ze dziewczgta przed przy-
byciem do osrodka, nie planowaty, co bedg robi¢, nie zastanawiaty si¢ nad tym, jak
bedzie wygladat ich dzien, po prostu spotykaly si¢ ze znajomymi, wychodzity z domu
1 wowczas spontanicznie podejmowaly okreslone dziatania, czgsto zwigzane z kon-
kretng sytuacja tu i teraz, czy tez jakim$ zbiegiem okoliczno$ci. Najwazniejszym
celem procesu resocjalizacji, wspomnianym juz wczesniej, jest wykreowanie nowych
parametréw tozsamosci nieletnich. Srodkiem do tego celu jest zmiana skryptow po-
znawczych i zafalszowanych atrybucji wychowankow, poprzez rozwoj strukturalnych
czynnikdéw i mechanizmow procesow tworczych nieletnich oraz dostarczenie im no-
wych umiejetnosci i kompetencji spotecznych (Konopczynski, 2007, s. 279). Wycho-
wanki w czasie pobytu w osrodku majg wiele pozytywnych do$wiadczen, zarowno
indywidualnych, jak i grupowych, jak same podkreslaja — wychowawcy i nauczyciele
czesto je chwalg. Okreslenie swoich mocnych stron nie jest dla badanych zadaniem
fatwym, ,.trudno mi powiedzie¢” czy ,,nie wiem” to czesto udzielane odpowiedzi,
w trakcie realizowanego badania, na pytania dotyczace wiasnych umieje¢tnosci i moz-
liwosci. Badana nr 4 wskazuje, ze ,,przydatne sa informacje od wychowawcy, co robi¢
dobrze, a co zle”. Badana nr 3 odniosta si¢ do tego pytania w nastgpujacy sposob:
»lie przejmuje si¢ tym, co méwia o mnie inne dziewczyny, ale tez nie przejmuj¢ si¢
tym, co moéwig wychowawcy i nauczyciele, bo oni nie przezyli tego co ja, w ogole
wydaje mi si¢, ze tu nie pasuj¢”. W instytucji resocjalizacyjnej, w ktorej zrealizowano
prezentowane badania, obowigzuje system cotygodniowej oceny. Oznacza to, ze kaz-
da z wychowanek otrzymuje opisowa ocene od swoich wychowawcow i nauczycieli
(jedng wspdlng), do ktérej oczywiscie moze si¢ ustosunkowac, zgadzajac si¢ z nig lub
nie. Inne wychowanki wiedza, jakie oceny otrzymaty wszystkie osoby w danej gru-
pie, rowniez mogg wyrazi¢ swoja akceptacje czy tez jej brak. Te oceny, a wlasciwie
rozmowy prowadzone wspolnie z grupg oraz z kadrg pedagogiczng, maja dla wycho-
wanek istotne znaczenie w procesie pracy nad sobg. Zwrdcita na to uwage m.in. ba-
dana nr 2: ,,tygodniowe oceny pomagaja mi w mysleniu o sobie, jaka jestem, co mam
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zmieni¢; wezesniej (tzn. przed umieszczeniem w osrodku) praktycznie w ogdlnie nie
myslatam o tym, co robig i jak to mogg odbiera¢ inne osoby, zrozumiatam to dopiero
tutaj w osrodku”. Pytanie ,kim jestem?” staje si¢ kluczowe w procesie dorastania,
a znalezieniu na nie odpowiedzi towarzyszy bardzo wiele prob. H. Rudolph Shaffer
wskazuje, ze struktura ,,ja” jest czysto hipotetycznym konstruktem, nie istniejacym
w rzeczywistosci i nie odbieranym droga zmystowa. Prawdopodobnie najtatwiej my-
sle¢ o ,,ja” jako o ,.teorii”, jaka tworzy kazdy z nas na temat samego siebie, ktora
moéwi o tym, kim jestesmy i w jaki sposob potrafimy dostosowac si¢ do spoteczen-
stwa. Jest to teoria, ktora w wyniku rozwoju poznawczego i doswiadczenia spotecz-
nego ulega ciaglym modyfikacjom (Shaffer, 2018, s. 336). Dziatania podejmowane
w ramach procesu resocjalizacji staja si¢ zatem fundamentem zmiany w zachowaniu
nieletnich, w konsekwencji rozbudowuja ,teori¢ ja”, ksztattuja kompetencje nielet-
nich w zakresie samo$wiadomosci i koniecznosci pracy nad sobg.

Wychowanki rozumieja zmiang w swoim zachowaniu zar6wno w znaczeniu wez-
szym, jak i szerszym. Pierwszy z nich wigze si¢ z okreslonymi umiejetnosciami, ktore
nieletnie nabyly bedac w osrodku i co wazne, ktore uwazaja za przydatne w zyciu.
Badana nr 8 wymienia: ,,...dbanie o czysto$¢ wokot siebie, gotowanie, odrabianie
lekcji”. Nieletnie zgodnie podkreslaja, ze zaczely tu rozwijaé swoje zainteresowania,
a przede wszystkim regularnie chodzi¢ do szkoly. Na uwage zastuguje wypowiedz
badanej nr 5, ktora okresla zmiang w swoim zachowaniu szeroko, wykraczajac poza
podstawowe aktywnoS$ci zwigzane z codzienno$cig: ,,u mnie duzo si¢ zmienito, mysle
teraz czgsto o swojej przysztosci, rozmawiam o tym, mam z kim rozmawiaé; nauczy-
fam si¢ tutaj zna¢ swoja warto$¢, pomagaé innym i to daje mi przyjemnos¢, chce
teraz zmienia¢ siebie, nie sta¢ w miejscu, rozwijac si¢”. Wérdod wypowiedzi badanych
dziewczat pojawiajg sie¢ takie, ktore wyraznie wskazuje, ze pobyt w osrodku zmienit
ich sposob oceniania siebie, np. badana nr 7: ,,duzo tutaj w osrodku robig, ciagle
jestem zajeta, ale dzieki temu wiem, ze poradzg sobie w réznych sytuacjach i dam
rade, kiedy$ bardzo si¢ batam nowych sytuacji, dzisiaj — juz zdecydowanie mniej, tak
mysle, ze jestem bardziej pewna siebie”. W literaturze przedmiotu dostepnych jest
wiele wynikéw badan dotyczacych np. poziomu samooceny nieletnich, m.in. bada-
nia Ewy Wysockiej 1 Barbary Ostafinskiej-Molik dotyczace polaryzacji samooceny
wychowankéw MOW i MOS. Autorki zastosowaty metod¢ k-$rednich polegajaca na
grupowaniu jednostek w skupienia pod pewnym wzgledem jednorodne (w tym wy-
padku klasyfikujace rodzaje samooceny). Metoda ta pozwala na poznanie sposobu
percepcji siebie przez jednostki niedostosowane spotecznie oraz dokonanie ich klasy-
fikacji wedtug stopnia nasilenia samooceny ogolnej oraz jej wymiarow.

Przeprowadzona analiza pozwala postawi¢ ogoélny i w miar¢ jednoznaczny wnio-
sek o wyraznej polaryzacji samooceny w badanej grupie 0sob niedostosowanych spo-
tecznie, poddanych zunifikowanym zabiegom resocjalizacyjnym. Potwierdzono przy
tym, ze samoocena ta jest roznie ukierunkowana — pozytywnie i negatywnie (grupy
skrajne, mniej liczne) oraz moze by¢ nieustalona, chwiejna (grupa posrednia, naj-
liczniejsza) (Wysocka, Ostafinska-Molik, 2016). Waznym wnioskiem praktycznym
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ptynacym z wspomnianych badan jest to, Ze nieletni wymagaja zrdznicowanych od-
dziatywan resocjalizacyjnych (co jest potwierdzeniem opisanego réwniez szeroko
differential treatment), z uwagi na odmienne czynniki, ktore leza u podtoza ich zabu-
rzen w funkcjonowaniu spotecznym; samoocena moze by¢ jednym z takich punktow
odniesienia, ktory réznicuje metody pracy z wychowankami.

Whioski z przeprowadzonych badan

Wiasciwie zaplanowane i dostosowane do mozliwosci oraz potrzeb nieletnich oddzia-
lywania resocjalizacyjne, zrealizowane w odpowiednich warunkach instytucji, jak
i Srodowiska otwartego, uaktywniajace potencjaty podopiecznych, stymulujgce ich
do pracy nad soba, przy aktywnym wsparciu kadry pedagogicznej, z reguty prowadza
do zmiany w funkcjonowaniu nieletnich. Czy zmiana ta jest trwala i utrzymuje si¢
w czasie? To pytanie, na ktdre nie ma jednoznacznej odpowiedzi, z uwagi na mnogos¢
czynnikéw decydujacych o tym. W $wietle prezentowanych wynikéw badan wydaje
sig, ze jednym z tych czynnikdw jest subiektywne poczucie zmiany u wychowankow,
ktére stopniowo staje si¢ ugruntowang wiedza na temat siebie, relacji z innymi oraz
swojej przysztosci. Subiektywne — bowiem badane dziewczeta odnoszg odbierane in-
formacje do swoich doswiadczen.

Wychowanki widzg u siebie zmiany, identyfikujg je gtdéwnie poprzez informacje
zwrotne od ,,waznych dorostych”: nauczycieli, wychowawcow, rodzicow. Potwierdza
to wypowiedz badanej nr 4: ,,cieszg si¢, ze tu trafitam, sama nie wiem, dlaczego wcze-
$niej nie chodzitam do szkoty, bratam narkotyki, teraz widze u siebie wiele zmian na
plus, a co wazne widzg to takze moi rodzice”. Interesujace wydaje si¢ stwierdzenie
innej badanej nieletniej (nr 3): ,,oczywiscie widz¢ u siebie zmiany w zachowaniu,
zmiany na dobre, ale nie wigz¢ ich z pobytem tutaj, ja generalnie nie ufam ludziom,
nie znosze fatszywych ludzi, a dziewczyny sa tu na poczatku mite, bo chcg wycia-
gna¢ rozne informacje, aby potem si¢ posmiac i drwi¢ z kogos”. Kazda z badanych
wychowanek ma ogromny bagaz doswiadczen, pobyt w instytucji i wej$cie w proces
pracy nad soba daje im szanse na uporzadkowanie oraz zrozumienie tej wiedzy o so-
bie, a przez to ksztattowanie odpowiedniego systemu wartos$ci, wyznaczenie celow
1 planow na przysztos¢. Wychowanie kreujace, tworcze i aktywne podejscie do roz-
wigzywania probleméw, dazenie do zmiany, poprzez wypracowanie u podopiecznych
okreslonej ciekawo$ci poznawczej — to nowe punkty odniesienia w procesie resocja-
lizacji nieletnich, bez ktérych o zwickszeniu poziomu efektywnosci prowadzonych
dziatan nie moze by¢ mowy. Nieletnie majace swiadomos$¢ zmiany swojego zacho-
wania, a przede wszystkim rozumiejace zwigzek pomigdzy swojg aktywnos$cig i za-
angazowaniem a wspomniang zmiang, odnajduja oraz kreuja swoje nowe wymiary
osobowe i spoteczne, staja si¢ tworcami samych siebie, a tym samym nadajg swojemu
zyciu inny/nowy wymiar. Realizowane w instytucji zadania edukacyjne, terapeutycz-
ne oraz rozwijajace zainteresowania staja si¢ dla wychowanek istotnym doswiadcze-
niem, ktére pozwala im na zrozumienie swoich emocji, swojego zachowania, a takze
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czynnikéw, od ktorego ono zalezy. Majac lepsze umiejetnosci wgladu w siebie, po
opuszczeniu instytucji s3 w stanie wyznaczac¢ sobie kolejne cele oraz wprowadzac
nowe zmiany w swoim zyciu.
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THE SOCIALLY MALADJUSTED GIRLS’ SUBJECTIVE PERSPECTIVE OF CHANGE
IN PROCESS OF THEIR SOCIAL REHABILITATION

Abstract

The main goal of the qualitative research presented in this article is to study whether and how the
juveniles of a resocialization institution for minors identify a change in their behavior during their
stay in the youth center. The research was conducted in the institution which based its model of
educational work on the assumptions of the concept of creative resocialization — creating pedagogy.
The article contains not only theoretical references to the concept of creative resocialization but to
cognitive theory as well. The study covered ten girls, between 15-18 years old. After preliminary
verification (the intent selection for the sample).

The individual , hourly interviews were conducted with each of the respondents. The results of the
research encourage to formulate one main conclusion: the socially maladjusted girls are able to identify
the change in their behavior in two levels. One level is strictly connected with basic skills related to
everyday tasks for example: cooking, cleaning and so on. The second level covers the plans for future,
self-consciousness, selfwork. The stable relationship between girls and educators/instructors from the
youth centre is the key factor in process of recognizing the change. The staff systematically give the
feedback to socially maladjusted girls, according to this, they can recognize the change of their behav-
ior. It makes them physically stronger and be more solid.

Keywords: the creative social rehabilitation, the youth’ process of resocialization, the change
of behavior
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