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Streszczenie

Edukacyjne zastosowania Internetu mozna wartosciowaé na rézne sposoby. Te zwigzane z e-
-learningiem doczekaly si¢ bardzo pragmatycznych modeli oceny efektywnosci tej formy ksztal-
cenia. Istotne znaczenie ma wpisywanie si¢ e-learningu w istniejacg kulture edukacji, co w bada-
niach diagnostycznych starano si¢ odnotowaé w pierwszej dekadzie XXI wieku. Stad tez prezenta-
cja wynikow i refleksji z badan opinii mtodego pokolenia i ich nauczycieli przedmiotéw informa-
tycznych.

Summary

The Educational use of the Internet, you can estimate a variety of ways. Those related to e-
learning lived to see a very pragmatic models assessing of the effectiveness of this form of educa-
tion. It is important to enter the e-learning into the existing culture of education, which I tried to
diagnostic tests recorded in the first decade of the twenty-first century. Hence, I present the results

and reflections from surveys of the younger generation and their teachers of IT.

Wprowadzenie

Najbardziej oczywisty wymiar edukacyjnych zastosowan ICT oraz technologii
multimedialnych tworzy e-edukacja, najczesciej identyfikowana jako e-learning.
W kursach i1 szkoleniach realizowanych za pomocg tej formy ksztalcenia,
zwlaszcza dla sfery biznesu, bardzo istotnym elementem sa pomiary efektywno-
$ci. W tym aspekcie mozna rozpatrywac¢ w szerszym ujeciu efektywnos¢ eduka-
cyjnych zastosowan Internetu w jego multimedialnym wymiarze. Systemowe
podejscie do e-learningu wymaga uwzglednienia przy okreslaniu jego efektyw-
nos$ci nastgpujacych podsystemow :

' R.S. Kaplan, D.P. Horton, Strategiczna karta wynikéw — jak przelozyé strategie na dziata-
nie, Warszawa 2001.
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— edukacyjnego;

— organizacyjnego;
— technologicznego;
— finansowego.

Analiza efektywnosci ksztatcenia w formie e-learningu moze by¢é prowa-
dzona za pomocg réznych modeli. Wybor odpowiedniego modelu zalezy od
szeregu czynnikow, wsrod ktorych szczegdlnego znaczenia nabiera rodzaj dzia-
tan edukacyjnych, charakterystyka odbiorcy docelowego i cele poddane ewalu-
acji. W ocenie tego typu przedsiewzig¢ edukacyjnych zestawiane sg kluczowe
pytania, ktore sa nastepnie grupowane w kategorie lub poziomy”. Do najpo-
pularniejszych modeli oceny efektywnosci implementacji ksztatcenia w formie
e-learningu zalicza si¢:

— model Kirkpatricka;

—model Philipsa;

— model Brinkerhoffa;

— model Bushnella;

—model CIPP (znany tez jako C-O-I-P lub CIPO).

Z punktu czysto pragmatycznego do kursow i szkolen e-learningowych naj-
cz¢$ciej stosowany jest model Kirkpatricka. Ocena efektywnosci przedsigwzige
e-learningowych zgodnie z tym modelem powinna by¢ prowadzona z uwzgled-
nieniem nastepujacych poziomow:

— poziomu reakcji (opinie 1 umiejetnosci uczestnikoéw tej formy ksztatcenia);

— poziomu nauki (wiedza i umiejgtnosci opanowane podczas procesu ksztalcenia);

— poziomu zachowan (wdrozenie tresci ksztalcenia i faktyczna zmiana dziatan
1 postaw po zakonczeniu procesu ksztatcenia);

— poziomu rezultatow (wymierne korzysci z prowadzenia procesu ksztalcenia
w formie e-learningu dla instytucji organizujacej ksztalcenie).

W pozostalych modelach jest wigcej poziomdéw, lecz zaden z tych modeli
nie wnika w tzw. punkt spotecznego wejscia do ewaluacji, inaczej ujmujac kul-
turowy poziom gotowosci spoteczenstwa do tego typu form ksztatcenia. Ma to
znaczenie takze w przemiennym stosowaniu e-learningu i blended learningu,
gdyz generuje si¢ wiele dodatkowych elementow natury ogoélnej (np. elementy
interfejsu), zamiast wykorzysta¢ konkretne elementy istniejace juz w kulturze
ksztalcenia®. W tym obszarze nabiera wickszego znaczenia ewaluacja przysto-
sowania spoleczenstwa do wytworow ICT, np. poprzez rejestracj¢ opinii miode-
go pokolenia i ich nauczycieli nt. dostrzeganych edukacyjnych mozliwosci In-

2 L. Kula, Przeglgd stosowanych metod oceny efektywnosci e-szkoler [w:] Nowoczesne tech-
nologie w dydaktyce, red. G. Ston, Kielce 2011

* D.L. Kirkpatrick, Ocena efektywnosci szkoler, Warszawa 2001.

4 H. Mandl, K. Winkler, E-learning — Trends und zukiinftigeentwicklungen [w:] Grundfiragen
multimedialen lehrens und lernens, red. K. Rebensburg, Norderstedt 2004.
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ternetu. Tego typu badania diagnostyczne byly przedmiotem mojej ponad dzie-
siecioletniej dziatalnos$ci badawczej w regionie Zaglebia Dabrowskiego, ktéry
charakteryzuje si¢ p6t milionowa populacja.

Proba wartosciowania edukacyjnego wymiaru Internetu
w regionie Zagl¢bia Dabrowskiego

Istota uzytkowania Internetu w polskich szkotach po 2001 roku stato si¢
tworzenie infrastruktury informacyjnej. Tzw. infosfera miata stuzyé zarowno
procesom dydaktycznym, dzialalno$ci administracji szkolnej, jak i spoltecznosci
lokalnej. Polska szkota wymagata glebokiej transformacji, aby sprosta¢ wyzwa-
niom XXI wieku. Internet byt tylko jednym ze $rodkéw (waznym, cho¢ nie je-
dynym), ktéry moglby te transformacje wspomoc i pozytywnie stymulowac.
Gdyby byt wlasciwie dystrybuowany w placowkach oswiatowych, to powinien
wspomoc kulturowe zmiany spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. W tym tez
nurcie w 2004 roku przeprowadzitem badania regionalne (Zaglebie Dabrowskie)
majace na celu deskrypcje sfery informacyjnej placowek oswiatowych w zakre-
sie wykorzystania Internetu. Po analizie wynikéw badan diagnostycznych przy-
jeto nastepujace wnioski’:

— Internet wykorzystuje si¢ w placowkach o$wiatowych co najmniej od 2002
roku;

— znakomita wigkszo$¢ nauczycieli ma zapewniony dostep do Internetu w pracy;

— w szkotach, w ktorych przewazajg w zatrudnieniu mtodzi nauczyciele ucznio-
wie majg wicksza swobode¢ w korzystaniu z Internetu na zajeciach, a takze po-
za nimi;

— nauczyciele niebedgcy informatykami oraz pracownicy administracji szkolne;j
czasami korzystaja z pomocy nauczycieli przedmiotow Technologii informa-
cyjnej 1 Informatyki;

— dostepu do informacyjnych serwisow platnych, elektronicznych prenumerat
czasopism 1 wysylania faksow przez Internet nie praktykuje si¢ w zadnej z ba-
danych szkot;

— w czytelniach i bibliotekach szkolnych nie udostepnia si¢ Internetu uczniom
lub dokonuje si¢ tego sporadycznie;

— osoby pracujgce na stanowisku pedagoga szkolnego w niewielkiej liczbie
i sporadycznie wykorzystuja Internet w swej pracy.

Stan transformacji spoteczenstwa w Polsce poczatku XXI wieku, gdzie edu-
kacja zwigzana byla nie tylko z przygotowaniem do postugiwania si¢ informa-

3 I. Janczyk, Wybrane problemy zarzqdzania procesami ksztalcenia w spoleczenstwie infor-
macyjnym, Katowice 2011.
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cja, ale réwniez z procesami, w ktorych informacja wystepuje jako narzedzie,
towar, czy Srodek produkcji, nie znalazt odzwierciedlenia w wynikach badan
regionalnych. Mozliwos$ci, jakie stwarzat Internet w 2004 roku pozwalaly na
postugiwanie si¢ informacjg, jako interaktywnym narz¢dziem edukacyjnym.
Uzytkownicy wielu ustug dostgpnych on-line byli aktywnymi netizenami, a nie
tylko konsumentami. Placowki oswiatowe w badanym regionie nie posiadaly na
tyle rozwinigtej infrastruktury informacyjnej, aby aktywnie uczestniczy¢ w edu-
kacyjnych ustugach on-line. Przed 2005 rokiem uzytkowanie Internetu w Polsce
zwigzane bylo w wiekszosci z wyszukiwaniem i przegladaniem informacji, ko-
rzystaniem z poczty elektronicznej i komunikatorow. Wraz z pojawieniem sig,
a zwlaszcza z upowszechnieniem si¢ zjawiska WEB 2.0, Internet stat si¢
w wiekszym stopniu interaktywny i komunikacyjny. Zjawisko to zwigzane jest
z upowszechnieniem si¢ serwiséw spotecznosciowych i mikro-blogéw.

Szczegdlnym aspektem edukacyjnego wymiaru Internetu jest problematyka
zagrozen stwarzanych przez cyberprzestrzen i bezpieczenstwo szkolnych sieci
komputerowych. W 2008 roku podjatem problematyke zagrozen i bezpieczen-
stwa sieciowego w placowkach oswiatowych regionu Zaglebia Dabrowskiego.
Na podstawie tych badan nalezy stwierdzi¢, ze nauczyciele posiadajg dosta-
teczng wiedze odnosnie bezpieczenstwa sieciowego, natomiast nie posiadaja
dostatecznego doswiadczenia w tym zakresie (wedlug opinii wlasnych respon-
dentoéw). Szkolne pracownie komputerowe nie posiadajg wystarczajacych za-
bezpieczen, a takze wymagaja odpowiedniej konfiguracji. Szkolne sieci kompu-
terowe zazwyczaj nie s3 w zaden sposob monitorowane, co znaczaco utrudnia
albo nawet uniemozliwia wykrycie jakichkolwiek atakow, czy zagrozen. Wyda-
waloby sie, ze aktualizacja oprogramowania nie powinna stanowi¢ wigkszego
problemu, jednak niewielu nauczycieli wykonuje jg odpowiednio czestego. Pro-
blematyka bezpieczenstwa sieciowego nie jest obca nauczycielom, ktorych staz
pracy nie przekracza 3 lat. Posiadajg oni zard6wno wystarczajacg wiedze, jak
1 odpowiednie do$wiadczenie. Niestety, takich nauczycieli w badanym regionie
jest zaledwie kilka procent (5%). Znakomita wiekszo$¢ nauczycieli, administra-
toréw szkolnych sieci komputerowych zapomina o istotnych zagadnieniach bez-
pieczenstwa sieciowego lub nie jest §wiadoma, jakie zagrozenia niesie ze sobg
uzytkowanie Internetu. W znacznej mierze takie lekcewazenie zagadnien bez-
pieczenstwa sieciowego przetozy si¢ w dalszej perspektywie na wszystkich lub
znakomita wiekszo$¢ uzytkownikéw Internetu®.

Pod koniec pierwszej dekady XXI wieku Internet stal si¢ najwazniejszym
medium komunikacyjnym dla mtodego pokolenia. Oprocz tego jest tez dla mio-

6 J. Janczyk, Bezpieczeristwo sieciowe w placéwkach oswiatowych regionu Zaglebia Dg-
browskiego — wnioski z badan [w:] Technika — Informatyka — Edukacja. Teoretyczne i praktyczne
problemy edukacji informatycznej i informacyjnej, red. W. Lib, W. Walat, Rzeszow 2009.
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dziezy gtéwnym zrédltem wiadomosci, skarbnicg wiedzy, portalem komunikacji
z innymi ludzmi, a przede wszystkim miejscem rozrywki. Badania pilotazowe
w tym zakresie wykonatlem w 2006 roku w regionie Zaglgbia Dabrowskiego.
Obszar problemowy obejmowat znaczenie Internetu w zyciu mtodziezy gimna-
zjalnej. Zebrane opinie pozwolily na deskrypcje stanu wykorzystania Internetu
przez mtodziez gimnazjalng, lecz nie uchwycily zmian generacyjnych i relacji
do rozwoju ustug on-line. W tym celu przeprowadzilem badania dystansowe
w latach 2009-2010 w tym samym regionie, ktore pozwolity zebra¢ opinie gim-
nazjalistdéw na temat wptywu, jaki wywiera Internet na ich zycie. Niezaleznie od
miejsca zamieszkania mlodziez najchetniej korzystata i korzysta z Internetu
w domu, a nastepnie w szkole. Zamiana miejsc miedzy szkotg i domem rodzin-
nym nastgpita na przetomie lat 2004—2008. Pozostate miejsca dostepu do Inter-
netu (takze mobilny dostep) nie cieszyly si¢ szczegdlnym zainteresowaniem ze
strony mtodych internautéw. Edukacyjne zasoby Internetu byly istotnym celem
uzytkowania Internetu dla 2/3 miodych respondentéw uczestniczgcych w bada-
niach regionalnych. Najistotniejszy jest wynik badan dotyczacy wymiany doku-
mentéw elektronicznych i to niekoniecznie wlasnego autorstwa. Wszyscy bada-
ni, ktérzy aktywnie komunikuja si¢ ze sobg via Internet, byli mito$nikami pobie-
rania i wymiany plikow on-line, szczegdlnie za pomocg ustug P2P: eMula i Tor-
rent. Najczesciej pobierane byty utwory muzyczne i gry komputerowe. Niestety
do tej grupy ushug (P2P) respondenci nie zaliczyli plikow pobieranych w ramach
wiasnych dziatan edukacyjnych (np. dokumentéw PDF, wypracowania w formacie
DOC, czy prezentacje multimedialne). Wyglada na to, Ze ta sfera postaw i dziatan
mtodych ludzi nie byta w zaden sposob ksztaltowana w ramach edukacji szkolne;.
Wyniki badan opinii gimnazjalistow na temat wptywu Internetu na ich zycie zostaty
uzupelione w 2008 roku o opinie nauczycieli przedmiotéw informatycznych z re-
gionu Zaglebia Dabrowskiego. Opinie zebrane od nauczycieli dotyczyly glownie
wplywu Internetu na procesy ksztalcenia gimnazjalistow, dla ktorych szkota nie
stanowita atrakcyjnego miejsca uzytkowania Internetu. W opiniach respondentow
uczniowie begdac on-line najczesciej oddawali si¢ szeroko pojmowanej rozrywce,
przy czym w swych dziataniach ponad potowa gimnazjalistow realizowata si¢ twor-
czo (prowadzi blog lub strone WWW). Opinie nauczycieli byly w znakomitej wigk-
szo$ci zbiezne z opiniami gimnazjalistow, chociaz ci pierwsi musieli okresli¢ swoj
wktad w ksztaltowanie pogladow i postaw wychowankoéw. W opiniach gimnazjali-
stow ich relacje z Internetem byly dalekie od wpltywow szkoty i nauczycieli, albo
zupetnie tych wplywdw pozbawione. Jedyny zwigzek nalezy dostrzec w relacjach
on-line w rowiesniczych grupach, wywodzacych sie z podtrzymywania kontaktow
szkolnych.

Inny aspekt badawczy juz w 2002 roku zostal podjety w zwigzku ze znacze-
niem Internetu w zyciu pracownikéw placowek oswiatowych. Miat on stanowic
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wyznacznik zmian w zinstytucjonalizowanej edukacji, dlatego w ramach badan
wlasnych zebratem opinie liderow programu ,,Intel — ksztatcenie ku przyszto-
sci”. Tematyka badan dotyczyla dostrzeganych trendow rozwojowych spote-
czenstwa informacyjnego w Polsce w kontekscie oddziatywan technologii in-
formacyjno-komunikacyjnej. W zwiazku z uzyskanymi do$¢ kontrowersyjnymi
w stosunku do badan dokumentéw opiniami os6b wybitnie zaangazowanych
w rozwoj spoteczenstwa informacyjnego w Polsce, postanowitem przeprowadzic¢
badania diagnostyczne juz w 2003 roku, lecz tylko w regionie Zaglebia Dgbrow-
skiego. W badaniach tych zebralem opinie 100 nauczycieli przedmiotow infor-
matycznych w szkotach ponadgimnazjalnych. Opinie te dotyczyly racjonalnosci
pojmowania (postrzegania) spoteczenstwa informacyjnego przez srodowisko
nauczycielskie. W celu pelniejszej deskrypcji znaczenia Internetu w zyciu pra-
cownikow oswiaty juz w 2004 roku uzupethitem dotychczasowe badania o ana-
lize¢ dokumentéw dotyczacych procedur awansu zawodowego nauczycieli
w kontek$cie mozliwosci stwarzanych przez Internet. Z poszukiwan i analiz
dokumentow dostepnych w Internecie mozna wnioskowac¢, ze komputer z dostg-
pem do Internetu byt narzedziem docenianym przez wielu nauczycieli, zar6wno
w wykonywaniu pomocy dydaktycznych niezbednych dla urozmaicania zajgé
w szkole, jak réwniez do innych czynno$ci zwigzanych z praca nauczyciela.
Z zasobow Internetu korzystali nauczyciele gtdéwnie w celu wyszukiwania in-
formacji i opracowan, ale poszukiwali takze nowych pomystow na prowadzenie
zaje¢ z uczniami. Wazna tez byla dostgpno$¢ on-line najwazniejszych aktow
prawnych i rozporzadzen, zwigzanych z o§wiatg i awansem zawodowym. Z po-
czynionych spostrzezen wylania si¢ sylwetka nauczyciela przedmiotéw informa-
tycznych, ktora reprezentuje grupe nauczycieli zaangazowang w Korzystanie
z mozliwos$ci technologii informacyjno-komunikacyjnej. Do tej licznej grupy
nauczycieli przedmiotéw informatycznych dotgczy¢ mozna nielicznych przed-
stawicieli kadry nauczycielskiej spoza sfery informatyki. Do 2004 roku, pomimo
wielu wskazan na ICT w dokumentach reformy edukacji, jak réwniez w doku-
mentach dotyczacych awansu zawodowego, nalezy dostrzec zaledwie formalne
zainteresowanie tym obszarem w $rodowisku nauczycieli. Znakomita wigkszo$¢
nauczycieli spoza krggu informatykéw ukonczyta réznego rodzaju szkolenia ICT
tylko i wytgcznie dla uzyskania dyplomu (formalnego potwierdzenia uczestnictwa).
Dokumenty potwierdzajace uczestnictwo byly wystarczajagcym dowodem do osig-
gania kolejnych stopni awansu zawodowego, a do potowy 2004 roku nie byla jesz-
cze wywierana silna presja przez mtode pokolenia internautow.

W 2005 roku podjatem badania diagnostyczne, dzieki ktorym mozna byto
okresli¢ znaczenie technologii informacyjno-komunikacyjnej w zarzadzaniu
publicznymi placowkami oswiatowymi. Badania ankietowe przeprowadzitem
wsrdd czterdziestu dyrektorow szkot wszystkich szczebli w regionie Zaglebia
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Dabrowskiego. Przyznali oni, ze wykorzystujg zdobycze technologii informa-
cyjno-komunikacyjnej w niewielkim zakresie. Najbardziej rozpowszechnionym
kanalem informacyjnym w placéwkach oswiatowych byly szkolne serwisy
WWW. Spehiaty one wiele funkcji w srodowisku szkolnym, jednakze nawet
potowa z nich nie byla efektywnie wykorzystywana przez wigkszo$¢ szkot.
W badaniu nie udato si¢ potwierdzi¢ efektywnego wykorzystania srodkow ICT
wsrdd kadry kierowniczej szkoty. Dyrektorzy szkot wyrazili w pytaniach skore-
lowanych wykluczajace si¢ wzajemnie opinie, co swiadczy o powierzchownej
znajomosci problematyki zastosowan technologii informacyjno-komunikacyjne;j
w zarzadzaniu placowkami o$wiatowymi. Niemalze rownolegle do tych badan
przeprowadzono sondaz diagnostyczny wsrod dwudziestu dyrektorow szkot
roznego szczebla w Sosnowcu, ktore to szkoly nie pokrywaty si¢ z juz badanymi
1 zostaly wytypowane przy wspolpracy z Sosnowiecka Delegaturg Kuratorium
Oswiaty. Badania te dotyczyty opinii dyrektoréw szkot publicznych na temat
zmian w ich sposobie pracy i zyciu codziennym w zwigzku z mozliwosciami
stwarzanymi przez Internet. W 2007 roku wykonano badania dystansowe do
tych z udzialem dyrektorow z sosnowieckich szkot, lecz teren badan zostat po-
szerzony i obejmowat Katowice i region Zaglebia Dabrowskiego. Wedhug opinii
dyrektorow, wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnej, w tym
Internetu w ich codziennej pracy byto na wysokim poziomie. Uzywali oni kom-
puterdéw gltownie w celu przygotowania rdéznego rodzaju pism, wysytania i od-
bierania poczty elektronicznej oraz wyszukiwania informacji w Internecie, ktore
usprawniaty ich pracg. Podobne wnioski mozna wyciagna¢ w stosunku do wyko-
rzystywania ICT w miejscu zamieszkania dyrektorow szkot. W domu pojawity
si¢ jeszcze cele bardziej rozrywkowe, takie jak robienie zakupow przez Internet,
czy tez przegladanie stron z czystej ciekawosci lub udzialt w grupach dyskusyj-
nych. Zmiany w latach 2005-2007 w wykorzystywaniu technologii informacyj-
no-komunikacyjnej na szczeblu zarzadzania i administrowania placéwkami
oswiatowymi miaty znaczacy wpltyw na poprawe poziomu wykorzystania ICT
(Internetu) przez kadre dydaktyczng i samych uczniow.

W badaniach diagnostycznych dyrektoréw placowek o§wiatowych bardzo
zdawkowo potraktowana zostala kadra nauczycielska, w zwiazku z tym rowno-
legle do badan dyrektoréw w 2007 roku zostali poddani badaniom nauczyciele
przedmiotéw informatycznych. Dzigki temu zebratem opinie nauczycieli Infor-
matyki 1 Technologii informacyjnej regionu Zaglgbia Dabrowskiego na temat
znaczenia Internetu dla Srodowiska nauczycieli — w ich pracy i zyciu codzien-
nym. W celu uchwycenia zmian w opiniach nauczycieli wraz z uptywem czasu,
w kolejnym 2008 roku powtérzono badania diagnostyczne na podobne;j, lecz juz
zmodyfikowanej probie badawczej. Samoocena wykorzystania Internetu w pra-
¢y 1 w zyciu prywatnym nauczycieli przedmiotow informatycznych byta wysoka

149



— badani postrzegali siebie samych bardzo pozytywnie. Nieco nizej od siebie
ocenili swoich kolegéw nauczycieli, lecz tylko w zakresie wykorzystania Inter-
netu w pracy. Nauczyciele preferowali nieco inne ustugi internetowe niz ich
uczniowie, wspdlng byt tylko e-mail. Polskojezyczne edukacyjne portale WWW
zostaty nisko ocenianie, a portal programu Internet dla szkot stracit znaczgco
w odniesieniu do obu badan. Nauczyciele przedmiotow informatycznych sa
dobrze przygotowani do realizacji zadan, ktére stawia przed nimi zmieniajaca
si¢ rzeczywisto$¢ spoteczna — szczegdlnie jej wirtualna strona. Jednak przygo-
towanie tej grupy nauczycieli to za mato, aby wspotczesna szkota mogta nawig-
za¢ wiez ze swoimi wychowankami w spotecznej przestrzeni Internetu, w ktorej
nie funkcjonuja opiekunowie mlodziezy (nauczyciele wychowawcy)’. Dla grona
pedagogicznego w badanych szkotach uczestnictwo w strefie Web 2.0 (czy P2P)
jest nadal odlegla perspektywa (lub poza wszelka perspektywa), chociaz nastep-
ne pokolenia nauczycieli — studenci ETI i Pedagogiki z informatyka, sg juz do
realizacji tych zadan i pelnienia odpowiednich rél przygotowywani.

Refleksje z wartosciowania wynikow badan diagnostycznych

Odnotowane zmiany w opiniach mtodych pokolen i ich nauczycieli, miesz-
kancow Zaglebia Dabrowskiego prezentujg proces zmiany pokoleniowej i dryf
popularnosci ustug on-line, ktore zakorzeniajac si¢ w kulturze na swoj sposob
transformuja edukacyjny wymiar Internetu. Spoteczna przestrzen Internetu
stala si¢ naturalnym $rodowiskiem komunikacji migdzyludzkiej mtodych po-
kolen. W tej przestrzeni najczesciej realizowane, zaspokajane sg potrzeby po-
siadania i utrzymywania wigzi z innymi ludZmi, lecz réwnie bogata jest komu-
nikacja dotyczaca $§rodowiska edukacyjnego mtodego pokolenia. W nieco innej
perspektywie prezentuja si¢ wyniki badan z ktoérych nalezy wnioskowac, ze
realizacja idei spoleczenstwa informacyjnego w placéwkach oswiatowych
regionu Zagltebia Dabrowskiego przebiega ze zmiennym szczgsciem. Odmio-
dzenie kadry pedagogicznej sprzyja realizacji zatozen strategii lizbonskie;.
Trzeba si¢ tez liczy¢ z szerszym zjawiskiem wystepowania uczniow eksper-
tow, dla ktorych systemy bezpieczenstwa szkolnych sieci komputerowych
i problematyka zaje¢ z zakresu ICT moga wydawac si¢ mato interesujace —
czasami wrgcez infantylne.

Istotnym czynnikiem hamujgcym rozwdj pracownikéw dydaktycznych jest
archaiczny zakres celéw, a takze tresci w kursach i studiach podyplomowych

" J. Janczyk, Nauczyciele ETI w nowej przestrzeni spolecznej [w:] Technika — Informatyka —
Edukacja. Teoretyczne i praktyczne problemy edukacji informatycznej, red. W. Walat, Rzeszow
2007.
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z zakresu postugiwania si¢ narzedziami ICT. Odnalezienie programéw naucza-
nia w zakresie Technologii informacyjnej w ramach studiow pedagogicznych na
polskich uczelniach, na poziomie ECDL (ang. Furopean Computer Driving Li-
cence) jest rzeczg nie tatwg. W tym obszarze dochodzg wcigz nowe tresci zwig-
zane z zagrozeniami jakie stwarza uzytkowanie Internetu. Oprocz stratyfikacji
zagrozen pozostaje niezrealizowana, a nawet pomijana sfera praw wlasno$ci
intelektualnej®. Szkota pozostaje w sprzecznoéci w dzialaniach na rzecz ksztat-
towania postaw w tej mierze i ksztattowania podstawowych umiej¢tnosci Euro-
pejczyka (obywatela Unii Europejskiej — zawartych w strategii lizbonskiej).
W podstawie programowej cele ksztalcenia majg obejmowac stron¢ rzeczowa
1 osobowosciowg podmiotu uczacego si¢. Strona rzeczowa celow ksztatcenia
nauczycieli przedmiotow informatycznych jest uksztaltowana prawidlowo, jed-
nakze — jak wynika z badan wtasnych, strona osobowosciowa pozostawia wiele
do zyczenia. Problem ten pojawit si¢ wraz z naptywem olbrzymiej liczby
newbies do Internetu (lata 2003-2005) i zanikiem netykiety’. Z tych do$é proza-
icznych przyczyn proces modernizacji ksztalcenia w kierunku stosowania form
e-learningu moze napotka¢ powazne ograniczenia w upowszechnianiu, przez co
efektywnos$¢ tej formy bedzie znikoma. Zrozumiata jest zatem sytuacja, w ktorej
trudno jest znalez¢ nauczyciela-specjaliste¢ w dziedzinie niezwigzanej
z informatyka, ktory potrafitby zaprojektowac i nadzorowaé proces tworzenia
oprogramowania e-learningowego w swojej dziedzinie.
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