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Rola wartosci samorealizacyjnych i materialnych

w ksztattowaniu sytuacji pracy
na wiasny rachunek

STRESZCZENIE Artykut poswiecono zagadnieniu roli wartosci samorea-
lizacyjnych i materialnych w ksztattowaniu sytuaciji pracy osob, kto-
re prowadzg indywidualng dziatalnos¢ gospodarczg. Jako materiat
empiryczny postuzyty wyniki kilku projektéw badawczych zreali-
zowanych przez autorke w latach 1996-2011 w wojewddztwie lu-
belskim, w tym wsrdd przedsiebiorcow. Wykonano analize porow-
nawcza wartosci zwigzanych z praca (cele, funkcje, oczekiwania),
ktore wystepuja w réznych kategoriach spoteczno-zawodowych.
W tym kontekscie omdwiono przyczyny podejmowania pracy na
wtasny rachunek. Nastepnie na podstawie zbioréw wskaznikow
utworzono zmienne ztozone — orientacje na wartosci. Orientacje —
samorealizacyjna i materialna — okazaty sie uzytecznymi narzedzia-
mi w analizie specyfiki zbiorowosci przedsigbiorcow oraz jej we-
wnetrznego zréznicowania. Okreslajg one sposoby postrzegania
sfery pracy, tacza sie z zasobami zawodowymi przedsiebiorcow,
formuja decyzje i dziatania zawodowe, co facznie ksztattuje sytu-
acje pracy.
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Wprowadzenie

Zjawisku samozatrudnienia, rozumianemu jako praca na wiasny rachunek, przypisuje
sie wiele istotnych funkcji. Najczesciej uwaza sie je za czynnik pozytywnie oddziatujgcy na
gospodarke i na rynek pracy, za przejaw przedsiebiorczosci i forme walki z bezrobociem.
W poznawaniu motywacji i wartosci taczonych z praca wystepuje roznorodnos¢ ujec teo-
retycznych oraz badawczych, nierzadko o charakterze interdyscyplinarnym. Wiele proble-
mow ma charakter otwarty. Jednym z nich jest rola wartosci samorealizacyjnych i material-
nych w ksztattowaniu sytuacji pracy na wtasny rachunek.

W literaturze wykorzystujgcej termin ,samozatrudnienie” podkresla sie brak jego definicii
ustawodawczej, istnienie rozbieznosci interpretacyjnych miedzy ujeciem prawnym i ekono-
micznym, stosowanie okreslen o roznym zakresie, co powoduje niejasnosci zwigzane z za-
liczaniem do kategorii samozatrudnionych osob zatrudniajgcych pracownikdw czy osob,
ktore znalazty sie w sytuacji samozatrudnienia wymuszonego (Duraj 2007: 22 i n.). Inni
badacze wskazuja, ze samozatrudnienie nalezy zaliczy¢ do sektora MSP, a jednostki two-
rzace firmy, nawet najmniejsze — uznac za przedsigbiorcow (Krasnicka 2002: 143).

W artykule w stosunku do objetych badaniami osob uzywane jest okreslenie ,przedsie-
biorcy”, przy swiadomosci ztozonosci kwestii definicyjnych i zréznicowania zbiorowosci.
Wspodlne cechy to rejestracja dziatalnosci gospodarczej w REGON, elementy formalno-
-prawne, wtasnos¢ ,warsztatu pracy”, brak innego pracodawcy (wyjawszy wymuszone
samozatrudnienie). W koncepcji badawczej wykorzystano kategorie ,sytuacja pracy” (da-
lej SP), ktora w ogdlnych zatozeniach oparto na szerszym ujeciu propozycji Krystyny Ja-
nickiej (1997). Oprocz aspektow przedmiotowych, czynnosciowych i technicznych SP
zawiera subiektywne nastawienia i oceny. Dzigki temu zyskuje uniwersalny charakter,
umozliwiajacy jej wykorzystanie w badaniach aktywnosci zawodowej réznych kategorii
pracownikow (Janicka 1997: 17 i n.). W badaniach wtasnych w definicji nominalnej i opera-
cyjnej uwzgledniono elementy: funkcje i zakres obowigzkdw, cechy i warunki wykonywane;
pracy, wtasciwosci firm, subiektywne oceny efektow pracy, satysfakcja (zob. Jezior 2009).
W modelu analizy kluczowe miejsce zajmujg kwalifikacje, w tym wyksztatcenie i zawdd oraz
doswiadczenia w pracy (np. wczesniejsze stanowiska, bezrobocie). Z jednej strony cechy te
stuzg do opisu objetych badaniami oséb, a z drugiej sa traktowane jako korelaty SP.

Co sie tyczy roli wartosci czy orientacji na wartosci w ksztattowaniu SP, to w badaniach
socjologicznych na ogoét wskazuje sie, ze wartosci majg wzglednie trwaty charakter, zaj-
mujg centralne miejsce w systemie przekonan jednostek i sg nadrzedne w odniesieniu do
postaw, majg aspekt normatywny, a przede wszystkim stanowig kryteria dokonywanych
wybordéw (Misztal 1980: 104 i n.). Funkcje standarddw ocen i podstawy dziatan sg przypisy-
wane wartosciom w licznych koncepcjach (Ktoskowska 1983: 178). W badaniach wtasnych
zastosowano podejscie kulturowe. Zatozono, ze cechy kultury sg zmiennymi niezaleznymi,
co implikuje hipoteze, iz tad aksjonormatywny spoteczeristwa formuje postawy nadrzed-
ne wobec pracy, a te warunkuja stosunek przedsigbiorcow do konkretnie wykonywane;
pracy. Jednak relacja wartos¢—praca jest ztozona. Praca ma znaczenie dla jednostek, jest
obiektem postaw i stanowi wartosc, ale jako ukierunkowane na cel dziatanie stuzy realizacii
innych wartosci. Systemy wartosci ksztattujg sie i zmieniajg w czasie pracy zawodowej,
a wykazanie powigzan miedzy wartosciami i dziataniami bywa trudne. W wypadku wielu
decyzji moga silniej oddziatywac¢ uwarunkowania zewnetrzne i koniecznosci zyciowe niz
cenione wartosci. Stosunkowo rzadko tez dominuje jeden czynnik, ktory wptywa na SP.

Przyjeto zatem, ze poszczegdine wartosci, w tym samorealizacyjne i materialne, bedg
pojmowane jako swoiste osie gtowne, ktdre organizujg sposoby myslenia i dziatania
w sferze pracy. W celu zwiekszenia trafnosci pomiaru postuzono sie zmiennymi ztozonymi,

58 / JAGODA JEZIOR / ROLA WARTOSCI SAMOREALIZACYJNYCH | MATERIALNYCH. ..



okreslonymi jako indywidualne orientacje na wartosci. Wzorem jest koncepcja orientaciji
indywidualnych, definiowanych jako: ,pewne zgeneralizowane tendencje do postrzega-
nia, wartosciowania, odczuwania i reagowania na rzeczywistos¢ spoteczng” (Zidtkowski
1990: 57). Zasady postugiwania sie zmiennymi ztozonymi oparto na podstawach metodo-
logicznych ,baterii wskaznikow”, a ogolniej na tzw. szacunkowych metodach identyfikacji
i pomiaru zmiennych (Nowak 1985: 182, 185). Orientacje — samorealizacyjng i materialng
— zbudowano ze sktadnikéw, ktore miaty posta¢ cech jakosciowych (zero-jedynkowych),
a powstate skale uznano za cechy ilosciowe. Zmienne te nie stanowig jednak skal po-
miarowych sensu stricto, lecz probabilistyczne ,testy rozdzielcze”, umozliwiajgce ustalanie
prawdopodobienstwa wystgpienia ukierunkowania respondentdéw na dany rodzaj wartosci
(Nowak 1985: 182 i n.). Zgodnie z tymi zatozeniami sg interpretowane kategorie tych zmien-
nych (zob. tab. 5).

Jak zaznaczono, SP przedsiebiorcow jest wypadkowa oddziatywania wielowymiarowych
czynnikow, w tym indywidualnych, spoteczno-kulturowych, rynkowych, a ze sferg pracy
jest taczone szerokie spektrum wartosci. Koncentracja uwagi na wartosciach samoreali-
zacyjnych i materialnych ma istotne uzasadnienia. Pierwsze wigze sie z podejsciem kultu-
rowym w badaniach przedsigbiorczosci. W ramach tego nurtu wskazuje sie, ze pomimo
roznic spotecznych, kulturowych i gospodarczych, ktore wystepuja miedzy wieloma kra-
jami i determinuja postawy przedsigbiorcow, te dwie kategorie wartosci zajmujg podobng
pozycje w systemach motywacyjnych (np.: Berger 1994; Trompenaars, Hampden-Turner
2002). Po drugie, ujecie to nawigzuje do paradygmatu przedsiebiorcy i zestawia z nim
wtasciwosci najbardziej obecnie rozpowszechnionej formy indywidualnej dziatalnosci go-
spodarczej, realizowanej w mikroskali. Wartosci samorealizacyjne sa na ogot tgczone
z aspiracjami i dgzeniami zawodowymi 0s6b wysoko wyksztatconych, ktorych wejscie
do tej dziatalnosci sprzyja tworzeniu wzorow profesjonalnej przedsigbiorczosci. Rola war-
tosci materialnych moze tu by¢ rozpatrywana w co najmniej dwoch kontekstach. Jeden
to ekonomiczne funkcje aktywnosci biznesowej i orientacja na zysk jako kryterium efek-
tywnosci. Drugi to wptyw warunkéw rynku pracy na podejmowanie samodzielnej dzia-
talnosci gospodarczej oraz nasilenie potrzeb materialnych w sytuacji zagrozenia brakiem
pracy i zrodet utrzymania. Kolejna odmiana uzasadnien wynika z fundamentalnych funkgji
pracy, ktore sa wyznaczane takze przez przedmiotowe wartosci. Wreszcie istotne sg
uwarunkowania historyczne procesow ksztattowania sie postaw wobec pracy w polskim
spofeczenstwie, w tym spoteczno-kulturowe, religijne, polityczno-gospodarcze. W kon-
ceptualizacji wartosci samorealizacyjnych i materialnych postuzono sie definicjami nomi-
nalnymi o wtasnosciach operacyjnych. W wypadku wartosci samorealizacyjnych przyjeto,
ze wskazuja je przekonania dotyczace samorozwoju i samospetnienia zawodowego, wy-
razania siebie przez prace w sposob tworczy, kreatywny, prowadzacy do satysfakciji. Ukie-
runkowanie na wartosci materialne ustalano na podstawie obecnosci kryterium dochodu,
korzysci finansowych w wypowiedziach na temat pracy (cele, funkcje, wazne cechy, ocze-
kiwane rezultaty).

Charakterystyka materiatu badawczego

Podstawowy materiat zrodtowy pochodzi z dwoch projektow surveyowych zrealizowa-
nych przez autorke w latach 2002-2003 (dalej: P1) i w 2011 roku (P2), ktore skierowano
do osob prowadzgcych indywidualng dziatalnos¢ gospodarcza. W obu wypadkach proby
przygotowano w Urzedzie Statystycznym w Lublinie na podstawie rejestru REGON, lo-
sujgc jednostki w dwoch kategoriach podmiotéw — mikro (0-9 osdb pracujgcych) i ma-
tych (10-49). Wystgpity jednak liczne trudnosci wypetnienia pobranych prob i nie sg one
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reprezentatywne, a ich wielkos¢ wyniosta: P1 — 739 respondentéw (na zatozong liczebnosc
960 jednostek), P2 — 652 respondentow (na 1100). Zastosowane techniki zbierania danych
to wywiad kwestionariuszowy (P1) i ankieta roznoszona (P2).

Z perspektywy badan dotyczgcych pracy osob prowadzgcych samodzielng dziatalnosc
gospodarczg, istotnym problemem jest niedobdr informacji na temat ich cech. Zaréwno
w statystykach urzedowych i danych gromadzonych przez instytucje, jak i w badaniach
empirycznych, wiecej uwagi poswieca sie opisom podmiotow gospodarki, wobec czego
trudno jest oceni¢ uzyskane struktury zmiennych (tab. 1). Przeglad dostepnych wynikow
badan wskazuje jednak na podobne dominanty — najczesciej podkresla sie czynnik pfci
i przewage mezczyzn, sredni wiek i relatywnie wysoki poziom wyksztatcenia (np.: Jazwin-
ska 1999; Matusiak 2000).

Tabela 1
Struktura wybranych cech w badanych zbiorowosciach - przedsiebiorcy (w %)
Zmienne Kategorie zmiennych 2002-2003 2011
) kobiety 43,8 51,4
Pte¢ . -

mezczyzni 56,2 48,6

do 34 lat 38,0 27,0

Wiek 35-44 lata 27,6 29,7
45 lat i wiecej (w tym ponad 54 lata) 34,4 (6,2) 43,3 (19,9)

o o o wies 18,2 6,9

Tvp |lvv|e|ko§c MIEJSCoWOSC! miasto do 100 tys. mieszkancow (w tym do 20 tys.) 47,6 (18,5) 6,2 (1,1)
zamieszkania

miasto pow. 100 tys. (Lublin) 39,2 86,9

zasadnicze zawodowe i podstawowe 13,6 8,5

Wyksztatcenie Srednie i pomaturalne 57,0 40,6
wyzsze (w tym licencjackie) 29,4 50,9 (12,8)

) o i ) jednoosobowe 38,3 54,3
Wielkos¢ firmy (liczba pracuia- | g o a1  tym do 5) 52,9 (46,4) 41,9 (35,5)

cych facznie z whascicielem)
10 0s6b i wiecej 8,8 3,8

Zrédto: badania wiasne.

W analizie poréwnawczej zostang wykorzystane rezultaty kilku innych projektow wyko-
nanych przez autorke w latach 1996-2011 w wojewddztwie lubelskim. Pierwszy to badania
zespotowe ,Kapitat ludzki czynnikiem rozwoju Euroregionu Bug”, zrealizowane w 1996 roku
w ramach Interdyscyplinarnego Projektu Euroregion Bug (Dyczewski 1997)". Badaniami
objeto mieszkancow regionu srodkowowschodniej Polski, ktorego teren w duzej mierze
odpowiada obszarowi obecnego wojewoddztwa lubelskiego. Pozostate projekty maja cha-
rakter indywidualny i zrealizowano je wsrdd studentow lubelskich uczelni i pracownikdw
najemnych. We wszystkich wymienionych badaniach powtdrzono niektdre elementy kon-
cepcji, w tym wskazniki. W 2011 roku przeprowadzono wywiady swobodne z 47 przedsie-
biorcami (P3).

" Autorka wchodzita w sktad zespotu badawczego. Badaniami kierowat Leon Dyczewski.
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Wartosci taczone ze sfera pracy - poréownanie badan réznych zbiorowosci
Poréwnanie wynikow kilku projektow, ktore skierowano do réznych kategorii mieszkan-
cow wojewodztwa lubelskiego, dowodzi podobienstwa przekonan na temat wartosci ta-
czonych z pracg, zwtaszcza w zakresie wartosci materialnych i samorealizacyjnych (tab. 2).
Ogdlna zbieznos¢ struktur odpowiedzi, pomimo odmiennosci zbiorowosci i préb, upty-
wu czasu i zmian warunkow spoteczno-gospodarczych w Polsce, jak rowniez zgodnos¢
z efektami wielu badan realizowanych w innych czesciach kraju, przemawia na rzecz hi-
potezy o roli cech kultury spoteczenstwa w ksztattowaniu systemow wartosci zwigzanych
z praca i postaw nadrzednych. Jakkolwiek mozliwosci ekstrapolacji sg ograniczone, to
wiele wskazuje na wpisywanie sie przedsiebiorcow w spoteczne wzory myslenia o pracy.

Tabela 2

Preferowane funkcje i cele pracy — zestawienie poréwnawcze wynikéw cyklu badan (w %)

Mieszkancy Studenci Pracownicy Przedsigbiorcy
Wyszczegdlnienie regionu 1996 | 2000-2001 najemni 2004 2002-2003 2011
N =803 N = 2296 N =359 N =739 N =652

Pytanie 1: Czym — przede wszystkim — jest dla Pana/Pani praca?
Zrédtem zarobku, dochodu 74,1 88,8 93,3 91,3 83,0
Obowigzkiem wobec rodziny 49,9 40,5 45,7 57,0 56,3
Przyjemnoscia, radoscia 29,0 44.3 33,2 32,9 21,6
Sensem zycia (nadaje zyciu sens) 28,8 21,1 29,5 26,7 41,8
Pytanie 2: Co chciat(a)by Pan/Pani osiagna¢ dzigki wykonywanej pracy?
Odpowiedni poziom materialny 51,3 62,7 61,0 71,6 49,2
Kontakty z ludzmi, przyjazn 33,7 32,3 35,1 31,7 23,0
Poczucie przydatnosci tego, co sie robi 28,8 22,9 40,4 29,8 23,6
Mozliwos¢ aktywnego zycia, dziatania 25,2 36,4 29,8 31,4 19,4
Poczucie wewnetrznej satysfakcji 20,9 44,2 39,8 39,1 27,5
Uznanie, powazanie wsrod ludzi 20,8 14,4 17,8 14,7 17,3
Wiedze i nowe umiejetnosci 10,9 32,6 26,7 17,3 13,1

Uwaga! W tabeli podano tylko najczesciej wskazywane kategorie odpowiedzi (w pyt. 1 bytoich 9, w pyt. 2 - 11). Z powodu
budowy pytan (zamkniete, mozliwos¢ wyboru do 3 odpowiedzi) i selekcji kategorii dane w kolumnach nie sumuja sie do
100%. W pytaniu 2 wystapity tez inne znaczace kategorie: 1996 r. — pieniadze (38,3%); 2011 r. — poczucie niezaleznosci
(41,8%) i realizacja zainteresowan (17,4%).

Zrédto: badania wtasne.

Na podstawie kolejnego pytania ustalono cechy, ktore sg traktowane jako najwazniejsze
w dobrej pracy (P2 — w satysfakcjonujgcej pracy). Zestawienie odpowiedzi prowadzi do
whniosku, ze zbiory dominujgcych elementow sg pod pewnymi wzgledami podobne, szcze-
gdlnie gdy chodzi o range dochodow, samorealizacji i atmosfery miedzyludzkiej (tab. 3).
Z jednej strony moze to dowodzi¢ obecnosci uniwersalnego wzoru oczekiwan wobec pra-
cy. Przejawem zbieznosci postaw bytby tez wyréwnany poziom deklarowanego zadowole-
nia z pracy: mieszkancy regionu 1996 — 75,7%; pracownicy najemni — 79,3%; P1 — 79,4%;
P2 -78,8%. Analogiczne wyniki uzyskano w ogolnopolskich badaniach reprezentatywnych,
w ktorych 78% osob wyrazito zadowolenie z pracy (CBOS 2009). Z drugiej strony wystgpito
bardziej czytelne zréznicowanie przekonan niz w wypadku ogdlnych celdw i funkciji pracy.
Ale wykazanie, na ile stanowi to efekt przewartosciowan, a na ile odmiennych charakte-
rystyk zbiorowosci jest nietatwe, zwtaszcza po wprowadzeniu zmian w budowie pytania
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wskaznikowego. Poczatkowo byto to pytanie z tzw. kafeterig, a respondenci wybierali trzy
najwazniejsze cechy. W badaniach przedsigbiorcow (P1) i pracownikow najemnych (2004)
postuzono sie takim samym zbiorem kategorii, lecz przeksztatconym w skale waznosci.
W P2 przywrdcono pierwotng forme pytania.

Tabela 3

Cechy dobrej pracy zawodowej — zestawienie poréwnawcze wynikéw cyklu badan (w %)

Mieszkancy Studenci Prr?;:jce)vn\;r::;:y Przedsigbiorcy

Kategorie odpowiedzi regionu 1996 | 2000-2001 2004 2002-2003 2011
N =802 N = 2267 N =355 N =732 N =644

1 2 3 4 5 6
Mozliwosé dobrego zarobku 53,6 45,4 70,3 69,6 54,7
Dobra atmosfera wsrdd pracownikéw 31,5 28,5 82,3 64,0 34,5
Zgodnosc¢ pracy z wyuczonym zawodem 30,8 10,0 22,2 20,9 11,8
Pewnos¢ utrzymania miejsca pracy 26,4 13,3 7,7 65,5 20,0
Dobra organizacja pracy 12,0 23,1 81,1 73,9 33,9
Interesujace, urozmaicone zajecia 9,3 11,1 27,3 28,4 16,6
Mozliwosc¢ spotykania sie z ludZzmi 9,1 7.8 39,2 41,3 27,5
Samodzielno$é, odpowiedzialnosé 8,1 22,0 53,0 59,2 61,2
Mata stresowos¢ pracy 7,3 21,3 60,6 51,1 23,8
Mozliwo$é podnoszenia kwalifikacji 48 24,4 48,4 42,7 241
Poczucie osobistej satysfakciji * 37,6 70,5 64,1 *

Uwaga! Kolumny 2, 3 i 6 zawierajg odpowiedzi na pytanie z tzw. kafeterig (wielokrotnego wyboru — do 3 kategorii; P2 do 4).
W tabeli umieszczono tylko najczesciej wybierane kategorie (z 16). Z powodu budowy pytania i selekcji kategorii dane
w kolumnach nie sumuja sie do 100%. W kolumnach 4 i 5 podano odsetki odpowiedzi, ze dana cecha pracy jest bardzo
wazna (w 5-stopniowej skali waznosci).

* Kategoria nie wystagpita w pytaniu.

Zrédto: badania wiasne.

W celu uzyskania bardziej miarodajnych podstaw poréwnan postuzono sie modelem
analizy rozbudowanej, wykonanej na podstawie danych otrzymanych w kazdym z pro-
jektow (roztgcznie). W pierwszym etapie ustalono, ze oczekiwania zwigzane z konkretnie
wykonywang praca sg korelatami kwalifikacji zawodowych respondentéw i ich doswiad-
czen na rynku pracy. We wszystkich zbiorowosciach zaleznosci miedzy wieloma zmienny-
mi (np.: ptec, wyksztatcenie, zawdd, stanowiska pracy, pozostawanie osobg bezrobotng)
a preferowanymi cechami dobrej pracy okazaty sie niemal identyczne. Na przyktad, im
wyzszy byt poziom wyksztatcenia, tym wieksze byto prawdopodobienstwo wskazywania
cech samorealizacyjnych, a mniejsze zarobkow. W drugim etapie analizowano relacje mie-
dzy opiniami o warunkach pracy a poziomem zadowolenia, przy zastosowaniu zmiennych
kontrolnych. Dziatania te objety badania mieszkancow regionu (1996) i przedsigbiorcow
(2011), poniewaz tylko w nich zadano pytania odnoszgce sie do stopnia, w jakim wyko-
nywana praca odpowiada podanym kryteriom. Jako kryteria postuzyty kategorie zasto-
sowane w pytaniu na temat dobrej pracy, ktére polecono oceni¢ w 5-stopniowej skali.
W obu projektach, ktore dzieli czas i roznig struktury cech zbiorowosci (demograficznych,
spotecznych i zawodowych), ponownie zaobserwowano podobienstwa. Jednym z nich jest
stosunkowo niski poziom realizacji tych aspektow pracy, ktdre byty uwazane za wazne,
zwtaszcza zarobkow. Inne to maty zakres powigzan miedzy preferowanymi elementami
pracy a ich oceng w miejscu zatrudnienia — na 16 par zestawianych zmiennych wystapity
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one zaledwie w kilku przypadkach. Wreszcie zaleznosci (dodatnie) miedzy oceng realiza-
cji oczekiwan i zadowoleniem z pracy dotyczyty niemal tych samych cech, a najsilniejszy
wptyw miaty przedmiotowe tu kwestie — samorealizacji i dochoddw.

Wartosci samorealizacyjne i materialne a podstawy decyzji
o dziatalnosci gospodarczej

W obu zbiorowosciach przedsiebiorcow wystgpity wskazywane w literaturze powody
decyzji 0 podejmowaniu samodzielnej dziatalnosci gospodarczej, w tym podziat czynnikdw
motywacyjnych na zawodowe i rynkowe oraz na koniecznosci, typu pozyskanie zrédta
dochodu i obrona przed bezrobociem (np.: Matusiak 2000; Drozdowski, Matczak 2004).
Wiasna firma na ogot stanowita kolejne miejsce zatrudnienia (P1 — 81,0%; P2 — 90,5%)
i mozna zaobserwowac zjawisko naptywu osob, ktére zajmowaty wysokie stanowiska
w poprzedniej pracy, gtownie kierownicze (P1 - 27,5%; P2 — 24,8%) i specjalistyczne (P1 -
19,2%; P2 — 23,9%)), jak i osdb wychodzacych z bezrobocia (P1 — 26,0%; P2 — 20,1%). War-
to podkresili¢, ze wsrdd najczesciej deklarowanych przyczyn pracy ,na swoim” dominuija te,
ktére odpowiadajg wartosciom samorealizacyjnym i ekonomicznym (tab. 4).

Tabela 4

Przyczyny podejmowania indywidualnej dziatalnosci gospodarczej — przedsiebiorcy (w %)

) o 2002-2003 2011
Kategorie odpowiedzi
N =729 N =638

Potrzeba samodzielnosci w pracy * 41,4
Poprawa sytuacji finansowej 50,9 39,5
Realizacja wtasnych zainteresowan, pomystow 37,6 35,4
Potrzeby rynku, okazja, luka rynkowa 18,1 26,8
Brak innych mozliwosci odpowiedniej pracy * 22,1
Bezrobocie lub zagrozenie bezrobociem 34,3 21,8
Posiadanie kwalifikacji do pracy na swoim * 18,7
Namowa ze strony najblizszych 13,4 16,8
Brak satysfakcji z poprzedniej pracy 11,7 15,0
Przyktad otoczenia 12,5 12,1

Uwaga! Tabela zawiera tylko najczesciej wybierane kategorie: w P1 mozna byto wybraé 3 sposréd 11, aw P2 - 4 z 15,
dlatego dane nie sumuja sie do 100%. W P1 pytanie zbudowano na podstawie wskaznika z innych badan (Matusiak
2000: 127).

* Kategoria nie wystapita w pytaniu.

Zrédto: badania wiasne.

Uptyw czasu i zmiany warunkdéw otoczenia spoteczno-gospodarczego, jak tez réznice
wtasciwosci prob i modyfikacja pytania, ponownie utrudniajg jednoznaczng interpretacje.
W P1 wyrazniej ujawnity sie dominanty w postaci finanséw, samorealizacji i bezrobocia.
W P2 wystgpito wieksze rozproszenie danych, a chociaz frekwencja aspektu materialnego
jest znaczgca, to przewazajg aspekty samorealizaciji. Jest wysoce prawdopodobne, ze
dokonuijg sie zmiany motywaciji, zwtaszcza wzrasta dostrzeganie szans rynkowych i umie-
jetnosc reakcji na mozliwosci dziatan biznesowych. Jednak uzyskany efekt jest tez funkcja
wysokiego poziomu wyksztatcenia w tej zbiorowosci i prowadzenia dziatalnosci w duzym
miescie. Dylematy interpretacyjne wynikajg takze z typowych dla badan surveyowych zasad
pomiaru i opisu. Charakterystyki przekonan oparte sa na agregowanych danych i na struk-
turach procentowych odpowiedzi. Nawet przy spetnieniu warunkéw reprezentatywnosci
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prob nie oddaje to ztozonosci modeli myslenia i dziatania przedsiebiorcow. W wypadku cze-
Sci 0sob ,praca na swoim” oznacza dgzenie do samorealizacji i osiggniecia niezaleznosci
w pracy, ale nierzadko stanowi reakcje na wypchniecie z rynku pracy czy inne koniecznosci
zyciowe. Analiza wynikow badan jakosciowych (P3) i wyjasnien w pytaniach otwartych
(P1, P2) dowodzi specyfiki kazdej historii pracy oraz wielowymiarowosci motywagcii.

Cechy przedsiebiorcéw i ich firm a indywidualne orientacje na wartosci

Zroznicowanie badanych zbiorowosci, szczegdlnie pod wzgledem cech zawodowych,
implikuje niejednorodnosc¢ postrzegania pracy i kryteriow jej oceny oraz wielos¢ strategii
dziatania. Stwierdzenie to jest dos¢ oczywiste, co nie oznacza rownie oczywistych zasad
prowadzenia badan i analiz. W opisywanych tu badaniach wtasnych w analizie zaleznosci
miedzy licznymi zmiennymi zastosowano zmienne ztozone. Przyktadem sg przedmiotowe
orientacje na wartosci — samorealizacyjna i materialna. Zmienne te zostaty skonstruowane
na podstawie baterii wskaznikdw, ktdre w obu projektach sktadaty sig z analogicznych
elementow. Z przedstawionych dotychczas odpowiedzi na temat pracy wynika domina-
cja wymiaru materialnego. W wypadku przedsigbiorcow jest on uniwersalny, podobnie jak
sama orientacja materialna, poniewaz wystepuje tu niewielki zakres powigzan z cechami
spoteczno-zawodowymi. Dopiero wyodrebnienie wymiardw czgstkowych tej orientacji —
ekonomicznego i socjalnego (bytowego, obronnego) pozwolito uzyskac czytelne zalezno-
Sci oraz kontekst interpretacii. Zestawienie wielkosci procentowych opisujacych orientacje
(tab. 5) petni funkcje pogladowe i ze wzgledu na brak normalizacji trzech podanych zmien-
nych nie moze by¢ podstawa porownan. W obu projektach jednak ujawnita sig ta sama re-
guta: orientacje czastkowe — ekonomiczna i socjalna — sg powigzane dodatnio, lecz kazda
z nich cechuje ujemna zaleznos¢ z orientacjg samorealizacyjna.

Tabela 5
Struktura orientacji na wartosci (zmienne ztozone) — przedsiebiorcy (w %)
Kategorie zmiennych
Orientacje - symbol kategorii N opis 2002-2003 2011
i liczba wybranych sktadnikéw
1(0-6) niska 28,5 34,8
Samorealizacyjna 2 (7-9) Srednia 39,9 42,1
3 (10-16) wysoka 31,6 23,1
1(0-2) niska 15,6 39,6
Materialna — ekonomiczna 2 (3-4) Srednia 58,0 48,2
3 (56-7) wysoka 26,4 12,2
1(0-1) niska 23,6 60,0
Materialna — socjalna 22 Srednia 32,2 24,7
3 (3-6) wysoka 44,2 15,3

Uwaga! Orientacja samorealizacyjna sktadata si¢ z 21 wskaznikéw (najwyzsza suma empiryczna to 16), ekonomiczna z 7
(suma —7), socjalna z 8 (suma — 6).

Zrédto: badania wiasne.

Kolejne etapy analizy wykazaty, ze wraz ze wzrostem wyksztatcenia przedsiebiorcow
zwieksza sie prawdopodobienstwo wystgpienia orientacji samorealizacyjnej, a zmniej-
sza socjalnej (tab. 6). Prawidtowos¢ ta sama w sobie nie stanowi odkrycia i potwierdza jg
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wiekszos¢ badan socjologicznych dotyczacych tego typu zagadnien. Warto jednak pod-
kreslic, ze orientacja samorealizacyjna koreluje dodatnio rowniez ze zmienng — poziom
wyksztatcenia rodzicow przedsiebiorcow, zas tego rodzaju zaleznos¢ nie obejmuje zad-
nego z wymiarow orientacji materialnej. Zastosowano wiec model analizy rozbudowane;j.
Jakkolwiek wyksztatcenie rodzicow i wyksztatcenie samych respondentow okazaty sie
cechami dodatnio powigzanymi, co moze powodowac¢ wymienione relacje z orientacjami
aksjologicznymi przedsigbiorcow, ale zaleznosci miedzy wyksztatceniem rodzicow a tymi
orientacjami utrzymaty sie takze po wprowadzeniu zmiennej kontrolnej (wyksztatcenie
przedsiebiorcow). Ukierunkowanie samorealizacyjne jest wzglednie konsekwentne i wcho-
dzi w sktad wzoréw wychowania do pracy. Stosunek do materialnych aspektow pracy jest
natomiast ambiwalentny i podatny na kontekst sytuacji, mimo ze funkcja dochodowa pracy
jest poza dyskusja (tab. 2). | tak, w procesach wartosciowania dokonywanych przez osoby
z wyzszym wyksztatceniem te aspekty wydajg sie by¢ wypierane przez pozaekonomiczne
atrybuty pracy. Przyktadem jest zorientowanie na wartosci samorealizacyjne, ktore petnig
nie tylko funkcje motywacyjne, ale i gratyfikacyjne czy kompensujgce brak innych osiag-
nie¢. Prawdopodobienstwo wystgpienia orientacji socjalnej, obronnej, wyraznie wzrasta
pod wptywem niekorzystnych czynnikow zewnetrznych, zwtaszcza w sytuacji niedoboru
zasobow zawodowych i finansowych. Najwyzsze wartosci tej orientaciji dotyczg osob, ktore
maja niskie kwalifikacje zawodowe, z trudem radzg sobie w realiach rynku, na ogot maja
doswiadczenia w postaci bezrobocia, prowadzg najmniejsze firmy, o stabej kondycji eko-
nomicznej (tab. 6, 7).

Tabela 6

Wyksztatcenie przedsiebiorcow i doswiadczenie bezrobocia a orientacje na wartosci (w %)

2002-2003 (P1) \ 2011 (P2)
Wyszczegdlnienie Orientacja samorealizacyjna
niska Srednia wysoka niska Srednia wysoka
Wyksztatcenie zasadnicze zawodowe 42,9 38,4 18,7 56,5 34,8 8,7
P1: 0,24 Srednie 33,2 40,6 26,2 42,4 42,8 14,8
P2:0,25 wyzsze 13,0 39,0 48,0 25,7 42,6 31,7
2002-2003 2011
Wyszczegdlnienie Orientacja materialna (socjalna)
niska Srednia wysoka niska Srednia | wysoka
Wyksztatcenie zasadnicze zawodowe 14,6 31,2 54,2 54,7 18,9 26,4
P1:-0,15 Srednie 21,5 30,6 47,9 57,4 24,1 18,5
p2: -0,10" wyzsze 31,9 35,8 32,3 62,9 25,9 11,2
2002-2003 2011
Wyszczegdlnienie Orientacja materialna (socjalna)
niska Srednia wysoka niska Srednia wysoka
Bezrobocie nie 25,9 32,7 41,4 64,3 22,7 13,0
E;': 81117 tak 16,9 30,4 52,7 43,1 33,3 23,6

Uwaga! Tabela zawiera 6 tabel krzyzowych. W analizie zmiennej niezaleznej ,wyksztatcenie” podano wspoétczynniki Tau
b Kendalla, a zmiennej ,bezrobocie” VV Cramera; przy p < 0,001 (*wyjatki p < 0,05).

Zrédto: badania wiasne.

65



Tabela 7

Orientacja materialna (socjalna) wedtug zmiennej ,wielkos¢ firmy” — przedsiebiorcy
2002-2003 (w %)

PR Orientacja materialna
Wyszczegdlnienie )
(socjalna)
Wielkos¢ firmy niska Srednia wysoka
Samozatrudnienie (wytacznie) 15,3 33,0 51,7
Mikro (w podgrupie do 5 0sob pracujacych) 26,3 30,0 43,7
Pozostate mikro i mate 36,2 37,1 26,7

Uwaga! Zaleznos¢ istotna statystycznie, p < 0,0001, Tau b Kendalla = -0,16 (P2 brak zaleznosci).

Zrédto: badania wiasne.

Zastosowanie zmiennych ztozonych ma istotne konsekwencje analityczne i poznawcze.
Sprawdzenie zaleznosci miedzy orientacjami a oceng wielu aspektéw pracy wykazato, ze
im wyzsze jest prawdopodobienistwo wystgpienia orientacji materialnej (socjalnej), tym niz-
sze sg — zadowolenie z pracy i z sytuacji materialnej oraz ocena osiagnie¢ w biznesie.
Wzrost prawdopodobienstwa orientacji samorealizacyjnej powoduje natomiast odwrotny
kierunek opinii, sprzyjajac satysfakciji (tab. 8, 9). Analiza dowiodta, ze orientacje na wartosci
samorealizacyjne i materialne odwzorowuijg osie gtdwne, okreslajace pewne typy myslenia
na temat pracy, ktdre sa skorelowane z elementami kwalifikacji zawodowych i z doswiad-
czeniami na rynku pracy. Cechy te facznie ksztattujg dziatania, a w efekcie wtasciwosci SP
przedsiebiorcéw. To dychotomiczne ujecie nie wyklucza wystepowania typdw mieszanych
i nie wyczerpuje zakresu wartosciowania pracy. Ponadto, chociaz wymienione zmienne sg
wspodizalezne, to istotnym warunkiem powodzenia w dziatalnosci gospodarczej sa kwalifi-
kacje zawodowe, zwtaszcza gdy decyduja o jej przedmiocie i charakterze. Oczywiscie od-
niesienie sukcesu, ktdrym moze byc¢ takze utrzymanie firmy na rynku, stanowi wypadkowag
wielu czynnikdw, w tym witasciwosci otoczenia spoteczno-gospodarczego. Na obecnym
etapie budowy wzordw przedsiebiorczosci jednak czynniki zewnetrzne czesciej wywotujg
reakcje obronne, skierowane na utrzymanie miejsca pracy i zrodfa dochodu niz strategie
rozwojowe, typu rozbudowa firmy i inwestycje.

Tabela 8

Orientacje na wartosci a ocena kondycji ekonomicznej firmy — przedsiebiorcy (w %)

2002-2003 (P1) \ 2011 (P2)
Wyszczegdlnienie Ocena kondycji ekonomicznej firmy

staba Srednia dobra staba Srednia dobra
Samorealizacyjna niska 25,4 51,3 23,3 14,6 53,8 31,6
P1: 0,14 Srednia 21,5 48,5 30,0 8,6 57,6 33,8
P2:016 wysoka 11,8 53,8 34,4 3,7 43,3 53,0
Materialna (socjalna) niska 11,4 46,1 42,5 56 51,2 43,2
P1:-0,19 Srednia 15,1 56,9 28,0 7,8 55,8 36,4
P2:-0,22 wysoka 27,9 50,0 22,1 30,1 55,9 14,0

Uwaga! Tabela zawiera 4 tabele krzyzowe; podano wspdétczynniki Tau b Kendalla, przy p < 0,001.

Zrédto: badania wiasne.
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Tabela 9

Orientacje na wartosci a zadowolenie z pracy, sytuacji materialnej i zarobkéw
— przedsiebiorcy (w %)

2002-2003 (P1) \ 2011 (P2)
Wyszczegdinienie Zadowolenie z pracy
Samorealizacyjna niska 12,5 21,5 66,0 71 25,2 67,7
P1: 0,20 $rednia 8,2 8,5 83,3 4.1 13,4 82,6
P2:0,22 wysoka 37 7,5 88,8 0 8,3 91,7
Materialna (socjalna) | Niska 53 438 89,9 1,4 11,5 87,1
P1:-0,15 grednia 48 14,4 80,8 6,0 21,5 72,5
p2:-0,27 wysoka 11,8 14,4 73,8 13,5 30,2 56,3
2002-2003 2011
Wyszczegdinienie Zadowolenie z sytuacji materialnej Zadowolenie z zarobkdw w firmie
nie trudno po- tak nie trudno po- tak
wiedzie¢ wiedzie¢
Samorealizacyjna niska 33,1 16,6 50,3 33,2 23,5 43,3
P1:0,13 $rednia 24,9 16,7 58,4 22,5 25,8 51,7
p2: 0,17 wysoka 19,7 11,3 69,0 13,6 19,7 66,7
Materialna (socjalna) niska 13,5 8,6 77,9 15,4 24,0 60,6
P1:-0,23 Srednia 22,4 16,2 61,4 33,1 26,5 40,4
p2:-0,26 wysoka 34,7 18,5 46,8 47,4 22,1 30,5

Uwaga! Tabela zawiera 8 tabel krzyzowych; podano wspotczynniki Tau b Kendalla, przy p < 0,001.

Zrédto: badania wiasne.

Zastosowanie zmiennych ziozonych umozliwito uchwycenie konsekwencji przekonan
i spojnosci narracji w opisie wiasnej SP, takze na poziomie deklarowanej wielowymiarowej
satysfakcji. Gdyby doszukiwac sie podobieristw orientacji samorealizacyjnej do postaw
przedsiebiorcéw, ktdrzy funkcjonujg w bardziej rozwinietych gospodarkach rynkowych, to
wydaje sie ono czesciowe. Zwtaszcza w znaczeniu, jakie jest przypisywane wartosciowa-
niu postmaterialistycznemu (Inglehart 1997). Ukierunkowanie na wartosci samorealizacyjne
sprzyja poczuciu satysfakcji z pracy, ale ich ranga nie stabnie nawet wtedy, gdy brakuje
wymiernych korzysci z dziatalnosci gospodarczej. Catosciowy oglad materiatu dowodzi,
ze z orientacjg samorealizacyjng tacza sie nowe wymiary myslenia i dziatania, lecz wymo-
giem jest obecnos¢ postaw pragmatycznych. Dopiero w takim ukfadzie rozbudowuije sie
orientacja merytokratyczna. Reguty te sg najbardziej czytelne w wypadku osdb z wyzszym
wyksztatceniem, zwtaszcza technicznym. Gdy posiadany zawdd czy specjalnos¢ petni role
podstawy przedmiotowej prowadzonej dziatalnosci i zarazem determinanty SP, to nie tylko
okresla identyfikacje zawodowa przedsiebiorcow, ale i zwieksza efektywnos¢ funkcjono-
wania firmy.

Whioski

W artykule omowiono niewielka czes¢ rezultatéw badan empirycznych zrealizowanych
wsrdod oséb prowadzagcych indywidualng dziatalno$¢ gospodarczg na terenie wojewddztwa
lubelskiego. Ze wzgledu na ich lokalny charakter i zakres przedstawionych danych, trudno
jest formutowac uogdlnienia. W kontekscie cyklu projektéw i innych badan o podobnej
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problematyce mozna jednak zaproponowac kilka konkluzji. Po pierwsze, badania wykazaty
obecnos¢ charakterystycznych przyczyn podejmowania pracy ,na swoim”, przedstawia-
nych w literaturze. Zaobserwowano niejednorodne oddziatywanie warunkow gospodarki
i sytuaciji na rynku pracy, ktore w wypadku niektorych osob wyzwalajg przedsigbiorczosc
oraz dziatania skierowane na rozwdj zawodowy i wiasnej firmy, a u innych mechanizmy
obronne, zwtaszcza wobec zagrozenia bezrobociem. Po drugie, na poziomie kazdego
z analizowanych przekrojow wartoscitgczonych z praca czy z jej oceng dominowaty aspek-
ty materialne i samorealizacyjne. Zatem i w tym zakresie wyniki odwzorowujg podstawy
motywacji uznawane za typowe dla przedsiebiorcow w Polsce. Po trzecie, analiza porow-
nawcza dowiodta, ze przekonania przedsiebiorcow wpisujg sie w funkcjonujace w spo-
teczenstwie sposoby postrzegania sfery pracy, co odnosi sie takze do przedmiotowych
wartosci. Wiele wskazuje na nadrzednos¢ spoteczno-kulturowego tadu w ksztattowaniu
sie systemu(dw) wartosci i norm w sferze pracy. Zatem specyficzne elementy SP osob
prowadzgcych samodzielng dziatalnos¢ gospodarczg, w tym formalno-prawne i wtasnos-
ciowe, nie sg zrodtem swoistych porzadkow aksjonormatywnych, a przynajmniej nie jest to
dosc¢ czytelne. Jedng z przyczyn jest zréznicowanie wewnetrzne zbiorowosci. Zasadnicze
znaczenie w formowaniu podziatow ma wyksztatcenie i zawod (zawody), jak tez powigzane
z nimi systemy wartosci. Zasoby te tgcznie ksztattujg pewne typy przedsiebiorcow, ktorym
mozna przypisac¢ okreslone zasady dziatania zawodowego i rynkowego, co przektada sie
naich SP.

W rezultacie potwierdza sie przypuszczenie, ze wartosci samorealizacyjne i materialne
petnig role dominujgcych standardow czy kryteriow, ktdre definiujg indywidualne koncepcije
pracy przedsiebiorcow i sposoby realizacji w postaci prowadzonej dziatalnosci gospodar-
czej. Postuzenie sie zmiennymi ztozonymi — orientacjami na wartosci — wzmacnia ten wnio-
sek dzieki zwiekszeniu trafnosci pomiaru i opisu tych osi wartosciowania oraz umozliwieniu
analizy ich powigzan z licznymi zmiennymi okreslajgcymi SP. Te dwie kategorie wartosci
nie wyczerpuja jednak zakresu wartosciowania pracy, nie tworzg tez jednego, spojnego
typu. Badane osoby, z roznymi cechami zawodowymi, przypisywaty tym wartosciom nie-
jednakowe znaczenia, dlatego nie mozna ich uzna¢ wprost za wyrdzniki postaw przed-
siebiorcow. W skali zbiorowosci wystepuje jednakze zgodnosc¢ w zakresie postrzegania
warunkow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a gtownie przekonan na temat polityki
spoteczno-ekonomicznej w kraju. Przedsiebiorcy, ktorzy zostali objeci badaniami, nie mieli
poczucia, ze sg doceniani z powodu ich udziatu w rozwoju gospodarki i w kreowaniu po-
zytywnych zmian na rynku pracy. Akcentowali utrudnienia prawne, ekonomiczne i fiskalne,
brak wsparcia instytucjonalnego, biurokracje i formalizm, wysokie koszty dziatalnosci, jed-
noosobowg odpowiedzialnosc i przepracowanie.

W kontekscie catosciowo ujetych wynikow analizy materiatu badawczego nasuwa sig
whniosek, ze wspolnym elementem SP osob wchodzacych w skiad tak zréznicowanej zbio-
rowosci jest — poza wszystkim — powigzanie losow firmy z losami witasciciela. Znaczenie
tego faktu ujawnito sie takze w toku udzielania odpowiedzi. Ukierunkowanie na wartosci
samorealizacyjne i materialne petito bowiem role konwencji, w ramach ktorej przedsigbior-
cy dokonywali interpretaciji wtasnej SP. W obu wypadkach, pomimo odmiennosci kryteriow,
stuzyto to racjonalizacji ogdlnie niekorzystnego bilansu naktadow i osiggnie¢ oraz uzasad-
nianiu zajmowanej pozycji na rynku pracy.
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SUMMARY This paper is devoted to the role of self-realization and ma-
terial values in the formation of work situation of people who run
individual business activity. The results of several research projects
(including entrepreneurs) accomplished by the author in the years
1996-2011 in the province of Lublin were used as empirical materi-
als. A comparative analysis of values connected with work (aims,
functions, expectations) and which are present in different social-
professional categories was conducted. In this aspect, the reasons
for undertaking self-employment were discussed. Then, on the
basis of a collection of indexes, complex variables — orientations
towards values — were formed. Orientation towards self-realization
and material orientation were useful tools in analyzing the specificity
of the collectivity of entrepreneurs and its inner differentiation. The
orientations describe the ways of perceiving the sphere of work,
they are connected with professional resources of entrepreneurs,
they form decisions and professional actions which, together, form
a work situation.

70 / JAGODA JEZIOR / ROLA WARTOSCI SAMOREALIZAGYJNYCH | MATERIALNYCH. ..



