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ETYKA ZAWODOWA PIELEGNIAREK - POWOEANIE CZY
PROFESJONALIZM (ETOS PRACY 1 ZYCIA)

Nie od przychylnosci rzeznika, piwowara czy piekarza ocze-

kujemy naszego obiadu, lecz od ich dbalosci o wlasny interes.

Zwracamy si¢ nie do ich humanitarnosci, lecz do egoizmu.
Adam Smith

Zawdd pielegniarki zaliczany jest do profes;ji, ktore opinia spoleczna obarcza wyjat-
kowymi wymaganiami. Pielegniarki ciesza si¢ wysokim zaufaniem, ale tez oczekuje
si¢ on nich posiadania walorow etycznych rzadko wymaganych od osob innych za-
wodow. Nawet profesja lekarza nie jest tak precyzyjnie dookreslana pod tym wzgle-
dem. Co wigcej, wymagania te obejmuja takze zycie prywatne. Duzo i czgsto mowi
si¢ o zasadach etycznych, ktorych posiadanie jest niezbedne do wykonywania prak-
tyki pielegniarskiej. Osoby pracujace w tym zawodzie powinny cechowac: dobro¢,
niezalezno$¢, sprawiedliwos¢, prawdomownosé.. Sa to zasady charakteryzujace co-
dzienna praktyke pracy z pacjentem.

Czy rzeczywiscie jest to zawod tak bardzo szczeg6lny i czy te wszystkie wy-
magania sa uzasadnione? Szukajac odpowiedzi na te pytania, przyjrzyjmy si¢ proce-
sowi eskalacji wymagan w dziejach nowoczesnego pielegniarstwa.

Rok 1860 — rok zalozenia pierwszej szkoty pielegniarskiej przez Florence Ni-
ghtingale — stat si¢ data uznawang za poczatek nowoczesnego pielegniarstwa, ktore,
od tego czasu charakteryzowato si¢ przede wszystkim tym, ze bardzo szeroko uj-
mowato swoje zadania — wskazywalo na potrzebg opierania zasad pielegnowania
na prawach naukowych, byto calkowicie §wieckie, gtgboko humanitarne, stanowito
przy tym domeng kobiet. Jego cel powinno, wedlug Nightingale, stanowi¢ po pierw-
sze pomaganie czlowickowi w poprawie jako$ci jego zycia, tak by mogt zachowac
zdrowie, a po drugie powinno przyczyni¢ si¢ do szybkiego powrotu chorujacego
pacjenta do zdrowia. Wielka rol¢ przywiazywata Nightingale do zapewnienia kom-
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fortu zdrowotnego, fizycznego i psychicznego pacjentow. Pisata o koniecznosci po-
szanowania godnosci pacjenta, uwzglednienia jego osobowosci i indywidualnosci.
Uwazata, ze wszyscy ludzie zasluguja na podobne traktowanie, poniewaz sa roéwni
1 kazdy ma prawo do opieki zdrowotnej. dlatego tez, jej zdaniem, humanitaryzm,
bedacy istota dziatania pielggniarek, powinien wyraza¢ si¢ w praktyce, w udzielaniu
pomocy zawsze, wszedzie i kazdej potrzebujacej osobie. Dlatego tez pielegniarki
powinny odznacza¢ si¢ bardzo wysoka kultura moralna, a na pierwszym miejscu
swojej dzialalnosci zawodowej maja stawia¢ dobro chorego, okazujac wyrozumia-
1os¢, zyczliwosé, mitosé i odpowiedzialnosc.

Rozw0j zawodu pielggniarskiego pod koniec XIX i w pierwszej potowie XX w.
bardzo szybko nastepowat przede wszystkim w Stanach Zjednoczonych i w Kana-
dzie, a dopiero potem w Europie. W Polsce — powoli, poniewaz szpitale dtugo jesz-
cze mialy charakter przytulkow, a poziom higieny byl zatrwazajaco niski. Pierwsza
szkota zawodowa dla pielegniarek zostata powotana do zycia w Krakowie w 1911 r.
Do jej zatozenia przyczynily sig¢ Maria Epstein i Anna Rydlowna.

W pozniejszym okresie proces edukacji polskich pielegniarek przybrat na sile.
W 1925 r. utworzono Polskie Stowarzyszenie Pielggniarek Zawodowych, aw 1957 1.
— Polskie Towarzystwo Pielggniarskie. Organizacje te dbaty o propagowanie zadan
i funkcji, jakie powinny petni¢ pielggniarki w swiecie medycyny. W ostatnich latach
znaczacq rol¢ w unowoczes$nianiu i unaukowieniu pielegniarstwa odegrata World
Health Organization (WHO). WHO opisuje istotg pielggniarstwa jako stuzenie in-
nym, pielggnowanie ich, opieke, wzajemne kontakty, wyjasnianie, porozumiewanie
sig, obserwacjg. Te dzialania obejmuja migdzy innymi zapobieganie powstawaniu
chorob, udzielanie pomocy ludziom cierpiacym, starszym, dzieciom, bezdomnym.
I nie jest to jedynie opieka fizyczna, ale takze i psychologiczna, polegajaca na udzie-
laniu wsparcia osobie cierpiacej. Wielu autorow ksiazek poswieconych tym zagad-
nieniom pisze o szczegdlnych cechach ludzi, ktorzy chca poswigcic¢ si¢ pielegniar-
stwu. Wymienia si¢ konieczno$¢ bycia dobrym, zyczliwym, wskazuje umiejetnosé
wykazywania si¢ mitoscia do ludzi, cierpliwoscia, a przede wszystkim podkresla
potrzebg zrozumienia istoty swojego zawodu.

Odpowiedzialno$§¢ zawodowa pielggniarek w polskim systemie prawnym
okreslona zostata migdzy innymi w Ustawie o samorzadzie pielegniarek i potoz-
nych, posrednio wynika tez z Ustawy o zawodach pielggniarki i potoznej. Wiele
odnos$nikow do wymagan stawianych przed osobami, ktére wykonuja zawod pielg-
gniarski, odnajdujemy w Kodeksie etyki zawodowej pielggniarki i potoznej Rzeczy-
pospolitej Polskiej. Wymagania te sa bardzo wysokie. Jak pisata Stefania Poznanska,
»Pielggniarstwo jako nauka humanistyczna umozliwia taczenie i integrowanie nauki
z pigknem, sztuka, etyka i estetyka, w pielegniarskich procesach opiekunczej troskli-
wosci, ktora wystepuje w relacjach cztowiek—cztowiek™!. Inna autorka podkreslata,
ze ,,Stawanie si¢ pielegniarka nie jest tylko sprawa nabycia okreslonych umiej¢tnosci
i przyswajania form zachowania wlasciwych dla okreslonych sytuacji zawodowych.

' S. Poznanska, Pielegniarstwo wczoraj i dzis,Warszawa 1988, s. 98.
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Jest takze sprawa poznania przez nig warto$ci moralnych zawodu w taki sposob,
ktory wywrze glteboki wptyw na jej intelekt, osobowos¢ i styl zycia™.

Podstawa funkcjonowania zawodu pielggniarki sa zasady etyki medycznej
oparte na teorii czterech nizej wymienionych pryncypiow:

1. Poszanowanie autonomii. Dotyczy: wyrazania przez pacjenta zgody
na proponowane zabiegi, informowania pacjenta badz zatajania przed nim informa-
cji, wyrazania tre$ci w sposob dla niego zrozumiaty, Najpro$ciej rzecz ujmujac, zasa-
de t¢ mozna wyrazi¢ w kilku regutach, takich jak: szanuj prywatno$¢ pacjentéw, nie
wyjawiaj prywatnych informacji, uzyskuj zgode pacjenta na jakakolwiek interwencj¢
medyczng, pomoéz innym, na ich prosbe, w podejmowaniu waznych decyzji. Pielg-
gniarka i potozna, petniac rol¢ zawodowa, zobowiazane sa do udzielania pacjentowi
rzetelnej 1 zrozumiatej informacji dotyczacej procesu pielegnowania. W kontakcie
z pacjentem pielggniarka/potozna powinna okazywaé zyczliwo$¢, wyrozumialosc,
cierpliwo$¢, stwarzajac atmosferg wzajemnego zaufania i zrozumienia.

2. Nieszkodzenie. Niekrzywdzenie. Na zasadzie nieszkodzenia opiera
si¢ wiele szczegdtowych regul moralnych. Naleza do nich: nie zabijaj, nie sprawiaj
bolu i cierpienia innym, nie okaleczaj innych, nie obrazaj innych, nie pozbawiaj
innych dobr zycia. Pielggniarka/potozna ma prawo odméwié uczestniczenia w za-
biegach i eksperymentach biomedycznych, ktore sa sprzeczne z uznawanymi przez
nia normami moralnymi. Zorientowawszy si¢, ze w postgpowaniu medycznym zo-
stat popetniony btad, niezwlocznie powinna zawiadomi¢ o tym odpowiednie osoby
z zespotu terapeutycznego.

3.Czynienie dobra (dobroczynnos$¢). Dobroczynnos¢ to kazde dzia-
lanie podejmowane w celu wyswiadczenia dobra drugiemu cztowiekowi. Istnieja
nastgpujace reguty dobroczynnosci: chron prawa innych i wystgpuj w ich obronie,
zapobiegaj szkodzie wyrzadzanej przez innych, zmieniaj okoliczno$ci, w ktérych
moze doj$¢ do wyrzadzenia szkody, pomagaj niezaradnym, ratuj zagrozonych.

4. Sprawiedliwo$¢ (rozdzielcza, dystrybutywna). Chodzi o kwe-
sti¢ dystrybucji w opiece zdrowotnej, migdzy innymi przyzwoite minimum opieki,
priorytety w przydziale srodkow i metod leczenia.

W procesie pielggnowania podkreslana jest rowniez osobowos¢ pielggniarki,
a zwlaszcza sfera jej warto$ci moralnych. W wielu pracach poswigconych omawia-
niu predyspozycji, jakie powinna mie¢ osoba zajmujaca si¢ zawodowo pielegniar-
stwem, podkresla si¢ przede wszystkim jej przekonania etyczne.

Mozna si¢ w tym miejscu zastanowi¢, czy 1 w jaki sposob profesja pielegniar-
ki rézni si¢ pod wzgledem wymagan moralnych od innych zawodoéw, na przyktad
nauczyciela, policjanta, urzednika. Powstaje podstawowe pytanie: czy jest sens za-
stanawiania si¢ nad sprawa tzw. etyk zawodowych? Czy uzasadnione jest mowie-
nie o etyce zawodowej poszczegdlnych profesji? Adam Smith, ktorego bezspornie
nazwa¢ mozna ojcem wspotczesnej ekonomii, w swoim dziele Bogactwo narodow
z 1776 1. napisat: ,,Nie od przychylnos$ci rzeznika, piwowara czy piekarza oczekuje-

2 1. Wrofiska, Rola spoleczno-zawodowa pielegniarki. Studium z zakresu wspolczesnego pielegniarstwa,
Warszawa 1997, s. 85.
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my naszego obiadu, lecz od ich dbatosci o wlasny interes. Zwracamy sig nie do ich
humanitarnosci, lecz do egoizmu”.

Nie ma zadnego uzasadnienia do tworzenia i gloszenia etyk poszczegdlnych
zawodow. Trudno wyobrazi¢ sobie etycznego biznesmena, nauczyciela czy leka-
rza, ktorzy sa ludzmi o znacznym wyczuciu zachowan etycznych jedynie w pracy,
w zyciu prywatnym za§ zachowuja si¢ nieetycznie, lub tez niemoralnie prowadza
swoje interesy, a poza nimi sa obywatelami o nieskazitelnej moralnosci. Niewraz-
liwa i okrutna w Zyciu prywatnym osoba nie moze sta¢ si¢ wzorowym moralnie
lekarzem, ksigdzem, pielggniarka czy nauczycielem. Ani cnét, ani wad nie mozna
absolutyzowac. Ocenia¢ je wolno tylko pod katem przyporzadkowania dobru ludz-
kiemu. Cnoty wigc, jesli przyczyniaja si¢ do podjgcia stusznej decyzji, sa czyms$
dobrym, jesli za$ od takiej decyzji odwodza, przestaja by¢ cnotami i staja si¢ wada-
mi. Kazda decyzja czlowieka pozostaje wolna, ale podejmowana zawsze w pewnym
konteks$cie: wewnetrznym (moralnym) i wydarzen zewnetrznych.

W starozytnej filozofii pojawia sig stwierdzenie, ze kazdy, kto chce uczyni¢ co-
kolwiek dla siebie i innych, powinien dba¢ o rozwdj wlasnej kondycji moralnej, co
bylo okreslane po grecku hexis proajretike — sprawno$¢ samodzielnego postgpowa-
nia zgodnie z prawem moralnym. W antycznym $wiecie jednakowo dbano o spraw-
no$¢ moralna i fizyczna. Wskazywano, jak nalezy dba¢ o jedna i druga.

O hexis proajretike pisat w Etyce Nikomachejskiej Arystoteles. Pozniej po
zagadnienie to siggali inni filozofowie i etycy, w tym migdzy innymi §w. Tomasz
z Akwinu. Jego sformutowanie habitus operativus najbardziej przypomina Ary-
stotelesowskie hexis. W Summa Theologiae $w. Tomasz pisat o r6znych rodzajach
sprawnosci. Cwiczenie ich ma na celu usprawnienie momentu $wiadomego zasta-
nowienia si¢, jak dang czynno$¢ wykonac¢. Jesli uzyskamy biegto$¢ w podejmowa-
niu decyzji moralnych, to sprowadzimy do minimum moment zastanowienia si¢,
jaka mamy podja¢ decyzje. W cztowieku istnieje system dyspozycji i sktonnosci,
ktore moga podlega¢ usprawnieniom. Nie rodzi si¢ on, pod wzgledem posiadanych
sprawno$ci moralnych, jako niezapisana tablica, lecz posiada pewna wrodzong na-
ture, ktéra przejawia si¢ jednostkowymi sktonnos$ciami. Moga one, rozwijane od
dziecinstwa, stawac si¢ cnotami lub wadami i nalogami. Moralno$¢ wymaga pracy
1 ¢wiczen nad naszymi sktonnosciami. Temu shluzy wychowanie dziecka, a potem
mtodego czlowieka. Tak wigc odpowiednio wychowana moralnie osoba moze sig
realizowac¢ w wielu zawodach. Trudno przy tym powiedzie¢, ktére zawody s mniej,
a ktore bardziej oparte na takich czy innych zasadach moralnych. Problem nie lezy
w szczegolnych predyspozycjach moralnych czltowieka, ale w szerzej potraktowa-
nych zagadnieniach wychowania spoleczenstwa obywatelskiego.

Z innym sposobem uzasadniania zachowan moralnych spotykamy si¢ we
wspotczesnej literaturze amerykanskiej, gdzie lansowane jest hasto ethics pays —
etyka si¢ optaca. By¢ moze jest to bezwstydna manifestacja pragmatycznego i uty-
litarnego charakteru amerykanskiego sposobu myslenia. Moze jednak dzigki takiej
argumentacji interesy prowadzone przez ludzi, a takze i ich zycie, ,,usprawniaja si¢
moralnie”. Korzyscia z pamigtania o zasadzie ethics pays moga by¢ udane trans-
akcje, kontakty z innymi,, a moze tez — jak przewrotnie napisatby Blaise Pascal
— wieczne zycie w stawie i z dobrym imieniem. Tamze, w Stanach Zjednoczonych,
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odkryto, ze niezwykle przydatne moze by¢ stosowanie si¢ do zasad honorowego
kodeksu samurajow. Wzajemne zaufanie powinno wystarcza¢ do tego, aby mogty
zachodzi¢ prawidlowe relacje migdzy ludzmi.

Tradycyjne japonskie pojecie kyosei, ttamaczone jako living and working toge-
ther for the common good (wWspOlzycie i wspolpraca dla wspolnego dobra), staje si¢
podstawa wspotczesnych kontaktow. Kyosei jest synonimem odpowiedzialnos$ci, po-
dejmowania decyzji etycznych. Ideaty te maja swoje zrodta w konfucjanizmie oraz
japonskim kodeksie etyki z pierwszej potowy XVII w., zwanym shuchu kiyaku.

Wszystkie religie §wiata buduja systemy etyczne, wedtug ktorych staraja sig
zy¢ ich wyznawcy. Kazdy z nich okresla granice, ktora oddziela zachowania zte
moralnie od dobrych. Ludzie odrézniaja to, co jest naganne moralnie, od tego, co do-
bre. Wydaje sig, ze kazdy chciatby szczycié¢ si¢ w swoich dziataniach uczciwoscia,
honorem i szlachetnoscia, jednak wiemy doskonale, iz nietatwo jest dba¢ o kondycje
moralng i podejmowac decyzje, ktdrym sami nie mieliby$my nic do zarzucenia.

Problemem istotnym wspotczesnego §wiata jest pytanie o to, czy etyka ma
szans¢ w zglobalizowanym §wiecie. Hans Jonas, jeden z wybitnych etykow XX wie-
ku, martwit si¢ tym, ze powstaje granica pomigdzy ogromem wiedzy technicznej
1 watlo$cia orientacji moralnej ludzkosci. Cztowiek staje wobec waznych pytan do-
tyczacych zasad swojego postgpowania w ogodle i zapewne nie rozdziela ich na za-
sady dziatania w pracy i poza nia. Problemy tak zwanych etyk zawodowych zdaja
si¢ wigc nieprawdziwe. Stwarzaja pozory rozdzielenia cztowieka — kim$ innym ma
on by¢ w pracy, kim§ innym — poza nia. Uprawianie kazdego zawodu to nie tyl-
ko umiejetnosci, ale i hexis proajretike — sprawno$¢ samodzielnego postgpowania
zgodnie z prawem moralnym, ktora si¢ posiada lub ktorej si¢ nie ma. Jak napisat
Zygmunt Bauman: ,,Odpowiedzialno$¢ moralna jest dzi$ niepodzielna tak samo, jak
niepodzielne sa kwestie pokoju, wolnosci, bezpieczenstwa i zwyktego biologiczne-
go przetrwania gatunku ludzkiego™.

3 Z. Bauman, Szanse etyki w zglobalizowanym swiecie, Krakéw 2007 s. 49.
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