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Wstep

W ostatnich latach rosnie zainteresowanie problematyka pdznej dorosto-
§ci, co wigze sie z demograficznym procesem starzenia sie spoleczefistw. Sred-
ni czas zycia wydtuza sie, przybywa pracownikéw dojrzatych, emerytéw i osob
w podesztym wieku. Starsze pokolenie jest postrzegane jako obcigzenie dla
spoleczenstwa, a przeciez nalezy zwrdci¢ uwage na olbrzymi potencjat tej gru-
py i na szanse, jakie daje spoleczenstwu sytuacja zwigzana z przemianami de-
mograficznymi. Mozna ja wykorzysta¢ w wielu obszarach zycia spolecznego,
miedzy innymi w sferach: ustug konsumenckich, opieki zdrowotnej i socjal-
nej, funkcjonowania rodziny, wolontariatu. Przede wszystkim jednak nalezy
pamieta¢ o godnosci i podmiotowosci czlowieka starszego i o jego prawie do
podejmowania aktywnosci zgodnie ze swoimi potrzebami i zainteresowania-
mi. W tej sytuacji zachodzi potrzeba poszukiwania rozwigzan pozwalajacych
odpowiednio wykorzysta¢ mozliwosci i predyspozycje senioréw, co powinno
by¢ polaczone z solidarnoscia miedzypokoleniows, oparta na wzajemnym
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wspieraniu, przekazywaniu wiedzy i doswiadczen. Ludzie starsi powinni mie¢
szanse czynnego uczestnictwa w zyciu spolecznym, rozwijania i zdobywania
nowych umiejetnosci, poglebiania wiedzy. Staro$¢ to réowniez czas rozwoju,
dlatego istotne znaczenie ma wspieranie tego okresu zycia przez doradcéw,
ktorzy wskaza odpowiednie formy realizacji aktywnosci. Ludzie w podeszlym
wieku moga odczuwac rados¢ i zadowolenie, przezywa¢ pigkne chwile, mie¢
poczucie satysfakeji i spelnienia, bycia potrzebnym, a proces poradnictwa dla
senioréow powinien wspomaga¢ doswiadczanie tego rodzaju doznan.

Ludzie w okresie poznej dorostosci stanowig liczng grupe obywateli, ktéra
w znaczacy sposob wplywa na ksztaltowanie wielu aspektow zycia spoteczne-
go, dlatego wazne jest, aby byli to ludzie szczesliwi, majacy poczucie jakosci
zycia, doswiadczajacy akceptacji i wsparcia ze strony innych, co przyniesie ko-
rzy$¢ nie tylko im samym, ale tez mtodszym pokoleniom. Wobec tego wspiera-
nie rozwoju senioréw w procesie poradnictwa prowadzonego przez profesjo-
nalnego doradce nabiera coraz wigkszego znaczenia.

W prezentowanym artykule przedmiotem poszukiwan badawczych sa me-
tody i formy stosowane przez doradce w procesie poradnictwa w odniesieniu
do oséb starszych, natomiast przyjeta metoda badawczg jest analiza literatury
i opracowan dotyczacych badanej problematyki. Celem badan jest ukazanie
znaczenia poradnictwa dla senioréw w kontekscie realizowania przez nich
wielu mozliwych aktywnosci. Gléwnym problemem badawczym jest znalezie-
nie odpowiedzi na pytanie dotyczace sposobdw wspierania rozwoju czlowieka
w podesztym wieku, aby miat on poczucie sprawczosci, byt podmiotem swoich
dzialan, mial poczucie wplywu na swoje zycie. Podejmujac powyzsze kwestie
zaklada sig, Ze w procesie poradnictwa istnieja rézne mozliwo$ci wspomagania
ludzi starszych, ktdre ksztaltujg ich poczucie zadowolenia z Zycia. Préba spo-
rzadzenia diagnozy sytuacji dotyczacej poradnictwa dla seniorow wykazata, ze
do tej pory nie ma poglebionych i systematycznych badan w tym zakresie, nie
ma tez zbyt wielu opracowan dotyczacych skutecznych sposobéw wspierania
rozwoju senioréow przez doradce, co uzasadnia realizacje poszukiwan badaw-
czych dotyczacych tego zagadnienia.

Artykul prezentuje charakterystyke okresu starosci, potrzeby ludzi star-
szych w aspekcie podejmowania réznych rodzajow aktywnosci, sposoby dzia-
tan doradcéw w odniesieniu do senioréw, a takze przedstawia stan aktualny,
perspektywy i potrzeby w zakresie rozwijania aktywnosci osob starszych.



Aktywizacja senioréw w procesie poradnictwa 303

Okres starosci jako kontekst dziatan doradcy

Okres poznej dorostosci, zwany starzeniem si¢ czlowieka, to etap zycia pe-
ten wyzwan i dynamiki rozwojowej, ktéry mozna i nalezy $wiadomie ksztalto-
waé. Wielu naukowcdw coraz czgsciej docenia znaczenie osobistego wplywu
jednostki na przebieg wlasnego rozwoju. Odnosi si¢ to szczegélnie do drugiej
polowy zycia cztowieka, stanowigc jednoczesnie pewne utrudnienie dotycza-
ce wyznaczenia $cistych granic faz rozwojowych. Ludzie starzeja si¢ w tempie
indywidualnym, co wiaze si¢ z biologicznymi wlasciwosciami czlowieka, sty-
lem Zycia, rodzajem podejmowanych aktywnosci. Ztozonos¢ proceséw, ktore
skladajg si¢ na omawiang faze sprawia, ze nielatwe staje si¢ okreslenie progu
starosci. Laczy sie to rowniez z przyjeciem roznych kryteriéw starosci, a takze
wynika z faktu, ze obraz starosci w spoteczenstwie jest niejednolity (Stras-Ro-
manowska, 2008). Starzenie biologiczne utozsamia sie najczesciej z wiekiem,
co nie zawsze jest rownoznaczne. Najczgsciej w odniesieniu do populacji 0séb
starszych przyjmuje si¢ granice 60. (World Health Statistics, 2013) lub 65. roku
zycia, co taczy si¢ z ustawowymi uprawnieniami emerytalnymi, chociaz pro-
gi te sa dzi§ dyskutowane i proponuje si¢ zmiany w tym zakresie. Niektorzy
gerontolodzy w okresie staro$ci wyrdzniaja: mtodszych starszych (60.-75. rok
zycia), starszych (75.-85.) oraz najstarszych starszych (powyzej 85. roku zy-
cia), jednak nalezy pamigta¢, ze starzenie przebiega zawsze w sposéb indywi-
dualny (Bee, 2004). Rdzne dyscypliny w odmienny sposdb okreslaja jego etapy
i moment rozpoczecia. Rozréznienie stadiow tego okresu stuzy uswiadomie-
niu, Ze proces starzenia si¢ jest zréznicowany, poniewaz zmieniajg si¢ potrzeby
i problemy o0s6b starszych w ostatniej fazie zycia.

Staro$¢ jest okresem zycia, ktéry pod wieloma wzgledami rézni si¢ od faz
poprzednich, zalezy od cech genetycznych i wlasnej aktywnosci, a takze od
nastawienia otoczenia do osoby starszej i staro$ci. W fazie starosci nastepuje
wiele zdarzen, ktére powoduja, ze ten okres zycia kojarzy si¢ raczej ze strata-
mi niz z korzysciami. Pojawiaja sie biologiczne zmiany organizmu, nastepuje
degeneracja komorek, pogarsza si¢ zdrowie i sprawno$¢ fizyczna. Prowadzi to
do odczuwania coraz wigkszego zmeczenia oraz do ograniczonej zdolnosci do
wysitku, zdarza sie tez, ze pojawia si¢ kilka dolegliwosci jednoczesnie. Zmie-
niajg sie nie tylko zdolnosci sensoryczne i sprawnosci motoryczne cztowieka,
ale tez jego wiasnosci fizjologiczne i psychiczne, cechy osobowosci i postawy
spoleczne. Proces starzenia si¢ stanowi interakcje miedzy ptaszczyzna biolo-
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giczng a plaszczyzng psychospoteczng. Zmiany biologiczne maja wplyw na
jakos¢ psychicznego funkcjonowania starzejacego si¢ czlowieka, co z kolei
przeklada sie na jego zachowania spoteczne (Chabior, 2011).

Wiek wplywa na motywacje, percepcje i emocje, inteligencje, mozliwosci
tworcze w dziedzinie nauki i sztuki i osiagniecia w roznych sferach dziatalno-
$ci (Bromley, 1969). Ponadto w tym okresie zycia pojawiajg si¢ zdarzenia kry-
tyczne, takie jak: utrata zdrowia, kondycji i atrakcyjnosci fizycznej; utrata oséb
bliskich; utrata statusu spotecznego i materialnego; utrata poczucia przydat-
nosci i prestizu oraz zblizajaca si¢ perspektywa $mierci (Stras-Romanowska,
2008). W zwigzku z tym okres pdznej dorostosci budzi skojarzenia pejoratyw-
ne, cztowiek starszy jest postrzegany jako niesprawny, nieladny, pozbawio-
ny mozliwosci jakichkolwiek sukceséw, co sprawia, ze staro$¢ jest pewnego
rodzaju stygmatem, a wiekszos¢ ludzi odczuwa lek przed ta faza zycia. Tego
rodzaju przekonania powoduja obnizenie samooceny osoby starszej, a takze
maja wplyw na jakos¢ relacji z innymi ludzmi. Z drugiej strony moga stanowi¢
wyzwania i szanse do podjecia nowych zadan, wsrdd ktoérych gtéwnym jest
dostosowanie si¢ do problemdw, jakie niesie ten okres zycia. Istotna jest tu nie
tylko akceptacja obecnego stanu, ale tez pogodzenie si¢ z przeszloscia. Do-
swiadczenia z przesztosci i osobisty stosunek do niej moga mie¢ wplyw na to,
czy cztowiek starszy potrafi dostosowac sie do ostatniego okresu swojego zycia
(Czerniawska, 2000, Wisniewska-Roszkowska, 2003, Szarota, 2004 i inni).

Do najwazniejszych problemdw ludzi starszych naleza: samotnos¢, ogol-
ne spowolnienie, choroby, niewystarczajace srodki materialne, poczucie nie-
przydatnosci. Ta sytuacja powoduje stopniowe eliminowanie osob starszych
z réznych obszaréw zycia, a w konsekwencji ich marginalizacj¢. Rozwazajac
te kwestie nalezy pamigta¢ o godnosci osoby w podeszlym wieku, co taczy
sie z procesem ksztaltowania podmiotowosci i budowania poczucia wlasnej
wartosci. Podmiotowo$¢ przejawia si¢ w poczuciu sprawczosci i dotyczy kon-
struowania wlasnego zycia w relacjach z innymi ludZzmi. Poczucie godnosci
osoby starszej wzrasta w nastepstwie wychodzenia naprzeciw drugiemu czto-
wiekowi, natomiast obniza si¢ w nastepstwie braku wzgledem niego szacun-
ku, ujawniania niecheci i uprzedzen (Steuden, 2006). Dlatego tak wazna jest
akceptacja 0sob starszych przez otoczenie. Podmiotowos¢ nie jest czyms tylko
danym, lecz zadanym. Oznacza to, ze kazdy czlowiek w podesztym wieku po-
winien podja¢ trud zwigzany z realizowaniem nowych zadan zyciowych, urze-
czywistnianiem wlasnego potencjalu, pokonywaniem ograniczen i przyjeciem
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aktywnej postawy wobec swojego rozwoju. Akceptacja koniecznosci pokony-
wania wlasnych ograniczen i podejmowania nowych wyzwan, odkrycie sensu
zmagania si¢ z trudem rozwoju, prowadza do ksztaltowania poczucia podmio-
towosci. W przeciwnym wypadku moze narasta¢ negatywne nastawienie do
$wiata, frustracja, lek, zniechecenie, a w konsekwencji rozpacz i glebokie po-
czucie osamotnienia. Z tego powodu ksztaltowanie poczucia podmiotowosci
W procesie rozwoju 0s6b starszych jest gtéwnym celem poradnictwa.

Proby wyjasnienia okresu starzenia oraz sposobow przezywania tego cza-
su przez osoby w podeszlym wieku doprowadzily do powstania wielu kon-
cepcji dotyczacych tych zagadnien. W dalszej czesci zostang zaprezentowane
wybrane koncepcje, ktore przybliza kontekst procesu poradnictwa dla oséb
starszych. Jedna z nich jest teoria deficytu (deprywacji), ktora ttumaczy sa-
moocene o0sob starszych reakcja innych oraz spoteczng akceptacja. Wedlug
koncepcji wycofania si¢ osoby starsze maja naturalng skfonnos¢ do ograni-
czenia swojej aktywnosci i ostabienia wiezi emocjonalnej z innymi. Stopniowo
ustepuja miejsca ludziom mtodym, tracg zainteresowanie sprawami zyciowy-
mi na rzecz zainteresowania wlasng osobg (Zych, 1999). Teoria aktywnosci
interpretuje proces starzenia si¢ jako gromadzenie napig¢ zwigzanych z kon-
cepcja obrazu siebie, ktore powstajg ze zmiang rol spotecznych. Optymalnym
rozwigzaniem jest znalezienie takich zaje¢, ktore beda substytutem pelnionej
dawniej roli, w ktdéra cztowiek starszy byl zaangazowany i dzieki ktérej czut
sie potrzebny. Teoria przypadkéw tlumaczy cechy cztowieka starszego jako re-
zultat wezesniejszych przezy¢, ktore pozostawiajg trwaly slad wplywajacy na
jego zachowanie (Rembowski, 1984). Koncepcja odpowiednikéw méwi o tym,
ze czltowiek w podeszlym wieku nie nabywa w tym okresie nowych cech, ale
doskonali i rozwija te sklonnosci i upodobania, ktore sg rezultatem jego roz-
woju (Konieczna-Wozniak, 2001). Teoria kompetencji podkresla, Ze adaptacja
do starosci i zachowania oso6b starszych zalezy od wymagan stawianych przez
otoczenie oraz od posiadanych osobistych zasobow, ktére umozliwiaja radze-
nie sobie ze stawianymi zadaniami. Dlatego wazne jest ciagte aktualizowanie,
poszerzanie wiedzy i umiejetnosci, czyli kompetencji senioréw, co pozwoli na
sprostanie oczekiwaniom (Halicki, 2000).

Przedstawione teorie prezentuja jedynie cze$¢ ztozonej problematyki sta-
rzenia si¢. Odzwierciedlaja w pewnym zakresie zachowania 0sob starszych
wobec przezywania staro$ci. Charakterystyka tego okresu zycia pokazuje, jak
wielkim wyzwaniem jest zaplanowanie i prowadzenie poradnictwa dla oséb
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w podeszlym wieku, ktére powinno opierac si¢ na rzetelnej wiedzy dotyczacej
starzenia si¢ czlowieka. Niechciane zmiany, zwolnienie tempa zycia, poddanie
sie biernosci moga powodowa¢ przygnebienie, poczucie odizolowania i odsu-
niecia, depresje, a w skrajnych przypadkach zalamanie zdrowia psychicznego
i fizycznego senioréw. Ta faza zycia nie musi by¢ okresem deprecjacji potrzeb
0s6b w podesztym wieku, wycofywania si¢ ze wszystkich dotychczasowych ob-
szardw aktywnosci zyciowej, identyfikowania z negatywnym stereotypem sta-
roéci czy poddawania si¢ stygmatyzacji syndromu starosci. Ten czas powinien
by¢ przezywany w poczuciu spelnienia, satysfakeji i zadowolenia. Poradnictwo
nie powinno wiec konczy¢ si¢ we wczesniejszych okresach zycia cztowieka, ale
obejmowac takze grupe oséb starszych.

Potrzeby ludzi starszych jako czynnik determinujacy
ich aktywnos¢

Jednym z najwazniejszych zadan doradcy jest wspomaganie osoby starszej
w okresleniu wlasnych potrzeb oraz pomoc w wyznaczeniu rytmu podejmo-
wanych dziatan. Caly proces poradnictwa powinien by¢ prowadzony w atmos-
ferze zyczliwosci przy calkowitej akceptacji osoby radzacej sie. W ten sposéb
doradca pelni w pewnym zakresie role terapeuty, cho¢ nie jest to jego celem.
Nie dazy bowiem do realizowania sesji psychoterapeutycznej, tylko zajeé, kto-
rych funkcje maja ,0oddzialywanie uspokajajace, kojace, wzmacniajace, pod-
noszace na duchu” (Czerniawska, 2000, s. 113).

Uswiadomienie wlasnych potrzeb sprawia, ze cztowiek odczuwa pragnie-
nie ich zaspokojenia, co prowadzi do podejmowania okreslonych aktywnosci.
Przyczynia sie takze do ksztaltowania postawy otwarto$ci wobec $wiata i oto-
czenia oraz umozliwia do§wiadczanie doskonalenia siebie, co z kolei prowadzi
do budowania poczucia wlasnej wartosci, a w konsekwencji powoduje potrze-
be dzialan z innymi i dla innych.

Staros$¢ nie powinna by¢ postrzegana jako czas pasywnosci, niemoznosci,
braku szans samorealizacji, zaniku kompetencji intelektualnych. Moze by¢ po-
zytywnym etapem Zzycia, jesli seniorzy beda mieli mozliwos¢ podejmowania
konstruktywnych dzialan. Jednak to czlowiek starszy sam decyduje o sposo-
bie przezywania swojej starosci — moze wybiera¢ miedzy aktywnoscig (jesli
nie jest calkowicie obezwladniony przez chorobe) albo biernoscig. Nalezy
pamietal, ze aktywnos¢ jest potrzebg psychiczng i spoteczng w kazdym wie-
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ku. Dlatego nalezy wspiera¢ aktywizacj¢ ludzi starszych, ktéra moze by¢ rozu-
miana jako ,,zespdt dzialan zmierzajacych do tagodzenia procesu starzenia sie
i jednoczes$nie jako wyrabianie w ludziach umiejetnosci bycia starym” (Wnuk,
2012, s. 15).

Rozwdj ludzi starszych powinien obejmowac cztery wymiary aktywnosci,
ktore stanowig rownoczesnie filary edukacji przez cale zycie: uczy¢ sie, aby
wiedzieé; uczy¢ sie, aby dziata¢; uczy¢ sie, aby zy¢ wspdlnie oraz uczy¢ sie, aby
by¢ (Delors, 1999). Zdobywanie wiedzy prowadzi do ¢wiczenia uwagi, pamie-
ci, myslenia. Umozliwia refleksje, zyskanie narzedzi rozumienia $wiata i kry-
tycznego odbioru informacji. Daje podstawy do dalszej nauki. Wymiar aktyw-
nosci odnoszacy sie do dziatania dotyczy wykorzystywania zdobytej wiedzy
w $rodowisku spolecznym. Obejmuje nie tylko umiejetnosci wykonywania
réznych czynnosci i podejmowanie dziafan, ale tez zdolno$¢ nawigzywania
relacji interpersonalnych. Aktywnos$¢ w wymiarze wspolnego zycia z innymi
dotyczy umiejetnosci, ktére pozwolg unika¢ konfliktéw lub rozwigzywac je na
drodze pokojowej. Moze to nastapi¢ poprzez wzbogacanie wiedzy o kulturze,
rozwdj duchowy i moralny, zdobywanie wiedzy o innych, ksztaltowanie em-
patii oraz zaangazowanie we wspolne projekty i dazenie do wspolnych celow.
Wymiar aktywno$ci nazwany ,,uczy¢ sie, aby by¢” dotyczy mozliwosci pelnego
rozwoju kazdego czlowieka, wykorzystania wszystkich jego zdolnosci i wlasci-
wosci takich jak: pamie¢, myslenie, wyobraznia, sprawnos¢ fizyczna, poczucie
piekna, fatwo$¢ nawigzywania i utrzymania relacji z innymi.

Kazdy cztowiek starszy poprzez podejmowang aktywnos¢ powinien
ksztaltowa¢ samodzielne i krytyczne myslenie, aby podejmowaé optymal-
ne decyzje dotyczace dzialann w réznych okolicznosciach zycia. Poradnictwo
powinno wiec mie¢ na uwadze umozliwienie doswiadczania przez senioréw
przezy¢ intelektualnych, artystycznych, sportowych, kulturalnych i spotecz-
nych. W ten sposob zostang stworzone warunki petnego rozwoju osobowosci
i urzeczywistniania potencjalu cztowieka starszego, co pozwoli na przysto-
sowanie si¢ do wymagan $rodowiska i zmian otaczajacego $wiata i zyskanie
poczucia wplywu na jakos$¢ swojego zycia.

Seniorzy powinni realizowa¢ swoja aktywno$¢ nie tylko w instytucjach
edukacyjnych i szkoleniowych, ale tez poprzez edukacje nieformalna, czyli
miedzy innymi spotkania towarzyskie, angazowanie si¢ w pomoc innym, dzia-
tania w réznego rodzaju organizacjach i stowarzyszeniach, zdobywajac jak naj-
wiecej doswiadczen i umiejetnosci, ktore stuza rozwojowi osobowosci. W ten
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sposob seniorzy wykorzystuja réznorodne mozliwosci, gdzie kazda sytuacja
stwarza okazje do uczenia sie i realizowania swojego potencjatu. Aktywno$¢
rozumiana jako wykorzystanie wrodzonych zdolnosci, nabywanie i rozwijanie
kompetencji, wiaze si¢ na pewno z wysitkiem, ale tez zapewnia poczucie satys-
fakcji i bycia potrzebnym.

Aktywizacja ma sens, jedli jest wyraznie okreslony jej cel oraz zaspoka-
ja rzeczywiste potrzeby osob starszych, jesli zmienia ich postawy i pokazuje
nowe mozliwoséci (Chabior, 2014). Wobec tego aktywno$¢ moze by¢ pojmo-
wana jako podstawowa potrzeba rozwojowa ludzi starszych, ktora generuje
pozostale potrzeby, a takze jednoczesnie na nie odpowiada.

Struktura potrzeb ludzi starszych ksztaltuje si¢ indywidualnie i zalezy od
wielu czynnikéw, miedzy innymi od stanu zdrowia, sytuacji spotecznej i mate-
rialnej i od osobistej postawy wobec przezywania okresu starosci. Potrzeby se-
nioréw nie s3 na pewno uwarunkowane wylgcznie spowolnieniem charaktery-
zujacym ten etap zycia. Przede wszystkim odczuwajg oni ,,ogromna potrzebe
akceptacji oraz aktywnosci, pelnienia réznorodnych rél spotecznych, prawdzi-
wego i na miare swych mozliwosci pelnego uczestnictwa w codziennym zyciu
wspdlnot rodzinnych, towarzyskich, sasiedzkich, religijnych oraz lokalnych”
(Trafialek, 2003, s. 108). Ludzie starsi moga wnosi¢ swéj wktad w zycie spo-
teczne na wielu plaszczyznach, wykorzystujac swéj wolny czas, umiejetnosci
i wiedze w dzialaniach dla innych. Aktywno$¢ rozwojowa ludzi starszych od-
powiada na pragnienie bycia potrzebnym i uzytecznym. Seniorzy chcg dzieli¢
sie swoim do$wiadczeniem, pragng by¢ doceniani, podziwiani i akceptowani,
chca nawiazywac relacje z mlodszym pokoleniem oraz uczestniczy¢ w zyciu
spolecznym i kulturalnym. Odczuwajg potrzebe modyfikacji wiedzy, chcg roz-
wija¢ posiadane umiejetnosci i kompetencje oraz nabywaé nowe. Podejmo-
wanie aktywnos$ci w tym zakresie prowadzi do poczucia mozliwosci dziatania
i wplywu na swoje zycie.

Aktywnos¢ senioréw pozwala spetnia¢ dobro dla siebie i drugich, co ubo-
gaca ich samych i cale spoleczenstwo. Osoby starsze przewaznie nie s3 mocno
zaangazowane w sprawy rodzinne czy prace zarobkows, co sprzyja refleksjom
na temat odczytania sensu zycia i okreslenia swojego stosunku do problemu
zyciai$mierci. W tym okresie zycia czlowiek moze sobie u§wiadomi¢ potrzebe
pelni zycia osobistego, urzeczywistniajac swoja osobowa godnos¢, ktora prze-
jawia sie w dzialaniu (Krapiec, 2000).
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Okres starosci posiada pewna szczegdlng wartos¢, poniewaz jest to czas
nacechowany madroscig, ktdrg przynosza lata doswiadczen. Ludzie starsi sg
straznikami pamieci zbiorowej, przechowuja i przekazuja wspdlne idealy, war-
tosci i tradycje, ktore reguluja zycie spoteczne, ksztaltujac w ten sposéb teraz-
niejszos¢, ktora zakorzeniona jest w przeszlosci (Jan Pawet II, 1999). Kazdy
mlody czlowiek potrzebuje kontaktu z tradycyjnymi wartosciami, a najlep-
szym sposobem poznania i przyjecia tych wartosci jest kontakt z osoba doj-
rzalg, od ktorej mozna wiele si¢ nauczy¢, ktéra moze zainspirowac i pomoc
w poszukiwaniu odpowiedzi na najwazniejsze pytania.

Planujac proces wsparcia rozwoju osoby starszej doradca powinien tez
uwzglednic jej styl zycia, poniewaz pozwoli to na rozpoznanie zobowigzan
i preferowanych aktywnosci, a takze stanowi podstawe okreslenia sposobdw
postepowania w procesie poradnictwa. Niektorzy seniorzy preferuja styl zycia
calkowicie bierny. Pozostaja w swoim mieszkaniu, opuszczajac go tylko przy
wyjatkowych okazjach. Wycofuja sie z zycia, usprawiedliwiajac si¢ brakiem
sil i niezdolno$cia pokonywania np. barier architektonicznych. Inni preferu-
ja styl rodzinny, ktéry jest zwigzany z podejmowaniem aktywnosci na rzecz
najblizszych, pelnieniem roli babci lub dziadka z jednoczesnym ogranicze-
niem dzialan w innych obszarach. Aktywno$¢ ludzi starszych moze tez wy-
nikac¢ z faktu posiadania dziatki. W takiej sytuacji seniorzy regularnie pracuja
fizycznie uprawiajac ogrédek. Ludzie starsi podejmuja tez aktywnos¢ zwig-
zang z zaangazowaniem w prace spoteczna, wolontariat, akcje charytatywne
lub dzialalnos¢ stowarzyszen. Styl zycia homocentryczny znajduje si¢ na po-
graniczu aktywnosci i biernosdci, poniewaz polega na pomaganiu innym, ale
jedynie w przestrzeni wlasnego domu czy mieszkania. Moze si¢ przejawiaé
w korzystaniu ze $srodkéw masowego przekazu, utrzymywaniem zycia towa-
rzyskiego, opieka nad posiadanym zwierzeciem, jednak bez kontaktu z ludzmi
spoza domu. Wielu ludzi starszych realizuje swojg aktywno$¢ we wspdlnotach
parafialnych, spelniajac swoje potrzeby religijne i prowadzac pobozny styl zy-
cia (Czerniawska, 2000).

Przedstawione rodzaje aktywnosci realizowanych przez senioréw przy-
wigzanych do okreslonego stylu Zycia moga si¢ taczy¢ z podejmowaniem roz-
nych dodatkowych dzialan, jednak doradca zawsze powinien wzigé pod uwage
zainteresowania i ulubione zajecia osoby radzacej sie.

Sposob przezywania staro$ci wiaze si¢ nieodlacznie z podejmowaniem ak-
tywnosci, stanowigc o poziomie jakosci zycia. Rezultatem aktywizacji senioréw
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jest adaptacja do starosci, ktora taczy sie z madroscia jako cechg rozumu i oso-
bowosci, przejawiajacg si¢ w rownowadze psychicznej i braku leku przed nie-
spodziewanymi zdarzeniami i §miercig. Specyfika okresu staroéci sprawia, ze
czlowiek w tym etapie Zycia moze rozwija¢ swoje Zycie wewngtrzne, swoje wila-
sciwosci zwigzane z madroscig, ktdra jest utozsamiana z dojrzatoscia czlowie-
ka, zawsze jest postrzegana pozytywnie i taczy si¢ z refleksja, samoswiadomo-
$cig, rozumieniem istoty ludzkiego zycia. Madro$¢ posiada aspekt duchowosci
powigzany z okreslonymi wartosciami i stosunkiem do $wiata, ludzi i siebie
samego. Jest przejawem rozwoju duchowego i jest kojarzona z okresem staro-
$ci, chociaz samo osiggniecie wieku podeszlego nie gwarantuje ani madrosci
ani rozwoju duchowego. Osoba starsza, posiadajaca madros¢, nie ocenia biegu
zdarzen, innych ludzi i siebie samej, cechuje ja pogoda ducha, wyrozumia-
to$¢, zdolnoé¢ do samoograniczania, potrafi ona rozstrzyga¢ dylematy, trafnie
przewidywa¢ zdarzenia, wykazuje sile woli i pokore w znoszeniu przeciwno-
$ci losu przy zachowaniu réwnowagi psychicznej (Stras-Romanowska, 2008).
Czlowiek w podeszlym wieku posiada rézne doswiadczenia, a spowolnienie
- bedace przykrym przezyciem - pozwala na mniej gwaltowne reagowanie,
odréznienie rzeczy istotnych od niewaznych, co prowadzi do wyrozumiatosci,
rozwagi, cierpliwosci, tagodnosci, umiejetnosci zachowania dystansu (Braun-
Galkowska, 2006). Poradnictwo obejmujace dziatania edukacyjne, kulturalne,
spoleczne i opiekuncze dotyczace wspierania rozwoju ludzi starszych pomaga
w osiggnieciu madrosci odnoszacej si¢ do relacji ze $wiatem i z sobg samym.
Dzialania doradcy sprawiaja, ze ludzie w podesztym wieku nie doswiadczaja
poczucia bezradnosci i niepokoju, a chcg dzieli¢ sie bogatym doswiadczeniem
zyciowym i zawodowym, chcg sobie wzajemnie pomaga¢, przez co stajg sie
bardziej zyczliwi i czujg si¢ uzyteczni. W tej sytuacji zachodzi potrzeba od-
nalezienia i wprowadzenia do praktyki poradnictwa skutecznych sposobéw
wspierania rozwoju czlowieka starszego, aby madgl on pogodnie przezywac
okres starosci.

Sposoby dziatan w poradnictwie dla oséb starszych

Poradnictwo jest dzialaniem polegajacym na ,dostarczaniu przez doradce
rad, porad, wskazowek radzacemu si¢ w celu rozwigzania jego problemow”
(Kargulowa, 2011, s. 37). Jest traktowane jako jedna z form pomocy spotecz-
nej, skierowanej do réznych grup osdéb radzacych sie. Wérdd nich znajduja sie
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seniorzy, ktorzy coraz czesciej zglaszajg si¢ do publicznych instytucji z prosba
o informacje dotyczace mozliwosci podejmowania réznego rodzaju aktywno-
$ci. Wobec tego istnieje potrzeba objecia pomoca doradcza 0séb w wieku po-
desztym, czym powinien zaja¢ sie profesjonalnie przygotowany doradca.

Przedmiotem dziatan w poradnictwie dla senioréw sg potrzeby oséb ra-
dzacych sie, powigzane przede wszystkim z pragnieniem bycia aktywnym, co
taczy si¢ z budowaniem poczucia wlasnej wartosci, a takze odkrywania swoich
mozliwosci. Rodzaj preferowanych aktywnosci zalezy nie tylko od osobistych
upodoban, ale tez od stanu zdrowia, posiadanych umiejetnosci, sytuacji spo-
tecznej zwigzanej z oczekiwaniami i wymaganiami srodowiska, w ktérym oso-
ba starsza przebywa.

Doradca ma do czynienia z osobami w réznych okresach starosci, z rézny-
mi do$wiadczeniami zyciowymi i zawodowymi, réznym poziomem wyksztal-
cenia, dochodéw i aktywnosci, ktére moga funkcjonowaé pomyslnie dzieki
dostosowaniu si¢ do réznych styléw zycia (Herr, Cramer, 2005). Gléwnym ce-
lem poradnictwa dla senioréw jest wspieranie ich rozwoju przy uwzglednianiu
indywidualnych potrzeb, stanu zdrowia, zobowigzan rodzinnych, sytuacji ma-
terialnej i oczekiwan wobec procesu doradczego, dotyczacych planowania lub
realizacji dzialan zwigzanych z uczestnictwem w réznego rodzaju zajeciach,
umozliwiajacych rozwijanie aktywnosci. Czlowiek otrzymuje wsparcie po-
przez interakcje z innymi osobami, a zapotrzebowanie na nie wzrasta w sytu-
acjach trudnych, szczegélnie w okresie starosci, dlatego zaspokojenie potrzeb
w tym zakresie wymaga nawigzania relacji z innymi ludzmi.

Rozpoznanie potrzeb ludzi starszych jest niezwykle trudne i wymaga wiel-
kiej delikatnosci. Jednak to przede wszystkim od umiejetnoséci diagnozy po-
trzeb osob starszych zalezy efektywno$¢ prowadzonych dziatan doradczych.
Podczas diagnozy doradca powinien ustali¢, jakich potrzeb senior nie jest
w stanie zaspokoi¢ samodzielnie, ustali¢ przyczyny i skutki niezaspokojenia
tych potrzeb, a takze okresli¢ warunki i mozliwosci osiggniecia réownowagi
w tym zakresie (Chabior, 2014).

Poradnictwo dla senioréw moze mie¢ charakter dyrektywny, kiedy wy-
stepuje instrumentalne sterowanie radzaca si¢ osoba starszg przez doradce.
W tym przypadku doradca z racji swojego profesjonalizmu ma przekonanie,
ze wie, co jest najlepszym rozwigzaniem dla radzacego si¢. Dokonuje wyboréw
i podejmuje decyzje za osobe oczekujaca wsparcia. W takiej sytuacji radzacy
sie jest bierny i moze by¢ uznany raczej za przedmiot, a nie podmiot porad-
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nictwa, a odpowiedzialnos¢ za proces doradczy przejmuje doradca zawodowy.
Odwrotnie jest w poradnictwie liberalnym, kiedy doradca pozostawia duza
swobode radzacemu si¢ seniorowi. Radzacy si¢ nie dostaje gotowych odpowie-
dzi, a doradca stwarza mozliwosci poznania siebie, wieloaspektowej analizy
obszaru problemowego, odmawia jednak udzielania rad, pozostawiajac ra-
dzacemu si¢ ostateczng decyzje wyboru dalszej drogi zyciowej. Dlatego w tym
przypadku odpowiedzialnos¢ za rezultaty procesu doradczego lezy po stronie
radzacego si¢. Kolejnym sposobem postepowania jest poradnictwo dialogowe,
ktérego podstawy jest wspdlne rozwigzywanie problemu w partnerskiej relacji
doradcy i radzacej si¢ osoby starszej. W tej sytuacji odpowiedzialnos¢ za wy-
bory i podejmowane decyzje ponosza obie strony (Kargulowa, 2011).

Przedstawione typy poradnictwa moga pojawiac sie w kazdym procesie do-
radczym w zaleznosci od sposobu postepowania doradcy. Jesli doradca udzie-
la informacji, instrukcji, wskazéwek i wydaje polecenia mamy do czynienia
z poradnictwem dyrektywnym, a doradca pelni role informatora lub eksperta.
W ramach poradnictwa liberalnego moze wystapi¢ sytuacja, kiedy doradca
umozliwia seniorowi identyfikacje swoich potrzeb, o$wietla pole problemo-
we, stwarza mozliwo$ci samopoznania, ale radzacy si¢ nie otrzymuje zadnych
sugestii od doradcy, ktéry wrecz odmawia udzielania rad. Ten model doradcy
nazwany zostal leseferystag. W typie poradnictwa liberalnego doradca moze
tez pelnic¢ role spolegliwego opiekuna, ktory jest zyczliwy, otwarty i akceptu-
jacy, podsuwa nowe propozycje i nie narzuca swojego zdania, ale poproszony
nie rezygnuje z udzielenia porady. W poradnictwie dialogowym doradca pelni
role konsultanta, pokazujac nowe aspekty podejmowanych aktywnosci, inspi-
ruje do wyznaczania nowych celdéw, a radzacy sie senior analizuje problem,
zdobywa nowe informacje, eksperymentuje (Wojtasik, 1993). Doradca zwraca
uwage na motywacje seniora, na cenione przez niego wartosci, na jego sytuacje
zyciowq. Nawiazuje relacje z osobg radzaca sie, jednak zaktada, ze to senior jest
strong aktywna. Rola doradcy polega na mobilizowaniu i wspieraniu radzace-
go sie seniora i pokazywaniu stojacych przed nim mozliwosci i szans (Kukla,
Kurek, 2009). Sposdb pracy z osobg starszg zalezy od zadan, jakie stawia przed
soba doradca, a takze od stylu pracy, jakim sie postuguje.

Proces poradnictwa jest zawsze relacja miedzyosobowa, ktéra ma umoz-
liwi¢ radzacemu sie seniorowi ,,poznanie wlasnych mysli, uczu¢ i zachowan,
osiggniecie zrozumienia siebie, odkrycie i spozytkowanie swoich mocnych
stron” (Paszkowska-Rogacz, 2002, s. 12). Zadania doradcy koncentrujg si¢
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wokol: rozpoznawania zainteresowan, pasji, talentéw i predyspozycji senio-
réw; dokonywania wyboréw i podejmowania decyzji przez osobe radzacy sig;
budowania poczucia podmiotowosci i wlasnej wartosci; realizacji aktywnosci
zgodnie z wlasnymi zainteresowaniami i potrzebami; rozwijania poczucia od-
powiedzialno$ci za wlasny rozwoéj i postepowanie; przygotowania do radzenia
sobie z problemami zdrowotnymi i adaptacja do okresu staroéci. Wszystkie te
zadania i obowiazki zawodowe s3 podporzadkowane jednemu nadrzednemu
celowi - ksztaltowaniu poczucia podmiotowosci osoby radzacej sie.

Praca z seniorami wymaga ciaglego uzupelniania wiedzy merytorycznej
i metodycznej z zakresu poradnictwa; poznawania zagadnien zwigzanych
z rozwojem ludzi w okresie staro$ci, ich problemami i potrzebami; aktualizo-
wania informacji dotyczacej edukacji i szkolen dla oséb starszych; mozliwosci
uczestnictwa w kulturze; pomocy spolecznej i opiekunczej dla osob w pode-
sztym wieku; rozwijania umiejetno$ci komunikacyjnych.

Doradca podczas pracy z osobami starszymi wykorzystuje dwie gtéwne me-
tody: poradnictwo indywidualne i poradnictwo grupowe. Proces poradnictwa
indywidualnego odnosi si¢ do rozmowy doradczej (Pisula, 2010). Jest to najbar-
dziej naturalny, ale wymagajacy specjalistycznych kompetencji sposéb udzie-
lania pomocy. Prowadzenie procesu poradnictwa laczy sie nie tylko z wiedza
i odpowiednimi umiejetno$ciami, ale wymaga tez uksztaltowania specyficzne-
go stylu pracy. Rezultat zalezy nie tylko od profesjonalizmu doradcy, ale tez od
zaangazowania radzacego si¢ seniora. Rozmowa doradcza dotyczy nawigzania
i utrzymania kontaktu z klientem oraz wykorzystywania sposobéw skutecznej
komunikacji. Nalezy pamietac, ze rozmowa doradcza to nie tylko jednorazowy
akt pomocy, ale proces pracy z seniorem, ktdry przebiega w kolejnych etapach
(Tarkowska, 2006) i wymaga okreslonych regut i zachowan.

W procesie poradnictwa doradca jest odpowiedzialny za nawigzanie relacji
z seniorem, a takze za stworzenie atmosfery bezpieczenstwa i akceptacji. Bu-
dowanie relacji jest jednym z najwazniejszych zadan poradnictwa, poniewaz
od tego zalezy sposdb postepowania doradcy oraz zaangazowanie radzacej si¢
osoby, a w rezultacie skuteczno$¢ udzielanej pomocy. Doradca powinien towa-
rzyszy¢ osobie starszej poprzez emocjonalne wsparcie jej sytuacji i przezywa-
nych probleméw. Waznym zadaniem doradcy jest stymulacja osoby starszej do
samooceny i identyfikacji wlasnych potrzeb, poznawania mozliwych do reali-
zacji form aktywnosci, aby mogt on sam wybra¢ wlasng droge rozwoju. Rola
doradcy nie jest zmienianie seniora, ale jak najlepsze zrozumienie jego potrzeb
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i uczu¢ oraz pobudzanie jego refleksyjnosci, aby mogt on, przy wsparciu do-
radcy, ksztaltowac swoja podmiotowos¢.

Podczas pierwszego spotkania doradca powinien pomoc seniorowi w wy-
razeniu potrzeb i oczekiwan i doprowadzi¢ do sprecyzowania problemu i pro-
pozycji dalszej, dostosowanej do potrzeb pomocy. Rozmowa powinna prze-
biega¢ w atmosferze zyczliwoéci, a osoba radzaca si¢ powinna by¢ uwaznie
wysluchana. Kolejne spotkanie powinno dotyczy¢ poznania samego siebie,
podczas ktorego doradca pomaga seniorowi ustali¢ system wartosci, zaintere-
sowania, motywacje, osiagniecia, gotowos¢ do zmian. Doradca i osoba radzaca
sie powinni tez wspdlnie okresli¢ zasoby, ktére moga pomdc w rozwigzaniu
problemu. Nastepne spotkanie moze dotyczy¢ omdwienia sytuacji spotecz-
nej osoby starszej oraz odkrywania w otoczeniu sprzymierzencéw i zrédet
wsparcia. Na kolejnym spotkaniu doradca przekazuje informacje dotyczace
mozliwosci realizowania réznych form aktywnosci. Potem odbywa sie spo-
tkanie decyzyjne, ktore dotyczy ustalenia preferencji i priorytetow w zakresie
dokonanych wyboréw oraz zaplanowania koniecznych dziatan. Kolejne spo-
tkania sg kontynuacja poprzednich i odnoszg si¢ do wzmacniania motywacji,
towarzyszenia w podejmowanych dzialaniach, a w razie potrzeby modyfikacji
i zmiany podejmowanych aktywnosci (Ho-Kim, Marti, 2004).

Podczas indywidualnej pracy z klientem doradca przy prowadzeniu roz-
mowy doradczej moze wykorzystywac rézne $rodki, miedzy innymi indywi-
dualne ¢wiczenia i zadania, kwestionariusze, materialy informacyjne, testy.
Stuza one przede wszystkim poznaniu swoich mozliwosci i zainteresowan, co
ulatwia seniorom podejmowanie decyzji dotyczacych realizacji aktywnosci.

Poradnictwo grupowe odnosi si¢ do spotkan z grupg senioréw, podczas
ktorych odbywaja sie zajecia aktywizujace i informacyjne. Osoby starsze po-
przez interakcje z innymi uczestnikami grupy czuja si¢ mniej odosobnione.
Spotkania grupowe sprzyjaja dynamice grupy, ktora generuje wiecej pomy-
stéw niz jednostka. Mozna na nich wykorzystywac rézne metody aktywizujace
czy bardziej zréznicowane ¢wiczenia. Spotkania sg okazja do konfrontowania
wlasnych przezy¢ i wyobrazen z innymi cztonkami grupy. Stuza tez nawigzy-
waniu nowych znajomosci i przyjazni. Oprocz satysfakeji wynikajacej z wy-
konywanych wspdlnie zadan senior otrzymuje informacje zwrotne i zyskuje
poczucie, Ze jest uznany, ma swoje miejsce i petni swoja role. Podczas spotkan
grupowych doradca musi jednak zwrdci¢ uwage na osoby niesmiale czy ma-
jace wieksze trudnosci. Powinien tez okresli¢ reguly funkcjonowania grupy
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i stosowac techniki utatwiajace uczestnikom wlaczanie sie do pracy. Moze to
polega¢ np. na takim organizowaniu zajeé, aby seniorzy pracowali w parach
lub matych grupach. Doradca powinien tez powierza¢ odpowiedzialne funkcje
osobom robigcym najwigksze postepy. W czasie zaje¢ powinien pozytywnie
wykorzysta¢ pojawiajgce sie rozbieznosci, a takze w pelni wykorzysta¢ mozli-
wosci grupy dla wywotania pozytywnych reakeji. Zawsze powinien zacheca¢
do wzajemnej pomocy (Ho-Kim, Marti, 2004). Udzial w zajeciach grupowych
moze réwniez doprowadzi¢ do rozpoznania potrzeby skorzystania z poradnic-
twa indywidualnego.

Doradca moze odegrac istotng role w zakresie funkcjonowania osob
w podeszlym wieku. Proces poradnictwa dla senioréw ma ogromne znacze-
nie spoleczne i jest w istocie systemem, ktdry taczy ludzi, grupy i instytucje.
Jest dzialaniem celowym i zorganizowanym, skierowanym na ksztaltowanie
podmiotowosci 0séb starszych. Pomaga w rozwigzywaniu problemoéw ludzi
odnoszacych sie do adaptacji, samotnosci, dokonywania wyboréw i podejmo-
wania aktywnosci. Dlatego warto w ramach poradnictwa realizowa¢ dzialania
dotyczace wspomagania rozwoju senioréw, podejmujac je w mozliwie szero-
kim zakresie i obejmujac nimi jak najszersze grupy osob.

Stan aktualny, perspektywy i potrzeby w zakresie rozwijania
aktywnosci os6b starszych

Wspomaganie osob starszych w ich rozwoju jest zadaniem calego spote-
czenstwa i powinno odbywac si¢ w ramach wspodtpracy stowarzyszen, instytu-
cji i specjalistow, mediow, oraz osdb, z ktorymi osoba starsza przebywa w zyciu
codziennym. Powinno obejmowac nie tylko zaspokojenie potrzeb egzysten-
cjalnych senioréw, ale tez ukazywanie i docenianie bogactwa ich przezy¢
i doswiadczen, ktérymi mogg stuzy¢ innym. Jednak osiagniecie takiego stanu
bedzie mozliwe dopiero wtedy, kiedy wspomaganie senioréw bedzie realizo-
wane w ramach systemu, ktory bedzie finansowany z budzetu panstwa i kiedy
beda wyznaczone osoby odpowiedzialne za wykonywanie dzialan wspieraja-
cych rozwdj oséb starszych. Aktualnie takie dzialania s3 prowadzone raczej
w ramach specjalnych programéw korzystajacych z europejskich funduszy
spolecznych lub poprzez dzialalnos¢ réznego rodzaju stowarzyszen niz w pro-
fesjonalnych instytucjach. Poradnictwo jest realizowane w resortach: edukacji,
pracy i obrony narodowej, jednak jedynie resort obrony narodowej posiada
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zorganizowane struktury, w ramach ktérych prowadzone jest poradnictwo dla
bylych Zolnierzy zawodowych (Departament Rynku Pracy, 2010). W pozosta-
tych instytucjach nie ma specjalnie wydzielonych jednostek, ktére zajmowaty-
by si¢ osobami starszymi.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze mimo braku instytucjonalnej organizacji ak-
tywizacja senioréw odbywa si¢ w wielu miejscach. Proces pomocy w rozwo-
ju dokonuje si¢ w sposob naturalny w rodzinie przez obecnos¢, kulture dnia
codziennego, rozmowe, wspolne dziatanie. W ten sam sposob wspomaganie
senioréw odbywa si¢ w kregu sasiedzkim i w grupie réwiesniczej (Czerniaw-
ska, 2000) . Czasem seniorzy spotykaja si¢ z osobami ze srodowiska pracy, co
pozwala na tagodne przejscie z okresu zycia zawodowego do okresu emery-
talnego, umozliwiajac przebywanie w kregu zainteresowan zawodowych czy
pelnienie roli mentora.

Waznym obszarem aktywizacji edukacyjnej osob starszych sa Uniwersytety
Trzeciego Wieku, ktdre sg instytucja edukacji ustawicznej. Studiowanie w tych
uniwersytetach umozliwia utrzymywanie kontaktow spotecznych i przebywa-
nie ze sobg ludzi w podobnym wieku, co jest rownie wazne, jak zdobywanie
wiedzy. Uczestnictwo w edukacji i nawigzywanie relacji z innymi wypelnia tre-
$cig i ubogaca funkcjonowanie osoby starszej, nadaje zyciu nowg jakos¢.

Zajecia dla senioréw odbywaja si¢ tez w ramach specjalnie przygotowa-
nych programéw wspomaganych europejskimi funduszami spotecznymi. Or-
ganizowane sg przez rozne instytucje lub podmioty prywatne. Najczesciej sa to
zajecia dotyczace obstugi komputera i korzystania z technologii informacyjnej
oraz nauki jezykéw obcych. W ostatnich latach powstalo wiele takich inicja-
tyw w zwigzku z wykorzystaniem $rodkéw unijnych.

Osoby starsze moga realizowa¢ swoja aktywno$¢ we wspolnotach para-
fialnych, organizacjach i stowarzyszeniach. W wielu miejscowo$ciach uczest-
nictwo we wspdlnotach parafialnych jest jedyng mozliwg forma realizowania
aktywnosci. Wspdlnoty te umozliwiaja poglebienie Zycia duchowego i religij-
nego, a takze spotkania z innymi ludzmi, réwniez z mlodszego pokolenia. Przy
niektdérych parafiach podejmowane sg dzialania dotyczace pomocy w nauce
dzieciom i mlodziezy, ktére czesto wykonujg osoby starsze udzielajac nieod-
platnych korepetycji. Niewatpliwg zaleta okresu starosci jest posiadanie wolne-
go czasu, co czesto wykorzystuja seniorzy pracujac w wolontariacie, organiza-
cjach charytatywnych i hospicjach. Seniorzy powinni tez wykorzystywaé swoj
wolny czas biorgc udzial w wydarzeniach kulturalnych i artystycznych. W ten
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sposob osoby starsze nie tylko zaspokajaja swoje potrzeby, ale tez ksztaltujg
postawy i styl zycia. Poprzez aktywne i liczne uczestnictwo w kulturze moga
tez w pewnym zakresie przesadzi¢ o jej ksztalcie i sensie wdrazania wielu pro-
jektow artystycznych.

Wiele os6b starszych realizuje swoja aktywnos¢ w ogrodkach dziatkowych.
W ten sposob spedzaja duzo czasu na $§wiezym powietrzu, pracuja fizycznie,
dzieki czemu maja dostep do zdrowych i §wiezych warzyw i owocéw i mozli-
wos¢ ograniczenia wydatkéw na zywno$¢. Dla niektorych dziatkowcow jest to
réwniez niewielkie zrodto dochodéw, poniewaz czasem sprzedaja produkty
Swojej pracy.

Na terenach wiejskich funkcjonuja stowarzyszenia pod nazwg Kot Gospo-
dyn Wiejskich, w ktérych spotykaja sie kobiety starszego i mlodszego pokole-
nia. Organizacje te dzialajg na rzecz rozwoju zycia kulturalnego i spotecznego
wsi, podtrzymujac zwyczaje i tradycje regionalne. Jest to miejsce, w ktérym
kobiety starsze moga przekazywaé mlodszym swdj dorobek kulturowy, eduka-
cyjny i spoteczny. Uczestnictwo w dziatalnosci Kot Gospodyn Wiejskich wska-
zuje zadania i dodaje odwagi, daje poczucie bycia potrzebnym.

W niektérych miejscowosciach dziataja Dzienne Centra Aktywnosci, kto-
re umozliwiajag osobom z orzeczeniem niepetnosprawnosci wzigcie udzialu
w zajeciach grupowych i indywidualnych umozliwiajacych rozwijanie zainte-
resowan i nabywanie umiejetnosci, a takze rehabilitacje ruchowsq i rewalidacje
oraz konsultacje z psychologiem i doradca.

Istotng funkcje¢ dotyczaca postrzegania ludzi starszych pelnig media. Wy-
kluczeniu 0so6b starszych sprzyjaja postawy kreowane przez srodki masowego
przekazu. Rzadko osoby starsze s3 w nich pokazywane w korzystnym swietle.
Praktycznie brakuje w mediach przykladow pozytywnego starzenia sig¢, po-
kazywania biografii osob, ktore w wieku starszym dokonywaly wielkich osig-
gnie¢. Przewaznie upowszechniane sg poglady, ze ludzie starsi s3 zbednym
i kosztownym obcigzeniem mlodego pokolenia. Czynnikiem wykluczenia sta-
je si¢ nawet jezyk, ktorym opisuje si¢ osoby w podesztym wieku i ich sytuacje
(Hrynkiewicz, 2012). Dlatego réwniez w tym obszarze powinny zosta¢ podjete
dzialania, ktére zmienia wizerunek senioréw.

Nalezy tez zwrdci¢ uwage na angazowanie ludzi starszych w zycie spo-
tecznosci lokalnych. Organizacje zrzeszajace senioréw wiaczaé sie aktywnie
w dzialania na rzecz $rodowiska lokalnego, wspdtpracowa¢ z réznymi partne-
rami w celu rozwigzania problemdéw swojej miejscowosci. Dobrym sposobem
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na zwigkszenie wplywu 0séb starszych na sprawy lokalne jest powolanie Rady
Senioréow, wspolpracujacej z samorzadem. Rozwigzania takie funkcjonujg na
poziomie lokalnym w wielu krajach zachodnich (Tokarz,Tokarz, 2012). W ten
sposob osoby starsze zdobeda mozliwos¢ ksztaltowania polityki lokalnej. Se-
niorzy powinni tez podejmowac¢ dzialania angazujac siebie i innych w pomoc
osobom starszym, ktére s3 samotne i mniej sprawne.

Interesujacym rozwigzaniem moze by¢ tez zaangazowanie senioréw jako
mentoréw w firmach, korzystajac z ich doswiadczenia zawodowego. Jest to
nieoceniona pomoc, szczegolnie dla 0séb rozpoczynajacych prace.

Brak rozwigzan dostosowanych do sytuacji osob starszych stwarza rodzi-
nom i spotecznosciom lokalnym trudne do rozwigzania problemy. Podejmo-
wane dzialania majg charakter incydentalny i nieskoordynowany, pomijaja
uwarunkowania demograficzne, spoleczne i ekonomiczne. Takie postepowa-
nie jest efektem braku §wiadomosci narastajacego problemu pomocy osobom
starszym. Dlatego coraz pilniejsze staje si¢ podjecie rozwigzan instytucjonal-
nych dotyczacych wspomagania aktywnosci senioréw. Moga one dotyczy¢ np.
obowigzkowego planowania i realizowania przez odpowiednie instytucje, ktore
prowadza zajecia dla innych grup wiekowych, programéw wspierajacych ak-
tywizacje senioréw. Wtedy instytucje te musialyby uwzglednia¢ w swojej ofer-
cie réwniez zajecia dla osob starszych, np. sportowe, artystyczne, rozwijajace
wiedze i umiejetnosci, a takze angazujace senioréw do dzielenia si¢ swoim do-
swiadczeniem i umiejetnosciami. Wydaje sie tez, ze w kazdej gminie powinna
by¢ zatrudniona osoba odpowiedzialna za poradnictwo dla senioréw i wspo-
maganie ich aktywnosci w zaleznosci od potrzeb, zainteresowan i mozliwosci.

Whioski dotyczace perspektyw poradnictwa dla oséb dojrzalych obejmu-
ja zagadnienia teoretyczne i praktyczne. Przede wszystkim nalezy prowadzi¢
pogtebione badania dotyczace tego okresu rozwojowego, jego dynamiki, cha-
rakterystycznych probleméw i zadan rozwojowych, poszukiwania optymal-
nych sposobdw wspierania rozwoju senioréw, opracowania metod i technik
ksztalcenia oraz postepowania w procesie poradnictwa, profilaktyki zagrozen
i kryzysow tego etapu Zycia oraz zasad pomocy. Poradnictwo dla senioréw
powinno by¢ realizowane w ramach systemu, ktéry bedzie finansowany z bu-
dzetu panstwa, powinny by¢ réwniez wyznaczone odpowiednio przygotowane
osoby odpowiedzialne za podejmowanie dzialan w tym zakresie.
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Podsumowanie

Wspomaganie rozwoju ludzi starszych polega na stwarzaniu sytuacji, ktore
pozwola lepiej i uzyteczniej przezy¢ okres starosci, jest dziataniem wspomaga-
jacym proces stawania sie osoba poprzez ksztaltowanie swojej podmiotowo-
$ci. Tresci te powinny by¢ przedmiotem zainteresowan badawczych i dziatan
praktycznych poradnictwa dla senioréw, ktérego celem jest wspieranie roz-
woju senioréw poprzez okreslanie ich potrzeb i mobilizowanie do aktywno-
$ci. Ten obszar dzialalnosci doradczej jest wcigz traktowany marginalnie —
brakuje rozwigzan systemowych dotyczacych finansowania i organizacji, nie
ma pomysiéw na to, w jaki sposéb to realizowac i kto ma to robi¢. Struktura
spoleczenstwa zmienia sie, liczba 0sdb w okresie p6znej dorostosci ciagle sie
powigksza, dlatego dziatalnos¢ wspierajaca rozwoj i aktywno$¢ oséb starszych
staje si¢ koniecznoscig, nie mozna przeciez traktowac ich marginalnie. Ludzie
starsi tez maja swoje potrzeby, emocje i odczucia, chcg realizowac¢ swoje za-
interesowania, przebywac z innymi. Wspomaganie rozwoju senioréw to nie
tylko zapewnienie im opieki czy pomoc w realizowaniu aktywnosci, przede
wszystkim oznacza poszanowanie ich godnosci. Z tego powodu istotna jest
réwniez zmiana sposobu postrzegania cztowieka starszego — nie jako balastu
czy kogos zbednego, ale jako osobe, ktora realizuje kolejny etap zycia i moze
stuzy¢ innym swoja wiedza i doswiadczeniem.

Proces poradnictwa dla 0sob w podesztym wieku powinien by¢ rozumiany
w znaczeniu pedagogicznym jako dlugotrwale postepowanie majace na celu
wspomaganie seniordw, a nie jednorazowe porady czy spotkania. Doradca
musi by¢ wiec osoba, do ktdrej seniorzy maja zaufanie. Powinien posiada¢
uprawnienia do wykonywania zawodu i odpowiednie kompetencje. Peda-
gogiczne aspekty jakosci Zycia polegaja na akceptacji wlasnych doswiadczen
w przeszlosci, poszukiwaniu w niej wartosci zapomnianych lub niedocenia-
nych, przezywania ich na nowo dla rozwoju siebie, lepszego zycia w chwili
obecnej, dla akceptacji przemiany wlasnej osoby przez dojrzewanie do teraz-
niejszosci i przyszlosci, przez stale projektowanie swojego zycia i wyznaczanie
celow, dostrzeganie perspektyw w przyszlosci, nawet jesli ta perspektywa ma
dotyczy¢ krotkiego okresu czasu. W tym zakresie istotne znaczenie ma za-
pewnienie warunkow umozliwiajacych wieloaspektowy rozwoj oséb starszych
i podejmowanie przez nich aktywnosci.

Poradnictwo dla senioréw, obejmujace dostarczanie wiedzy, doskonalenie
umiejetnosci, rozwijanie wszechstronnej aktywnosci, realizowanie réznych za-
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dan umozliwiajacych poznawanie rzeczywistosci i rozumienie swojej sytuacji,
ksztaltowanie zachowan i umiejetnosci komunikacyjnych, jest w istocie syste-
mem spolecznym, ktéry wymaga struktury organizacyjnej i finanséw. Istnieje
potrzeba koordynacji i integracji dziatan wielu oso6b i instytucji, ktére powinny
podjac zadania dotyczace rozwoju 0sob starszych, co umozliwi zwrdcenie uwa-
gi na problematyke aktywizacji senioréw. Warto, aby osoby odpowiedzialne za
polityke spoteczng rozwazyly zaplanowanie i realizacje dzialan z zakresu po-
radnictwa dla o0sdb starszych oraz utworzenie rozwigzan systemowych, ktore
umozliwig zaangazowanie wielu oséb i instytucji zainteresowanych wspoma-
ganiem rozwoju senioréw. Istotne jest tez podjecie poglebionych, wielodyscy-
plinarnych i systematycznych badan dotyczacych poradnictwa dla senioréw,
ktdre majg znaczenie dla rozwoju nauk z zakresu gerontologii i andragogiki, co
umozliwi zaprojektowanie skutecznych dziatan praktycznych wspierajacych
rozwoj osob starszych.

Streszczenie: Postepujacy proces starzenia sie spoteczenstw sprawia, ze coraz wiek-
szego znaczenia nabieraja zagadnienia zwigzane z mozliwoscia podejmowania aktyw-
nosci przez ludzi starszych. Istotng role w tym zakresie pelni dobrze zorganizowane
i prowadzone poradnictwo catozyciowe. W polskich warunkach wspomaganie akty-
wizacji senioréw nie jest zbyt popularne, jednak $wiadomos¢ potrzeb w tym obszarze
jest coraz bardziej powszechna.

Artykut prezentuje charakterystyke okresu staroéci, potrzeby ludzi starszych
w kontekscie podejmowania réznych rodzajéw aktywnosci, sposoby dziatan dorad-
cow w odniesieniu do seniordw, a takze przedstawia stan aktualny, perspektywy i po-
trzeby w zakresie rozwijania aktywno$ci oséb starszych.

Stowa kluczowe: pedagogika, aktywizacja, poradnictwo, seniorzy

Abstract: The ongoing process of ageing makes the questions connected with seniors’
activity a more and more timely issue. An important role is played here by lifelong
counseling. The support of seniors’ mobilization is not very popular in Polish condi-
tions but at the same time the awareness of needs is becoming more common.

The article presents a characteristics of ageing, seniors’ needs in the scope of undertak-
ing various activities and means of counselors’ actions aimed at seniors’ mobilization.
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It also presents perspectives and needs in developing of elderly people’s activity and the
current status of the problem.

Keywords: pedagogy, counseling, mobilization, seniors
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