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Wyksztatcenie jest tym, co pozostaje, gdy
czlowiek zapomni to, czego sie nauczyl.
— Burrbus Fredric Skiner

Streszczenie

Przyjeto sig, ze jakos¢ edukacji zawodowej najczgsciej postrzegana jest z perspektywy przydat-
nosci jej absolwentow na rynku pracy, a wigce tego, w jakim stopniu oferta edukacyjna dostoso-
wana jest do oczekiwan pracodawcow i jak potencjalni pracobiorcy sa przygotowani do funkcjo-
nowania na ciagle jeszcze dynamicznie zmieniajacym si¢ owym rynku pracy. Od czasu przemian
spoteczno-gospodarczych i politycznych, ktoére dokonaty si¢ po roku 1989 roku, edukacja zawo-
dowa, ktora uznawana jest za jeden z najwazniejszych procesdw w rozwoju spoteczefistwa i jego
gospodarki, podlega krytyce duzej czgsci pracodawcow, ktorzy wskazuja na znaczacy niedobor
w kompetencjach absolwentéw szkot zawodowych ksztalcacych w tradycyjnym systemie. Coraz
czesciej 1 odwazniej jawia si¢ wezwania do zmiany istniejacego stanu i wprowadzenie dualnego
systemu ksztalcenia, ktory sprawdzit si¢ w wielu krajach UE. To w tym systemie ksztalcenia
zawodowego ma miejsce intensyfikacja wspolpracy pomigdzy szkota, a pracodawca realnie
wplywajacym na jakos$¢ ksztalcenia zawodowego, a w efekcie na rzeczywiste kompetencje ab-
solwentow i dlatego upatruje si¢ w nim sposobu na sukces. W artykule tym podjeto rozwazania
dotyczace wybranych aspektow dualnego systemu ksztalcenia zawodowego i zatozono, ze jest on
wlasciwym sposobem na ksztaltowanie pozadanych kompetencji zawodowych oraz moze by¢
instrumentem regulacji popytu i podazy na wspotczesnym rynku pracy.

Stowa kluczowe: system dualny, kompetencje zawodowe, podaz, popyt, rynek pracy.
DUAL EDUCATION AS A WAY OF SHAPING DESIRABLE PROFESSIONAL
COMPETENCES AND IMPORTANT INSTRUMENT FOR REGULATION

OF DEMAND AND SUPPLY ON THE MODERN LABOR MARKET

Abstract

It’s been assumed that a quality of vocational education is mostly perceived from the perspective
of usefulness graduates in the labor market to what extent of educational offer is tailored to the
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expectations of employers and how potential employees are prepared to function on constantly
and dynamically changing labor market. Since the socio-economic and political changes that took
place after 1989, vocational education, which is considered as one of the most important processes
in development of society and its economy is subject to criticism of a large part of employers who
point to a significant shortage in the competences of graduates vocational educators in traditional
system. Demands to change the existing state and introduction of a dual education system that
has proven itself in many EU countries are more and more boldly appearing. It’s in system of
vocational education that the intensification of cooperation between school and employer has
a real impact on quality of vocational education and as a result on the actual competence of grad-
uates is why its seen as a way of success. This article considers selected aspects of dual vocational
education system and assumes its right way to shape desired professional competences which can
be an instrument for regulating demand and supply in modern labor market.

Key words: dual system, professional competences, supply, demand, labor market.

Wprowadzenie

Przywotujac na wstepie do tego artykutu stwierdzenie autorstwa B. F. Skinera nalezy wyraznie
podkresli¢, ze wyksztatcenie jest efektem ksztatcenia. Stad nie bez znaczenia waznym warun-
kiem dla uzyskania pozadanych efektéw ksztatcenia staje si¢ to, w jaki sposdb owe ksztatcenie
jest prowadzone. Sposob ten jest istotnym elementem kazdej strategii edukacyjnej, ale szcze-
golnego znaczenia nabiera w odniesieniu do ksztatcenia zawodowego, ktorego podstawowym
celem jest wlasciwe przygotowanie uczacego si¢ do wejécia na rynek pracy i wyposazenie go
w niezbgdne kompetencje do optymalnego funkcjonowania w warunkach dynamicznie zmie-
niajacego si¢ rynku pracy. Dlatego nieustannie poszukuje si¢ takiej strategii ksztatcenia zawo-
dowego, ktora mogtaby tworzy¢ warunki do osiagania tych powszechnie oczekiwanych celow.

Na przestrzeni minionego okresu, w ktorym wszelka dziatalno§¢ (w tym réwniez eduka-
cyjnej) byta podporzadkowana gospodarce planowej (czy wrecz nakazowej), ksztatcenie zawo-
dowe realizowano w $cisle okreSlonych wymiarach ilosciowych, ustalonych dla kazdego z za-
wodow szkolnych prowadzonych w poszczegodlnych szkotach zawodowych. Wobec takiej sy-
tuacji kazdemu absolwentowi konczgcemu szkote zawodowa gwarantowano miejsce pracy —
zwykle w wyuczonym lub bardzo zblizonym zawodzie. Nie istniat zatem problem (zwtaszcza
w wymiarze teoretycznym) rozbiezno$ci miedzy kwalifikacjami absolwenta, a jego przydatno-
Scig zawodowa zwlaszcza, ze duza czes$¢ szkot zawodowych miata wlasne warsztaty szkolne
lub posiadata konkretny zaktad opiekunczy, w ktorym byly realizowane zajgcia praktycznej
nauki zawodu. Sytuacja ulegta diametralnej zmianie po 1998 roku wraz z dokonujacymi si¢
przemianami spoteczno-gospodarczymi i politycznymi, a wigc z chwila pojawienia si¢ wolnego
rynku, w ktorym niemal z kazdym dniem zachodzity bardzo istotne przemiany dotyczace po-
szczegoblnych podmiotow gospodarczych. Czgs¢ owych podmiotéw ulegata likwidacji, a druga
cze$¢, w trosce o utrzymanie si¢ na rynku gospodarczym, musiata nieustannie zmieniaé swoj
profil produkcji badZ ustug zeby nadal utrzymac si¢ na ciagle falujacym rynku. Pojawit sig¢
(dotychczas niemal nieznany) problem bezrobocia. Uznano wowczas, ze jednym z istotnych
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zrodet bezrobocia sg szkoly zawodowe, ktdre pozbawione mozliwo$ci przygotowywania swo-
ich absolwentoéw pod nieustannie zmieniajace si¢ potrzeby tworzacego si¢ rynku pracy, dostar-
czaja bezrobotnych. Byt to poczatek zasadniczych zmian w systemie edukacji polegajacy na
ciaglym zwigkszaniu limitow przyjec¢ do szkot ogolnoksztalcaeych kosztem ograniczania limi-
tow przyjeé do szkot zawodowych. W efekcie owych zmian czgé¢ szkot zawodowych przestata
istnie¢, a w pozostatych znaczaco ulegly pogorszeniu (zwlaszcza w wyniku likwidacji warsz-
tatow szkolnych, braku zainteresowania zaktadow pracy przyjmowaniem uczniéw na prak-
tyczna nauk¢ zawodu oraz praktyki zawodowe i niemal powszechnym odchodzeniem ze szko6t
nauczycieli ksztatcenia zawodowego) warunki zachowania wysokiej jako$ci ksztalcenia zawo-
dowego.

Po wielu latach braku nalezytego zainteresowania szkolnictwem zawodowym jakie mozna
byto obserwowac po stronie czgsto zmieniajacych si¢ wtadz o§wiatowych zaczeto poszukiwad
sposobow na stopniowg odbudowg tego, jak si¢ okazato (gléwnie ze wzgledu na dostrzezenie
narastajacych trudnosci z pozyskiwaniem wykwalifikowanych pracownikéw), waznego seg-
mentu systemu o$wiaty. Zaczeto poszukiwac skutecznych sposobow na dostosowanie systemu
o$wiaty zawodowej do potrzeb rynku pracy oraz nieco bardziej wnikliwie podglada¢ jak pro-
blem ten rozwigzywany jest za granicami naszego kraju. Jednym z rozwiazan, ktore u naszych
sasiadow (zwtaszcza w Niemczech) jest stosowane od wielu lat, jest dualny system ksztaltcenia,
ktory stal si¢ przedmiotem zainteresowan (przynajmniej w wymiarze teoretycznym) wiadz
o$wiatowych.

Uznajac, ze dualny system ksztalcenia moze by¢ remedium na odbudowanie polskiego
systemu ksztatcenia zawodowego, w wyniku ktorego bedzie mozliwos¢ ksztalttowanie pozada-
nych kompetencji zawodowych absolwentéw szkot zawodowych, a zarazem bedzie on swoi-
stego rodzaju regulatorem popytu i podazy na wspotczesnym rynku pracy, problematyke te
uczyniono przedmiotem rozwazan prowadzonych w niniejszym artykule.

Czym jest i na czym polega dualny system ksztalcenia zawodowego?

System dualny jest tym terminem, ktory zaré6wno w literaturze polskojezycznej jak
i obcojezycznej okre§lany jest w rozny sposob. Najczesciej odnosi si¢ go do ksztatcenia zawo-
dowego, uzywajac takich zapisow, jak: ,,dualny system ksztalcenia zawodowego”’; badz ,,du-
alne ksztalcenie zawodowe”, niekiedy w postaci bardziej ogélnej: ,,ksztatcenie dualne” albo
,»system dualny”. W stowniku terminologicznym UNESCO ,,dualny system ksztalcenia” nazy-
wany jest dualnym, poniewaz w jego ramach proces przyuczenia do danego zawodu
w przedsigbiorstwie oraz ksztatcenie zawodowe w szkole taczone sg w jeden Kkurs.
W przedsigbiorstwie uczen otrzymuje szkolenie praktyczne, ktoére w szkole zawodowej jest
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uzupetnione wiedza teoretyczng'. Natomiast wedlug internetowego stownika CEDEFOP du-
alny system ksztalcenia odnosi si¢ do ksztalcenia lub szkolenia, ktére taczy okres nauki
w instytucji o§wiatowej lub o$rodku szkoleniowym oraz w miejscu pracy. W stowniku okresla
si¢ rowniez, dualny system ksztalcenia, jako szkolenie w formach naprzemiennych, podkresla-
jac, ze termin dualny system ksztalcenia moze by¢ stosowany z innymi terminami wymiennie,
przyuczenie do zawodu, szkolenie w formach naprzemiennych lub uczenie si¢ przez praktyke
w miejscu pracy’. Miedzy tymi terminami istniejg jednak niewielkie, aczkolwiek istotne roz-
nice w odniesieniu do wspomnianych dwoch terminéw. W polskich publikacjach niekiedy ter-
min ,,ksztalcenie dualne” utozsamiane jest z terminem ,,ksztalcenie przemienne”, a ,,system
dualny” z ,,systemem podwo6jnym lub przemiennym”. Owa terminologiczna rozbiezno$¢ spra-
wia, ze poszczegolni autorzy w rozny sposob postrzegaja istote ,,ksztatcenia dualnego”, czy tez
»systemu dualnego”, traktujgc je jako terminy odnoszace si¢ do faktu, iz proces nauczania-
uczenia si¢ oparty jest na rownolegltym ksztatceniu zawodowym, ktore zawsze odbywa si¢ czg-
sciowo w szkole zawodowej (ksztalcenie teoretyczne) a czg§ciowo w zaktadzie pracy (ksztal-
cenie praktyczne). W praktyce edukacyjnej oznacza to, ze ksztalcenie zawodowe opiera si¢ na
Scistej wspolpracy dwoch partnerow: przedsigbiorstwa (podmiotu gospodarczego) oraz szkoty
zawodowej (rys. 1), ktorzy bardzo precyzyjnie dziela si¢ zarbwno zadaniami jak i obowigzkami
wynikajacymi z procesu ksztatcenia zawodowego. Wspdlnie takze ponosza odpowiedzialnosé
za rzeczywiste efekty tego ksztalcenia. Jest to zatem taki sposob ksztatcenia praktycznego,
w ktorym cze$¢ zaje¢ dydaktycznych realizowanych jest w szkole zawodowej, a druga czes$é
w przedsigbiorstwie (u konkretnego pracodawcy). Nalezy tutaj wspomnie¢, ze dwoisto$é
miejsc, w ktorych realizowane jest ksztalcenie zawodowe (teoretyczne w szkole zawodowej
i praktyczne u pracodawcy) stanowi podstawe do formutowania definicji dotyczacej ksztatce-
nia dualnego. Przy czym r6zni autorzy (jak juz wczesniej wspomniano) formutuja owe definicje
w nieco odmienny sposob. Tak np. Ewa Matuska, Klaus-Peter Dierks uwazaja, ze ,,System
dualny (inaczej: podwdjny, przemienny) oparty jest na rownoleglym ksztatceniu w szkole za-
wodowej (wiedza teoretyczna) i ksztatceniu praktycznym w zaktadzie pracy (bezposredni kon-
takt z przedsigbiorstwem). W tym systemie, ksztatcenie zawodowe jest $cile dostosowane do
oczekiwan i potrzeb pracodawcow oraz pozwala uczacym si¢ na ptynne przejscie (tranzycje)

993

od nauki w szkole do czynnego zycia zawodowego™”. Podobnie wyjasnia to A. Dziedziczak-

Fottyn utozsamiajac* termin ,ksztalcenie dualne” z terminem ,ksztalcenie przemienne”.

! Stownik UNESCO, Terminologia de la ensenanza tecnica y Professional, Unesco, Section of Technical
and Vacatiomal Education 1984.

2 Stownik CEDEFOP, Terminologia z zakresu europejskiej polityki w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia,
2016, http://www.eeqaret.eu/qa/qus/q/os-sary/a/alternance-teraining.asp [15.04.2016].

3 E. Matuska, K. P. Dierks, Ponad 50 lat doswiadczen dualnego systemu ksztatcenia zawodowego dla potrzeb
rynku pracy, [w:] T. Bernat (red.), Teoretyczne i praktyczne aspekty funkcjonowania gospodarki, Wyd. Uniwer-
sytetu Szczecinskiego, Szczecin 2009, s. 178.

4 A. Dziedziczak-Foltyn, Ksztalcenie dualne — zatozenia teoretyczne, [w:] A. Dziedziczak-Fottyn, K. Brze-
zinski, Ksztalcenie zawodowe i ksztatcenie dualne w Polsce i wojewodztwie todzkim. Stan obecny i perspektywy
rozwoju, ASM Centrum Badan i Analiz Rynku, £.6dZ 2013.
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R. Szubanski® okresla ,,dualny system ksztalcenia”, jako praktyczne ksztatcenie specjali-
styczno-zawodowe, ktore oparte jest na wspotpracy z pracodawcami, okreslajac je jako ,.ksztal-
cenie naprzemienne” czyli (dual-system). Wedtug M. Kabaja® proponujacego od ponad dwu-
dziestu lat potrzeb¢ powszechnego wdrozenia w Polsce dualnego systemu ksztatcenia zawodo-
wego — najwazniejsze cechy systemu dualnego to nauka w szkole i praktyczna nauka za-
wodu na stanowiskach pracy w przedsiebiorstwie.

Zawodowe
ksztalcenie
teoretyczne
(Szkola

zawodowa)
Dualne
[‘:‘J] ksztalcenie
zawodowe

Zawodowe
ksztalcenie
praktyczne
(Pracodawca)

Rys. 1. Model systemu ksztalcenia dualnego
Zrodlo: opracowanie wlasne.

Warto zatem zauwazy¢, ze wspolnym mianownikiem przywotanych tu definicji jest prze-
mienno$¢ dotyczaca edukacii i pracy, ktora wedtug A. Bury, M. Baranskiej, W. Cie$lika’ ,,sta-
nowi atut opisywanej formy ksztatcenia. R6znice natomiast odnoszg si¢ do czasu jaki uczestnik
studiow dualnych spedza w przedsigbiorstwie oraz stopnia sformulowania wspotpracy w po-
staci umowy”. Zawsze filarem tego systemu ksztatcenia jest Scista wspodtpraca miedzy odpo-
wiedniego rodzaju podmiotem rynku pracy a edukacji — dotyczy to takze ucznidow szkot zawo-
dowych. Jednym z najwazniejszych czynnikéw definiujacych wspotprace migdzy tymi pod-
miotami jest ich wspotodpowiedzialnos¢ edukacyjna, niezwykle mocno wplywajaca na przy-
szto§ciowe umieje¢tnosei 1 kompetencje zawodowe ucznia/studenta, oparta w gtdwnej mierze
o informacj¢ zwrotna pochodzaca ze strony pracodawcow.

5 R. Szubanski, Ksztatcenie zawodowe w reformie systemu oswiaty, [w:] S. M. Kwiatkowski, Ksztalcenie
zawodowe. Rynek pracy. Pracodawcy, IBN, Warszawa 2000.

¢ M. Kabaj, Jak unowoczesni¢ ksztatcenie zawodowe w Polsce?. Zalozenia projektu wdrozenia systemu
dualnego, [w:] U. Jeruszka (red.), Optymalizacja ksztalcenia zawodowego z punktu widzenia potrzeb rynku pracy,
IPiSS, Warszawa 2002.

7 A. Bura, M. Baranska, W. Cie$lik, Dualny system ksztalcenia na przyktadzie Politechniki Poznanskiej,
[w:] ,,Logistyka — nauka” 2014, nr 6, s. 2476.
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Ksztaltowanie pozadanych kompetencji zawodowych w systemie ksztalcenia
dualnego

Celem ksztalcenia zawodowego w systemie dualnym, obok wyposazenia uczacych sig¢
w odpowiedni zasob wiedzy teoretycznej i uksztattowanie umiejetnosci zawodowych, jest row-
niez umozliwienie im nabycia okreslonych kompetencji — zwtaszcza zawodowych, ale rowniez
ogoblnych, ktore wprawdzie nie naleza do pierwszoplanowych celow ksztatcenia zawodowego,
lecz zaréwno jedne jak i drugie sg niezbedne w procesie pracy zawodowe;j.

Kompetencje ogdlne, ktore w ramach ksztatcenia ogdlnego zaliczane sg do podstawowych
efektow uczenia si¢, w przypadku ksztalcenia zawodowego, ale rowniez w procesie pracy za-
wodowej sg fundamentem kompetencji zawodowych. Mozna wigc uznaé, ze kompetencje
og6lne warunkuja rzeczywisty rozwdj kompetencji zawodowych i mimo, Ze nie sg zwigzane
bezposrednio z wymaganiami wspotczesnego rynku pracy, to w sposob posredni decyduja o ja-
kosci kompetencji zawodowych, nawet tych najbardziej ukierunkowanych na potrzeby ryn-
kowe®. Dalej autor ten pisze: ,,Patrzac z innej perspektywy, mozna dojéé do wniosku, ze kom-
petencje ogodlne majg charakter ponadzawodowy — dotycza wszystkich zawodow wystepuja-
cych w roznych klasyfikacjach, a przede wszystkim w realnym $wiecie pracy. Mozna wigc
przyjaé, ze podstawowymi komponentami kompetencji ogdlnych sa:

» umiejetnos¢ analizy czynnikéw wplywajacych na zmienno§¢ naszego otoczenia —

w sferze kultury, nauki i edukacji (orientacja zawodowa) — oraz zdolno$¢ do projekto-

wania i podejmowania odpowiednich dziatan,

» znajomo$¢ nurtdw swiatopogladowych i —bedacych ich pochodng — systemow wartosci
oraz postgpowanie zgodne z wlasnym systemem wartosci”™’.

Kompetencje zawodowe, podobnie jak wiele innych terminéw definiowane sg na rézny
sposob — zaleznie od tego czy sg one stosowane w rozwazaniach pedagogicznych, socjologicz-
nych, czy tez dotyczacych np. zarzadzania i kierowania. W literaturze przedmiotu dostrzec
mozna trzy podejécia do definiowania pojecia ,.kompetencje zawodowe”, ktore wigze si¢ naj-
czesciej z pracg zawodow3a. Sa to:

» podejscie zorientowane na pracownika, w ktorym kompetencje utozsamia si¢ ze
zdolnos$ciami, zainteresowaniami, cechami osobowosci, czasem rowniez ze zbiorem
zachowan, ktore pewne osoby opanowuja lepiej niz inne, co sprawia, ze w okreslo-
nej sytuaciji dziataja one sprawniej'”,

» podejscie zorientowane na pracg, w ktorym punktem wyjscia jest praca (okresla si¢
najpierw obowiazki, zadania i czynnos$ci zawodowe, gtowne efekty pracy jakie po-

8 Zob. Kompetencje przysziosci, [w:] S. M. Kwiatkowski (red.), Kompetencje przysziosci, Wydawnictwo
FRSE, Warszawa 2018, s. 14-29.

9 Ibidem, s. 18.

10 Zob. C. Levy-Leboyer, Kierowanie kompetencjami. Bilanse do$wiadczer zawodowych, Poltext, War-
szawa 1997; M. Sidor-Rzadkowska, Ksztattowanie nowoczesnych systeméw oceny pracownikow, Wyd. Wolters
Kluwer, Warszawa 2006; S. Borkowska, Strategie wynagrodzen, Oficyna Ekonomiczna Dom Wydawniczy ABC,
Krakow 2001, i in.
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winny by¢ osiggane na r6znych stanowiskach w srodowisku pracy, wymagania psy-
chologiczne i zdrowotne, wyksztatcenie i uprawnienia niezbedne do podjecia pracy)
po to, zeby nastepnie na tej podstawie zdefiniowac¢ kompetencje zawodowe. W tym
znaczeniu opis pracy i sposobu jej wykonania — wedhug T. Oleksyna'! — stuzy do
okreslenia wymaganych kompetencji, ktore pracownik musi wykona¢, aby kompe-
tentnie realizowaé zadania,

» podejscie zorientowane zardwno na pracg, jak i na pracownika — to podejscie
o charakterze kompleksowym, w ktorym kompetencje postrzegane sg bardzo sze-
roko i odnosza si¢ zarowno do zdolnosci kompetentnego wykonywania pracy, jak
i do zbioru zachowan jakie musi wykazywac¢ dana osoba, aby w sposéb kompe-
tentny wykonywaé okreslone zadania a w nich czynnosci zawodowe 1 whasciwie
wypelniaé zwigzane z praca funkcje'?.

Kompetencje zawodowe najczeSciej definiowane sg jako zdolnosci wykorzystywania
przez cztowieka jego wiedzy, umiejetnosci zawodowych, postaw wobec pracy, wyznawanych
wartosci, motywacji i cech osobowych niezbednych do osiagania celow, wynikow i standardéw
oczekiwanych w zwigzku z zajmowaniem przez niego okreslonego stanowiska pracy'. Ozna-
cza to, ze kompetencje zawodowe, ktore sa niezbedne do realizacji zadan zawodowych maja
charakter — jak to okresla S. M. Kwiatkowski — obszarowy (branzowy) i sa suma kompetencji
nabytych (poczatkowo w edukacji formalnej prowadzonej w szkole zarowno w systemie kla-
sycznym, jak i dualnym), a w podzniejszym okresie edukacji pozaformalnej i nieformalnej
w toku szeroko rozumianego catozyciowego procesu uczenia si¢'. Nalezy zatem przyjaé, ze
zardwno kompetencje ogdlne, jak i kompetencje zawodowe to dynamiczne struktury zmienia-
jace si¢ wraz z szeroko rozumianym zyciowym i zawodowym dos$wiadczeniem, a wigc nie
mozna uzna¢ iz dana jednostka moze raz na zawsze posigs¢ okreslone kompetencje (w tym
specjalistyczne kompetencje zawodowe) zwlaszcza, ze kompetencje zawodowe utozsamiane sg
zwykle z okreslona branza, zawodem badz grupa zawodow, a niekiedy nawet z okreslonym
zbiorem zadan zawodowych. Mozna zatem mie¢ watpliwo$¢ czy absolwenci szkdt zawodo-
wych, ktorzy przygotowujac si¢ do wejscia na rynek pracy moga kiedykolwiek pozyskac jedy-
nie w szkole zawodowej takie kompetencje zawodowe, ktore beda satysfakcjonowac ich przy-
sztych pracodawcow. Dotychczasowe doswiadczenia duzej czgéci pracodawcoéw jednoznacznie
wskazuja na to, ze absolwenci szkot zawodowych, w ktorych zaréwno teoretyczne jak i prak-
tyczne ksztalcenie zawodowe bylo realizowane jedynie w szkole, nie posiadajg wielu kompe-
tencji zawodowych, ktére sg niezbedne do podjecia satysfakcjonujacej pracy na wspotczesnym
rynku pracy. Dlatego coraz bardziej (aczkolwiek w stosunkowo matej skali) ro§nie zaintereso-

1 Zob. T. Oleksyn, Zarzqdzanie kompetencjami. Istota, cele, system, ,,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi”
2006, nr 3; Ch. Woodrufte, Osrodki oceny i rozwoju. Narzedzia analizy i doskonalenia kompetencji pracownikow,
Oficyna Ekonomiczna. Dom Wydawniczy ABC, Krakow 2003, s. 94.

12 Zob. M. Armstrong, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna. Dom Wydawniczy ABC,
Krakow 2001, s. 243.

13 Zob. U. Jeruszka, Kompetencje. Aspekty teoretyczne i praktyczne, Delfin, Warszawa 2016.

4§ M. Kwiatkowski (red.), Kompetencje przysztosci..., op. cit., s. 16.
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wanie ksztatceniem zawodowym w systemie dualnym, w ktérym zaréwno szkota jak i praco-
dawca realizujacy zadania przypisane dla praktycznego ksztatcenia zawodowego czuja si¢ od-
powiedzialni za rzeczywiste efekty ksztalcenia, a wigc za specyficzne kompetencje zawodowe
swoich podopiecznych. Panstwo za$ (administracja o§wiatowa wraz z administracja gospodar-
cz3) powinno tworzy¢ sprzyjajace warunki motywujace podmioty gospodarcze do wspotuczest-
niczenia w szeroko rozumianej edukacji zawodowej i by¢ odpowiedzialne za permanentne mo-
nitorowanie i doskonalenie catego systemu w oparciu o informacje zwrotne pochodzace za-
réwno ze strony podmiotow gospodarczych, jak i edukacyjnych (rys. 2).

Panstwo
(administracja
oSwiatowa
i gospodarcza)

Generuja
odpowiednie wnioski
dotyczace
rzeczywistych
potrzeb rynku

W oparciu
o pozyskane
informacje z rynku
pracy tworza
odpowiednie
warunki do
ksztalcenia
zawodowego

Wyspecjalizowane
kompetencje
zawodowe

Podmioty
rynku
pracy

Szkoly
zawodowe

‘Wspéldzialaja w celu
optymalizacji jakosci ksztalcenia
zawodowego

Rys. 2. Model ksztaltowania kompetencji zawodowych w systemie ksztalcenia dualnego
Zrodto: opracowanie wiasne.

Dualny system ksztatcenia zawodowego moze by¢ sposobem na ksztattowanie pozada-
nych kompetencji zawodowych — zwlaszcza jesli maja one by¢ kompetencjami specyficznymi
— bowiem uczacy sig¢, realizujac zajecia praktyczne czyni to w rzeczywistych warunkach doty-
czacych specyfiki zadan zawodowych, organizacji pracy, warunkow pracy, a takze szeroko ro-
zumiane] kultury pracy panujacej w przedsigbiorstwie (czgsto u przysztego swojego praco-
dawcy). Mozna zatem oczekiwac, ze kompetencje zawodowe (szczegdlnie te specyficzne),
ktore ksztattuja i rozwijaja si¢ w bezposrednim dzialaniu uczacego sig, ktory w rzeczywistych
warunkach panujacych w przedsigbiorstwie w odpowiedni sposob wykonuje zadania zawo-
dowe i podejmuje stosowne w tym wzgledzie decyzje — beda znacznie lepsze niz te, ktore by-
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lyby nabywane jedynie w warunkach szkolnych. Ponadto kompetencje te beda wciaz si¢ roz-
wijaé, a wiec zawsze — jak to podkresla U. Jeruszka'> — beda kompetencjami, ktore ,,staja sie w
czasie migdzy przeszto$cia a przyszloscia”, a tym samym beda takimi na jakie oczekuje praco-
dawca, a wigc nie beda kompetencjami dysfunkcyjnymi. Zatem ksztatcenie dualne, w ktérym
ma miejsce wlaczenie elementow ksztalcenia praktycznego w zadania realizowane przez pra-
codawce, staje si¢ fundamentem dla procesu ksztattowania pozadanych kompetencji zawodo-
wych, w tym zwlaszcza kompetencji specyficznych.

Dualny system ksztalcenia zawodowego jako instrument regulacji popytu
i podazy na rynku pracy

Problematyka wspolczesnego rynku pracy jest przedmiotem licznych opracowan naukowych,
zawierajacych zar6wno jego definicje, jak i charakterystyke. Moze by¢ on rozpatrywany pod
wzgledem réznych kryteriow, ale najczgsciej analizowany jest w aspekcie relacji migdzy ,,po-
dazq pracy”, czyli liczba 0s6b zdolnych do pracy i poszukujacych jej przy odpowiednim po-
ziomie wynagrodzenia za prace, a ,,popytem na prace”, tj. iloSciowym i jako$ciowym zapo-
trzebowaniu na ludzka zdolnoéé do pracy, mierzong liczba miejsc pracy'®. Jest to wiec proces
polegajacy na konfrontacji popytu na prace, istniejaca u pracodawcoéw oraz podazy pracy re-
prezentowanej przez pracobiorcow, w ramach ktoérego dochodzi do ustalenia rynkowej ceny
pracy'’. Proces ten moze oczywiscie przybiera¢ rozny charakter — od w miare przewidywalnego
w przypadku stabilnej gospodarki, po trudno przewidywalny, gdy w gospodarce zachodzg r6z-
nego rodzaju dynamiczne zmiany. Zawsze jednak powinien podlega¢ on permanentnej analizie
aby uchroni¢ si¢ od niekorzystnych zjawisk wywotanych brakiem jego rownowagi, objawiaja-
cej si¢ albo rosngcym bezrobociem, albo niedoborem po stronie pracobiorcow.

Jedna z bardzo istotnych przyczyn braku rownowagi na rynku pracy (obok tych, ktore sa
skutkiem dynamicznych zmian majacych miejsce w gospodarce) jest niedostosowanie oferty
edukacyjnej (tak pod wzgledem profilu ksztatcenia zawodowego, jak i jakosci tego ksztatcenia)
do rzeczywistych oczekiwan pracodawcow. Z tego wzgledu czes¢ pracodawcow, ktorzy wyka-
zuja potrzebe zatrudnienia dodatkowych pracownikow w chwili, kiedy pojawiaja si¢ oni u nich,
rezygnuja z ich zatrudnienia, motywujac swe decyzja tym, ze kandydaci ci posiadaja spore
braki w kompetencjach zawodowych. Sg to jednoznaczne sygnaty §wiadczace o tym, ze obecny
tradycyjny system ksztatcenia zawodowego nie ,,wytrzymuje proby czasu”, a zatem nalezy do-
kona¢ zmian w sposobie ksztatcenia zawodowego zar6wno na poziomie szkét zawodowych

15 Zob. U. Jeruszka, Zatrudnialnosé¢ w perspektywie pedagogiki pracy, Difin, Warszawa 2019, s. 102.

16 A. Francik, A. Pocztowski, Wybrane problemy zatrudnienia i rynku pracy, AE, Krakow 1993, s. 33.

17Zob. R. J. Barro, Makroekonomia, PWE, Warszawa 1997; D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Ekonomia.
Mikroekonomia, PWE, Warszawa 2003; Z. Dach (red.), Podstawy mikroekonomii, Wydawnictwo Naukowe Sy-
naba, Krakow 2001; Z. Hasinska, Systemowe wujecie rynku pracy, Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we
Wroctawiu, Wroctaw 1991, nr 597; M. Rekowski, Wprowadzenie do mikroekonomii, Polsoft-Akademia, Poznan
1994; 1. M. Smandek (red.), Teorie rynku pracy, Akademia Ekonomiczna im. Karola Adamskiego, Katowice 1993;
Z. Wiszniewski, Mikroekonomia wspotczesna. Syntetyczne ujecie, Centrum Edukacji i Rozwoju Biznesu, War-
szawa 1994 i in.
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(obecnie szkoty branzowe pierwszego i drugiego stopnia, a takze technikach), jak i na poziomie
szkot wyzszych. Dobrym sposobem na zmiang istniejacego stanu dotyczacego ksztatcenia za-
wodowego, rokujacym lepsze dopasowanie oferty edukacyjnej do potrzeb i wymagan wspot-
czesnego rynku pracy moze by¢ upowszechnienie dualnego modelu ksztatcenia zawodowego,
ktore (jak wcze$niej wspomniano) realizowane jest przy wzajemnie przenikajacej si¢ wspot-
pracy podmiotow rynku pracy z podmiotami edukacyjnymi. W takim przenikajacym si¢ syste-
mie ksztalcenia zawodowego uczacy si¢, w szkole / uczelni realizuje (w podobny sposéb jak to
miato miejsce dotychczas) zajecia z ksztalcenia teoretycznego, natomiast zajgcia z ksztatcenia
praktycznego realizuje u pracodawcy na zasadach dualnego systemu ksztatcenia. Moga one by¢
realizowane na podstawie: 1) umowy o prace w celu przygotowania zawodowego, zawartej
pomigdzy mtodocianym a pracodawca, 2) umowy o praktyczng nauke zawodu, zawartej po-
migdzy dyrektorem szkoty a pracodawca przyjmujacym uczacych si¢ na praktyczng nauke za-
wodu (rys. 3).

Formy ksztalcenia zawodowego w systemie dualnym

Na podstawie
UmMowy o prace
w celu przygotowania
zawodowego zawarte]
pomigdzy mlodocianym
pracownikiem i jego
rodzicem lub opiekunem
prawnym a pracodawca.

Na podstawie
umowy o praktyczng
nauke zawodu zawarte]
pomiedzy dyrektorem
szkoly a podmiotem
przyjmujacym uczniow
na praktyczng a nauke
zawodu.

Rys. 3. Formy praktycznego ksztalcenia zawodowego w systemie dualnym
Zrodlo: opracowanie wiasne.

W obydwu przypadkach ksztalcenie praktyczne realizowane jest w rzeczywistych warun-
kach panujacych u pracodawcy, gdzie uczacy si¢ w procesie pracy zawodowej nabywa okre-
Slonych umiejetnosci niezbednych do podjecia pracy w danym zawodzie. Dodatkowo w wa-
runkach tych dochodzi do zoperacjonalizowania i poglgbienia juz posiadanej wiedzy
1 umiejetnosci. Ksztatcenie praktyczne w rzeczywistych warunkach zaktadu pracy wptywa bu-
dujaco nie tylko na ksztaltowanie okreslonych umiejetnosci zawodowych stricte technicznych,
specyficznych dla danej branzy, warunkujacych efektywno$é pracy w obszarze wykonywanych
zadan zawodowych (np. percepcje umiejetnosci motorycznych, umiejgtnosci obstugi konkret-
nej zaawansowanej technicznie maszyny), ale takze na nabywanie catego szeregu umiejetnosci
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,,migkich” interpersonalnych (np. wspotpracy z przetozonymi) i poznawczych (np. umiejgtno-
$ci zarzadzania wlasnym czasem, komunikacji werbalnej i niewerbalnej, umiejetnosci odczy-
tywania polecen, itp.)'s. Oznacza to, Ze ksztatcenie praktyczne w systemie dualnym to nie tylko
inwestycja w uczacego si¢ o charakterze kapitalowym, stuzaca wzmacnianiu jego pozycji na
rynku pracy, ale takze znaczacy instrument regulacji popytu i podazy na owym rynku pracy,
bowiem mozna oczekiwac, ze zarowno uczacy si¢, jak rowniez pracodawca, u ktérego miato
miejsce ksztatcenie praktyczne uczacego si¢ beda zainteresowani nawigzaniem stosunku pracy.
Jest to zatem niewatpliwa zaleta dualnego systemu ksztatcenia. Zeby jednak mozliwe byty do
osiggniecia owe korzysci, istnieje pilna potrzeba stworzenia ze strony panstwa takich rozwigzan
systemowych, ktore beda naturalng (a nie administracyjnie wymuszong) inspiracjg dla podmio-
tow gospodarczych do wspotuczestniczenia w poprawie jakos$ci edukacji zawodowe;.

Whioski dotyczgce potrzeby i mozliwos$ci rozwoju dualnego systemu
ksztalcenia w Polskiej przestrzeni edukacji zawodowej i rynku pracy

Poniewaz dualny system ksztalcenia zawodowego (jak dowiodly dotychczasowe doswiadcze-
nia) polegajacy na przenikajacym si¢ ksztalceniu zawodowym prowadzonym jednoczesnie
w szkole zawodowej i w przedsigbiorstwie, gdzie nastepuje przygotowanie absolwentow — tak
Srednich, jak i wyzszych szkot zawodowych — pod potrzeby konkretnych pracodawcow daje
mozliwo$¢ optymalizacji podazy i popytu na rynku pracy, to w celu dalszego jego rozwoju
1 upowszechnienia nalezy:

» strategie edukacyjng oprze¢ na ustalaniu racjonalnych limitow ksztatcenia dla szkot
ogolnoksztatcacych i zawodowych (stopniowo na rzecz zwigkszania limitow na ksztat-
cenie zawodowe),

» odbudowac system preorientacji i orientacji zawodowej realizowanej w szkotach pod-
stawowych i ogoélnoksztatcacych, ktory m.in. powinien pozwoli¢ na poprawe swiado-
mosci uczacych sig, dotyczacej waloréw edukacji zawodowe;j i ich osobistych korzysci
wynikajacych z wyboru tego rodzaju dalszej edukacji,

» wypracowa¢ i upowszechni¢ optymalny model wzajemnych relacji sfery edukacji
i gospodarki , oparty na obustronnych szeroko rozumianych korzysciach,

» wszcza¢ kampanie promujgcg dualny system ksztatcenia zawodowego,

» monitorowa¢ w sposOb ciaggly caly proces dualnego ksztatcenia zawodowego,
a pozyskane informacje wykorzystywaé¢ do dalszej optymalizacji tego systemu.
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