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Gospodarka i spoleczenstwo w erze czwartej rewolucji przemyslowej

Abstrakt

Zaroéwno biznes, panstwo, jak i obywateli czeka wiele zmian zwigzanych z przebiegiem czwartej ery
rewolucji przemystowej. Wigza si¢ one z wyzwaniami, zarOwno szansami, jak i zagrozeniami — czgs$¢
z nich jest jednoczeénie jednym i drugim, w zaleznosci od punktu widzenia oraz praktycznego
zastosowania w przyszlosci. Autor w artykule sprobowat podja¢ dyskusje i omowi¢ niektore z nich,
skupiajac si¢ na ich pozytywach i negatywach. Pytaniem badawczym bylo: czy czwarta rewolucja
przemystowa niesie ze sobg wigcej szans czy zagrozen dla gospodarki i spoteczenstwa? Celem
artykutu bylo zdiagnozowanie, w jakim kierunku podaza¢ bedzie gospodarka i spoteczenstwo
W najblizszym czasie, i czy bgda to zmiany na lepsze. Postawiona zostata hipoteza, ze czwarta
rewolucja przemystowa niesie ze soba przewage szans nad zagrozeniami dla funkcjonowania
gospodarki i spoteczenstwa. W artykule omowiono kilka aspektéw, zaproponowano rozwigzania,
pozwalajace czerpa¢ korzySci z zachodzgcych zmian. Obecnie nie wiadomo, jakie w pelni
konsekwencje dla gospodarki i obywateli przyniesie funkcjonowanie w czwartej erze rewolucji
przemystowej, a mimo to nalezy juz teraz zastanowi¢ sig, jakie szanse i zagrozenia begdzie mogt
przyniesc ,,Przemyst 5.0”.

Stowa kluczowe: gospodarka; spoteczefistwo; czwarta rewolucja przemystowa.

Economy and society in the Fourth Industrial Revolution

Abstract

Business, state and citizens will face many changes related to the Fourth Industrial Revolution. They
involve many challenges, opportunities as well as threats - some of them are at the same time,
depending on the point of view and practical application in the future. In the article the author tried to
start a discussion and debate some of them, focusing on their positives and negatives. The research
question was: of whether the Fourth Industrial Revolution brings more opportunities or threats to the
economy and society? The purpose of the article was to diagnose in what direction the economy and
society will go in the near future and whether there will be changes for the better. It has been
hypothesized that the Fourth Industrial Revolution carries an advantage of opportunities over threats to
the functioning of the economy and society. The article discussed several aspects, proposed solutions
allowing to benefit from the changes taking place. At present, it is not known what the full
consequences for actions and competences are when using functions in the Fourth Industrial
Revolution, and yet it is now necessary to think about the opportunities and threats that "Industry 5.0"
will bring.

Keywords: economy; society; Fourth Industrial Revolution.
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Wstep

W artykule sprobowano podja¢ dyskusje i omdéwié niektére wyzwania stojace przed
gospodarka 1 spoleczenstwem w czwartej erze rewolucji przemystowej, skupiajac si¢ na ich
pozytywach oraz negatywach. Problemem badawczym byla odpowiedZz na pytanie, czy
czwarta rewolucja przemystowa niesie ze sobg wigcej szans, czy zagrozen dla gospodarki
I spoteczenstwa? Celem artykulu bylo zdiagnozowanie, w jakim kierunku podazaé¢ bedzie
gospodarka i spoteczenstwo w najblizszym czasie i czy beda to zmiany na lepsze. Postawiona
zostata hipoteza, ze czwarta rewolucja przemyslowa niesie ze soba przewage szans nad
zagrozeniami dla funkcjonowania gospodarki. W artykule zostala wykorzystana literatura
krajowa i obcoj¢zyczna, pochodzaca m.in. z zasobow EBSCO.

Postep technologiczny, towarzyszacy rozwojowi ludzkosci, wywiera wptyw na sfere zycia
gospodarczego oraz spotecznego. W sytuacji, gdy zmiany w technologii obejmuja swoim
zakresem wyjatkowo duzo dziedzin Zycia, wprowadzajac wiele fundamentalnych przemian
w zakresie produkcji oraz konsumpcji, wowczas nastepuje rewolucja (Olender-Skorek, 2017,
s. 38).

Czwarta rewolucja przemyslowa to uogdlniajaca koncepcja odnoszaca si¢ do pojecia
rewolucji, jaka ma miejsce w zwigzku ze wspolczesnie obserwowanym systemowym
wykorzystywaniem technologii informacyjnych poprzez rozw¢; automatyzacji, przetwarzania
i wymiany danych, technik wytwarzania oraz organizacji zarzadzania wszystkimi procesami
(Furmanek, 2018, s. 56). Podczas gdy trzecia rewolucja przemystowa polegata na
automatyzacji pojedynczych maszyn i1 procesOw, czwarta niesie za sobg kompleksowa
transformacj¢ cyfrowa wszelkich $rodkow trwatych oraz poglebiong integracje z partnerami
wspoltworzacymi  wspdlnie tancuch wartosci w ramach cyfrowych ekosystemow
(PricewaterhouseCoopers Private Limited, 2017, s. 8).

Do najwazniejszych komponentow czwartej rewolucji przemystowej mozna zaliczy¢:
internet rzeczy, inteligentng fabryke, internet ustug, inteligentny produkt, komunikacje
,maszyna do maszyny”, Big Data, chmur¢ (Hermann, Pentek i Otto, 2015, s. 8). Czwarta
rewolucja przemystowa polega na integracji systemow cyfrowych z fizycznymi (Orlen, 2017,
s. 11).

Szansg, zwigzang z powszechnym wykorzystywaniem sztucznej inteligencji i robotyki, jest
to, ze czlowiek stanie si¢ zdrowszy, silniejszy, inteligentniejszy 1 szczgsliwszy. Ludzkie
zdolnosci technologiczne bardzo szybko si¢ rozwijaja, ale zdolnosci spoteczne niestety

znacznie wolniej (czlowiek raczej nie potrafi si¢ rozwija¢ bez robienia innym krzywdy).
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Dzisiaj to juz nie kolejne pokolenia, lecz niemalze rowiesnicy, znacznie inaczej postepuja
I wspotpracuja z nowinkami technicznymi. Kilkadziesiat lat temu przez cate zycie stopniowo
korzystano z nowych rozwigzan a obecnie novum w technologii nastepuje niemalze
w systemie ciggltym na réznych polach (np. finanse, rozrywka, komunikacja, prowadzenie
biznesu). Rozwoj technologii moze doprowadzi¢ do tego, ze wszystkie relacje pomig¢dzy
ludzmi i przedmiotami, jak rowniez pomiedzy samymi ludzmi, beda regulowane (Gros, 2015,
S. 248). Z jednej strony, jest to korzystne — w sytuacji, gdy grozi nam jakie$
niebezpieczenstwo i natychmiast o tym dowie si¢ policjant, lekarz, pracodawca czy matzonek.
Z drugiej strony, ciggla kontrola zmniejsza swobody, co z pewnoscig dla znacznej czesci

spoteczenstwa nie jest do zaakceptowania.
Wyzwania zwigzane z czwarta rewolucja przemyslowa

Wedle szacunkéw okoto 65% dzieci urodzonych po roku 2007 bedzie pracowalo
w zawodach, ktore jeszcze nie istniejg (Infuture Alaska Foresight..., 2019, s. 25). Jest to
olbrzymie wyzwanie dla systemu oswiatowego. Z jednej strony jest to szansa dla tych, ktorzy
przewidza trendy i beda naucza¢ w tym kierunku, ale chyba bardziej zagrozenie, poniewaz
w wigkszosci ksztatcenie moze obecnie odbywac sie¢ w zakresie, ktory bedzie niesprzgzony
z potrzebami wystgpujacymi przy wykonywaniu nowo powstajacych zawodow. Z jednej
strony wazna jest waska specjalizacja, z drugiej strony — uniwersalizm, czyli umiejgtnos¢
szybkiego dostosowywania si¢ do zmieniajagcego otoczenia. Obecnie systemy ksztatcenia
W wigkszosci krajow nie sg przygotowane na takie zmiany.

Powstawa¢ beda nowe zawody, a niektore znikng (Szplit, 2018, s. 168) lub si¢
zmodyfikuja 1 przeksztalca w nowa forme. Przewiduje sig, ze w co najmniej 60% wszystkich
zawodow minimum 30% wykonywanych czynno$ci przejmg od ludzi maszyny,
a W niektérych specjalnosciach przytoczony odsetek moze dojs¢ nawet do 80% (McKinsey
Global Institute, 2017, s. 5). Robotyzacja i wykorzystywanie w coraz szerszym aspekcie
sztucznej inteligencji beda w pierwszej kolejnosci powodowaé zanikanie zawodow, ktore
W latwy sposOb mozna zastgpi¢ robotami, ktore nie choruja, nie strajkujg, nie posiadajg
zwigzkow zawodowych i popelniaja mniej btedoéw. Jako przyktad mozna podaé stanowiska
pracy na liniach produkcyjnych, w magazynach lub wirtualne call center. Coraz wiecej
podmiotow (np. banki) bedzie korzystato z profesjonalnego outsourcingu, wykorzystujacego
nowoczesne technologie, w celu obnizania kosztow (Kazmierczyk, 2011, s. 152). Wydaje sig,

7ze taka zamiana odbedzie si¢ z korzyscia dla gospodarki (dzigki wigkszej wydajnosci
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I niezawodnosci) oraz obywateli, ktorzy w przysztosci beda mogli znalez¢é zatrudnienie
w bardziej kreatywnych zawodach (np. projektowanie, serwis, zarzadzanie robotami).
W przemysle 4.0 cztowiek przestaje by¢ robotnikiem, a staje si¢ ekspertem od obstugi
inteligentnych maszyn.

Czy zastgpienie przez roboty kolejnych zawodow, takich jak: nauczyciele, lekarze,
prawnicy, dziennikarze, menadzerowie, bedzie w pelni mozliwe? Z jednej strony, wydaje sig,
ze dzigki sztucznej inteligencji ,,nowe maszyny” beda miaty wyzsze kwalifikacje od ludzi, ale
czy mozna w tym wypadku zastagpi¢ pierwiastek czlowieczenstwa (zwigzany m.in.
Z indywidualnym podejsciem) z korzysScig dla ludzkosci? Czy od robotow mozna oczekiwac
wigcej etyki niz od ludzi (Watts, 2014, s. 73)? Obecnie, w dobie pandemii COVID-19, widac,
ze praca na odleglos¢ nie jest w stanie w 100% zastapi¢ tradycyjnie odbywanych lekcji
szkolnych czy wyktadow akademickich. Zagrozeniem dla ludzkosci bytoby spedzanie prawie
catego czasu w izolacji w imi¢ wyzszej wydajnosci 1 zmniejszenia kosztoéw — to mogtoby
wywola¢ problemy emocjonalne i choroby psychiczne.

Ekonomis$ci niejednokrotnie widzg przyszios¢ w ciemnych barwach, z jednej strony
méwigc o ujemnym przyroscie naturalnym 1 niewystarczajacej podazy sity roboczej
w stosunku do o0sob bedacych na emeryturze. Z drugiej strony stwierdza si¢, ze bedzie
wystepowato duze bezrobocie (nawet przy ujemnym przyroscie naturalnym) w momencie,
gdy roboty bedg zastepowaty coraz to wigcej miejsc pracy. Czy w takiej sytuacji nie nastapi
luddyzm, niszczenie maszyn w wyniku wystepowania napi¢¢ spotecznych, wywolywanych
niesprawiedliwym podzialem pracy i ptacy? Aby tak si¢ nie stato, z pracy maszyn wszyscy
powinni osigga¢ korzysci, zaczynajac od wilascicieli przedsigbiorstw, wykorzystujacych
sztuczng inteligencje, poprzez tych, ktorzy stracili prace na rzecz maszyn, a takze emeryci, na
panstwie konczac. W ten sposob nalezatoby zmniejsza¢ nierdwnos$ci dochodowe wystepujace
na roznych ptaszczyznach (Capgemini Consulting, 2013, s. 3). Problem ze sprawiedliwym
podzialem wytworzonego bogactwa jest obecnie bardzo czgstym tematem w dyskusjach
(Piketty, 2013, s. 11). Moze wlasciwym rozwigzaniem W sytuacji masowego
rozpowszechniania si¢ robotow, bylby bezwarunkowy dochod podstawowy (Baran, 2017, s.
94), w przypadku ktorego kazdy obywatel miatby zapewnione minimum socjalne,
a wykonywanie pracy wigzatoby si¢ z dodatkowymi S$rodkami na zaspakajanie potrzeb
wyzszego rzedu. W ten sposdéb mogtby znikng¢ caty biurokratyczny aparat réznego rodzaju
Swiadczen socjalnych, a w zamian za to funkcjonowataby jedna miesigczna kwota

przypadajaca na obywatela. Rozwigzanie takie moze umozliwi¢ funkcjonowanie jednostki
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poza rynkiem pracy, bez narazenia si¢ na ryzyko wykluczenia (Szlinder, 2013, s. 96). Co
jednak w sytuacji, gdy cztowiek np. w ciggu tygodnia straci caty ten doch6d? Skad wziaé
pieniadze w budzecie panstwa na takie rozwigzanie? Nalezaloby wowczas obcigzy¢
podatkami przedsigbiorstwa stosujgce inteligentne maszyny, ktore zastgpily prace ludzi.
Istotng zaleta stosowania dochodu gwarantowanego bytoby to, ze czlowiek nie musiatby
wykonywa¢ pracy z przymusu, tylko dlatego, aby pozyska¢ $rodki na egzystencje. Mialby
woOweczas czas 1 mozliwos$¢ na ksztalcenie si¢ i zatrudnienie w branzy, ktéra go interesuje lub
nawet inspiruje 1 dzigki takiej sytuacji mozliwe byloby osigganie wigkszej wydajnosci przy
wyzszej jakosci. Co z tymi, ktorzy nie cheieliby wykonywaé pracy a otrzymywane $rodki od
panstwa by im wystarczaty? Moze realizowaliby si¢ w swoim hobby, nie posiadaliby pokusy
do popetniania przestgpstw w celu pozyskania §rodkow na zycie. Jeden z rodzicow pozostatby
w domu, by lepiej wychowaé dzieci, poswigcajac im wigcej czasu, zrozumienia i mitosci —
w takiej sytuacji dtugookresowe konsekwencje powinny by¢ dla gospodarki i spoteczenstwa
pozytywne. Wydaje si¢, ze wiele osob chetnie pracowatoby tygodniowo dwa lub trzy dni,
albo np. szesnascie godzin. Wowczas byliby w tym czasie bardziej zmotywowani do wyzszej
wydajnosci, a samo przebywanie w pracy byloby przyjemnosciag czes$ciej niz obecnie.
Bezwarunkowy dochdd podstawowy byl i jest obecnie testowany w kilku panstwach (Kardas,
2019, s. 56), dotychczasowe doswiadczenia z programdéw pilotazowych nie daja
jednoznacznych rezultatow (Niewiadomska, 2018, s. 50). Przykladowo w Finlandii pilotaz
(w latach 2017 — 2018) byt skierowany do wybranych losowo 2000 oséb w wieku 25 — 58 lat
(Kancelaria Senatu, 2018, s. 11). Finlandia zaprzestala kontynuacji programu. Wstgpne
wyniki badan wskazujg na ogolny wzrost dobrobytu, niemniej jednak bez wigkszego wptywu
na zwigkszenie liczby bezrobotnych poszukujgcych pracy (Ministry of Social..., 2019, s. 29).
Zdaniem autora rozwigzanie takie moze by¢ uzasadnione imie¢ wigksza przychylnosé
spoteczng w sytuacji coraz powszechniejszego zastepowania pracy ludzkiej przez roboty
I zwigkszajacego si¢ poziomu bezrobocia — wowczas korzysci z jego wprowadzenia powinny
przewyzszy¢ koszty.

Czy spedzanie wolnego czasu i hobby bylyby racjonalne w sytuacji wykorzystywania
coraz wigkszych mozliwosci technologicznych i uzalezniania si¢ od nich? Przyktadowo
wymieni¢ mozna spedzanie urlopu na kilku plazach jednocze$nie siedzac w domu
i korzystajac jedynie z monitora — takie rozwigzanie jest na pewno tansze (bez kosztow
dojazdu i noclegu), bezpieczniejsze (bez ryzyka wypadku na trasie, niespodzianek na miejscu

I bez poparzen przy opalaniu), a moze tez wygodniejsze (deszcz nie zaskoczy i pod reka caty
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czas mogg by¢ ulubione produkty). Coraz wigksza izolacja i brak bezposrednich kontaktéw
Z innymi bylyby jednak w dtuzszej perspektywie zagrozeniem nie tylko dla jednostki, ale dla
ogbhu spoteczenstwa oraz gospodarki.

Czy kontrolowane sny majg wiecej zalet, czy wad? Z jednej strony mozna chcie¢ mieé
wplyw na to, co si¢ przysni — dzigki atrakcyjnym przezyciom w nocy bedzie si¢ bardziej
wypoczetym i z pozytywng energia rozpocznie si¢ dzien. Z drugiej strony mozliwo$é
planowania snoéw, doprowadzitaby do tego, ze bylyby one z czasem ciekawsze od realnego
zycia 1 nastgpitaby grozba, ze coraz czgsciej (tym bardziej w sytuacji osigganych
niepowodzen w prawdziwym $wiecie) wystepowataby ochota, aby wigcej czasu spedzaé
$nigc, kosztem rzeczywistych aktywnosci i spotkan. W stosowaniu technologii wskazany jest
umiar, wowczas moga wystepowaé wicksze korzysci od kosztow, ale czy spoteczenstwo
Zrozwaga bedzie potrafito korzysta¢ z takich udogodnien? Raczej nie; obecnie (wobec
istnienia wielu zagrozen) coraz wigcej dzieci i miodziezy jest uzaleznionych od internetu
(Centrum Badania Opieki..., 2018, s. 11), wowczas w perspektywie dlugookresowej znaczace
straty ponosi¢ bedzie gospodarka i obywatel.

To, z jakich form pieni¢znych w przysztosci bedzie mozna korzystac, rodzi kolejne szanse
i zagrozenia. W przypadku gotowki zawsze wystepuje zagrozenie zwigzane z jej zgubieniem,
zniszczeniem lub kradzieza. Forma pienigdza elektronicznego rowniez niesie ze sobg element
negatywny, zwigzany z obawa poniesienia strat w sytuacji ataku hakerskiego. Jaka
odpowiedzialno$¢ powinien ponosi¢ w takich okoliczno$ciach bank, a jaka klient? Nalezatoby
to na biezaco okreslaé, poniewaz co pewien czas przestgpcy wymys$laja szereg nowych
sposobow na wyludzanie pienigdzy klientom z zastosowaniem nowinek technicznych.
Kryptowaluty dzisiaj sa bezpieczne w transakcjach dzigki wykorzystaniu technologii
blockchain. Niestety, zadna instytucja nie zagwarantuje, ze te $rodki nie znikng. Ponadto
komputery kwantowe by¢ moze beda potrafily rozszyfrowaé zabezpieczenia kryptowalut
(Markowski, 2019, s. 81). Z pewnoscig w przysztosci bedg powstawaty nowe cyberwaluty —
wazne, aby przy coraz wigkszej swobodzie postugiwania si¢ nimi podazaly kroki
zabezpieczajace nowe formy ptatnosci.

Widoczne zmiany technologiczne s3 wyzwaniem dla tworzenia nowoczesnego prawa,
kreowanego w szybkim tempie 1 wdrazanego bez op6znien. Regulator powinien przewidywac
(a najlepiej wyprzedza¢) konsekwencje upowszechniania si¢ niektorych nowych zjawisk
I natychmiast reagowaé. Czy rozwigzania takie, ktore pomagaja w jednej czynno$ci, np.

stuchawki chronigce przed zmeczeniem psychicznym w pracy (Lacroix, 2015, s. 29), nie beda
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negatywnie wptywaly na kondycje w przysztosci przy wykonywaniu innych aktywno$ci?
Przy coraz wigkszej integracji maszyny i cztowieka w przysztosci bedzie trzeba w prawie
uzgodni¢, czy dane techniczne robota, ktére jednak w duzym stopniu bedg charakteryzowaty
jego wiasciciela, powinny by¢ traktowane jak dane osobowe podlegajace ochronie (np. trasa
przejazdu samobieznego samochodu).

W aspekcie spolecznym w zwigzku z tym, ze kolejne pokolenia beda najprawdopodobniej
coraz bardziej uzaleznione od nowych technologii, nalezy wyznacza¢ limity (zaczynajac od
edukacji wczesnoszkolnej) na korzystanie z nowoczesnych urzadzen, aby nie sta¢ si¢
niewolnikiem (poprzez ciaglte zerkanie na telefon lub inne urzadzenie) poczty elektronicznej,
smartfonow i innych aplikacji (wirtualny $wiat zamiast rzeczywistego), a raczej zeby byty one
pomocng formg w funkcjonowaniu w $wiecie realnym (Zdziarski, 2015, s. 14). Przyktadowo
wlasciwe wykorzystanie cyfryzacji w szkole powinno wyeliminowaé noszenie ci¢zkich
plecakow przez uczniéw, poprzez np. instalowanie tabletéw w tawkach, ktore zastepowalyby
tradycyjne ksiazki, zeszyty, dlugopisy, kartkowki oraz sprawdzanie obecnosci (np. przez

odcisk palca).
Podsumowanie

Hipoteza przyjeta w pracy nie zostala zweryfikowana pozytywnie. Celowo jej konstrukcja
byta bardzo ogo6lna, aby wywola¢ dyskusje¢ w zakresie konsekwencji dla gospodarki
I spoteczenstwa, zwigzanych z przebiegiem czwartej rewolucji przemystowej. Z jednej strony
zbieranie i analizowanie danych o obywatelach poprzez liczne gadzety technologiczne moze
poméc w przysziosci np. lekarzowi podja¢ wlasciwa decyzje. Z drugiej strony ciagle
,katalogowanie” pozbawi ludzi prywatnosci 1 wolnosci. Obecnie dane osobowe sg obiektem
politycznych i ekonomicznych pragnien, poniewaz przedsigbiorstwa chcg je wykorzystywac
do celéw marketingowych, przy tworzeniu indywidualnego profilu klienta, ale moga by¢ tez
wykorzystywane do kontrolowania i inwigilacji. To raczej niepewno$ci, zwigzane
z zastosowaniem niektorych rozwigzan, budzg mocniejsze emocje. Oczywiscie powinno si¢
na nie dzisiaj przygotowywac, chociazby wprowadzajagc w ksztalceniu dzieci i miodziezy
nacisk na zbilansowane korzystanie z udogodnien technologicznych. Nalezy probowac
zrozumie¢ siebie nawzajem — to, co dla starszych dzisiaj jest nieracjonalne, moze by¢
racjonalne dla mtodych. Mtodziez takze powinna pamigtac, ze kiedy$ bedzie zaliczala si¢ do
grupy starszych obywateli. Obecnie nie wiadomo, jakie w peni konsekwencje dla gospodarki

i obywateli przyniesie funkcjonowanie w czwartej erze rewolucji przemystowej, a mimo to
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nalezy juz teraz zastanawiac si¢, jakie szanse i zagrozenia bedzie mogt przynies¢ ,,Przemyst

5.0”.
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