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ETYKA ZAWODU W MYSLI PRAKSEOLOGICZNEJ

Nie lekcewazcie drobnostek,
poniewaz od drobnostek zalezy doskonatos¢,
a doskonatos¢ nie jest drobnostkg

(T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie)

Streszczenie

Zespot nauk o pracy, tak jak zespot nauk o cztowieku, stanowia zbior dyscyplin, w ktorych
cztowiek 1 jego srodowisko naturalne oraz stworzone przez niego stykaja si¢ ze soba. Istnieje
wyrazny zwigzek migdzy prakseologia, ktorej domena jest celowos¢, energia i ekonomicznosé
dziatan a etyka odwolujacg si¢ do cnoty dzielnosci, ktorej sktadnik stanowi sprawnos$¢. Istnieje
réwniez wspolny obszar migdzy prakseologia a teorig decyzji, ktora zajmuje si¢ pewnymi kla-
sami dziatan, okre$lajac je terminem decyzji optymalnych. Wlasciwe wspotdziatanie w prze-
strzeni pracy polega na respektowaniu wszystkich czynnikow organizujacych racjonalng dzia-
talno$¢ cztowieka. Etyka zawodowa w mysli prakseologicznej wskazuje na konieczno$¢ poro-
zumienia migdzy dwoma porzadkami wartosci.

Stowa Kkluczowe: celowos¢ dziatania, racjonalno$é dziatania, sprawno$¢, dzielnosé, etyka za-
wodowa, prakseologia, wspotdziatanie.

ETHICS OF PROFESSION IN PRAXEOLOGICAL THOUGHT

Abstract

A group of theories about the work as well as a group of theories about the man, is a set of dis-
ciplines in which a man and his natural and created environment come into contact with each
other. There is a clear relationship between praxeology whose domain is purposefulness, energy
and efficiency of activities and ethics, referring to the virtue of valour whose component is pro-
ficiency. There is also a common area between praxeology and decision theory which deals
with certain classes of actions, defining them with the term optimal decisions. Proper coopera-
tion in the work area consists in respecting all factors organizing rational human activity. Pro-
fessional ethics in praxeological thought indicates the need for agreement between the two or-
ders of values.

Key words: purposefulness of action, rationality of action, efficiency, valour, professional
ethics, praxeology, cooperation.
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Wprowadzenie

Przestrzen pracy cztowieka to takze wspdlna przestrzen zycia publicznego w licznych jego
przejawach i przestrzen moralna. W klasycznej koncepcji filozofii jej przedmiotem sa pod-
stawowe zasady bytowania, poznawania, postgpowania. Zarowno etyka, jak i antropologia
filozoficzna sg samodzielnymi naukami majacymi swoje przedmioty: zasady bytowania i za-
sady postgpowania czlowieka, ale miedzy nimi zachodzi zwigzek wynikajacy z faktycznych
zalezno$ci tego, co jest ich przedmiotem. Etyka ma za przedmiot pewien aspekt dzialania
cztowieka. Samo to dzialanie jest w sensie bytowym niesamodzielne: zawsze przynalezy
cztowiekowi, tak jak w ujeciu filozofii klasycznej przypadto$¢ przynalezy substancji i jak
dziatanie wymaga swojego podmiotu, tak zajmujgca si¢ tym dziataniem etyka wymaga swoi-
stych podstaw w antropologii. Innymi stowy to bytowanie, poznawanie i postegpowanie dzieje
si¢ na styku wielu sfer!.

Potwierdzamy si¢ intersubiektywnie. Racje deontyczne wyplywajace zawsze z mojej
osobistej relacji z innymi musza si¢ opiera¢ takze na roszczeniach innych. To, co si¢ zdarza
mnie, musi splata¢ si¢ z tym, co ja moge zrobi¢ innym, z ktérymi dzielg¢ wspdlng przestrzen
moralng?. Ta my$] wspdlczesnej badaczki, ktéra potwierdza wielowieckows tradycje uznajaca
cztowieka za istotg prezentujaca zarazem, to co jednostkowe i to co spoteczne, moze stanowi¢
wprowadzenie do powyzszych rozwazan oraz moze je uzasadnia¢. Traktuje ona zycie spo-
leczne jako zasadniczy punkt odniesienia naszego indywidualnego zycia moralnego i naszego
pojmowania samych siebie, wzbogacajac istniejace koncepcje tozsamosci czlowieczenstwa.

Nauki o pracy, tak jak nauki o cztowieku, stanowia zespoty dyscyplin, w ktérych czto-
wiek i1 srodowisko naturalne i tworzone przez cztowieka stykaja si¢ ze soba. Jezeli uwzgled-
nimy jeszcze oprocz wymienionych zespotdw nauk dziedzing moralnosci i prakseologie, to
otrzymamy czworobok, ktory w swoim polu dociekan, formutowania teorii, zasad, metod
w centralnym miejscu sytuuje cztowieka. Cztowiek jako podmiot dziatan, jako podmiot, ktory
formutuje cele i srodki ich realizacji, jako sprawca podejmowanych czynnosci i ponoszacy za
nie odpowiedzialno$é. Centralne umiejscowienie cztowieka wewnatrz roznych zespotoéw nauk
naprowadza nas na istotny aspekt jego istnienia — na bycie w §wiecie wartoSci.

1. Dwa porzadki wartos$ci

W odniesieniu do rozwazan aksjologicznych rodzg si¢ najpierw pytania: w jakich stosunkach
wzajemnych — zalezno$ci, zamknigtosci czy otwartoSci — pozostawalyby wzgledem siebie
poszczegodlne odmiany wartoéci, takie jak moralne, utylitarne, estetyczne, witalne itp.>. Istnie-
je wiele propozycji systematyzacji warto$ci, ktore funkcjonujg jako gleboka struktura antro-

I'P. Milcarek, Antropologiczne podstawy etyki, [w:] W. Kaczynska (red.), O etyce stuzb spotecznych, War-
szawa 2010, s. 320.

2 8. Wolf, [za:] J. Goérnicka, Czlowieczenstwo jako doswiadczenie normatywne, ,,Przeglad Filozoficzny.
Nowa Seria” 2009, (71)3, s. 304.

3 M. Golaszewska, Istota i istnienie wartosci. Studium o wartosciach estetycznych na tle sytuacji aksjolo-
gicznej, Warszawa 1990, s. 18.
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pologiczna (brane sg pod uwagg trzy warstwy: fakty, przezycia, mozliwosci) i jak funkcjonuja
w sytuacji aksjologicznej. Nalezy przy tym pamietac, ze wartosci bez wzglgdu na ich rodzaj,
nie wystepuja w izolacji, lecz pozostaja w $cistych zwigzkach ze $wiatem cztowieka.

Jedna z propozycji ujecia wartosci intuicyjnie, branych pod uwage ze wzglgdu na swoi-
Scie rozumiang ,,uzyteczno$¢” oraz ich ,,miejsce” w §wiecie cztowieka, przytacza Maria Gota-
szewska. Wartos$cia uniwersalna stanowiaca centralny punkt odniesienia jest cztowieczen-
stwo, natomiast warto$ci: witalne, utylitarne, techniczne, moralne, osobowe, poznawcze, kul-
turowe, spoteczne strukturyzujg antroposfere jako catos¢. Przy czym realizacja jednych war-
tosci w oderwaniu od innych staje si¢ niemozliwa Zdaniem Maxa Schelera warto$ci moralne,
podobnie jak prawda, ingerujg we wszystkie odmiany wartosci i we wszelkie odmiany dzia-
tan*. W przypadku, gdy méwimy o celowosci, skutecznoéci, sprawnosci, uzytecznosci, majac
na mysli dziedzing prakseologii, to wymienione wtasnos$ci sg w zupetie innej sytuacji aksjo-
logicznej niz cnoty etyczne, warto$ci moralne: dobro¢, uczciwo$é, zyczliwos¢, wiernosé. Za-
razem zwiazki migdzy tymi porzadkami sa w Swietle zagadnien aksjologicznych, dotyczacych
zawsze $§wiata cztowieka, oczywiste. Jak zaznacza Gotaszewska, np. realizacja wartosci utyli-
tarnych nie jest mozliwa bez liczenia si¢ z warto$ciami poznawczymi oraz moralnymi. Dzia-
fania oparte na falszywej ocenie sytuacji moga okazac si¢ nieskuteczne i zamiast pozytku
przynies¢ szkodg. Musza by¢ tez brane pod uwage wielorakie potrzeby czlowieka, ale zgodne
z wartos$cig nadrzedng — cztowieczenstwem ze wzgledu na zagrozenie degradacja osobowosci.

Tadeusz Kotarbinski, tworca prakseologii, charakteryzujac trzy sktadniki sprawnosci: ce-
lowos¢, energie i ekonomiczno$¢ zwraca uwage na fakt, ze celowosé¢ dzialania podlega
stopniowaniu, poniewaz metoda dzialania moze by¢ bardziej lub mniej racjonalna, pozwala-
jac przewidywac stopien osiggni¢cia zamierzonego rezultatu. Celowos$¢ dziatania, jak zazna-
cza Kotarbinski, podlega stopniowaniu jeszcze z dwoch istotnych wzgledéw. Po pierwsze, cel
moze by¢ osiagniety z wiekszym lub mniejszym przyblizeniem, to co si¢ miato zrobi¢, mozna
zrobi¢ bardziej lub mniej doktadnie (stopien zblizenia do celu lub wzoru). Po drugie, oprocz
realizacji glownego celu danego dziatania mozemy zarazem urzeczywistni¢ przez to samo
dziatanie wigcej lub mniej wynikow, czyniacych zado$¢ innym, ubocznym wzgledem danego
dziatania potrzebom. W im wigkszej mierze realizujemy swoim dzialaniem ogot potrzeb, tym
bardziej udane i celne jest nasze dziatanie. Zdaniem Kotarbinskiego cenimy sobie nie tylko
trafno$¢, lecz takze niedopuszczanie do ubocznych wynikéw negatywnych. Racjonalnos$é
dzialania podpowiada nam, aby w osiaganiu celu podstawowego doprowadzi¢ do minimum
skutki niepozadane. Tak postawione zagadnienie sprawno$ci rodzi pytanie, ktére to nauki
dociekajg warunkow jak najwigkszej sprawnosci. W ujeciu Kotarbinskiego, podmioty dziala-
jace, tzn. ludzie, dochodza do ulepszonych sposobéw dzialania, przede wszystkim na
trzech drogach: badz na drodze wykrywania nieznanych zaleznosci zdarzen od zdarzen, pro-
cesow od proceséw, badz na drodze zbudowania nowych narzedzi, wreszcie dokonuja okre-
$lonych zmian w doborze i uktadzie czynnosci sktadajacych si¢ na dane dziatanie. Nalezy tez
podkresli¢, ze proces ulepszania dziatania to zawsze wybor miedzy tym co lepsze, skutecz-

4 Ibidem, s. 128-130.
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niejsze itp. w stosunku do tego co gorsze, nieefektywne itp. — to proces hierarchizacji celow
i srodkow, ktory zawsze angazuje jakie§ warto$ci.

W pierwszej sytuacji postep jest dzietem ktorej§ z nauk badajacych prawa rzeczywisto-
Sci, np. fizyki, chemii. Druga droga ,,to gosciniec kunsztu inzynierskiego”, trzecia natomiast
mozliwos¢ dotyczy nauki o organizacji pracy, ale jak zaznacza Kotarbinski, szeroko pojete;j.
Wowczas otrzymuje si¢ problematyke i perspektywe charakterystyczna dla prakseologii. To
niejako rozszerzona i uogoélniona nauka o organizacji pracy.

Dla Kotarbinskiego sprawnos$¢ stanowi bezsprzeczny skladnik dzielnosci, a dzielno$¢
to ideat zyciowy, sfera cnét etycznych. Aby zastuzy¢ na uznanie za dzielno$¢ nie wystarczy
okaza¢ si¢ sprawnym w dziataniu. Oprocz sktadnika prakseologicznego dzielno$¢ ma w sobie
sktadnik etyczny. Zdaniem Kotarbinskiego ,,dzielny jest mianowicie ten i tylko ten, kto dziata
sprawnie w sprawie godziwej”. Celowos¢, energia i ekonomiczno$¢ na ustugach niecnego
zamiaru nie tylko nie wystarczaja do uzasadnienia dodatniej oceny moralnej za cato$¢ dziata-
nia, lecz przeciwnie, wzmagaja negatywny jego charakter. Z drugiej za$ strony, zmierzajac do
godziwego celu zyskujemy dodatkowa satysfakcje, gdy si¢ do niego zmierza w sposob
sprawny.

W teorii sprawnego dziatania Kotarbinski podkresla roéwniez, ze ,,dzieje i praktyka umie-
jetnoscei praktycznych zaprzeczaja temu, jakoby byly one po prostu zastosowaniami czystych
teorii. W szczegolnosci z usitowan realizacji zadan praktycznych, zadan ksztaltowania z okre-
Slonego tworzywa okreslonych wytworow, wyrastaja zagadnienia syntetyczne: problemy sca-
lajace punkty widzenia réznych poszczegdlnych specjalnosci teoretycznych [...]. Praktyka
zmusza teori¢ do syntez poznawczych i w ten rowniez migdzy innymi sposob dziatanie po-
maga mysleniu™. Jako przyklad podaje Kotarbinski zadanie zbudowania domu mieszkalnego:
rodzi si¢ problem, jaki ma by¢ pod ré6znymi wzgledami wyznaczonymi przez zasady budow-
nictwa, np. wytrzymatoSci materiatow, ale rowniez ze wzgledow zdrowotnych, czy standar-
dow bezpieczenstwa i wygody, ze wzgledow prawnych, wreszcie ze wzgledow ekonomicz-
nych.

T. Kotarbinski wskazuje na wzajemne relacje miedzy mysla prakseologiczng a etyka za-
wodowa sytuujac powyzsza tematyke zardwno w tekstach poswigconych prakseologii, np.
przywotywany artykut ,,Sprawno$¢ i dzielno$¢”, jak tez w tekstach poswigconych etyce, np.
w artykule pt. ,,Technika i humanizm”, i w jego uszczegdlowionej wersji w formie wypowie-
dzi pt. ,,Etyka technika”.

Kotarbinski w odpowiedzi na obawy ptynace z dynamicznego rozwoju techniki, przemy-
shu i zagrozenia zachwiania relacji miedzy naukami technicznymi a naukami humanistyczny-
mi zwrocil uwage na kilka istotnych problemow, ktére do dnia dzisiejszego nic nie stracity na
swojej aktualnosci. To nie proces technizacji stwarza zagrozenia dla humanizmu, ale zawrot-
nie szybkie postepy specjalizacji, i to w dos¢ waskim zakresie. Jak pisat: ,,Spec nie ma czasu
na nic poza swoja specjalnoscia. Inteligencja nie ma czasu na konsumpcj¢ arcydziet przeszto-

3 T. Kotarbinski, Prakseologia, cz. 1, Wroclaw 1999, s. 263-264.
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$ci”¢. Zdaniem filozofa najlepszym specjalista nie jest ciasny specjalista, lecz taki, ktéry naj-
lepiej panuje nad réznorodnoscia zalezno$ci waznych w obrebie przedmiotu jego dziatan
a,[...] znajomo$é tych zaleznoéci zmusza do wybiegania wzrokiem poza oplotki™’.
W zwiazku z tym, jak sugeruje Kotarbinski, dzielny specjalista, tzn. posiadajacy cechy na
miare wyzwan wspotczesnych czaséw, musi by¢ spotecznie zorientowany, a jezeli jego spe-
cjalnosc jest zbyt waska, zamknieta, to powinien wzbogacaé swoja wiedzg poprzez dodatko-
we zainteresowania, np. hobby, czy funkcje, ktora bedzie uprawiat pozazawodowo, a ktora by
go chronita ,,przed zmora ciasnoty” i jego, i tych, komu wypada z nim wspotzyé®. Natomiast
kultura humanistyczna, takg jakg znamy z tradycji, bedzie musiata bardzo si¢ zmieni¢, ponie-
waz kultura nowoczesnego humanizmu jest mniej historyczna a bardziej zwigzana z aktual-
nym zyciem gospodarczym i spotecznym, a w zwigzku z tym i z zagadnieniami, na ktdre
otwiera ono perspektywy. Zadania cywilizacyjne nalezy, zdaniem Kotarbinskiego, wypetniaé
humanistycznie, tzn. z uwzglednianiem pewnego aksjomatu: sposrod wszystkich rzeczy bio-
racych udziat w produkeji débr gospodarczych czlowiek pozostaje rzecza najwazniejsza’.
Dlatego tez, troszczac si¢ o technike¢ i funkcjonowanie odpowiednich mechanizmow, nalezy
pamigtaé, ze cztowiek posiada swoiste potrzeby, nalezy wigc poglebia¢ znajomos¢ psycholo-
gii, znajomos¢ stosunkow migdzyludzkich, czy wiedzg socjologiczng. Nalezy rowniez pamig-
ta¢, ze ludzie porozumiewaja si¢ za pomocg mowy, chcac zatem popieraé rozwdj techniki,
trzeba popiera¢ z calg stanowczos$cig umiej¢tnos¢ mowienia, tzn. kulture jezykows, poniewaz
to jest wiasnie ta kultura, ktora zapewnia ludziom umiejetne wspoldzialanie. Nalezy rowniez
pamigtac o tym, ze cztowiek uprawiajgcy nowoczesng technike musi by¢ inteligentny, musi to
by¢ cztowiek o szerokich horyzontach, kto$ kto rozumie swoja funkcje w produkcji, co jed-
nocze$nie znaczy, ze rozumie rol¢ swojej specjalnosci w odniesieniu do innych specjalnosci.
Zatem ,,Nowoczesna technika nie zwalcza humanizmu, lecz prowadzi do koniecznych, istot-
nych zmian w catym rozwoju kultury humanistycznej”!®. Nalezy rowniez zaznaczyé, ze
zmiany te polegaja na respektowaniu wszystkich czynnikéw organizujacych dziatalnoéé¢!!.

2. Prakseologia i etyka
Zdaniem Wojciecha Gasparskiego zagadnienie wzajemnych relacji migdzy moralnoscia (ety-

ka), prakseologia i felicytologia dotyczy tego, w jakim stosunku do siebie pozostajg oceny
moralne, prakseologiczne i felicytologiczne. Aby odpowiedzie¢ na to pytanie nalezy si¢gnac

¢ T. Kotarbinski, Technika i humanizm, [w:] P.J. Smoczynski (red.), Pisma etyczne, Wroctaw-Warszawa
1987, s. 346.

7 Ibidem, s. 347.

8 Ibidem, s. 347.

9 Ibidem, s. 348.

10 tbidem, s. 348.

! Przemyslenia Kotarbinskiego nadal pozostajg zrodtem inspiracji i $wiadczg o ich aktualno$ci. Zob. uwa-
gi W. Gasparskiego (Wykiady z etyki biznesu, Warszawa 2001, s. 16-17), dla ktorego przekonania ludzi biznesu
o wyzszosci kwalifikacji technicznych (inzynierii biznesu) nad wiedza migkka jest bigdna. ,,Rozwigzywanie
problemow spotecznych, a takimi sa problemy biznesu, z perspektywy technicznej jedynie oraz ignorowanie
wielorakosci perspektyw podmiotow sytuacji praktycznych zwiazanych z tymi problemami predzej czy podzniej
prowadzi do niepowodzen”.
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do zrddta, tzn. do pojmowania istoty ocen w ujeciu Kotarbinskiego. Dla filozofa 0§ ocen feli-
cytologicznych rozciaga si¢ migdzy biegunami przyjemnosci i przykrosci doznawanych przez
cztowieka, 0§ ocen prakseologicznych ma za bieguny mistrzostwo i partactwo (niedotgstwo),
natomiast o$ ocen etycznych rozpieta jest migdzy tym, co czcigodne, a tym co haniebne!?.
W sposdb oczywisty problemy i wskazania tych trzech dziedzin zazgbiaja si¢ wzajemnie, ale
ich wyrdznienie jest wazne poniewaz kazde z tych zagadnien inaczej organizuje catos¢ docie-
kan.

Dziatalno$¢ gospodarcza, aby speilniata wymogi dziatania powaznego, tzn. zwigzana
z traktowaniem powaznie celu dziatania, musi zastugiwa¢ na pozytywng ocen¢ prakseolo-
giczng, czyli spelnia¢ wymog sprawnosci. Dlatego tez, zdaniem Gasparskiego, sprawnosé
nalezy rozumie¢ jako spehlnienie kryterium ,,potréjnego E”: efektywnos$ci, ekonomicznosci,
etycznoseil>.

Jak pisze Gasparski, nawiazujac do pojecia, a wlasciwie programu tzw. ,,matej filozofii”
Tadeusza Kotarbinskiego, mozna powiedzie¢, ze rozumiana w powyzszy sposob etyka bizne-
su jest ,,matg etyka gospodarowania”. Mala, bo nie aspirujaca do jakiego$ idealu zycia gospo-
darczego, mata poniewaz realistycznie dazaca do cywilizacji biznesu, to jest jego profesjona-
lizacji. Nie mozna by¢ profesjonalista bez przestrzegania norm zawodu i standardéow
etycznych. Przy czym, zdaniem Gasparskiego, edukacja prakseologiczna i etyczna ukierun-
kowana na aktywno$¢ gospodarcza ma przed soba przyszitosé i dlatego proponuje, aby tego
typu edukacja byta czwartym ,,E”. Reguly moralne, felicytologiczne i prakseologiczne tworza
triade zaliczang (m.in. przez T. Kotarbinskiego) do filozofii praktycznej, okreslang tez mia-
nem etyki w szerszym znaczeniu.

Etyka biznesu moze tez stanowi¢ nowa perspektywe badan antropologicznych, pozwala-
jaca wydoby¢ ,,pelng prawde” o czlowieku dziatajacym w rzeczywistym $wiecie, zdomino-
wanym przez dziatalno$¢ rynkowa'®. Grzegorz Szulczewski podkresla, ze poprzez zwigzek
nowozytnej filozofii i dziatalno$ci gospodarczej dokonata si¢ zmiana oceny i ogladu trady-
cyjnych cnot i wzordw etycznych. Uznanie wlasnego interesu jako motywacji akceptowalnej
moralnie, ktora niekoniecznie prowadzi do egoistycznych postaw i wyzysku, staje si¢ przed-
miotem wspotczesnych dociekan etyki zycia gospodarczego'.

W dyskusji na temat zwigzku etyki z prakseologia warto powota¢ si¢ na uwagi przyto-
czone przez Gasparskiego na tamach ,,Prakseologii”. Trzy wypowiedzi zashuguja na podkre-
Slenie. W pierwszej wskazano na kontekst etyczny prakseologii: [...] kazde dziatanie jest
dziataniem czlowieka, dziataniem w jakims tle spotecznym [...], zawsze przy dzialaniu istnie-
je kontekst etyczny, bo etyka jest elementem funkcjonowania spoleczenstwa (P. Hiibner).
W drugiej za$ utozsamia si¢ prakseologie z etyka i etosem cztowieka dziatajacego: Ludzie
pasjonujacy si¢ prakseologig lubia, cenig zycie aktywne, vita activa w przeciwienstwie do vita

12 T. Kotarbinski, O istocie oceny etycznej, [w:] P.J. Smoczynski (red.), Pisma etyczne, Wroctaw-Warsza-
wa 1987, s. 106-110.

3'W. Gasparski, Wyklady z etyki biznesu, dz. cyt., s. 21.

" G. Szulczewski, Etyka biznesu jako nowa perspektywa badan antropologicznych, [w:] J. Dietl, W. Ga-
sparski (red.), Etyka biznesu, Warszawa 1997, s. 83.

15 Ibidem, s. 194.
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contemplativa. Lacza si¢ z jakim$ etosem czlowieka dziatajacego. Ten etos zostal opisany,
sformutowany czy tez propagowany przez Odrodzenie. Nastgpnie Voltaire atakowat cnoty
zakonne jako wtasnie nieczynne cnoty i Bentham réwniez chcial, zeby dziata¢ dla dobra
ludzkich celow. Maria Ossowska podnosita, ze w Sredniowieczu, kiedy cztowiek miat do wy-
boru wigcej pracowac i wigcej zarobi¢ albo mniej pracowaé i mie¢ troch¢ wigcej czasu na
zabawe, to na ogot wybierat to drugie, a obecnie wybiera pierwsze. [...] Ludzie pasjonujacy
si¢ prakseologia kontynuuja pewien etos — nazwijmy etos wolterianski (H. Hiz). Natomiast
W trzeciej zaznaczono nierozerwalno$é zwigzku migdzy celem a jego oceng etyczng: W sensie
prakseologicznym $rodki to sg cele posrednie [...] Prosz¢ sobie przypomnie¢ takie dosadne
powiedzonko prof. T. Kotarbinskiego, ktéry mawiat, ze ,,cel uswinca $rodki”. L Swifiski” cel
podrzedny, posredni zniegodziwia, dewaluuje cel nadrzedny, nawet najswigtszy (T. Pszczo-
towski)'®.

Jednoczesnie prakseologia wykazuje zwiagzek z teorig decyzji, co takze wskazuje na pro-
ces przenikania si¢ dziedzin dotyczacych dziatania. Zdaniem Klemensa Szaniawskiego i Woj-
ciecha Gasparskiego zarowno prakseologia, jak i teoria decyzji analizujg zjawiska tego same-
go rodzaju, ich punkty widzenia sg rowniez bliskie. ,,Obie te dyscypliny zajmuja si¢ ocenia-
niem ludzkich dziatan zmierzajacych do osiagnigcia celu, a czynia to wedtug takich kryteriow
jak np. skuteczno$¢ ze wzgledu na cel i ekonomiczno$¢ ze wzgledu na stosowane $rodki”!”.
Jednoczes$nie powstanie tych dyscyplin znacznie si¢ r6zni: badania teoriodecyzjne motywo-
wane byly glownie potrzebami praktycznymi (rézne dziaty badan operacyjnych, rézne typy
programowania, procedur optymalizacyjnych itp.), prakseologia zas wywodzi si¢ z filozofii,
w szczegblnosé jej wezesne stadia rozwojowe, nie jest przypadkowym fakt, ze tworca prak-
seologii Kotarbinski byt filozofem. Wywarto to wptyw na artykutowanie stopnia ogdlnosci
probleméw jakie te dwie dyscypliny staraja si¢ rozwigzaé. Prakseologia skupia si¢ wokot ce-
lowych dziatan cztowieka jako takich, opisujac dziatania celowosciowe przez pojecia: ,,cel”,
»Sprawca”, ,tworzywo”, ,narzedzie”, ,,wybor”. Teoria decyzji zajmuje si¢ pewnymi klasami
tych dziatan, postugujac si¢ gtéwnie pojeciem ,,decyzji optymalnej”'®. Istnieje wszakze, jak
wskazujg autorzy, obszar na ktoérym teoria decyzji spotyka si¢ z prakseologia. Dotyczy to sy-
tuacji, gdy mamy do czynienia z modelem wyboru w warunkach niepewnosci, ktory jest na
tyle ogdlny, by zyska¢ miano prakseologicznego. To samo odnosi si¢ do teorii gier, uznawa-
nej zwykle za cze$¢ teorii decyzji. Zachowanie racjonalne w sytuacji konfliktowej byto
przedmiotem dociekan prakseologicznych od samego poczatku istnienia tej dziedziny, migdzy
innymi przez wprowadzenie terminu ,,kooperacji negatywnej”. Z drugiej strony, cokolwiek
glosi teoria gier, nalezy to do prakseologii, wzbogacajac jej zakres i metody. Szczegdlnym
przyktadem potwierdzajgcym te prawidtowos$¢ jest samo pojgcie strategii, wezesniej w prak-
seologii nie znane, chociaz na jej terenie byly uzywane terminy: ,,dziatanie ztozone” Iub ,,pa-
smo dziatan”. Ten przyktad, zdaniem autoréw, ilustruje i podobienstwa i réznice podej$é do

16 Powyzsze wypowiedzi cytuje za: W. Gasparski, Wykiady z etyki biznesu, dz. cyt., s. 45-46.

7K. Szaniawski, W. Gasparski, Prakseologia a teoria decyzji, [w:] K. Szaniawski, O nauce, rozumowaniu
i wartosciach. Pisma wybrane, (wybor i oprac.) J. Wolenski, Warszawa 1994, s. 77.

18 Ibidem, s. 85.



36 JOANNA DUDEK

dziatania obu dyscyplin: teoria decyzji zajmuje si¢ zamknietymi, dobrze zdefiniowanymi
zbiorami wyboroéw, natomiast prakseologia analizuje dostosowanie zachowania do celu, nie
zaktadajac zadnych ograniczen dotyczacych pomystowosci sprawcy. Ponadto niektore pojecie
specyficznie teoriodecyzyjne moga z pozytkiem by¢ stosowane w analizie prakseologicznej,
autorzy stawiajg tez pytanie dotyczace wptywu prakseologii na teori¢ decyzji: jakiej korzysci
mozna oczekiwaé z zaadoptowania pojeé prakseologicznych do potrzeb teorii decyzji?

Powszechnie odczuwa si¢ potrzebg radykalnej zmiany klasycznego paradygmatu teorii
decyzji (strategie, stany §wiata, uzytecznosci). Jak sugeruja autorzy artykutu ,,Podejscie prak-
seologiczne mogtoby by¢ tutaj pomocnym zwrotem, wlasnie ze wzgledu na zasadniczg rézni-
c¢ w ujmowaniu zagadnien: akcentowany jest cel, a nic zamkniety zbior mozliwych dzia-
tan™!’. Powyzsze uwagi wpisuja sic we wspolczesny kontekst nauk o pracy. Wyeksponowanie
celu dziatania kieruje nas na grunt etyki, antropologii filozoficznej, a tym samym na szeroko
rozumiany zesp6t nauk o cztowieku — ostatecznie cztowiek jako podmiot formutuje cele.

W wypowiedzi na temat relacji migdzy teoria decyzji a etyka Szaniawski zwraca uwage
na fakt, ze niektore dziaty teorii decyzji daja si¢ interpretowa¢ dwojako: opisowo lub norma-
tywnie. Przy czym, w sensie wezszym jest to dyscyplina zajmujaca si¢ metodami optymaliza-
cji, czyli wyznaczaniem dziatan, ktére przynosza skutki najwyzej cenione pod jakim$ wzgle-
dem. Jak to w skrocie okresla Szaniawski, jest to prakseologia matematyczna. Teori¢ decyzji
proponuje jednak ujmowac szerzej, zaliczajac do niej rowniez takie dziedziny jak: teoria gier
i dyscypliny pokrewne. Wsp6lng cechg tych dyscyplin pozostaje jezyk, w ktérym zawsze wy-
stepuje element warto§ciowania oraz wyboru.

W zwiazku z tym zaréwno etyka, jak i teoria decyzji moga na siebie z korzyscia dla obu
wptywac. Zaznajomienie si¢ z jednej strony z aparaturg pojgciowa teorii decyzji jest poucza-
jace dla badaczy ludzkich zachowan, a tym zajmuja si¢ przeciez etycy. Z drugiej strony zas
niektore badania, np. nad zbiorowym podejmowaniem decyzji lub pojgciem sprawiedliwego
podzialu, podjete zostaly z inspiracji etycznej i moga by¢, zdaniem Szaniawskiego, nazwane
uprawianiem etyki $srodkami matematycznymi. Inne badania, np. nad precyzacja pojecia ,.ra-
cjonalno$¢”, ktore nie nalezy do poje¢ swoiscie etycznych, odgrywaja w refleksji etycznej
powazng role”.

Jak podkresla Szaniawski najwazniejsza przeszkoda w bezposrednim stosowaniu racjo-
nalnego modelu decyzji do decyzji etycznej jest zatozenie, ze konsekwencje czyndéw sa, pod
wzgledem swej wartosci etycznej, porownywalne jednowymiarowo, tzn. dajg si¢ rozmiescic¢
na jednowymiarowej skali warto$ci. W §wietle réznych norm post¢powania, normy te wyzna-
czaja wiecej niz jedng skale warto$ciowan i1 pozostaje otwartym problemem, czy mozna je
zredukowaé do jednego wymiaru. Taka whasnie sytuacje ma si¢ na mysli méwiac o konflikcie
wartosci?'. 1 tak w przypadku zbiorowego podejmowania decyzji, sprawiedliwego podziatu,
czy sprawiedliwego arbitrazu, mamy do czynienia z problematyka otwarta, w ktora wkraczaja

19 Ibidem, s. 87.

20 K. Szaniawski, Teoria decyzji a etyka, [w:] K. Szaniawski, O nauce, rozumowaniu i warto$ciach. Pisma
wybrane, dz. cyt., s. 485.

2 Ibidem, s. 480.
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postulaty natury etycznej. Przyjecie wyraznie etycznego punktu widzenia mogloby przynies¢
nowe rezultaty. Jak rowniez zaznacza Szaniawski, wiele kwestii natury pojeciowej nie zostato
dotychczas rozstrzygnigtych, np. pojecie ,,sity strategicznej”, czy pojecie ,,szantazu”, nadal
pozostajacych w sferze intuicji, a nie sa to pojecia obojetne z punktu widzenia etyka.

3. Etyki zawodowe i etos

Niemal klasycznym tekstem z zakresu etyki zawodowej sa przemyslenia Iji Lazari-
Pawtowskiej taczace tradycje europejskiej etyki z jej wspotczesnym stosowaniem. Etyka za-
wodowa w jej ujeciu to spisane normy odpowiadajace na pytanie, jak ze wzgledéw moralnych
przedstawiciele danego zawodu powinni, a jak nie powinni postgpowaé. Etyka zawodowa
wystepuje w postaci zinstytucjonalizowanych norm (kodeksy, przysiggi, §lubowania) oraz
norm formutowanych jako indywidualne propozycje, luzne lub stanowiace uporzadkowany
zespot postulatow??. Od tak rozumianej etyki zawodowej 1. Lazari-Pawlowska odréznia prze-
konania moralne danej grupy zawodowej oraz postepowanie grupy zawodowej oceniane ze
wzgledu na kryteria moralne. Te trzy dziedziny czg$ciowo pokrywaja si¢ ze sobg. Jak wska-
zuje uczona etyke zawodowsa opracowuje si¢ z mysla o korygowaniu stanu rzeczywistego,
o podcigganiu go do wskazanego wzorca, o zinternalizowaniu norm w grupie adresatow
i w zabiegach, aby to znalazto odbicie w sferze postepowania. Oczywiscie etyka zawodowa
jest jedynie uszczegélowieniem tzw. etyki ogoélnej, ktore zdaniem uczonej sa zasadniczo
zgodne przy zatozeniu, ze wszelka etyka stanowi zbior nakazoéw stojgcych na strazy pozaoso-
bistego dobra dziatajacej jednostki. Aby w rzeczywistosci zawodowej mie¢ na uwadze pozao-
sobiste dobro; dobro konkretnych jednostek albo okre§lonych instytucji, badz tez dobro spo-
leczenstwa jako catosci, wchodzimy w rézne i skomplikowane relacje interpersonalne. Pod
adresem pewnych grup zawodowych formulowane sa maksymalistyczne wymagania (np.
lekarzy, nauczycieli), pod adresem innych kieruje si¢ wymagania znacznie skromniejsze, mi-
nimalistyczne (np. kupcy, rzemieslnicy). W stosunku do jednych grup zawodowych zaleca si¢
postepowanie majace na wzgledzie przede wszystkim cudze dobro, mamy tu na uwadze reali-
zacje tzw. warto$ci najwyzszego rzedu: zycie, zdrowie, bezpieczenstwo, rozwdj intelektualny,
prawda, sprawiedliwo$¢, godnos¢, a w stosunku do innych rowniez cudze dobro. Generuje to
W oczywisty sposob wiele trudnos$ci: ktérym bowiem warto$ciom nalezy przyznac pierwszen-
stwo w przypadku konfliktu. Dobro podopiecznego czy nie podwazanie autorytetu kolegi Iub
zwierzchnika, spdjnosé grupy czy szacunek dla indywidualnego poczucia shusznosci, kto jest
najwazniejszym przedmiotem dziatan: pacjent, uczen, oskarzony, klient itp. Mozna dodaé
kolejne watpliwosci, czy w podejmowaniu decyzji kierowaé si¢ dyrektywa postuszenstwa czy
innymi zasadami. W réznych etykach zawodowych te problemy znajdujg rézne rozwigzania
i dlatego poszczegblne etyki zawodowe stanowig odrebne, czy wrgez sprzeczne zespoly norm.
Mamy tu do czynienia z tzw. konfliktem rdl, poniewaz kazdy z nas petni jednoczesnie wigcej

22 1. Lazari-Pawlowska, Etyki zawodowe jako role spoleczne, [w:] P.J. Smoczynski (red.), Etyka. Pisma
wybrane, Wroctaw 1992, s. 84.
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niz jedna rolg: jesteSmy pracownikami, rodzicami, obywatelami, sportowcami itp. Konflikt
ten mozna sprowadzi¢ do kolizji norm w kilku aspektach: jeden cztowiek — roézne role, kon-
flikty w ramach jednej roli czy tez konflikty spowodowane zderzeniem ro6znych rol reprezen-
towanych przez réznych ludzi (nikt nie moze by¢ sedzig i strong we wlasnej sprawie).

Warto nadmieni¢, ze bez wzglgdu na rozumienie istoty moralnosci nie mozna lekcewa-
zy¢ spotecznych i zawodowych rél poniewaz wypetniaja one zycie czlowieka przewaznie
w bardzo wysokim stopniu. Zdaniem uczonej kryteria wtasciwie pojetej roli zawodowej daja
si¢ zobiektywizowac poniewaz mozna odwotaé si¢ do swoistych zadan danej grupy w spo-
lecznym podziale pracy oraz do tego, ze przestrzeganie okre§lonych norm jest niezbgdnym
warunkiem realizowania tychze zadan.

W nawigzaniu do powyzszych rozwazan odwota¢ si¢ mozna do przekazu najstarszego
kodeksu etyki zawodowej, jakim jest niewatpliwie przysiega Hipokratesa, w ktorej to znalazta
si¢ znamienna fraza: ,,Do jakiegokolwiek wejde domu, wejde don dla pozytku chorych, wolny
od wszelkiej checi krzywdzenia i szkodzenia...”?>. Tym bardziej jest charakterystyczny rys
roli zawodowej, ze 1 wspolczesnie wlasciwie pelnionej towarzyszy odpowiednia symbolika:
okreslony ubidr, mundur, desygnaty, ktora ma wzmacnia¢ przekaz, ze w danym miejscu
i czasie petnimy przede wszystkim t¢ a nie inng rolg.

Zagadnienie wlasciwego odgrywania roli spotecznej czy zawodowej znajduje swoje filo-
zoficzne korzenie w doktrynie stoikow, dla ktorych, jak pisal Epiktet, kazdy z nas odgrywa
role cztowieka przywdziewajac odpowiednig maske. Miarg warto$ci pelnienia okreslonej roli
jest godnos¢, co wspodlczesnie w czytelny sposob wyraza sie¢ w kategorii godnosci zawodo-
wej. Istnieje wielowiekowa tradycja w europejskiej kulturze, ktéra rozumienie godnos$ci uj-
muje jako pewnego rodzaju postawe polegajaca na Swiadomym wyborze okre§lonych warto-
Sci, cnoét 1 realizacji takiej postawy, ktdra konsekwentnie broni tychze wartosci (Arystoteles,
T. Kotarbinski, M. Ossowska). Wystarczy odwota¢ si¢ do Thomasa Hobbesa, koncepcji god-
nosci jako zdatnosci, tzn. bycia zdatnym, ze wzgledu na swoje kompetencje moralne, zawo-
dowe czy spoteczne do petnienia danej roli, funkcji, zadania®*.

Deprecjacja jako przeciwienstwo tak rozumianej godnosci bytaby aktem zakwestiono-
wania czyjej$ ,,zdatnosci” do petienia okreslonej roli. Tak np. pozbawienie stopnia oficer-
skiego jest zakwestionowaniem kompetencji zohierskich, pozbawienie praw rodzicielskich
jest zakwestionowaniem kompetencji do wlasciwie pelnionej roli rodzicielskiej.

Jednocze$nie niezaleznie od rél jakie pelnimy jeste§my podmiotami, ktére muszg bronic¢
swojej osobowosci przed ,,fragmentacjg spoteczng”, przed podzieleniem jazni, jak przestrzega
wspolczesny Alisdair Maclntyre. Skupienie si¢ na realizacji jednej roli nie moze nam przesta-
niaé cztowieka jako istoty w pelni odpowiedzialnej?’.

2 Etyka i deontologia lekarska, [w:] Etyka. Antologia tekstéw, (wybor, wstep i oprac.) Z. Kalita, Wroctaw
1995, s. 206.

24 Zob. analiz¢ zagadnienia godnoéci dokonang przez M. Ossowska, Nornty moralne. Préba systematyzacji,
Warszawa 2000, s. 49-68.

25 A. Maclntyre, Etyka i polityka, przekl. A. Chmielewski, Warszawa 2009, s. 286-287.
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Dobrze sformutowany kodeks etyki zawodowej od strony formalnej, jak i merytorycznej
powinien spetnia¢ kilka podstawowych wymogéw. Geneza kodeksu powinna by¢ zwigzana
z odczuciami i zapotrzebowaniem samego Srodowiska pracy. Narzucanie przez zwierzchni-
kow czy aktualng modg przepisow pozostaje martwa litera lub zgota karykaturg szlachetnych
zamierzen. Najistotniejsza whasnoscia kodeksu etyki zawodowej jest dopetnienie pragmatyki
zawodu jego misja, wzorami osobowymi pracownika (lekarza, uczonego, nauczyciela, inzy-
niera), co w naturalny sposob tworzy podstawy etosu. Przerost pragmatyki nad etyksg grozi
znieksztatceniem sensu jego przestania i sprowadzeniem kodeksu do roli instrukcji podykto-
wanej koniunkturg. Przerost zasad etycznych czyni natomiast kodeks zbiorem nierealnych
(tzw. ,,niezyciowych”) wymogoéw. W obu wypadkach prowadzi to do marginalizacji takich
kodeksow w srodowisku pracy.

Biorac pod uwage argumenty przeciwnikow i zwolennikdw norm kodeksow etyki zawo-
dowej warto odnies¢ si¢ jeszcze raz do przemyslen Iji Lazari-Pawlowskiej. Zdaniem tej ba-
daczki ograniczenie dowolno$ci w rozwiazywaniu konfliktow i pewien rygoryzm wydaja si¢
niezbgdne w praktyce niektorych profesji — tym bardziej im zasi¢g oddzialywania tych grup
zawodowych sie zwieksza®,

Etyka zawodowa odwotujac si¢ do norm etycznych odwotuje si¢ tym samym do warto$ci
moralnych i pozamoralnych, ktore s3 umocowaniem i uzasadnieniem ludzkiego postgpowa-
nia. Odwotanie si¢ do norm prakseologicznych wzmacnia i nadaje sens wi¢zi kodeksu z prak-
tyka zawodowa. Funkcjonowanie w dwoch porzadkach zasad kodeksu etyki zawodowej (mo-
ralnym i prakseologicznym) staje si¢ narzedziem ksztattowania etosu. Etos okre§la styl zycia,
styl bycia pewnych grup spotecznych, w tym i zawodowych, tzn. ich kulturg. Spetnia on dwo-
jaka role: daje poczucie tozsamosci, przynaleznosci do grupy (Srodowiska, korporacji, branzy)
oraz artykutuje odrebnos$¢ cztonkoéw grupy wobec reszty spoteczenstwa. Realizacja etosu sta-
nowié¢ bedzie zatem wyraz §wiadomej akceptacji zasad, stylu, kultury rzeczonej grupy.

W zwigzku z powyzszym profesjonalizm w danym zawodzie bedzie uwidacznial si¢
w realizacji kompetencji zawodowych i kompetencji etycznych; uzupetnianie si¢ tych dwoch
obszarow staje si¢ miarg wlasciwego, $wiadomego pelnienia roli zawodowej. Zjawisko prze-
nikania si¢ ocen, podobnie jak nieostro$¢ podziatu na rdézne grupy cnét (osobiste i spoteczne,
praktyczne itd.) potwierdza to whasnie ujecie. Zdaniem Anny Lewickiej-Strzateckiej istniejg
pewne wartosci, ktore charakteryzuja si¢ swoista dwoistoscig, np. takg wartoscig jest uczei-
wos¢é, ktora jawi si¢ dla jednych jako warto$¢ etyczna, a dla innych jako warto$¢ instrumen-
talna, jako $rodek do osiggania pewnych celow. Juz od czasé6w Beniamina Franklina to prze-
konanie zadomowito si¢ w kulturze w postaci dyrektywy ,,honesty is the best policy”?’.

Kwestia konkurencyjnos$ci dwoch porzadkéow wartosci utrwalona w réznych pogladach,
czy praktyki wykluczania zasad etycznych z dziatalno$ci zawodowej sa nie tylko sprzeczne
z podstawowym ludzkim doswiadczeniem, ktore poucza iz dziatajac stale mamy na wzgledzie
jakie$ wartoéci?®, ale w dtuzszej perspektywie dewastuje przestrzen pracy.

201, Lazari-Pawlowska, Etyka zawodowa bez kodeksow, ,Etyka” 1994, nr 27, s. 178.
¥T'W. Gasparski, Wyktady z etyki biznesu, dz. cyt. s. 46.
28 B. Skarga, Podsumowanie dyskusji wokdt etyki zawodowej, ,,Etyka” 1994, nr 27, s. 205.
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Wiedza i umiejetnosci staja si¢ wartoscia prakseologiczng i etyczng zarazem, odpowie-
dzialnos$¢ przybiera charakter nie tylko prawny, ale i etyczny: nie tylko ponosimy odpowie-
dzialno$¢ za nasze dziatanie, ale i osiagamy poczucie odpowiedzialno$ci za to, co zostaje nam
powierzone. Zaufanie staje si¢ nie tylko wartoscia dotyczaca wizerunku danego przedsigbior-
stwa, miejsca pracy, ale tez etyczng podstawa wspoldziatania. Dotrzymywanie danego stowa
i zobowigzan odnosi si¢ i do dziedziny sprawnego dziatania, jak i dziedziny etyki. Podstawo-
wa zasadg sprawnego i stabilnego funkcjonowania umowy jest wlasnie zaufanie, a organiza-
cja spoleczenstwa, podobnie jak réoznych grup w nim dziatajacych, stanowi wyraz umowy,
kontraktu, czesto wykraczajacego poza rama prawa. Wytrwalo$¢ staje si¢ cnotg praktyczna,
moze przybiera¢ znamiona cnoty etycznej. Opanowanie jest miarg sprawnego dzialania
i tradycyjng cnotg etyczng. Sumiennosé jest zaleta sprawnego dziatania, ale zgodno$¢ poste-
powania z wlasnym sumieniem w sytuacjach podejmowania ztozonej decyzji staje si¢ sprawag
etyczng. Rzetelno$¢ (rozumiana jako rzeczowo$¢) nalezy do cech prakseologii i posiada zale-
ty etyczne. Wspomniana juz wczesniej sprawiedliwo$é (w znaczeniu sprawiedliwosci dys-
trybutywnej) np. podzial obowiazkéw i awansowanie, jawi si¢ jako najistotniejsza miara oce-
ny pracownika, pozostajac warto$ciag zwigzang ze sprawnym zarzadzaniem, stanowi jednocze-
$nie domeng¢ etyczng, szczegélnie wazna w koncepcji cndt juz od czaséw Arystotelesa.
W zwiazku z tym pojawia si¢ watpliwo$¢, czy praktyki zarzadzania strachem, ponizania pod-
wiadnych (wykonawcow) dajg lepsze rezultaty w pracy, niz respektowanie zasady wzajemne-
go szacunku w relacjach migdzy pracodawcg a pracownikami. Umiejetno$¢ wspotdziatania
W miejscu pracy przenosi si¢ na umiejetno$¢ wspodtdziatania, porozumiewania si¢ w zyciu
publicznym.

Calosciowe ujecie zagadnienia dziatania i etyki jako wyrazu aktywno$ci podmiotu moz-
na uzupetni¢ o kwestie nadawania znaczenia terminowi ,,planowac¢” — jednego z podstawo-
wych poje¢ prakseologii. Wracajac do przemyslen Kotarbinskiego: ,,uzytek terminu ‘plano-
wac’ jest do$¢ rozciagliwy. Czasem to tyle, co projektowac, czasem co§ wigcej. I wlasnie
w tym wigcej kryja si¢ momenty woli, decyzji, postanowienia, wyboru?’. Te przemyslenia
Kotarbinskiego ponownie naprowadzaja nas na teren etyki, psychologii moralnosci i filozofii
cztowieka. Czgsto pojawia si¢ wiele projektow planu, ktore sa porownywane, oceniane i do-
piero wybor jednego z nich staje si¢ planem. Istotna roznica migedzy projektowaniem a pla-
nowaniem byltaby taka, Ze kto planuje, ten nie tylko projektuje pewien cigg dziatan, lecz po-
nadto, powzigwszy zamiar, dokonuje wyboru §rodkéw, akceptuje program, czyli postanawia
dziata¢ wedtug tego programu, wprowadzaé go w czyn’. Co z perspektywy etycznej przesta-

je by¢ neutralne.
1 ujawnito si¢ na koncu,
Jjak bardzo wszystko tutaj wigze si¢ ze wszystkim,
troska o sprawnos¢ z troskq o prawde,
a obie one — z troskq o Zycie godziwe.

(T. Kotarbinski, Teoria sprawnego dziatania)

2 T. Kotarbinski, Teoria sprawnego dzialania, [w:] T. Kotarbinski, Prakseologia, cz. 1, Wroctaw 1999,
s. 280.
30 Ibidem, s. 281.
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