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STRESZCZENIE

Cel/teza: Teza artykutu jest potwierdzenie potrzeby i mozliwosci zachowania specyfiki badan
ukierunkowanych na ksigzke 1 informacje w warunkach nowej klasyfikacji dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych. Metody badan: Wykorzystano metode analizy i krytyki piSmiennictwa.
Wyniki i wnioski: Autorki opowiadaja si¢ za zachowaniem specyfiki i odrebnosci problematyki
badawczej ukierunkowanej na ksigzke i informacje, przy jednoczesnym poszukiwaniu nowych,
wspolnych obszarow i sposoboéw rozwigzywania problemoéow badawczych we wspolpracy
z badaczami reprezentujacymi nauki o komunikacji spotecznej i mediach. Warto$¢ poznawcza:
Artykut wlacza si¢ w dyskusje naukowsa zainicjowana wypowiedziag Marka Jabtonowskiego
i Tomasza Mielczarka Komunikowanie spoleczne i media — federacja, a nie inkorporacja
(;,Studia Medioznawcze” 2018, (4) 75, 13-29) nad nowa klasyfikacja dziedzin nauki i dyscyplin
naukowych oraz dyscyplin artystycznych.
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owa klasyfikacja dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych

wywoluje dyskusje, w ktorych podnosi si¢ miedzy innymi kwestie oceny samej klasy-
fikacji, jak i jej konsekwencji dla badan naukowych i organizacji nauki. Majac na wzgledzie
dobro reprezentowanej przez nas dyscypliny, jeszcze nie tak dawno samodzielnej, znanej jako
bibliologia i informatologia, oraz przyszto$¢ badan z tego zakresu, chcemy w tym artykule do-
kona¢ przede wszystkim rekapitulacji specyfiki badan bibliologicznych i informatologicznych,
uwzgledniajac ich obecne umiejscowienie w klasie nauk o komunikacji spotecznej i mediach.
Heterogenicznos¢ tej nowej dyscypliny zestawiona z rozwigzaniami organizacyjnymi (takimi,
z jakimi mamy do czynienia na przyktad na Uniwersytecie Warszawskim) czyni zasadnym
wskazanie, co odr6znia badania bibliotekoznawcze, bibliograficzne, informatologiczne, ksig-
goznawcze od badan stricte medioznawczych, komunikologicznych i kognitywistycznych.
Z drugiej za$ strony wymaga, aby zauwazy¢ szanse stwarzane przez t¢ nowa sytuacje, miedzy
innymi perspektywe konstytuowania si¢ zespotéw badawczych o réznorodnej wiedzy i kompe-
tencjach, wzmacniajacych potencjal i optymizm poznawczy na przekdr naturalnym obawom,
sprzyjajacych lepszemu rozwigzywaniu ztozonych, wieloaspektowych, multi- i interdyscypli-
narnych probleméw badawczych.

Bibliologia i informatologia jako samodzielna dyscyplina naukowa do 30 wrzesnia 2018 r.
byta wliczana do nauk humanistycznych. Obecnie na mocy decyzji administracyjnych znalazta
si¢ w naukach spotecznych, jako jeden z trzech komponentéw wspoéttworzacych nauki o ko-
munikacji spolecznej i mediach. Trudno udzieli¢ rozstrzygajacej odpowiedzi na pytanie, ktora
z tych kwalifikacji jest lepsza, poniewaz badania prowadzone pod szyldem bibliologii i infor-
matologii mialy (i nadal majg) mocne osadzenie i w obszarze nauk humanistycznych, i spo-
tecznych (Migon, 1976). Prace bibliologéw i informatologéw sa publikowane w czasopismach
humanistycznych (historycznych, jezykoznawczych, literaturoznawczych, filozoficznych, kultu-
roznawczych), spolecznych (medioznawczych, socjologicznych, pedagogicznych, prawniczych,
z zakresu zarzadzania), ale rdwniez, cho¢ rzadziej, w czasopismach z zakresu miedzy innymi
sztuki i konserwacji dziet sztuki, nauk inzynieryjno-technicznych czy nauk o bezpieczenstwie.
Nieakceptowalne, z uwagi na straty dla poznania naukowego, byloby ograniczenie pola mozli-
wych miejsc publikacji tylko do jednego obszaru, do jednej dziedziny. W bibliologii i informa-
tologii wspotistnieje kilka odmiennych paradygmatoéw oraz perspektyw filozoficznych, badania
majg charakter multi- i interdyscyplinarny, za§ przedmiot i pole badawcze obejmuja obiekty
o réznym statusie ontologicznym i epistemologicznym. Patrzac z perspektywy bibliologii histo-
rycznej na przyktad, wlasciwsze jest usytuowanie wsroéd nauk humanistycznych. Ale mozna tez
znalez¢ argumenty w postaci badan, ktorym blizej do nauk spotecznych. A zatem ulokowanie
w jednym obszarze i w jednej dziedzinie nauk nalezy traktowac jako rozwigzanie o charakterze
biurokratyczno-statystycznym, nie odzwierciedlajace ani specyfiki badan, ani miejsc publikacji
wynikow, ani ocen indywidualnych.

U podstaw dzisiejszej bibliologii i informatologii lezy bibliografia i bibliotekoznawstwo.
Pierwsze produkty pracy bibliotekarzy, tj. inwentarze, katalogi, zestawienia, bibliografie itp.,
stworzyly podwaliny przede wszystkim dla historii literatury, ktéra z czasem zepchngta biblio-
grafi¢ i bibliotekoznawstwo do roli dyscyplin pomocniczych literaturoznawstwa i nauk histo-
rycznych. Na szczeécie intensywne badania nad ksiazka, uniwersum ksigzek i innych doku-
mentow, ich ztozonych funkcji spotecznych, materialno$ci, estetyki, wartosci bibliofilskich, roli
kulturowej itd., jak rowniez bibliotek i ich uzytkownikow, pozwolilty zachowa¢ i wyodrebnié
to, co stricte bibliograficzne i bibliotekoznawcze z tego, co przynalezne do innych badan i dys-
cyplin. Dzi$ badania bibliotekoznawcze obejmuja migdzy innymi zagadnienia zarzadzania bi-
bliotekami, edukacje informacyjna, edukacje w zakresie uzytkowania bibliotek, analizy jakosci
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bibliotek (takze cyfrowych), repozytoriow (Gtowacka, 2017). Bibliografia i bibliotekoznawstwo
stanowig historyczny, ale nadal aktualny kanon badan, z ktérego wyrosty inne, potezne gale-
zie badawcze. Badania bibliograficzne i bibliotekoznawcze przynaleza do uprawianej przez nas
dyscypliny, stanowiac jej niezbywalny element i trudno bez nich wyobrazi¢ sobie jej dalszy
rozwdj. ,,Szeroko akceptowany jest poglad, ze nauka o informacji rozwingta si¢ z problematyki
dotyczacej dziatalnosci informacyjnej uprawianej w ramach bibliografii i bibliotekarstwa” (So-
sinska-Kalata, 2017, s. 313). Jesli rozw6j nauk o komunikacji spotecznej i mediach ma by¢ pelny
i zrownowazony, to swoj udziat beda musiaty mie¢ wszystkie elementy sktadowe, a wérdd nich
badania bibliograficzne (bibliografoznawcze), bibliotekoznawcze, z zakresu wiedzy o ksiazce
(ksiegoznawcze i bibliologiczne) i informacyjne (informatologiczne).

Bibliologia i informatologia w perspektywie historycznej

Zacznijmy od tego, ze nazwa bibliologia i informatologia, moze by¢ dwojako interpretowana.
Moze by¢ rozumiana jako nazwa kolektywna powstata w rezultacie potaczenia dwu réwnorzed-
nych cztondw spojnikiem ,,i”!, wskazujac w ten sposob federacyjny charakter bibliologii i infor-
matologii. Mozna ja interpretowaé rowniez jako specyficznie skonstruowang nazwg jednolitej
dyscypliny. Inaczej méwiac, bibliologia i informatologia moze znaczy¢ ‘nauka o ksigzce i in-
formacji’ lub tez ‘nauka o ksigzce i nauka o informacji’. I to drugie postrzeganie przyjmujemy
w niniejszym artykule, gdyz jest ono uwarunkowane historycznie i naukoznawczo. U schytku
XX wieku obie te dyscypliny staty si¢ autonomiczne, jednak $ci§le ze sobg powigzane, co wy-
nikato z faktu, Ze obie maja wspoélne korzenie badawcze. Wywodza si¢ z bibliografii, uwazanej
za pierwszg posta¢ zard6wno bibliologii, jak i informatologii. Maja takze wspdlny obiekt ba-
dan, ktorym jest ksigzka, dokument i informacja, jednak posiadajg odrebng w poréwnaniu na
przyktad z naukami o mediach metodologig, teori¢ i zadania do spetnienia (Sordylowa, 1989).
Trudno oddzieli¢ jednoznacznie ich pola badawcze, gdyz obie wyrosty na gruncie praktyki —
gléwnie bibliotecznej — ktdra byla juz na tyle rozbudowana na przetomie XVIII i XIX wieku,
ze pociagneta za sobg refleksj¢ teoretyczng bibliologiczng, a prawie wiek pdzniej, na przetomie
XIX 1 XX stulecia — informatologiczng. Odnoszac si¢ do aktualnych uwarunkowan stworzonych
przez nowg taksonomi¢ dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz artystycznych, zagadnienie
to, jako zZe nie jest najwazniejsze z punktu widzenia celow naszej wypowiedzi, zostato tu tylko
zasygnalizowane 1 nie bgdzie dalej rozwazane, a narracj¢ bedziemy dos¢ wyraznie prowadzié
dwuwatkowo — bibliologicznie i informatologicznie.

Przedmiot badan bibliologii i schemat komunikacji bibliologicznej

Bibliologia, okre$lana rowniez jako nauka o ksigzce? (fr. science du livre), a weze$niej ksiego-
znawstwo, bada, w klasycznym rozumieniu, ksigzke oraz procesy bibliologiczne: produkcje,
rozpowszechnianie ksigzki i jej spoteczny obieg, az po recepcje czytelniczag. W tym systemie
uczestniczg ludzie oraz rézne instytucje powigzane z ksigzka. Jako jedna z pierwszych mediow
jest zrodtem i nosnikiem informacji zawartej w teksScie, szerzej — tresci, i spetnia swoje liczne

'Por. nauki o kulturze i religii w obecnej klasyfikacji dziedzin i dyscyplin naukowych.

W Encyklopedii wiedzy o ksigzce (EWoK) od terminu ,,bibliologia” jest odestanie do hasta ,,zob. nauka
o ksigzce”, por. EWoK, pod red. A. Birkenmajera, Wroctaw 1971, szp. 180; 1588. Takim tez terminem ,,nauka
o ksiagzce” postugiwali si¢ w swoich pracach w XX wieku wybitni teoretycy bibliologii, m.in. Jan Muszkowski,
Karol Glombiowski, Helena Wieckowska.
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funkcje (poznawcze, komunikacyjne, informacyjne, estetyczne, rozrywkowe, ideowe, terapeu-
tyczne, itp.), stajac si¢ narzgdziem komunikacji spotecznej i kulturowe;j. O roli i znaczeniu ksiaz-
ki w procesie komunikacji spolecznej obszernie pisal juz w II potowie XX wieku Karol Glom-
biowski (Gtombiowski, 1980; Aleksandrowicz & Rusinska-Giertych, 2015).

Teoretyczny model komunikacji bibliologicznej w tradycji europejskiej zostal zaprezento-
wany po raz pierwszy juz przeszio dwa wieki temu, u progu XIX wieku przez francuskiego
bibliotekarza i bibliografa Gabriela E. Peignota, ktory cale uniwersum zagadnien zwiazanych
z pis$miennictwem i jego obiegiem po raz pierwszy okreslit nazwg bibliologia, w znaczeniu na-
uka o ksigzkach (bibliologie ou science des livres). W jej obszar badawczy wlaczyt zagadnienia
zwigzane z wiedza o jezykach, o pismach, o tworzeniu ksigzek, o drukarstwie, o ksiggarstwie,
o bibliograficznej znajomosci ksiazek i wiedze¢ o powszechnej historii pi§miennictwa. To szero-
kie, jeszcze oswieceniowe ujecie tej nauki, uznanej przez Peignota za ,,najobszerniejsza z ludz-
kich umiejetnosci” w kolejnych wiekach ulegalo zmianom (Koredczuk, 2005). Jednak trzon
gtéwny uksztattowany w XIX wieku, obejmujacy drukarstwo, ksiggarstwo, bibliografi¢ oraz
bibliotekarstwo jest aktualny do dzi$ i zostatl poszerzony o czytelnictwo i informacje¢ naukowa.
Dalszy intensywny rozwoj nauk szczegdtowych pociagnat za sobg zmiany w obszarze ich pol
badawczych, co spowodowalo, ze ksiazka stata si¢ przedmiotem zainteresowania wielu innych
dyscyplin. To natomiast utrudnito okreslenie granic bibliologii. Jednak nie wszystko, co dotyka
spraw ksiazki mozna uzna¢ za ,,studium bibliologiczne”, a z taka interpretacja spotykamy si¢
stosunkowo czesto w piSmiennictwie naukowym. W XX wieku w badaniach skoncentrowano
si¢ na roli i funkcji ksigzki jako nosniku tresci i przedmiocie materialnym, silnie akcentujac
relacje ksigzka—czytelnik. Wazna rolg w tym procesie odgrywaé zaczeta informacja o ksigzce
i jej funkcja komunikacyjna (Kocojowa, 2017). Potwierdzaja to opracowane, zar6wno przez
bibliologdéw (Estivals, 2000; Gorny & Nowak, 1985; Migon 1984; Wozniak-Kasperek & Kotuta,
2014; Zawisza, 1980), jak i przedstawicieli innych nauk (Czerwinski, 1976; Eco, 1996; Escarpit,
1973), schematy i modele komunikacji bibliologicznej (prezentujace model komunikacji biblio-
logicznej w réznym ujeciu: historycznym, ewolucjonistycznym, semiotycznym, funkcjonalnym,
kulturowym, komunikacyjnym, sieciowym), niezmiernie wazne dla budowy mozliwie jednoli-
tego paradygmatu badawczego tej dyscypliny.

Podstawowy schemat komunikacji bibliologicznej — przyjmujac za Wojciechem Jerzym
Zawisza (1980) — przebiega od autora do czytelnika i wyszczegodlnia elementy posrednie,
takie jak mecenat czy cenzura, nastgpnie obejmuje wydawce, do ktorego trafia tekst poddany
obrébee redakcyjnej, az po jego opublikowanie i rozpowszechnianie, gdzie istotng role peini
ksiegarz i ksiegarstwo, bibliotekarz i bibliotekarstwo, czy nawet antykwarstwo, jezeli chodzi
o wtorny obieg ksigzki, az do jego odbiorcy — konsumenta ksigzki. Jest to model klasyczny,
do ktoérego odnosza si¢ pdézniejsze propozycje teoretyczne, zwracajace szczegdlng uwage na
aspekt kulturowy badz komunikacyjny ksiazki. Zakres dyscypliny — jak trafnie ujeta to Irena
Socha — ulegal zmianie, od ksiazki jako fenomenu pismienniczo-wydawniczego (edytorskie-
£0), przez ksiagzke w procesie bibliologicznym oraz jej funkcji spotecznej, ksiazke w kontek-
stach polimedialnego komunikowania, az po spoleczne relacje, dziatania i warto§ciowania
tworzace kulture ksiazki (Socha, 2016, s. 67). Komunikacja bibliologiczna, niezaleznie od
tego czy oparta na pismie, druku czy zapisie cyfrowym, jest powiazana z komunikacja spo-
leczna, bowiem wiaze si¢ §cisle z wprowadzeniem ksiazki do obiegu spotecznego, posred-
niczy w relacji autor—czytelnik oraz ma za zadanie utrwalenie i jak najszersze przekazanie
informacji oraz jej odbior indywidualny i grupowy (Cybulski, 1979). To jest z kolei powiazane
z sytuacja spoteczna, polityczng, prawng, ekonomiczng czy medialna, a szczegdlnie z rozwo-
jem technologicznym i cyfrowym.
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Paradygmat

Bibliologia na poczatku XXI wieku w Polsce jest juz w petni uksztattowana dyscypling nauko-
wa, spelniajaca, zgodnie z wymogami filozofii nauki (Such & Szczeséniak, 2006, s. 51), wszyst-
kie kryteria naukowosci, posiadajacg ugruntowang pozycj¢ w strukturze nauk i liczne z nimi
powiazania. Prowadzone dyskusje, cho¢by na famach specjalistycznych czasopism naukowych,
dotyczace zmian w obszarze pola badawczego i metodologii, sa $wiadectwem jej ugruntowania
jako nauki, zywotnosci i rozwoju bibliologii tworczo wyodrebniajacej nowe i zmieniajace si¢
zakresy badan (Bienkowska, 2011; Drézdz, 2007; Kotuta, 2018). To zréznicowanie tematyki
bibliologicznej przejawia si¢ takze w uzywaniu takich okreslen, jak: bibliologia wtasciwa, bi-
bliologia polityczna, bibliologia historyczna, bibliologia antropologiczna, itd., co nie zmienia
faktu, ze ta dyscyplina, cho¢ réznie uyjmowana (Pomorski, 1988), ma okreslone pole badawcze,
sprecyzowany obiekt i przedmiot badan, wlasng aparature pojeciowa, wypracowane na macie-
rzystym gruncie metody badawcze, wykorzystywane takze w innych dyscyplinach naukowych
i $ciste zwiazki z innymi naukami. Na podkreslenie zashuguje jej dtuga historia, bowiem pierw-
sze rozprawy o ksigzkach pojawily si¢ juz w starozytnosci, by w kolejnych wiekach, w réznych
kregach cywilizacyjnych z praktyki bibliograficznej i bibliotecznej wytworzy¢ teorie¢ tej dyscy-
pliny na tyle juz rozbudowanej w XIX wieku, ze uzyskata status instytucjonalny, akademicki
— najpierw jako pomocnicza dyscyplina naukowa, az do jej autonomicznosci jako nauki. W kul-
turze europejskiej nauka ta jest roznie okreslana i wystepuje pod réznymi terminami (w kregu
kultury angloamerykanskiej jako bibliography, w niemieckoj¢zycznym pisSmiennictwie jako Bi-
bliothekswissenschaft, rzadziej Buchwissenschaft, w kulturze jezykow romanskich nazwana jest
bibliologie) (Migon, 1993). Ale niezaleznie od nazwy zawsze wspdlny byt dla tych dyscyplin
przedmiot badan, czyli ksigzka bedaca wytworem kultury materialnej i duchowej, uczestniczaca
w transmisji pisma mi¢dzy autorem a czytelnikiem, z wykorzystaniem instytucji posredniczacych
typu wydawnictwa, ksiegarnie, biblioteki, antykwariaty, stanowiac no$nik informacji i pierwsze
medium, ktére odgrywa wazna funkcje komunikacyjng i spoteczng. Warto w tym miejscu przy-
toczy¢ opini¢ wybitnego polskiego bibliotekarza i badacza ksigzki Kazimierza Piekarskiego,
ktéry juz na poczatku XX wieku podkreslat, ze ,,nie kazdy rekopis i nie kazdy druk jest ksigzka.
To co stanowi istote ksigzki, nie lezy wylacznie w jej stronie zewngtrznej, ani wylacznie w jej
tredci, lecz takze w jej funkcji. Ten tylko rekopis i ten druk staje si¢ ksigzka, ktorego przezna-
czeniem jest swobodne oddziatywanie na spoteczenstwo” (Piekarski, 1932). Piekarski wyzna-
czyt w ten sposob paradygmat tej nauki ukierunkowany na spoteczne funkcje ksigzki, ktory
byl rozwijany przez kolejne pokolenia badaczy. Nurt funkcjonalny zostat wzbogacony o aspekt
kulturowy, co utorowato droge nowemu paradygmatowi skoncentrowanemu na kulturze ksiazki,
poszerzajac go o interdyscyplinarne pogranicza (np. biblioterapi¢) (Wozniczka-Paruzel, 2010).
Zgodnie z nowa, ministerialng klasyfikacja nauk wlaczenie bibliologii i informatologii w obrgb
nauk o komunikacji spolecznej i medidéw moze zaowocowaé zwickszeniem rangi aspektu komu-
nikacyjnego (komunikacja spoteczna, naukowa, publiczna) w badaniach i §cistego powigzania
g0 z nowymi technologiami (Migon & Skalska-Zlat, 2009; Wojcik, 2014), w ktorych aktywnie
uczestniczg ksigzka i informacja.

Interdyscyplinarno$¢ badan nad ksigzka

Ksigzka, bedaca centralng kategorig badan bibliologii, jest tez przedmiotem zainteresowania
i opisu wielu innych nauk. Wplyneto to na charakter bibliologii jako nauki inter- i multidy-
scyplinarnej, powigzanej z roznymi dyscyplinami naukowymi i usytuowanej na pograniczu nauk
humanistycznych i spotecznych (Gtombiowski, 1980; Pulikowski, 2018; Migon, 1976). Dlatego
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trudno ja jednoznacznie uja¢ w systemach klasyfikacji nauk i przypisa¢ do jednej z wymienio-
nych dziedzin®, cho¢ dzisiaj, ktadac nacisk na aspekt komunikacyjny bibliologii, miesci si¢ ona
blizej nauk spotecznych. Interdyscyplinarne, nawet — mozna powiedzie¢ — teoretycznie i meto-
dologicznie eklektyczne sa rozwazania dotyczace wielu zagadnien wchodzacych w zakres nauki
o ksigzce. Przykladem badania repertuaru wydawniczego (Socha, 2003) czy zagadnien edytor-
skich 1 wydawniczych (Marszatek, 1976; Wojcik, 2012) oraz ksiggarskich (Nie¢, 2014), dzigki
ktorym tekst (tres¢ ksiazki) jest wprowadzany do obiegu spotecznego i dopiero wowczas uczest-
niczy w procesie komunikacji, gtéwnie przez czytelnictwo. Wspolczesnym wyzwaniem meto-
dologicznym, wspo6lnym dla bibliologii i informatologii, jest rewolucja cyfrowa, w tym ksiazka
elektroniczna, multimedialna, interaktywna, hipertekstowa. Te nowe formy ksiazki tacza dwie
wczesniej wymienione dyscypliny z naukami o mediach, dajac im wszystkim nowg perspektywe
badawczg. Takich przyktadéw przenikania si¢ réznych zagadnien mozna przytoczy¢ wigcej, ale
niewatpliwie dla wiedzy o ksiazce bibliologia jest dyscypling centralng, a wymienione kategorie
badawcze sa dla tej nauki fundamentalne, bo sita bibliologii polega na wielorakosci jej zastoso-
wan w kontek$cie nauk pokrewnych.

Metodologia

Bibliologia wypracowata na wtasnym gruncie wtasciwe dla siebie metody badawcze, jednak maja
one zastosowanie glownie w badaniach historycznych. Do takich metod zaliczy¢ nalezy metode
typograficzna, stosowang juz w XVII wieku na gruncie inkunabulistyki (inkunabuty to pierwsze
druki wydane do konca XV wieku), niezwykle przydatng w XIX wieku w badaniach starych
drukow, ale znacznie rzadziej wykorzystywang w drukach nowych (Buthak, 1977). Nast¢pna
jest metoda proweniencyjna, zapoczatkowana juz u progu XX wieku i1 rozwinigta w kolejnych
latach, ktora pozwala na $ledzenie drog obiegu ksigzek i innych drukéw w spoteczenstwie dzigki
analizie zachowanych w konkretnych egzemplarzach znakow wlasnosciowych, do ktorych nale-
73 superekslibrisy, ekslibrisy, pieczgcie, dedykacje, czy sladow jej uzytkowania, tj. zapiskow na
marginesach, podkreslen, komentarzy czytelnikow itp. (Juda, 2016; Sipajtto, 1975). Jednak naj-
bardziej rozpoznawalng jest metoda bibliograficzna, ktéra, bedac najczesciej wykorzystywana
w innych naukach, zostata uznana za metod¢ ogdlnonaukowsa (Bienkowska, 1989), a bibliografia
z kolei — za jedng z nauk pomocniczych historii. Wspoétczes$nie na jej gruncie wypracowana zo-
stata metoda analizy cytowan, bardziej rozwinigta na polu informatologii. Bibliologia wykorzy-
stuje takze metody badawcze i techniki przejete roznych nauk (historycznych, socjologicznych,
pedagogicznych, medycznych itp.). Widac to szczegolnie na gruncie badan czytelniczych, gdzie
ankieta, wywiad, kwestionariusz sa podstawowymi narzgdziami badan przejetymi z socjologii,
ale wspomagane metodami przej¢tymi z psychologii (np. obserwacja bezposrednia) z wykorzy-
staniem metod filologicznych i pedagogicznych daja dopiero miarodajne wyniki.

Bibliologia a komunikowanie spoleczne i media
Nalezy zauwazy¢, ze bibliologia wspodtczesna, niezaleznie od wielosci pogladéow i sporow to-
czonych na jej temat, jak zauwazyl wybitny polski bibliolog Krzysztof Migon, ,,zgodnie z pod-

3Sa dyscypliny naukowe, ktore trudno jednoznacznie przypisa¢ do okreslonych w klasyfikacji dziedzin
nauki, przyktadem nauki prawne, por. H. Izdebski, /le jest nauki w nauce? Warszawa 2018, s. 23 (szczeg6lnie
cze$¢ pierwsza: Naukowo$¢ nauk prawnych).
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stawowymi regutami proceséw komunikacyjnych chce wypowiada¢ si¢ o wszystkich fazach
istnienia i funkcjonowania ksiazki” (2017, s. 27). Takie szerokie spojrzenie uzasadnia jej status
subdyscypliny w strukturze nauk o komunikacji spotecznej i mediach, przy czym nie powinna
by¢ ona wyizolowana z problematyki komunikacyjno-medioznawczej, ze wzgledu na wiasny,
wypracowany na przestrzeni lat obszar i przedmiot badan. Trzy subdyscypliny sktadajace si¢
na nauki o komunikacji spolecznej i mediach powinny uzupetniaé si¢ wzajemnie, szanujac przy
tym wiasne odrgbnos$ci. Tylko w ten sposdb moga z korzys$cia poszerzaé pole badawcze nowej
dyscypliny, w nowej rzeczywistosci komunikacyjnej, rzadzonej juz nie tylko przez ksigzke, ale
i zapis cyfrowy, wszechobecny w §wiecie internetu, medidow spotecznosciowych i réznych wy-
szukiwarek (Dobrowolski, 2001; Fiatkowski, 2003; Prochnicka, 2004). Stowo i druk poddane
technologii zmienity rzeczywisto$¢ spoteczna, medialng i cywilizacyjng (Ong, 1992). Powstaty
mozliwo$ci nowych rozwigzan w zakresie publikowania, gléwnie cyfrowego i sieciowego, czy
cho¢by w udostepnianiu zbioréw bibliotecznych i kolekeji cyfrowych, w tym nieograniczone-
go dostgpu do pismiennictwa, co juz na naszych oczach zmienia i redefiniuje dotychczasowe
pole badawcze bibliologii i informatologii. By¢ moze interdyscyplinarne badania humanistycz-
ne i spoleczne, w ktorych uczestniczy ksigzka, zmierzaja ku jakiej$s nowej metadyscyplinie. Juz
u schytku XX wieku francuscy badacze ksiazki, zwtaszcza Robert Estivals (1987) i Jean Meyriat
(1983) postrzegali bibliologie szerzej, niz w innych krajach europejskich. Poza typowymi dla niej
dziedzinami, jak historia ksiazki, drukarstwo, edytorstwo, ksiegarstwo czy bibliografia, taczyli
problematyke bibliologiczng z innymi naukami: z nauka o literaturze, jezykoznawstwem, socjolo-
gia, psychologia, ekonomia, polityka, naukami o $rodkach komunikacji spotecznej itp. Ujmowali
bibliologie nie jako nauke o ksigzce w tradycyjnym znaczeniu, ale jako nauke o piSmie (zapisie),
informacji i o komunikacji pi§miennej/za pomoca pisma (science de [’écrit, de ['information et de
la communications écrite). Stopniowe poszerzanie kregu badan wspolnych, przy zachowaniu
specyficznej problematyki studiéw nad kultura ksiazki i jej funkcji spotecznej, moze staé si¢
wlasciwa, komplementarng perspektywa badawcza, pozwalajaca na podkreslenie roli ksigzki
ijej instytucji oraz proceséw zwigzanych z jej wytwarzaniem, az po recepcj¢ czytelniczg w na-
uce o komunikacji spotecznej i mediach (Migon, 2002). Z kolei badania bibliologiczne wzboga-
cg si¢ i uzyskaja szeroki niezbedny kontekst problematyki innych mediow.

Informatologia

Informatologia, zwana rowniez naukg o informacji*, informacjg naukowg czy nauka o infor-
macji naukowej, bada teoretyczne i praktyczne aspekty aktywnosci informacyjnej, caloksztatt
probleméw skutecznej transmisji zasobow informacji i wiedzy od zrdodta (zasobu) do odbiorcy
(uzytkownika), z uwzglednieniem czynnikow spotecznych, kulturowych, psychologicznych,
praktycznych majacych wptyw na t¢ transmisje¢ itp. W polu badawczym lokuja si¢ zatem meto-
dy 1 narzedzia dziatalnosci informacyjnej, w tym migdzy innymi systemy informacyjne, zrodta
i zasoby informacji, procesy informacyjne, metody i narzedzia ich realizacji, uzytkownicy in-
formacji i ich zachowania w réznych sytuacjach i procesach, w tym w procesie szukania i wy-
szukiwania informacji. Od lat 50. XX wieku ma miejsce coraz Scislejsze wigzanie dziatalnosci
informacyjnej z wykorzystaniem komputerow (technologii informacyjnej), co stanowi swoiste

#0d kilku lat daje si¢ zauwazy¢ uzywanie liczby mnogiej, tj. nauki o informacji, co ma stuzy¢ podkresleniu
réznorodno$ci podejmowanych w niej problemow badawczych, metod i powigzan z innymi dyscyplinami.
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specialité de la maison nauki o informacji. Spectrum informacji bedacej przedmiotem zaintere-
sowania informatologéw coraz cz¢$ciej obejmuje nie tylko informacj¢ o wynikach badan nauko-
wych (informacj¢ naukows), ale rowniez fachowa, zarzadcza, publiczna, zdrowotna, biznesowa,
dnia codziennego itd.-

W tradycji europejskiej poczatek wspotczesnej nauce o informacji daty podjete w koncu XIX
wieku dziatania zwigzane z organizowaniem na szeroka skal¢ wspotpracy w zakresie dokumen-
tacji, tj. opracowywania i gromadzenia informacji o wynikach badan prowadzonych w poszcze-
golnych dziedzinach wiedzy, w tym prowadzenie rejestracji bibliograficznej specjalistycznego
pismiennictwa naukowego. Dlatego przyjmuje si¢, ze prekursorka dzisiejszej nauki o informa-
cji byta dokumentacja Paula Otleta, czyli koncepcja uniwersalnej nauki o zapisie wiedzy, jej
udostepnianiu i rozpowszechnianiu. W latach 70.XX wieku miata miejsce w Polsce dyskusja
(,,Z dyskusji...”, 1979), ktorej tematem byla migdzy innymi nazwa dyscypliny naukowej zaj-
mujacej si¢ teoria i praktyka dziatalnos$ci majacej za przedmiot informacje¢. Padaty propozycje
réznych nazw, z ktorych po blisko czterdziestu latach raczej lokalnego stosowania do ogolno-
polskiej nomenklatury naukowo-biurokratycznej weszta informatologia®. Od 2010 r. (,,Uchwa-
fa..., 2010) zaistniata w oficjalnym wykazie dziedzin i dyscyplin naukowych, gdzie znalazla sig
w grupie nauk humanistycznych, rownorzednie z bibliologia, jako bibliologia i informatologia.

Przedmiot i wazniejsze obszary badan

Obiektem badawczym dyscypliny naukowej jest jakis fragment rzeczywisto$ci widziany
w aspekcie wlasciwym dla tej dyscypliny i rozpatrywany z jakiej$ specyficznej perspektywy. Nie
inaczej jest w wypadku nauki o informacji, w ktorej przedmiotem dociekan jest utrwalona, zma-
terializowana informacja (wraz z jej nosnikiem), bedaca elementem wspominanych wczesniej
procesOéw transferu informacji i wiedzy, w tym komunikacji naukowej, spotecznej, publicznej
i innej. Inaczej méwiac, informatologia zajmuje si¢ informacja w aspekcie tego, co ludzie robig
z informacja, za pomocg jakich metod, narzedzi, srodkéw oraz co informacja robi lub moze
robi¢ z ludzmi. Czynnikiem transmisji informacji i wiedzy oraz realizacji procesow informa-
cyjnych waznym dla nauki o informacji jest technika komputerowa wraz z tzw. technologiami
intelektualnymi, na przyktad stuzacymi do reprezentacji wiedzy. Wspomniany aspekt tech-
niczny, poczynajac od tzw. matej mechanizacji, a na wspotczesnej technice cyfrowej konczac,
byt de facto czynnikiem sprawczym pojawienia si¢ nauki o informacji. Dzigki technice informa-
tycznej informacja stata si¢ niezalezna od czasu i przestrzeni, a jednocze$nie umasowila sig, co
wzmoglo potrzebe jej selekeji i ekologii. Paradygmat badawczy nauki o informacji od poczatku
jej istnienia miat jednak naturg¢ konsolidacyjna, jednoczacg nurt komputerowy z poznaniem ludz-
kich potrzeb i zachowan informacyjnych, praktyk indywidualnych i spotecznych zwigzanych
z poszukiwaniem, wyszukiwaniem i wykorzystaniem informacji i wiedzy. W efekcie dla badan
nalezacych do domeny nauki o informacji charakterystyczne sg dwa podej$cia do przedmiotu,
oba eksponujace aspekt mediacji w zakresie przekazu informacji i wiedzy, tj. podejscie z na-
stawieniem humanistyczno-spotecznym i podejscie informatyczno-techniczne. ,,[W]yniki ba-
dan prowadzonych w tych dwdch nurtach powinny na siebie oddziatywaé, badania prowadzone

5 Jedng z 0sOb propagujacych informatologi¢, a zarazem autorkg tego terminu, byta Maria Dembowska.
Informatologia (a wlasciwie jej prekursorki) byta wezesniej znana w Polsce pod nazwa dokumentacji (nauko-
wej), nastgpnie informacji naukowo-technicznej i ekonomicznej, informacji naukowej, a takze nauki o infor-
macji.
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w jednym powinny wykorzystywaé wyniki uzyskiwane w drugim i inspirowa¢ podejmowanie
nowych problemow” (Sosinska-Kalata, 2017, s. 316). W praktyce nie zawsze owa rownowaga
jest zachowywana i stad biorg si¢ fatlszywe obrazy badan informatologicznych.

Dokonujac pewnego uproszczenia, mozna przyjac, ze nauka o informacji bada zasoby, dys-
trybucj¢ i wykorzystanie informacji, jej wlasciwosci i zachowanie, czynniki oddziatujace na
proces komunikowania (jest to wspomniane wczesniej podejscie, czy pole ,,humanistyczno-spo-
leczne”), a takze technologie niezbedng do przetwarzania danych, tworzenia i funkcjonowania
systemow w celu zapewnienia optymalnej dostgpnosci i wykorzystania informacji (podejscie,
pole techniczne, inzynierskie). Specyficzny dla bibliologii i informatologii model mediacyjny
(cztowiek—zasoby zapiséw informacji/wiedzy, ze szczegdlnym miejscem ksiazki) jest zakorze-
niony w kulturowo-spolecznym §rodowisku cztowieka i jako przedmiot badan nie moze by¢
izolowany od wptywu tego §rodowiska. W kregu zainteresowan informatologii sg réwniez spo-
soby reprezentacji informacji, wykorzystanie roznych kodéw do efektywnego jej transmitowa-
nia, przechowywania i wyszukiwania, a takze urzadzenia, sposoby i metody przetwarzania oraz
przekazu. Nauka o informacji ma natur¢ kompleksowa, cho¢ niejednorodna, czerpiac migdzy
innymi z jezykoznawstwa, psychologii, socjologii, filozofii, komunikacji spotecznej, zarzadza-
nia, matematyki, statystyki, logiki, informatyki. ,Jest konglomeratem réznych pod wzgledem
stopnia rozpoznania, obiektywnej wagi i potencjalnej trwalosci podpdl badawczych. Tym, co je
laczy, a doktadniej powinno taczy¢, jest postrzeganie uniwersum informacji jako uktadu cato-
Sciowego, ktdrego poszczegdlne elementy sa, w swym istnieniu i wiasno$ciach, zalezne od cale-
go uniwersum, od trudniej czy tatwiej przewidywalnych zmian warunkow inicjujacych procesy
i dzialalnoé¢ informacyjng. Holizmowi informatologicznemu sprzyjaja badania inter- i transdy-
cyplinarne” (Wozniak-Kasperek, 2015, s. 144). Nalezy koniecznie doda¢, ze nauka o informacji
nie zajmuje si¢ wszelkimi obiektami, procesami czy zdarzeniami informacyjnymi, na przyktad
nie zajmuje si¢ ani informacja masows, ani tradycyjnymi mediami masowymi, ani informacja
w umysle cztowieka, nieuzewngtrzniona, nieutrwalona.

Na temat przedmiotu badan informatologii wypowiadalo si¢ wielu autorow, prezentujac rézne
poglady (Cisek, 2002; Cisek, 2009; Cisek, 2013; Sosinska-Kalata, 2013, Sosinska-Kalata, 2017;
Wozniak-Kasperek, 2015). Ciekawe spostrzezenia sformutowata Sabina Cisek, tak probujac wy-
jasnié te sytuacje. ,,Po pierwsze, Swiat informacji w czasie ostatnich lat ulegt daleko idacym prze-
obrazeniom, czyli zasadniczo zmienit si¢ badany przez nas obszar, co w naturalny sposdb inspiruje
do przemyslenia misji, problematyki i zatozen dyscypliny. Po drugie, posredniczenie w spotecz-
nym $wiecie informacji, ktore stanowi 0§ naszych rozwazan, jest wieloaspektowe, ma wymiar
edukacyjny, instytucjonalny, komunikacyjny, kulturowy, organizacyjny, polityczny, prawny, psy-
chologiczny, spoteczny, technologiczny (dzisiaj glownie informatyczny), utylitarny. Roznie mozna
tez pojmowac obiekty, procesy, zdarzenia i zjawiska informacyjne, nie tak tatwo sprecyzowac,
czym sg utrwalone zasoby informacyjne, a jeszcze trudniej potrzeby i zachowania informacyjne.
Po trzecie, nauka o informacji ze swej istoty integruje to co fizyczne/materialne (nosniki, technolo-
gia), psychiczne (uzytkownicy informacji) oraz idealne (informacja jako taka, wiedza ludzkosci);
co indywidualne i spoleczne; subiektywne i obiektywne. Nietatwo to uja¢ w sformutowaniu przed-
miotu badan. Po czwarte, od lat istniejg rozne koncepcje informatologii oraz paradygmaty w jej
obrebie (sita tradycji, przyzwyczailiSmy si¢, ze sg lub maja by¢ rozne podejscia)” (Cisek, 2013).
Zagadnieniem, ktore taczyloby horyzontalnie dyscypliny sfederowane w naukach o komunikacji
spotecznej i mediach jest wlasnie przedmiotowo ujeta komunikacja spoleczna, przy pewnym uje-
ciu konceptualnym obejmujaca rowniez komunikacje naukowa realizowana za pomoca urzadzen
cyfrowych, wpisana w szeroki kontekst kultury informacji, ksiazki i mediow.
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Metodologia

Jesli przyjac, ze przez metodologi¢ bedziemy rozumie¢ akceptowany sposob poznawania §wiata
obejmujacy podstawy metateoretyczne, metody i techniki badawcze, metody dochodzenia do
kategoryzacji, uog6lnien, modeli itp. i sposoby prezentacji wynikow oraz zapewniania inter-
subiektywnej kontroli, sprawdzalnosci poprawnos$ci prowadzenia badan i dochodzenia do ich
rezultatéw, to w bibliologii i informatologii mozna wyrézni¢, jak i w wielu innych dyscyplinach
naukowych (przynajmniej tych przynalezacych do nauk spotecznych i humanistycznych), trzy
podstawowe podejscia metodologiczne, tj. iloSciowe, jako$ciowe i mieszane.

Podejscie ilosciowe jest stosowane przede wszystkim w badaniu dokumentéw i ich reprezen-
tacji, systemow oraz uzytkownikdéw. Wsrod metod ilosciowych nalezy wyrdzni¢ metody staty-
styczne, biblio-, infor- i webometryczne. Metody bibliometryczne, w odrdznieniu od statystyki,
ktéra ma charakter uniwersalny, obejmuja badanie stanu i tendencji rozwojowych pi§miennic-
twa, a co za tym idzie — stanu nauki (naukometria) i jej zasobéw oraz procesow informacyjnych
(informetria). Przetwarzanymi zbiorami danych sg cze¢sto bazy bibliograficzne, wykorzystywane
takze przy okreslaniu struktury tematycznej nauki, wybranych dyscyplin, tendencji i dynamiki
rozwoju tychze. Obiektem badawczym sa publikacje naukowe analizowane za pomoca metod
i technik wypracowanych przez bibliometri¢ do badania piSmiennictwa. ,,Bibliometria, nauko-
metria i informetria maja w odniesieniu do piSmiennictwa naukowego te wlasciwosc¢, ze podsta-
wowym kryterium rozr6zniajacym ich zastosowania jest cel, do jakiego zmierza badanie” (,,Na-
uka o informacji”, 2016, s. 99). Od okoto 30 lat prowadzone s3 takze badania zasobow internetu,
z wykorzystaniem instrumentéw badawczych biblio- i informetrii, czyli tzw. webometria. Wy-
mienione tu rézne ,,-metrie” mogg by¢ rozszerzane na inne zasoby danych i wykorzystywane
w obszarze nauki ukierunkowanej na szkolnictwo wyzsze oraz na spoteczenstwo (informacji,
wiedzy etc.), wlaczajac si¢ w nurt badan komunikacji naukowej i spoteczne;.

Zastosowanie metod jakosciowych wigze si¢ ze zmiang paradygmatyczna, ktéra dokonata si¢
w badaniach bibliologicznych i informatologicznych w latach 70. i 80. XX wieku. Polegata ona
na przejéciu od badan zorientowanych na system do badan zorientowanych na uzytkownika. Po-
dobne przemiany mozna bylo obserwowaé¢ w wielu innych dyscyplinach naukowych, jako zwrot
od paradygmatu systemowego do kognitywnego. Oczywiscie, jakosciowe podej$cie badawcze nie
jest jednorodne. Obejmuje wiele roznych perspektyw epistemologicznych i aksjologicznych. Tym
co je taczy, jest miedzy innymi przedmiot badania (ludzie, ich cechy, organizacje, potrzeby, re-
lacje, zachowania itd.), postrzeganie przedmiotu jako elementu niekiedy bardzo ztozonej siatki
powiazan, indukcyjnos$¢, iteracyjnos¢, stosowanie metod badawczych, takich jak analiza i krytyka
pismiennictwa, badanie w dziataniu, metoda etnograficzna, biograficzna, delficka, historyczna, po-
réwnawcza, teorii ugruntowanej. ,,Podejscie jakosciowe jest stosowane w informatologii przede
wszystkim do badania szeroko rozumianych zachowan informacyjnych uzytkownikéw, czynni-
kéw 1 uwarunkowan nan wplywajacych, potrzeb i motywacji, réwniez — edukacji, kompetencji
i kultury informacyjnej. Metodologia jako$ciowa wystepuje takze w zwigzku z badaniem profesjo-
nalistow informacji, np. ich relacji z przedstawicielami innych dyscyplin albo postrzegania wlasnej
roli zawodowej. Systemy i ushugi informacyjne, ocena serwisow WWW, archiwa cyfrowe rowniez
bywajg analizowane na sposob jakosciowy” (,,Nauka o informacji”, 2016, s. 121).

Jest wreszcie metodologia mieszana, trzecie podstawowe podejscie, obok ilosciowego
(kwantytatywnego) i jakosciowego (kwalitatywnego). Powstata miedzy innymi w reakcji
na zbyt daleko posunigta polaryzacje¢ strategii iloSciowej i jakoSciowej, ktora przerodzita si¢
w ,,wojne paradygmatyczng” toczong zwlaszcza w latach 80. XX wieku jako propozycja ofe-
rujaca ich integracje i podkreslajaca zalety jednoczesnego wykorzystywania réznych perspek-
tyw poznawczych.
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Podsumowanie

Na wiedz¢ naukowa mozna patrze¢ jak na system, a na dyscypliny — jak na podsystemy w nim
wyodrgbnione. Systemy ewoluuja dzigki dwém procesom: postgpujacej spoistosci ich czesci
sktadowych z jednej strony, z drugiej — na skutek segregacji, dzielenia na podsystemy, ktore
stajg si¢ coraz bardziej spdjne, az do ewentualnego osiggnigcia niezaleznos$ci. Znany biblio-
logom i informatologom indyjski bibliotekoznawca, znakomity teoretyk klasyfikacji i twor-
ca Klasyfikacji Dwukropkowej S.R. Ranganathan wyréznit kilka metaforycznie nazwanych
form dzielenia si¢ dyscyplin (rozszczepianie, fission, ,,obieranie” denudation), jak rowniez
ich taczenia przez: tworzenie skupisk (agglomeration), luzne ztozenie (loose-assemblage),
klasteryzacje (clustering), wydobywanie (distillation) 1 fuzj¢ (fusion) (Iyer, 1995, s. 12-24).
Bibliologia i informatologia umieszczona w naukach o komunikacji spotecznej i mediach sta-
nowi obecnie jedng z trzech subdyscyplin sktadowych wypetniajacych zakres nowej jednostki
podziatu nauk w Polsce. Otwarte pozostawiamy pytanie, z ktorg z form taczenia mieliSmy do
czynienia w tym przypadku. Dobro nowej wspoélnej dyscypliny na szczesécie nie wymaga od
nas rezygnacji z zachowania wlasnej specyfiki i odrebnosci problematyki badawczej ukierun-
kowanej na ksigzke¢ w réznych jej stadiach rozwoju oraz na informacj¢ odgrywajaca coraz
wazniejsza rol¢ we wszelkiej komunikacji. Badacze ksigzki i informacji maja $wiadomos$¢
niewystarczalnosci teoretyczno-metodologicznej ,,starej” dyscypliny w stosunku do pewnych
obiektow, zjawisk, zagadnien itp. kwalifikowanych jako pozostajace w kregu zainteresowania
bibliologii i informatologii. Bez watpienia potrzebna jest powszechna dyskusja nad wieloma
problemami bgdacymi konsekwencja potaczenia i powstania nowej dyscypliny, angazujaca
zaréwno srodowisko bibliologiczno-informatologiczne, jak i komunikacyjno-medioznawcze,
a takze kognitywistyczne.
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