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Abstract

Tradeinservicesisbecomingincreasingly importantin theinternational
economy. That is so due to the economic and social development, as
well as technological development. The European Union is involved in
the processes of liberalizing trade in services on a global scale, as well
as undertakes a number of activities regarding the liberalization of the
provision of services between its Member States. The aim of the paper
is to assess changes in the European trade in services in the context of
intra-EU and external EU trade. The article discusses issues concerning
the specifics and determinants of international trade in services, analysis
of intra- and extra-EU trade in particular types of services, and whether
changes in the structure of the European trade in services result from
liberalization activities undertaken by the EU institutions.

Analysis, taken for the period 2008-2016 using the WTO statistics,
indicate that despite the efforts made, the development of international
trade in services in the EU depends primarily on economic and
technological factors, rather than on institutional factors. Especially that
there are numerous barriers to the free movement of services on the EU
internal market.
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Wprowadzenie

Handel ustugami w ostatnich latach nabiera coraz wigkszego znaczenia
w wymiarze mi¢dzynarodowym. Procesy te sa pochodng wielu czynnikow
dotyczacych zarowno rozwoju gospodarczo-spolecznego, jak i rozwoju tech-
nologicznego. Oczywiscie wystepuje zdecydowana roznica co do wielkosci
mi¢dzynarodowej wymiany towarowej i ustugowej, jednakze nie umniejsza
to znaczenia handlu ustlugami oraz jego dalszego rozwoju.

Unia Europejska jest jednym z gldéwnych aktor6w na migdzynarodowe;j
scenie gospodarczej. Jest ugrupowaniem, ktore angazuje si¢ w procesy libe-
ralizacji handlu ustugami w skali Swiatowej, jak rowniez podejmuje szereg
dziatan dotyczacych liberalizacji $wiadczenia ustug migdzy swoimi panstwa-
mi cztonkowskimi. Jednakze ze wzgledu na specyfike ustug jako takich, jak
rowniez stanowiska panstw cztonkowskich, nie mozna jeszcze okreslic UE
jako obszaru, na ktérym nie wystepuja bariery w swiadczeniu i nabywaniu
ustug w wymianie wewnatrzwspolnotowej.

Celem artykutu jest ocena zmian w handlu ustugami w Unii Europejskiej
w kontek$cie wymiany wewnatrzwspolnotowej oraz handlu zewngtrznego
UE. W artykule dyskusji zostang poddane nastepujace kwestie: na czym pole-
ga specyfika i determinanty miedzynarodowego handlu ustugami? Jak ksztat-
tuje sie¢ wymiana wewnatrzunijna i zewnetrzna w poszczegolnych rodzajach
ustug? I finalnie: czy zmiany w handlu ustugami w UE wynikajg z dziatan
liberalizacyjnych podejmowanych przez instytucje unijne?

Analiza przeprowadzona zostanie na podstawie danych Swiatowej Orga-
nizacji Handlu. Trendy ogoélne dotycza lat 2005-2016, natomiast ze wzgledu
na zmiany w 2010 r. w nomenklaturze dotyczacej przedstawiania danych dla
handlu ustugami (EBOPS 2010) analiza dla struktury przedmiotowej handlu
ustugami dotyczy okresu 2008-2016.

Specyfika handlu ustugami

W literaturze wystepuja dwa podejscia do specyfiki handlu ustugami.
Pierwsze zaktada, ze handel ustugami jest podobny do handlu dobrami', na-

! B. Hindley, A. Smith, Comparative advantage and trade in services, “World Eco-
nomy”, vol. 7/1984, s. 369-390; R.M. Stern, B.M. Hoekman, Issues and Data Needs for
GATT Negotiations on Services, “World Economy”, vol. 10/1987, s. 39-60; R.H. Snape,
Principles in trade in services, w: The Urugway Round. Services in the world economy,
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tomiast drugie zaktada catkowita odmiennos¢ tego handlu®. Wynika to zaréw-
no z charakteru ustugi jako podmiotu handlu, jak i sposobow dostarczania
ushlugi na rynki zagraniczne.

Ustuga jest produktem o specyficznych cechach, do ktérych zalicza sie:
niematerialno$¢, niespdjnosé, niepodzielno$¢ i niemagazynowalnos$¢ (tzw.
4N)?, oraz niemozno$¢ nabycia prawa wilasnoscit czy komplementarnos¢
i substytucyjnos$¢. Jednakze, jak podaje S. Klima, r6zne rodzaje ustug moze
charakteryzowac inna kombinacja cech lub dla kazdej z cech mozna znalez¢
takie ustugi, ktore nie bedg sie nig charakteryzowaé’®. Ustugi jako rezultat
dziatalno$ci produkcyjnej, ktora zmienia warunki funkcjonowania konsumen-
tow lub utatwia wymiane produktéow lub aktywoéw finansowych czesto nie
moga tez zosta¢ oddzielone od procesu ich wytwarzania®.

Specyfika handlu ustugami wyraza si¢ w sposobie dostarczania ustug na
rynki zagraniczne. W zapisach Uktadu Ogolnego w Sprawie Handlu Ustu-
gami, czyli porozumienia GATS w ramach Swiatowej Organizacji Handlu,
przyjeto cztery formy dotyczace dostarczenia ustug na rynki zagraniczne
(art. I ust. 2): handel transgraniczny (cross-border), konsumpcja za granica
(consumption abroad), obecnos$¢ handlowa (commercial presence), przeptyw
0s6b fizycznych (presence of natural persons). Natomiast w regulacjach Unii
Europejskiej (prawo traktatowe i prawodawstwo wtdrne) rozgranicza si¢
swiadczenie ustug (provision of services — art. 56 TFUE) od obecnos$ci han-
dlowej (right of establishment — art. 49 TFUE). Aczkolwiek, jak zauwazaja
Mustilli i Pelkmans, jedynie kilka kategorii ustug moze by¢ swiadczone na

red. P. Messerlin, K.P. Sauvant, The World Bank, United Nations Centre for Transnational
Corporation, Washington D.C. 1990.

2 G. Fetekuty, International Trade in Services. An Overview and Blueprint for Nego-
tiatons, The American Enterprise Institute for Public Policy Research, Washington D.C.
1988; B. Copeland, A. Mattoo, The Basic Economics of Services Trade, w: A Handbook
of International Trade in Services, red. A. Mattoo, R.M. Stern, G. Zanini, Oxford Press,
Oxford 2008; F. Mustilli, J. Pelkmans, Access Barriers to Services Markets. Mapping,
tracing, understanding and measuring, ,,CEPS Special Report”, no. 77/2013.

3 'W. Januszkiewicz, Miedzynarodowa wymiana ustug, w: Miedzynarodowe przepty-
wy gospodarcze. Nowe tendencje i proby regulacji, red. L. Balcerowicz, PWE, Warszawa
1987.

* Komisja Europejska, Rozporzadzenie Komisji (UE) NR 555/2012 z dnia 22 czerwca
2012 r. zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 184/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie statystyki Wspolnoty w zakresie bilansu ptatniczego, migdzynarodowego han-
dlu ustugami i zagranicznych inwestycji bezposrednich w odniesieniu do aktualizacji wy-
mogoéw dotyczgcych danych oraz definicji.

> S. Klima, Kierunki eksportu polskich ustug na rynki pozaunijne w warunkach li-
beralizacji handlu Swiatowego, w: Perspektywy rozwoju polskiego eksportu do krajow
pozaunijnych, red. S. Wydymus, B. Pera, Difin, Warszawa 2014, s. 232.

¢ Komisja Europejska, Rozporzadzenie Komisji (UE) NR 555/2012, op. cit.

93



Studia Europejskie — Studies in European Affairs, 2/2019

odleglos¢, a znaczna czes$¢ ushug, zwlaszcza tych wyspecjalizowanych i wysoko
wykwalifikowanych czy wymagajacych wysokiego stopnia zaufania ze strony
ustugobiorcy, wymaga wiarygodnego zaangazowania ustugodawcy na danym
rynku, co przejawia si¢ w formie posiadania przedstawicielstwa na tym rynku’.

Determinanty rozwoju
miedzynarodowego handlu usltugami

Znaczenie uslug w gospodarkach zaczgto w skali ogoélnoswiatowej in-
tensywnie wzrasta¢ w latach 90. XX w.® Znalazto to swoje odzwierciedlenie
w rozwoju miedzynarodowego handlu uslugami. Jednakze rozwoj tego han-
dlu jest wypadkowa oddziatywania nan determinant stymulujacych do rozwo-
ju i wzrostu oraz barier, ktore ten wzrost i rozwdj hamuja (rys. 1).
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Rysunek 1. Determinanty i bariery w miedzynarodowym handlu ustugami

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W literaturze dotyczacej migdzynarodowego handlu ustugami przedsta-
wionych jest wiele wzajemnie uzupehniajacych sie czynnikow stymulujacych
rozwoj handlu ustugami’. Mozna wyr6znié¢ trzy podstawowe grupy: czynni-
ki gospodarczo-spoteczne, technologiczne oraz instytucjonalne (rys. 2).

Czynniki gospodarczo-spoteczne mozna analizowaé¢ dwukierunkowo:
w odniesieniu do funkcjonowania przedsigbiorstw oraz funkcjonowania spo-
leczenstw. W przypadku funkcjonowania sfery gospodarczej najwigksze zna-
czenie wydaja si¢ mie¢ procesy globalizacji prowadzace do wzrostu powigzan

7 F. Mustilli, J. Pelkmans, op. cit., s. 3-4.

8 A. Mattoo, R.M. Stern, Overview, w: A Handbook of International Trade in Servi-
ces, red. A. Mattoo, R.M. Stern, G. Zanini, Oxford Press, Oxford 2008, s. 6.

® M. Cyrek., Wspdlczesne zmiany struktury sektora ustugowego, w: Funkcjonowanie
gospodarki polskiej w warunkach integracji i globalizacji, red. D. Kopycinska, Uniwersytet
Szczecinski, Szczecin 2005; A. Mattoo, R.M. Stern, op. cit.; G. Berulava, The Impact of
Services Sector on Export Performance of Manufacturing Firms in Transition Economies,
“Bulletin of the Georgian National Academy of Sciences”, nr 6(3)/2012; S. Klima, op. cit.
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— ¢ wzrost zamoznosci spoteczenstw i zwigkszona ilo$¢ czasu wolnego
generujace wzrost produkcji przemyslowej, tworzac wyzszy popyt na
. ustugi wspierajace i uzupeiniajgce

Czynniki procesy globalizacji
gospodarczo- zmiany organizacyjne w sektorze ustug
rozwoj przedsigbiorstw migdzynarodowych i korporacji
transnarodowych
wzrost znaczenia ustug publicznych oraz procesy jego urynkowienia

-spoleczne

innowacje w zakresie technologii informacyjnych i komunikacyjnych
IcT)

postep techniczny kreujacy zapotrzebowanie na nowe ustugi

rozwoj ustug elektronicznych i nowych kanatéw handlu

procesy serwityzacji pozwalajace na konsolidacje produkeji

i Swiadczenia ustug poserwisowych przez producenta

Czynniki

technologiczne

procesy liberalizujace handel uslugami w wymiarze swiatowym
upowszechnianie traktatéw i uméw mi¢dzynarodowych
funkcjonowanie ugrupowan regionalnych ograniczajacych bariery

Czynniki we wzajemnym handlu
instytucjonalne polityki gospodarcze panstw prowadzace do liberalizacji dzialalnosci
gospodarczej
* wzrostznaczenia polityki gospodarczej wspierajacej otwartos¢
gospodarek

Rysunek 2. Czynniki stymulujace rozwoj miedzynarodowej wymiany ustug

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: M. Cyrek, Wspéiczesne zmiany struktury
sektora ustugowego, w: Funkcjonowanie gospodarki polskiej w warunkach integracji
i globalizacji, red. D. Kopycinska, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2005, s. 279-289;
A. Mattoo, R.M. Stern, Overview, w: A Handbook of International Trade in Services, red.
A. Mattoo, R.M. Stern, G. Zanini, Oxford Press, Oxford 2008; G. Berulava, The Impact
of Services Sector on Export Performance of Manufacturing Firms in Transition Econo-
mies, “Bulletin of the Georgian National Academy of Sciences”, nr 6(3)/2012; S. Klima,
Kierunki eksportu polskich ustug na rynki pozaunijne w warunkach liberalizacji handlu
Swiatowego, wW: Perspektywy rozwoju polskiego eksportu do krajow pozaunijnych, red.
S. Wydymus, B. Pera, Difin, Warszawa 2014.

ekonomicznych mi¢dzy gospodarkami oraz rozwoj przedsigbiorstw miedzy-
narodowych, a zwtaszcza korporacji transnarodowych. Skutkuje to nabywa-
niem ustug od przedsigbiorstw czesto wzajemnie powigzanych, oferujacych
ushugi ,,dopasowane” do odbiorcy, aczkolwiek zlokalizowanych w réznych
panstwach (np. Grupa Samsung czy General Electric zrzeszajace przedsie-
biorstwa przemystowe i ustugowe dzialajace w roznych branzach, a takze czg-
sto obejmujace instytucje finansowe). Dodatkowo zmiany w funkcjonowaniu
przedsigbiorstw i tancuchach tworzenia warto$ci w przedsigbiorstwach spo-
wodowaly intensyfikacje proceséw prowadzacych do eksternalizacji $wiad-
czenia ustug i wykorzystania outsourcingu'®.

10 J. Stefaniak, Usfugi a laricuch wartosci przedsigbiorstw przemystowych — aspekty
teoretyczne, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu”, t. 76, nr 5/2017,
s. 152.

95



Studia Europejskie — Studies in European Affairs, 2/2019

Rozwdj gospodarczy i technologiczny wplywa takze na funkcjonowa-
nie spoteczenstw. W gospodarkach rozwinigtych postepujaca automatyzacja
1 wzrost zamoznosci powodujg zwigkszenie iloSci czasu wolnego, ktory moze
by¢ wykorzystany na ustugi, np. rekreacyjne, turystyczne czy rozrywkowe.
Ponadto wzrost zamozno$ci powoduje, ze cze$¢ prac podstawowych jest
,»przenoszona” na inne podmioty, zwtaszcza ustugowe, np. ustugi utrzymania
czystosci czy ustugi przygotowania i dowozu positkow.

Czynniki technologiczne, zwlaszcza w zakresie technologii informacyj-
nych i komunikacyjnych (ICT), istotnie, o ile nie w najwiekszym stopniu,
przyczynity sie do rozwoju handlu uslugami. Innowacje technologiczne po-
zwolily na ,,wyprowadzenie” niektorych czynnosci ustugowych poza ,.trady-
cyjng” strukture przedsigbiorstw, stworzyly nowe kanaty dystrybucji i handlu
ustugami oraz wykreowaly popyt na zupekie nowe rodzaje ustug, np. ushugi
informatyczne, zarzadzanie sieciami i serwerami oraz inne ustugi szeroko po-
strzeganej branzy IT.

Czynniki instytucjonalne rowniez maja coraz wigkszy wpltyw na wzrost
wymiany miedzynarodowej w zakresie handlu uslugami. Mozna je analizo-
waé w wymiarze ogolnoswiatowym (np. zawieranie mi¢dzynarodowych po-
rozumien handlowych, przede wszystkim porozumienie GATS), regionalnym
(np. funkcjonowanie ugrupowan regionalnych, w ramach ktorych nastepuje
ograniczanie barier we wzajemnym handlu i tym samym intensyfikacja wy-
miany handlowej w zakresie ustug) lub krajowym, w tym realizowanych po-
lityk gospodarczych.

Miedzynarodowy handel ustugami napotyka takze na szereg barier. Wy-
roznia sig trzy podstawowe grupy barier: wynikajace z cech ustug, regulacyj-
ne i administracyjne. Ustugi sa specyficznym podmiotem handlu, poniewaz ze
wzgledu na swoje cechy nie zawsze mogg by¢ podmiotem wymiany mi¢dzy-
narodowe;j. Jednakze ze wzgledu na rozwoj techniczny coraz wigcej trudnosci
w tym zakresie jest pokonywanych. Natomiast do najpowszechniejszych ba-
rier nalezg bariery regulacyjne, ktore zazwyczaj w sposob bezposredni dys-
kryminuja ustugodawcow z innych panstw!''. Gospodarki rozwinigte charak-
teryzuja si¢ wysokim stopniem rozwoju sektora ustugowego. Przejawia si¢
on zaréwno udzialem ustug w tworzeniu PKB (w wigkszosci panstw powyzej
60%), jak i w zatrudnieniu (powyzej 50%). W Unii Europejskiej wskazniki
te sg jeszcze wyzsze: ustugi odpowiadaja za ponad 70% wytworzonego PKB
oraz zatrudnienia'?. Sektor ten odpowiada rowniez za 90% nowo tworzonych

11 F, Mustilli, J. Pelkmans, op. cit., s. 12.

12 European Commission, Implementation of Services Directive, http://ec.europa.
eu/growth/singlemarket/services/servicesdirective/implementation/index _en.htm (dostgp
10.03.2017).
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miejsc pracy'. Dlatego tez panstwa cztonkowskie w rézny sposob ograni-

czajg mozliwosci wchodzenia na swoje rynki ustugodawcom zagranicznym.

Bariery regulacyjne dotycza zar6wno $wiadczenia uslug transgranicznie, jak

i przez obecnos$¢ handlowa. W Unii Europejskiej do najistotniejszych barier

regulacyjnych zalicza si¢'*:

* zréznicowane prawodawstwo i brak wyraznego uproszczenia prawa,

* réznice dotyczace uznawania kwalifikacji 1 wynikajace stad ograniczenia
w dostepie do wykonywania dziatalnosci ustugowe;j,

* rozbiezne, niewlasciwe i nieproporcjonalne regulacje zawodoéw ushugo-
wych,

* rozbiezno$ci oraz brak przejrzysto$ci i wzajemnego uznawania w zakresie
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej,

* utrzymywanie przez panstwa cztonkowskie nieuzasadnionych ograniczen
(np. w zakresie zaktadania przedsigbiorstw uslugowych, opodatkowania,
ochrony konsumentow i prawa zobowigzan).

Réwniez procedury administracyjne i procesy decyzyjne moga dzialaé
jako bariery ograniczajace zagranicznym ustugodawcom wejscie na rynek,
w tym niejasne procedury administracyjne, ich dlugos¢ i ztozonos¢ czy dys-
krecjonalne uprawnienia wtadz lokalnych. Stosowanie wyzszych cen dla
ustugodawcow pochodzacych z innych panstw cztonkowskich, szczegdlnie
w Internecie, czy brak dostepu do informacji rowniez w zdecydowany sposob
ograniczaja dostarczanie ustug na rynki zagraniczne.

Klasyfikacja ustug w handlu miedzynarodowym UE

W zapisach traktatowych UE nie ma jednoznacznej definicji ustug. Jednak-
ze dla potrzeb ewidencji statystycznej handlu ustugami przyjeto klasyfikacje
ustug (EBOPS 2010) oparta na podreczniku MFW bilansu platniczego 1 mig-
dzynarodowej pozycji inwestycyjnej (wydanie szoste) (BPM6), Europejskim
Systemie Rachunkow i podrgczniku dotyczacym statystyki miedzynarodowe-
go handlu ustugami z 2010 r.

BB European Commission, 4 services economy that works for Europeans, Brussels:
Press Release 10.01.2017, http://europa.eu/rapid/press-release IP-17-23 en.htm (dostep
20.02.2017).

4 APPG, Inquiry into the EU single market in services, All Party Parliamentary Group
for European Reform, London, http://archive.openeurope.org.uk/Content/Documents/
Pdfs/APPGreportservices2013.pdf (dostep 25.02.2017), s. 16; Eurochambres, EU Inter-
nal Market Barriers and Solutions: The Business Perspective, Bruksela 2015, http://www.
eurochambres.eu/custom/Internal_Market Survey Report FINAL-015-00319-01.pdf
(dostep 25.02.2017), s. 3; European Commission, A Single Market Strategy for Europe —
Analysis and Evidence. Accompanying the document Upgrading the Single Market: more
opportunities for people and business, SWD(2015) 202 final, Brussels, s. 16-23.
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Dane o wartosci ustug w obrocie mi¢edzynarodowym zgodnie z Rozszerzo-
ng Klasyfikacja Ustug w Bilansie Ptatniczym (EBOPS 2010) prezentowane sa
w nastepujacych grupach ustug:

* ustugi produkcyjne w odniesieniu do nakladéw rzeczowych bedacych

wlasnoscig 0sob trzecich (ustugi uszlachetniania),

* ushugi konserwacji i naprawy,

* transport,

* podroze,

* ushlugi budowlane,

* ustugi ubezpieczeniowe i emerytalno-rentowe,

* ustugi finansowe,

* oplaty za korzystanie z wlasnosci intelektualnej,

* ushugi telekomunikacyjne, informatyczne i informacyjne (ICT),
* pozostate ustugi gospodarcze,

¢ ushugi kulturalne, rekreacyjne i $wiadczone dla ludnosci,
* ustugi rzadowe.

Dla potrzeb niniejszego opracowania pierwsze dwie kategorie beda rozpa-
trywane jako jedna kategoria ,,uszlachetnianie i naprawy”. Z analiz zostaly wy-
Taczone ustugi rzadowe, ktdre nie sa podmiotem handlu migdzynarodowego.

Sektor ustug w UE - regulacje i liberalizacja

Sektor ustug w UE regulowany jest na dwoch poziomach: unijnym i krajo-
wym. W zalozeniu podstawowe zasady funkcjonowania rynku ustug wynikaja
z zapisoOw traktatowych dotyczacych rynku wewngtrznego'®. Zgodnie z zapi-
sami art. 56 TFUE: ,,ograniczenia w swobodnym §wiadczeniu ustug wewnatrz
Unii sg zakazane w odniesieniu do obywateli Panstw Czlonkowskich maja-
cych swe przedsigbiorstwo w Panstwie Czlonkowskim innym niz panstwo
odbiorcy $wiadczenia”. Zapisy traktatowe stanowig bazg¢ dla regulacji bar-
dziej szczegdlowych. W przypadku ustug wystepuja regulacje horyzontalne
(dyrektywa ustugowa 2006/123/WE obejmujaca prawie potowe wszystkich
ustug) oraz sektorowe regulujace wybrane rodzaje ustug (dyrektywy dotycza-
ce transportu, ustug finansowych czy sieciowych).

Wydawac¢ by si¢ moglo, ze panstwa cztonkowskie, przyjmujac traktaty,
beda dazyty do faktycznej realizacji rynku wewnetrznego we wszystkich ob-
szarach, w tym takze w sektorze ustug. Jednakze rzeczywisto$¢ okazata si¢
odmienna od oczekiwan, a ostatnie inicjatywy Komisji Europejskiej w spra-
wie wprowadzenia ,,pakietu ustugowego”, a zwlaszcza e-karty, oraz wymogu

5 A.A. Ambroziak, Handlowe skutki ewolucji prawa swobody $wiadczenia ustug. Bi-
lans dwudziestolecia istnienia rynku wewnetrznego UE, ,,Studia Europejskie”, nr 2/2013.
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notyfikacji nie znalazty poparcia po stronie panstw cztonkowskich'. Panstwa
cztonkowskie przez prawo krajowe staraty si¢ przez wiele lat chroni¢ swo-
je rynki uslugowe, ograniczajac dostep do nich dla ustugodawcéw z innych
panstw cztonkowskich. W mniejszym stopniu dotyczy to ustug regulowanych
sektorowo, gdzie podjete zostaty daleko idace dzialania liberalizacyjne, na-
tomiast w wigkszym stopniu ustug podlegajacych dyrektywie horyzontalne;j,
jaka jest dyrektywa ustugowa!’. W efekcie rynek ustug w UE jest zdefrag-
mentowany pod wzgledem regulacji i dotychczas nie spehnit oczekiwan pod
wzgledem obnizenia kosztow wewnatrzunijnego handlu ustugami, gdyz od
momentu jego wdrozenia koszty handlowe w odniesieniu do ustug obnizyty
si¢ w relacji do uzgodnien w ramach WTO jedynie o 7%, podczas gdy w obro-
cie towarowym az o0 23%'®.

Analiza statystyczna wymiany wewnatrzwspolnotowej
i unijnego eksportu ustug

Intencja prowadzenia dziatan liberalizacyjnych jest dazenie do urzeczy-
wistnienia swobody przeptywu uslug na obszarze Unii Europejskiej, co po-
winno przetozy¢ si¢ na wzrost obrotow handlowych ustugami miedzy pan-
stwami cztonkowskimi. W badanym okresie nastapit zdecydowany wzrost ob-
rotoéw zarowno w eksporcie, jak i imporcie ustug (odpowiednio o 63% i1 57%
w stosunku do 2005 r.) (tab. 1). Jest to dos¢ znaczacy przyrost, aczkolwiek
wzrost obrotow ustugami na $wiecie w tym okresie wynidst 84%. Pomimo
tendencji wzrostowej wewnatrzunijna wymiana ushug jest zdecydowanie niz-
sza w porownaniu do wewnatrzunijnego handlu towarami. W 2016 r. obroty
towarowe migdzy panstwami cztonkowskimi UE wyniosty 3,03 mld euro, co
stanowito 23% PKB UE, podczas gdy obroty ustugami 1,06 mld euro, odpo-
wiadajac 8% unijnego PKB.

Na przestrzeni badanego okresu wyraznie zaznacza si¢ rosnacy trend wy-
miany wewnatrzwspolnotowej zarowno po stronie eksportu, jak i importu,
z pewnym zatamaniem w okresie kryzysu finansowego lat 2009-2010 (rys. 1).
Wymiana wewnatrzwspolnotowa jest zdecydowanie wigksza anizeli eksport
i import zewnetrzny. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze tempo wzrostu
eksportu zewnetrznego (175% w 2016 r. w stosunku do roku bazowego 2005)

16 J. Stefaniak, A.A. Ambroziak, Pakiet ustugowy Komisji Europejskiej — remedium
na bariery na unijnym rynku ustug?, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu”, nr 487/2017, s. 309.

17 Dyrektywa 2006/123 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r.
dotyczaca ustug na rynku wewnetrznym, Dz. Urz. WE L 376/2006.

8 Copenhagen Economics, Making EU trade in services work for all. Enhancing in-
novation and competitiveness throughout the EU economy, Copenhagen, November 2018,
s. 17.
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Tabela 1. Wartos$¢ obrotu ustugami UE-28 oraz udzial wymiany wewnetrz-
nej i zewnetrznej w catkowitym handlu ustugami dla UE-28 w latach
2005-2016

120052006 [ 2007 [2008[2009]2010]2011 2012|2013 [2014[2015[2016

Eksport
Wewnetrzny
(ld USDy | 739 | 832 [ 9941099 954 | 971 1090|1062 1141|1234 | 1128 1139
Wewneizny| 5o /1583 |58,1|57,9|57.6| 56,3 | 560|547 544 | 546|550 552
(% eksportu)
Zewnetrzny
(ld USD) | 527 | 394 | 717 | 798 | 701 | 753 | 855 | 880 | 958 |1025| 922 | 925
ZeWnUZNY | 41 o 11 6| 41,9 42,1 | 42.4| 43,7 | 44,0 | 45,3 | 45,6 | 45,4 | 45.0 | 44,8
(% eksportu)
taczna war-

tos¢  [1266]1425|1711|1897| 1655|1725 [1945 | 1942|2098 2259|2050 | 2064
(mld USD)

Import
Wewnetrzny
(mld UsD) | 704 | 773 | 920 | 1021|892 | 898 | 996 | 985 |1065| 1123|1024 1051
Wewnetrzny| ¢ 4\ 60,1 | 60,3 | 59,5 | 59,6 | 59.6| 59,9 | 59,6 | 596|584 | 574|574
(% importu)
Zewngtrzny
(mld USD;) | 461 | 512 | 605 | 695 | 605 | 610 | 668 | 668 | 722 | 799 | 760 | 778
Lewntrany | 3 51 39,91 39,7| 40,5 | 40,4 | 40,4 | 40,1 | 40,4 | 40.4| 41,6 | 42,6 | 42,6
(% importu)
Laczna war-

to$¢ | 1166|1286 [1525[1715|1496|1508 | 1664 [ 1653 | 1787|1921 | 1784 | 1829
(mld USD)

Zrodto: WTO Statistics Database 2018 i obliczenia wlasne.

jest wyzsze anizeli tempo wzrostu eksportu wewnetrznego miedzy panstwami
cztonkowskimi (154%). W rezultacie udzial eksportu wewnetrznego ugrupo-
wania w tacznym eksporcie systematycznie maleje. Podobna tendencja za-
chodzi w imporcie: wielko$¢ importu wewnetrznego UE w 2016 1. w stosunku
do roku 2005 jako roku bazowego wyniosta 149%, a importu spoza UE 169%.
Pewne odwrdcenie tendencji w eksporcie nastgpito w latach 20151 2016. Jed-
nakze trudno okresli¢, czy bedzie to sytuacja trwata czy krotkoterminowa.
Ustugi sg heterogeniczne, a kazdy rodzaj ustug ma swoja specyfike row-
niez w odniesieniu do podatnos$ci na uczestnictwo w wymianie miedzynaro-
dowej. Dlatego nalezy podda¢ analizie zmiany, jakie zaszty w migdzynarodo-
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Rysunek 1. Wewnetrzny i zewnetrzny handel ustugami dla UE (eksport,
import, saldo) w latach 2005-2016 (mld USD)

Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie WTO Statistics Database 2018.

wej wymianie UE w zakresie poszczegolnych rodzajow ustug. Gdy analizuje
si¢ przedmiotowg strukturg eksportu wewnatrz UE w 2008 r., mozna zauwa-
zy¢ dominujacg role podrdézy oraz pozostatych ustug biznesowych i ustug
transportowych. Jednakze w roku 2016 warto$¢ obrotow w zakresie podrozy
i ustug transportowych uleglta zmniejszeniu, co skutkowato rowniez zmniej-
szeniem ich udziatu w eksporcie migdzy panstwami cztonkowskimi. W ba-
danym okresie najwigkszy wzrost znaczenia dla eksportu wewnatrz ugru-
powania dotyczyt pozostatych ustug biznesowych (wzrost obrotow o 22%)
oraz ushug telekomunikacyjnych, informatycznych i informacyjnych (ICT)
(wzrost obrotéw o 35%). Podobnie sytuacja ksztattowata si¢ w eksporcie
poza UE. Powyzsze dwa rodzaje ustug charakteryzowaty sie najwigksza
dynamika wzrostu: eksport ustug ICT wzrost o 90%, a pozostatych ustlug
biznesowych 0 41%. Do ustug, ktére dominujg w eksporcie poza obszar UE,
naleza takze ustugi transportowe oraz podroze. Te cztery rodzaje ustug do-
minujg zardbwno w eksporcie miedzy panstwami cztonkowskimi, jak i eks-
porcie zewnetrznym i stanowig odpowiednio 77% 1 71%. W najmniejszym
stopniu eksportowane byly ustugi kulturalne, rekreacyjne i $wiadczone dla
ludnosci oraz ustugi budowlane.

W imporcie wystepuje zasadniczo podobna sytuacja. W imporcie we-
wnatrzwspolnotowym w catym analizowanym okresie dominowaty podroze,
ustugi transportowe oraz pozostate ustugi dla biznesu (tacznie 72,8% w 2008 r.
169,6% w 2016 r.). Jednakze, podczas gdy dla pozostatych ustug dla biznesu
odnotowano wzrost warto$ci importu o 15%, to dla podrdzy i ustug transpor-
towych odnotowano spadek o 8% 1 11%. Czwartg kategorig istotng dla im-
portu migdzy panstwami cztonkowskimi sg ustugi ICT. W imporcie spoza UE
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Tabela 2. Wielko$¢ i udzial wedlug rodzajow ustug w miedzynarodowym
handlu wewnetrznym i zewnetrznym UE w latach 2008 i 2016

2008 2016
Eksport UE

wewnetrzny | zewnetrzny | wewnetrzny | zewnetrzny
WArtoSCi; 4 iat W A0S gialf WAOSC G giat O U g at
(mld %) (mld %) (mld %) (mld (%)

USD) USD) USD) USD)
Uszlachetnienie i naprawy | 41128 | 3,8 | 26886 | 3,4 | 40669 | 3,6 | 34928 | 3,8
Transport 213155| 19,6 (198688 25,2 |201221| 17,8 | 148117| 16,2
Podréze 294983| 27,1 |111240| 14,1 |252658| 22,4 |123183| 13,4
Ustugi budowlane 15345 | 1,4 | 16635 | 2,1 | 16624 | 1,5 | 12910 | 1,4
Ustugi ubezpieczeniowe 29047 | 2,7 | 33595 | 4,3 | 22167 | 2,0 | 41730 | 4,6
Uslugi finansowe 118768| 10,9 | 94343 | 12,0 |120790| 10,7 | 91393 | 10,0
Oplaty za korzystanie z whas-| 505 | 57| 49238 | 62 | 41649 | 3,7 | 66471 | 7,2

nosci intelektualne;

Ustugi ICT 107705 9,9 | 65816 | 83 |145765| 12,9 |125376| 13,7
Pozostate ustugi biznesowe |221070| 20,3 |184588| 23,4 |271060| 24,0 |261549| 28,5
USihs,lfvii:g;;‘g;‘;“gl’arfl‘giizgne 9245 | 0,8 | 8042 | 1,0 | 13976 | 1,2 | 10420 | 1,1

Import UE

wewnetrzny | zewnetrzny | wewnetrzny | zewnegtrzny

Uszlachetnienie i naprawy | 27190 | 2,7 | 9952 | 1,5 | 32271 | 3,1 | 20194 | 2,6

Transport 214249| 21,4 1170258 24,9 |190594| 18,4 |133380| 17,3

Podroze 259447\ 25,9 |132066| 19,3 |237945| 23,0 |110816| 14,4

Uslugi budowlane 14680 | 1,5 | 7393 | 1,1 | 12948 | 1,3 | 5520 | 0,7

Uslugi ubezpieczeniowe 25507 | 2,5 | 15443 | 2,3 | 27992 | 2,7 | 16541 | 2,1

Ustugi finansowe 68040 | 6,8 | 40509 | 5,9 | 68772 | 6,6 | 47596 | 6,2

Oplaty za korzystanie z wias- 54193 | 5.4 | 81493 | 11,9 | 68497 | 6,6 109353 14,2
nosci intelektualnej

Ustugi ICT 71302 | 7,1 | 38355 | 5,6 | 85135 | 82 | 67598 | 88
Pozostate ustugi biznesowe |255792| 25,5 [174678| 25,5 294696 28,5 |250125| 32,4
USihs,lfvii;‘élitz‘;rin;’arfféizgne 11827 | 1,2 | 11277 | 16 | 15745 | 1,5 | 10529 | 1,4

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Rysunek 2. Obroty handlowe w poszczegolnych rodzajach ustug w handlu
wewnetrznym i zewnetrznym UE w latach 2008 i 2016 (mld USD)

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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nalezy podkresli¢ nadrzedna pozycje kategorii ustugowej ,,pozostate ushugi
biznesowe”, ktore stanowily az 32,4% tego importu w 2016 r. (wzrost 0 43%
w stosunku do roku 2008 r.). Ponadto obok podrézy i ustug transportowych
istotny udziat w strukturze importu majg optaty za korzystanie z wtasnosci
intelektualnej (14,2%). Natomiast odzwierciedleniem zmian zachodzacych
w sferze gospodarczej i technologicznej jest wzrost znaczenia importu ustug
telekomunikacyjnych, informatycznych i informacyjnych w strukturze impor-
tu do UE, dla ktérych to ustug nastgpit wzrost obrotow handlowych z ,,reszta
$wiata” o 76%. Podobnie jak w eksporcie, tak i w imporcie zarowno miedzy
panstwami cztonkowskimi UE, jak i pozostatymi panstwami §wiata najmniej-
sze znaczenie maja ustugi kulturalne, rekreacyjne i $wiadczone dla ludnosci
oraz ustugi budowlane.

Podsumowanie

Zmiany strukturalne i technologiczne na §wiecie spowodowaty dynamicz-
ny rozwdj niektorych sektorow ustlugowych, zwlaszcza wykorzystujacych
technologie informatyczne i telekomunikacyjne. Réwniez zmiany spoteczno-
-gospodarcze maja swoje odzwierciedlenie w migdzynarodowej wymianie
ustug. Te zjawiska dotyczg takze migdzynarodowego handlu ustugami, jaki
prowadza panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej. Rozwo6j unijnego handlu
ustugami podaza za trendami ogolnoswiatowymi, chociaz handel ustugami na
$wiecie rozwija si¢ szybciej.

Migdzynarodowa wymiana ustlug jest zalezna od wielu czynnikow, z tym
ze czynniki te majg wieksze znaczenie dla importu niz eksportu. W UE regu-
lacje unijne maja za zadanie niwelowanie niektorych roznic, a tym samym
utatwianie wymiany wewnatrzunijnej. Niestety, dyrektywa ustugowa, mimo
terminu wdrozenia ustalonego na 2009 r., nie byta w 2016 r. jeszcze w pelni
wdrozona we wszystkich panstwach UE. Panstwa cztonkowskie nadal w wie-
lu obszarach ustugowych stosujg polityke protekcjonizmu i utrzymujg rézne
bariery ograniczajace naplyw zagranicznych ustugodawcéw. A dodatkowo
tam, gdzie ustugi sa oferowane odbiorcom publicznym, import jest hamowa-
ny przez ztozono$¢ procedur zamdéwien publicznych'.

Jednakze w obecnym zglobalizowanym $wiecie przy coraz bardziej po-
stepujacych procesach serwityzacji gospodarek i przemystow, jak rowniez
przy wzroscie znaczenia konkurencyjnosci, to utrzymywanie barier w handlu
ustugami jest rtOwnoznaczne z utrzymywaniem barier w podnoszeniu konku-
rencyjnosci przemystu. Procesy te sa zauwazane na poziomie instytucji unij-
nych, ktore podejmuja szereg dziatan majacych na celu redukcje¢ barier na
rynku wewnetrznym UE (np. dyrektywa ustugowa, strategia ,,Europa 2020”

1 Copenhagen Economics, op. cit., s. 20.
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czy strategia urzeczywistniania rynku wewngtrznego z 2015 r.). Gdy przeana-
lizuje si¢ dane dotyczace migdzynarodowego handlu ustugami dla UE i po-
rowna handel migdzy panstwami cztonkowskimi oraz handel z panstwami
spoza ugrupowania, mozna stwierdzi¢, ze w badanym okresie nie tylko nie
wystapily statyczne efekty integracji rynkéw ustugowych, ale handel przesu-
wa si¢ powoli i systematycznie do panstw spoza ugrupowania. Znaczenia tego
zjawiska nie umniejsza fakt, ze obroty ustugowe miedzy panstwami czton-
kowskimi zasadniczo wzrosty w badanym okresie. Niestety, regulacje unijne,
w tym dyrektywa ustugowa, ze wzgledu na niepelne wdrozenie nie zmienity
znaczaco obrazu dotyczacego przeptywow ustugowych na unijnym rynku we-
wnetrznym. Aczkolwiek w latach 2015-2016 nastapila nieznaczna poprawa,
co moze stanowi¢ pewna pozytywna przestanke dotyczaca przysztosci.

Powyzsze obserwacje wskazuja na to, ze dotychczasowe dzialania na
rzecz realizacji rynku wewngtrznego w zakresie swobody przepltywu ushug
nie sg znaczacg determinantg rozwoju handlu ustugami w UE. Zdecydowanie
wieksze znaczenie ma rozwoj technologiczny, postepujace procesy globaliza-
cji, specjalizacji i outsourcingu. Réwniez przedsiebiorstwa, dazac do poprawy
swojej konkurencyjnosci, beda przyczynia¢ si¢ do redukcji istniejacych ciagle
barier dla handlu ustugami w wymiarze unijnym.
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