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Ewa Kasperska

Politechnika Koszalinska

Muzea jako produkt turystyczny. Implikacje wynikajace
z integracji Polski z Unia Europejska

Streszczenie

Celem opracowania o charakterze badawczym jest proba analizy sytuacji polskich
muzedw, postrzeganych jako produkt turystyczny. Przedstawiono tu podstawy prawne
i zasady finansowania muzedw, a takze nowos$ci w sposobie prezentacji oferty muze-
alnej, charakterystyczne dla ostatnich lat. Omowiono tendencje w podejsciu muzedw
do swoich dotychczasowych, tradycyjnych funkeji, zwlaszcza w kontekscie rosnacych
wymagan nabywcow. Obszerng czes¢ artykulu zajmuje analiza zrodet wtornych, ktory-
mi sg statystyki, bazy muzeéw polskich, a takze raporty z obszaru kultury. Analizy do-
konano dla zobrazowania liczby i charakteru muzedw. Nie mniej wazna dla ich sytuacji
jest, dostgpna dopiero w ostatnim dziesiecioleciu, mozliwos$¢ wsparcia finansowego ze
srodkéw Unii Europejskiej. Dofinansowanie muzeéw przewiduje wigkszos¢ progra-
mow operacyjnych, jednak, jak wykazata analiza, najistotniejszym zrodlem dotacji sa
regionalne programy operacyjne. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze pozyskiwane przez
muzea $rodki sg w poszczegdlnych wojewodztwach bardzo zréznicowane. Programy
dedykowane bezposrednio instytucjom kultury maja natomiast we wsparciu muzeow
wrecz marginalny udziat. Artykut ma charakter badawczy.

Stowa kluczowe: muzeum, produkt turystyczny, kultura, dotacje unijne.

Kody JEL: Z11

Wstep

Celem opracowania jest proba analizy sytuacji polskich muzeéw w kontekscie ich znacze-
nia jako produktu turystycznego. Punktem wyjscia do rozwazan sg naukowe zainteresowa-
nia autorki, dotyczace kreowania produktow turystycznych, zwlaszcza w obszarze turystyki
kulturowej, budowania ich atrakcyjnosci wobec zmieniajacych si¢ gustow konsumenckich
oraz wobec nowych szans, jakie daje akcesja Polski do Unii Europejskiej. Cztonkostwo
Polski w UE to jednak rowniez implikacje dla pozycji i wizerunku instytucji kulturalnych
(w tym muzedw) na rynku turystycznym. Otwarcie na kraje Europy, swoboda podrozowa-
nia, dynamiczny rozwdj nowych technologii, nacisk na innowacyjnos¢, a zatem rosngce
wymagania nabywcow i dazenie do zaspokajania potrzeb w zgodzie z wtasnymi oczekiwa-
niami, bez kompromisow, to okolicznosci, ktore oddziatuja rowniez na muzea. Wymusza to
na nich (mimo niezmiennos$ci dotychczasowych, tradycyjnych funkeji) podazanie za ocze-
kiwaniami rynku, uwspotcze$nianie swoich ekspozycji i srodkow wyrazu, a takze, coraz
czgstsze w walce o klienta, ustawianie si¢ w jednym szeregu z instytucjami komercyjnymi.
A przeciez z ustawy, historii 1 natury (chociaz to ostatnie zaczyna budzi¢ coraz wigcej wat-
pliwo$ci) muzeum takg instytucjg nie jest.
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EWA KASPERSKA 89
Podstawy prawne i finansowe funkcjonowania muzeow w Polsce

Podstawg funkcjonowania muzedéw w Polsce jest ustawa z dnia 21 listopada 1996 roku
o muzeach (Dz.U. z 1997 r., Nr 5 poz. 24). W art. 1. okresla ona, iz ,,muzeum jest jednost-
ka organizacyjna nienastawiona na osigganie zysku, ktorej celem jest gromadzenie i trwa-
ta ochrona dobr naturalnego i kulturalnego dziedzictwa ludzkosci o charakterze material-
nym i niematerialnym, informowanie o wartosciach i tre§ciach gromadzonych zbiorow,
upowszechnianie podstawowych warto$ci historii, nauki i kultury polskiej oraz Swiatowej,
ksztattowanie wrazliwo$ci poznawczej i estetycznej oraz umozliwianie korzystania ze zgro-
madzonych zbiorow”. Art. 5.1. wspomnianej ustawy precyzuje natomiast ich charakter praw-
ny i ciata powolujace: ,,Muzea mogg by¢ tworzone przez ministrow i kierownikow urzedow
centralnych, jednostki samorzadu terytorialnego, osoby fizyczne, osoby prawne lub jednost-
ki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej”. Ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991
roku o organizowaniu i prowadzeniu dziatalno$ci kulturalnej (Dz.U. z 1991 1., Nr 114 poz.
493) zalicza muzea do form dziatalno$ci kulturalnej (art. 2), klasyfikujac te, powotane przez
urzedy centralne i jednostki samorzadu terytorialnego jako instytucje kultury.

Zgodnie z zapisami obu ustaw, podstawowym zroédtem finansowania muzeum jest, jego
zalozyciel. Na calkowity budzet sktadaja si¢ jednak wpltywy trojakiego rodzaju: dotacje od
organizatora, dochody wtasne muzeum i dochody inne. Dotacje od organizatora to $rodki
przyznawane na szczeblu centralnym albo $rodki z budzetu jednostek samorzadu teryto-

Wykres 1
Struktura budzetu muzeéw ze wzgledu na organizatora w roku 2008 (w %)
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Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie: Folga-Januszewska (2008, Zatacznik Tabela 1).
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90 MUZEA JAKO PRODUKT TURYSTYCZNY. IMPLIKACIJE...

rialnego. Dochody wlasne muzeum to przede wszystkim srodki pochodzace z obstugi tury-
stycznej (bilety wstgpu), dziatalnosci edukacyjnej i prowadzenia roznorodnych warsztatow
specjalistycznych, ale tez sprzedaz pamiatek, czy udostgpnianie swoich wngtrz na potrzeby
konferencji, sesji zdjeciowych itp. Dochody inne, to natomiast wchodzenie w kooperacje
z innymi instytucjami kultury, ale rowniez z biznesem czy osobami prywatnymi (Raport...
2012). Do tej grupy nalezy zaliczy¢ tez fundusze pozyskane od prywatnych darczyncow
(sponsoring, mecenat), a takze (w ostatnich dziesi¢ciu latach) dofinansowanie unijne. Od
2002 roku na mocy ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych, (Dz.U.
22009 r. nr 201 poz. 1540) istnieje tez mozliwos¢ finansowego wspierania kultury srodkami
pochodzacymi z loterii (Ilczuk 2012). Dochody inne majg jednak tylko charakter uzupeknia-
jacy i stanowia znikomy udzial w strukturze budzetu polskich muzedw.

Oferta muzeow

Z punktu widzenia ekonomiki kultury, muzea podlegaja prawom rynku, stad istotne jest
efektywne zarzadzanie nimi, mimo Ze z mocy ustawy nie s instytucjami nastawionymi na
zysk. Coraz czeSciej sprawno$¢ ich funkcjonowania mierzy si¢ frekwencja, wyrazong we
wplywach z biletow, stad prosty wniosek, iz muszg uwzglednia¢ w swej dziatalnosci wiel-
ko$¢ popytu na $wiadczone ustugi'. To z kolei oznacza koniecznos¢ dostosowywania si¢ do
potrzeb klientow (zwiedzajacych) oraz konkurowanie o uwagg z innymi podmiotami rynku.
Oferta muzeum begdzie bowiem przez potencjalnego nabywce rozpatrywana posrod innych
produktow turystycznych, wystepujacych na danym obszarze. Turysta (lub mieszkaniec),
chcacy atrakcyjnie spedzi¢ czas w danym miejscu, wizyte w muzeum poréwna z wizyta
w galerii czy filharmonii, ale tez z pobytem w zoo, w parku rozrywki, z seansem w kinie,
wydarzeniem sportowym, a nawet spotkaniem w pubie, czy programem w telewizji. O tym,
ktora z form spgdzania czasu wybierze, zdecyduje jej zdolno$¢ najskuteczniejszego przycia-
gnig¢cia uwagi nabywcy 1 wzbudzenie jego zainteresowania obietnicg spodziewanych, wyjat-
kowych przezy¢. Stad muzeum, mimo swych nadrzednych, ,,wyzszych” celow, musi dosto-
sowywac sposob eksponowania zasobow do wymagan nabywcy. Taka sytuacja wymusza na
muzeach stosowanie roznorodnych i coraz bardziej wyrafinowanych srodkéw prezentacji.
Jak ujmuje to W. Kowalczyk, ,,Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom publicznosci, muzea
staraja si¢ by¢ tatwiejsze w odbiorze, bardziej przyjazne, dostgpne i otwarte na $wiat (...).
Alternatywsg dla $wiatynnej ciszy, majacej shuzy¢ kontemplacji wystawionych dziet, staje
si¢ atmosfera jarmarku, festynu, wesotego miasteczka (...). By zaspokajac jej (publicznosci)
potrzeby, zmieniajg one profil swej dziatalnosci, modyfikuja jezyk przekazu. W poszukiwa-

! Budzi to zrozumialy opor wsrod muzealnikow, bo stoi w jawnej sprzeczno$ci z narzuconym ustawowo obowigzkiem
przechowywania gromadzonych zabytkow w warunkach zapewniajacych im wlasciwy stan zachowania i bezpieczenstwo. Tak
wiec nadmierny thum zwiedzajacych w obiektach muzealnych moze prowadzi¢ do ich deprecjacji (nie wspominajac o realnych
szkodach materialnych), a nacisk na dochody ze sprzedazy biletow zaprzecza idei udostgpniania zbiorow dla celow wyzszych,
niz komercyjne (edukacja, obcowanie ze sztuka, poznawanie wlasnej historii i budowanie wigzi ze swoim dziedzictwem). Zob.
Raport... (2012).
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niu nowej tozsamosct po adadlgd mnym acowkom kulturalnym i1ch menu. C C 1€da-
i i tozsamoéci podkradaja innym placowkom kulturalnym ich Chea by¢ jed

noczes$nie galerig, filharmonig, kinem, teatrem, domem kultury...” (Kowalczyk 2010, s. 57).

Schemat 1
Miejsce muzeum wsrod produktow turystycznych

P.T. IMPREZA P.T. WYDARZENIE
¢ transport e konferencja
¢ noclegi ' ¢ noclegi
» ubezpieczenie « obiekty sportowe
» muzea @ *  muzea

P.T. SZLAK ‘ ‘
* religia P.T. MIEJSCE
e krajobraz e zabytki architektury
s dziedzictwo ¢ krajobraz

kultury s kuchnia
e muzea e muzea

Zrodto: Stasiak (2000, s. 170).

Sposoby eksponowania muzealnych zbiordw sg bardzo réznorodne, a wykorzystywane
w tym celu narzgdzia i metody w duzej mierze uzaleznione od charakteru samego muzeum.
Niemniej jednak, powszechny jeszcze kilkanascie lat temu sposob zwiedzania ekspozycji,
polegajacy na powolnym marszu w muzealnych kapciach przez wyfroterowane sale i przy-
gladanie si¢ eksponatom umieszczonym za szybg lub oddzielonym sznurowang barierka
uwazane jest juz dzisiaj za relikt minionych czaséw. Dzisiejsze muzea proponuja zwiedza-
jacym bogata palete doznan, mozliwych do odczuwania wieloma zmystami (poza wzro-
kiem, angazujg rowniez stuch, dotyk, wech, a bywa, ze 1 smak). Jeszcze dalej posunigtym
sposobem angazowania widza w prezentacje muzealng jest jego aktywny udziat w pokazie
oraz organizacja roznego rodzaju imprez, w ktorych czynne uczestnictwo zwiedzajacych
jest wrecz nicodzowne (Stoppa 2002).

Formy prezentacji muzealioéw wspieraja nowoczesne $rodki wyrazu. Coraz wigksze zna-
czenie w eksponowaniu zbioréow zyskuja techniki multimedialne, bowiem wydatnie wzbo-
gacaja prezentowana ekspozycje. Umozliwiajg prezentacj¢ obrazu w 3D, tworza wirtualny
wizerunek nieistniejacych obiektow, daja mozliwos¢ zapoznania si¢ z informacjami na te-
mat kolekcji za pomoca np. aplikacji na telefon. Przy uzyciu tzw. semakodow stwarzaja
mozliwos¢ wyswietlania obrazow za posrednictwem czytnikow. Z multimedialnych zdoby-
czy szeroko korzysta np. Muzeum Historyczne Miasta Krakowa Rynek Podziemny.

Innym przyktadem wykorzystania nowoczesnych technologii sa tzw. muzea wirtualne.
Funkcjonujg jako strony www muzeoéw istniejacych w realnym $wiecie, oferujgc wirtualny
spacer po muzeum, zapoznanie si¢ ze zbiorami, obejrzenie wngetrz, dostarczajac przy tym in-
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formacji na temat historii muzeum i jego zasobéw (np. wspomniany Rynek Podziemny czy
Wirtualne Muzea Podkarpacia). Sa tez jednak muzea wirtualne w dostownym znaczeniu,
nie istniejace realnie. Prezentuja one ,,zbiory”, ktore w rzeczywistosci nie sa zgromadzone
w jednym miejscu, a czasem nawet juz nie istniejg (np. Wirtualne Muzeum Lecha Poznan
czy najnowsza inicjatywa Google Cultural Institute).

Muzeum w liczbach

Trudno precyzyjnie okresli¢ liczbg muzedw w Polsce, brak jest bowiem jednoznacznych
wytycznych dotyczacych klasyfikacji muzedw jako instytucji, a tym samym sposobow ich
zliczania. Roznigcych si¢ od siebie danych dostarczaja nawet instytucje panstwowe. Instytut
Muzealnictwa i Ochrony Zabytkéw w Polsce podaje, ze ich obecna liczba to 519, z oddziata-
mi — 818. Osrodek Statystyki Kultury GUS wyszczegodlnia ich w 2012 roku 768, a autorytet
z dziedziny muzealnictwa, prof. dr hab. D. Folga-Januszewska szacowata ich liczb¢ w 2012
roku na blisko 1200 (Sarzynski 2012)2.

Tabela 1
Liczba muzeéw z Polsce ze wzgledu na ich status
Status muzeum” Organ powotujacy i nadzorujacy Liczba

wojewodztwo 87
powiat 85
samorzadowe emina 145
razem 317
MKiDN 18
MON 4
panstwowe MSWiA 1
Narodowy Instytut Fryderyka Chopina 1
razem 24
osoba 104
prywatne instytucja 74
razem 178
muzea w Polsce razem 519

W zestawieniu podano muzea bez wyszczegdlniania oddziatow.
Zrodlo: opracowanie wlasne nas podstawie: Baza Muzeow w Polsce Instytutu Muzealnictwa i Ochrony Zabytkow
w Polsce, http://www.nimoz.pl/ [dostep: 08.03.2014].

> W niniejszym opracowaniu postuzono si¢ danymi podawanymi przez GUS, mimo ich niedoskonatosci. Uczyniono tak ze
wzgledu na ich dostgpnosé. Inne, bardziej kompetentne w opinii autorytetow, zrodta okazaty si¢ niemozliwe do wykorzystania.
Rowniez bazy danych, na ktore powotuje si¢ D. Folga-Januszewska (2008, s. 6), czyli almanach muzeéw na portalu
Culture (http://test2.culture.pl/pl/culture/almanach_muzeow) oraz baza danych PKN ICOM i Krajowego Osrodka Badan
i Dokumentacji Zabytkow obecnie nie funkcjonuja pod podanymi adresami http://www.kobidz.pl/app/site.phpS/Show/334.html
[dostep 25.03.2014].
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Ze wzgledu na organ powotujacy wyr6zni¢ mozna w Polsce 3 rodzaje muzedw: panstwo-
we, samorzgdowe i prywatne. Najwigksza liczb¢ muzedw powotaty samorzady, w tym gmi-
ny (145). Sporo, bo blisko 200, utworzyli tez prywatni inwestorzy, ktorymi sg instytucje lub
osoby prywatne (por. tabela 1). Ze wzgledu na tematyke, najliczniejsze sg w Polsce muzea
regionalne - 142, a nastgpnie muzea historyczne — 133 (por. wykres 2)3.

Wykres 2
Muzea wedlug rodzaju dziatalnosci w 2011 roku

Literackie
Muzeum wnetrz
Geologiczne
Militarne
Martyrologiczne
Archeologiczne
Skansenowskie
Przyrodnicze
Techniki i nauki

Etnograficzne

Biograficzne
Inne
Interdyscyplinarne

Artystyczne

Historyczne

Regionalne

0 50 100 150
Zrodto: Muzea i instytucje paramuzealne, Raport GUS, http://www.stat.gov.pl/krak/69 767 PLK_HTML.htm
[dostep: 08.03.2014].

Analizujac liczb¢ muzeéw w ostatnich 13 latach, zaobserwowa¢ mozna jej sukcesyw-
ny wzrost, ze spadkiem dopiero w ostatnich dwoch latach dostepnych statystyk. Zwigksza
si¢ tez w Polsce liczba muzeéw dostosowanych do potrzeb osdb niepelnosprawnych (por.
wykres 3). Ciagly przyrost liczby muzedw zaznacza si¢ na tyle silnie, ze mowi si¢ nawet
o0 tzw. renesansie muzeow. Jak opisuje to W. Kowalczyk, ,,Na naszych oczach powolywane
zostaja do zycia coraz to nowe muzea. Sa wsrod nich wielkie, ktorych stworzenie i pozo-
stawienie kolejnym generacjom jest ambicja me¢zow stanu i catych formacji politycznych;
ale tez malenkie, lokalne, rodzinne, organizowane z potrzeby serca, dla zachowania czyjej$
pamieci czy propagowania jakichs idei albo jako sposob, nierzadko pomystowy i ambitny,
zdobywania srodkéw na zycie (...). Zarowno w skali globalnej, jak i na naszym podworku
daje si¢ zaobserwowac swego rodzaju trend, ktory mozna okresli¢ mianem panmuzealizacji
rzeczywistosci — wszelkich jej aspektow i dziedzin” (Kowalczyk 2010, s. 55). Jak dalej

3 Nalezy jednak wspomnie¢, ze muzea regionalne czgsto stanowia potaczenie kilku tematycznych ekspozycji (np. historycznej,
archeologicznej, skansenowskiej, wnetrz itp.).
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zauwaza autor, rosnaca popularnos¢ muzeéw wynika ze zmian spotecznych, ale tez zmian
w podejéciu do samej instytucji muzeum. Rosnie znaczenie wizerunku muzeum, promocji,
umiejetnosci przyciggania widza i dostarczenia mu satysfakcjonujgcej rozrywki. Na dalszy
plan schodza tradycyjne funkcje: zachowanie kolekeji, opieka nad nig, badania naukowe.
Wage zyskuja nowe technologie informatyczne, cyfryzacja zbiorow i operowanie wirtual-
nym wizerunkiem, bedace naturalng konsekwencjg oczekiwan mtodszej spotecznosci, a wy-
nikajace z trendu dostosowywania muzeéw do wymogow rynku turystycznego.

Wykres 3
Liczba muzeéw w Polsce w latach 2000-2012
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* Dla lat 2010-2012 brak danych na temat liczby obiektow przystosowanych dla 0sob niepetnosprawnych.
Zrodto: Bank Danych Lokalnych, http://www.stat.gov.pl/bdl [dostep: 04.03.2014].

Czy zatem dziatania te przekladaja si¢ na frekwencje w muzealnych obiektach?
Analizujac liczbg zwiedzajacych w latach 1995-2012 (z uwagi na fakt, iz wspomniany re-
nesans muzeow przypada wedtug zrodet na lata 1995-2005) nie mozna stwierdzi¢, iz 6w
boom na muzea znajduje swoje odzwierciedlenie w skokowym (dla tego okresu) wzroscie
frekwencji. Przyzna¢ jednak nalezy, iz wzrost ten, mimo chwilowych spadkow, ma stata
tendencje, a w ciggu 18 lat liczba odwiedzajacych z blisko 16 mln wzrosta do 26 min.

Srodki pomocowe UE w finansowaniu przedsiewzie¢ muzealnych

Wraz z przystapieniem Polski do Unii Europejskiej pojawity si¢ dla muzeéw dodatkowe
zrodta finansowania w postaci dostgpu do funduszy europejskich. W perspektywie finansowej
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2004-2006, inwestycje w kulturg przewidywat Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju
Regionalnego (ZPORR), Sektorowy Program Operacyjny Restrukturyzacja i Modernizacja
Sektora Zywno$ciowego oraz Rozwoj Obszaréw Wiejskich (SPO ROL), a takze programy
wspolpracy transgranicznej Interreg 11 1 program Kultura. Jeszcze wigksze mozliwosci po-
zyskiwania $rodkow unijnych przyniosta perspektywa finansowa 2007-2013. Muzea mogty
ubiegac si¢ o $rodki z 16 programéw regionalnych, programow Europejskiej Wspolpracy
Terytorialnej (EWT), Innowacyjnej Gospodarki (POIG), Infrastruktury i Srodowiska
(POIiS), Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich (PROW), Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki (POKL).

Mapa dotacji, prezentujaca przedsigwzigcia realizowane z funduszy strukturalnych, do-
stepna na stronach Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju, wyszczegolnia Iacznie 169 przed-
siewzigé¢, realizowanych przez muzea w latach 2004-2013 przy wspoétfinansowaniu z Unii
Europejskiej*. L.gczna kwota otrzymanych dotacji to 1028,7 min ztotych w minionym okresie
finansowania i 101,2 mln ztotych w perspektywie 2004-2006. W obu okresach najwigksze-
go wsparcia udzielity muzeom programy regionalne (odpowiednio 91% i 64% pozyskanych
przez muzea kwot).Dofinansowanie dla muzedéw w latach 2002-2004 pochodzilo tez z SPO
ROL (5%) i Interreg 111 (4%). W latach 2007-2013 po 17% udzielonego wsparcia wydatko-
waty POIG oraz POIiS, a pozostaty, znikomy procent to dotacie EWT (2%) i POKL (0,04%).

W strukturze programow regionalnych dotacje na muzea stanowig bardzo zréznicowane
wielkosci. Najwieksze kwoty zdobyly na swoje potrzeby muzea wojewodztwa $laskiego
(blisko 11%), istotne sg tez wyptaty na ich rzecz w Matopolsce (8,9%) i wojewddztwie ma-
zowieckim (7%). Pozostale wojewodztwa oscylujg wokot 1-3 %, a muzea opolskie w minio-
nym okresie finansowania nie pozyskaty z RPO WO ani ztotowki (por. wykres 4).

Ze wzgledu na dziedzing podejmowanych przedsiewzigé, najliczniejsze to te, bezposred-
nio zwigzane z kulturg i sztuka (37%), w tym rowniez dotyczace unowoczes$niania ekspozy-
cji, a nastepnie z turystyka (21%). Muzea ze srodkéw UE finansuja tez wspotpracg miedzy-
narodowa i inwestuja w rewitalizacj¢ obiektow.

Przedsigwzigciom z dziedziny kultury dedykowane sg w szczegdlnosci dwa programy mi-
nionej perspektywy finansowej: Kultura 2007-2013 i Fundusz Wymiany Kulturalnej (FWK),
realizowany w ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego
i Norweskiego Mechanizmu Finansowego. W ramach programu Kultura dofinansowano 300
projektow, w tym muzea byly beneficjentem w 22 z nich. Laczna kwota wsparcia wyniosta
10,4 mln ztotych, stanowiac 14,4% wydatkowanych z programu $rodkoéw. FWK jest progra-
mem o innej, niz fundusze perspektywie finansowej. Jego obecna edycja to lata 2009-2014.
Jak dotad, w jego ramach zrealizowano tacznie 36 projektow na kwot¢ 71 min ztotych.
Przedsiewzig¢ muzealnych sfinansowano jednak tylko 3 (Muzeum Sztuki Nowoczesnej
w Warszawie, Muzeum Narodowe w Krakowie oraz Wawel) na faczna kwote 1,8 min zto-
tych, co stanowi 8,6% catej sumy.

* Trzeba jednak zaznaczy¢, ze autorka skupia si¢ jedynie na projektach, w ktorych beneficjentami sa muzea, a nie omawia
przedsigwzig¢ podejmowanych np. przez gminy, a shuzacych powotywaniu nowych czy rozbudowie istniejacych muzedw,
ktore powigkszytyby ostateczna liczbg projektow realizowanych na rzecz muzeow.

handel_wew_4-2015.indd 95 @ 2015-10-21 14:13:34



96 MUZEA JAKO PRODUKT TURYSTYCZNY. IMPLIKACIJE...

Wykres 4
Srodki pozyskane przez muzea w strukturze wydatkéw programéw regionalnych (%)
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Mapa Dotacji UE, http://www.mapadotacji.gov.pl/ oraz serwis fun-
duszy europejskich, http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/RPO/ [dostep: 08.03.14].

Gwoli uczciwosci, do powyzszego zestawienia doda¢ nalezy Program Zrownowazony
Rozwdj Sektora Rybotowstwa i Nadbrzeznych Obszaréw Rybackich, ktéry w ramach prio-
rytetu przeksztatcania statkow rybackich na dzialania poza rybotowstwem daje takg mozli-
wos$¢ rowniez instytucjom kultury. Faktem jest jednak, ze autorka nie natrafia na zaden $lad
skorzystania z tej oferty przez muzea.

Podsumowanie

Rozpoczeta si¢ wlasnie nowa perspektywa finansowa na lata 2014-2020. Roéwniez tutaj
przewidziano programy wspierajace kulture, w tym muzea, bedace w zasadzie kontynuacja
dotychczasowych inicjatyw. Pojawil si¢ tez nowy program, szczeg6lnie wazny z uwagi na
podjete w opracowaniu zagadnienia stosowania nowoczesnych technologii w muzeach —
Program Polska Cyfrowa, ktory przewiduje wsparcie rowniez instytucji kultury, a za glow-
ny cel obiera wzmocnienie cyfrowych fundamentow dla spoteczno-gospodarczego rozwoju
kraju, ktorymi majg by¢ szeroki dostep do szybkiego Internetu, efektywne i przyjazne uzyt-
kownikom e-ushugi publiczne oraz stale rosngcy poziom kompetencji cyfrowych spoteczen-
stwa. W tym konteks$cie nasuwa si¢ intrygujace pytanie: w jak duzym stopniu polskie muzea
zechca skorzysta¢ z tak jednoznacznej oferty nowoczesnosci?
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Museums as a Tourist Product and the Implications Issuing
from the Integration of Poland with the European Union

Summary

An aim of the elaboration of the research nature is an attempt to analyse the
situation of Polish museums perceived as a tourist product. There are presented
here the legal bases and principles of museums financing as well as novelties in the
way of presentation of the museum offer, characteristic for the recent years. The
author discussed the trends in the museums’ approach to their hitherto, traditional
functions, particularly in the context of growing demands of customers. An ample
part of the articles is an analysis of secondary sources which are statistics, Polish
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museums’ bases as well as reports from the area of culture. The analysis was carried
out to illustrate the number and nature of museums. No less important for their situ-
ation is, accessible only in the recent decade, the opportunity to support financially
by European Union’s funds. Financial support for museums is envisaged in most
operational programmes; however, as the analysis has shown, the most important
source of grants is regional operational programmes. It is proper to note here that
the funds museums are achieving in individual provinces are highly diversified.
And the programmes dedicated directly to cultural institutions have in museums
support just a marginal share. The article is of the research nature.

Key words: museum, tourist product, culture, EU grants.

JEL codes: Z11

My3eHn KaKk TYPUCTHYECKUH NPOAYKT U UMILIMKALUHU, BbITEKAKOLIHE
u3 uarerpanuu [loasmmu ¢ EBponeiickum Corozom

Pe3rome

Llens pa3paboTKH HCCIIEIOBATENHCKOTO XapaKTepa — MOIBITKA POBECTH aHa-
JIM3 CUTYALMH MOJIBCKUX MY3€€B, BOCIPUHUMAEMBIX KaK TypPUCTHUECKUH TIPOIYKT.
31eCh MpeJICTaBIeHbI IOPUIMYECKUE €OCHOBBI M IPUHIUIIBI (PHAHCHPOBAHUS My3e-
B, 8 TAK)KE HOBHHKH B CIIOCO0E MPE3EHTALNH MTPEJIOKEHHUSI My3€€B, XapaKTepHbIe
UL TOCIIEAHUX JIET. ABTOP 00CYAMIIa TEHICHIIMH B TTOIXO/IE MY3€€B K UX IIPEKHHIM,
TPaJUIHOHHBIM (DYHKIMAM, B OCOOCHHOCTH B KOHTEKCTE PACTYIIUX TPeOOBaHMUIA
HoKymnarenei. boiblyro 4acTb CTaThy 3aHUMAET aHAJIN3 BTOPHYHBIX HCTOYHHUKOB,
KaKNMH SBIISIIOTCS] CTATUCTHKH, 0a3bl TOJIBCKUX MY3€eB, a TAKKe OTUETHI M3 00a-
CTH KYJBTYpBI. AHAJIU3 TIPOBE/EH JUlsl IPOMIUTIOCTPUPOBAHUS YNCIIA U Xapakrepa
My3eeB. He MeHee BaxkHa Il MX CHUTYyalUH, JAOCTYIHAS JIMIIb B MOCIEIHEM Jie-
CSITUJICTHH, BOBMOXHOCTh (DMHAHCOBOW MOMICPKKHU 3a CUeT CpeAcTB EBpocorosa.
dunaHcoBas MOMOIIb JUISl My3€eB MPEAyCMOTPEHa B OOJIBIIMHCTBE OIEpPAI[OH-
HBIX TIPOrPAMM, OJJHAKO, KaK MT0Ka3aJl aHAJIN3, CAMBIM CYILIECTBEHHBIM HCTOUYHHKOM
CyOCHIUH SIBISIOTCS PETHOHATBHBIC ONEpallOHHBIE TporpamMmbl. Crenyer mpu-
TOM OTMETHTb, YTO TIOJTydIacMble My3€sMU CPEACTBA BecbMa AU(hepeHIMPOBAHbI
B OT/IEJIbHBIX BOEBOAICTBAX. [IporpaMMel ke, HanpaBlIeHHBIE HEOCPEICTBEHHO 3a-
BEJICHUSIM KYJIBTYPBI, COCTABIISIIOT B TOMOIIH JUISL MY3€€B JIUIIb HUYTOXHYIO JIOJTIO.
Crarbst UIMEET HCCIIeIOBATEILCKUI XapaKTep.

KuaroueBble ci10Ba: My3eid, TYpHCTHIECKHH IPOAYKT, KyIbTypa, cyocumun EC.

Konp1 JEL: Z11
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