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Streszczenie

Artykul dotyczy dylematow zwiazanych z zatrudnieniem osob niepelnosprawnych w Polsce.
Sformutowane zostaly rekomendacje dotyczace pozadanego kierunku zmian legislacyjnych na
rzecz zatrudnienia osob niepetnosprawnych oraz przeprowadzona zostata analiza dotyczaca roli
otwartego i chronionego rynku pracy z punktu widzenia zatrudnienia osob niepelnosprawnych.
Sformutowano tez listg potrzeb, zmian i zagrozen w zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych zarowno
ze strony pracodawcow, jak i niepelnosprawnych pracownikow. Artykut koncza rozwazania na
temat mozliwosci i koniecznosci promowania zatrudnienia osob niepelnosprawnych.

Stowa kluczowe: zatrudnienie osob niepelnosprawnych

1. Wstep

Systemy oceny niepelnosprawnosci oraz instrumenty stosowane na rzecz wspie-
rania zatrudnienia 0sob niepelnosprawnych roznia si¢ w poszczegdlnych krajach
UE. Kazdy kraj cztonkowski ma daleko idaca swobodg w ksztattowaniu polityki
rynku pracy osob niepetnosprawnych. Zatrudnienie oséb niepetnosprawnych
w Polsce jest tematem wielu dyskusji i sporow, lecz takze konstruktywnych
propozycji zmian. Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie potrzeb i wska-
zanie mozliwo$ci wpierania 0osob niepetnosprawnych na rynku pracy w ramach
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realizowanej przez panstwo polityki. Zostat on opracowany na podstawie wy-
nikow badan, jakie prowadzily w 2013 roku Instytut Pracy i Spraw Socjalnych
i Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej' oraz wynikoéw konsultacji pod-
jetych w ramach projektu ,,Rozwoj dialogu spotecznego poprzez wzmocnienie
potencjatu POPON” w pierwszej potowie 2014 roku?.

2. Charakterystyka oséb niepetnosprawnych na rynku pracy

Sytuacja 0séb niepetnosprawnych na rynku pracy jest determinowana réznymi
czynnikami, Znajduja si¢ wsrdd nich te, ktoére mozna odnies¢ do ogdtu ludnosci
zdolnej i zainteresowanej podejmowaniem pracy, jak i takie, ktdre tworza specy-
ficzna grupe determinant. Czynniki te moga by¢ rowniez porzadkowane w inne
zestawienia, np. w podziale na endogeniczne i egzogeniczne. Do pierwszej grupy
mozna zaliczy¢ czynniki zalezne bezposrednio od osoby niepetnosprawne;j, jak
np.: postawy wobec pracy, edukacji, stopien niepetnosprawnosci, wiek, ptec,
cechy osobowosci, kultura osobista, posiadany i rozporzadzalny majatek itd.
W grupie tej istotng determinanta jest rodzaj i stopien niepetnosprawnosci znaj-
dujacy odzwierciedlenie w orzeczeniu o niezdolno$ci do wykonywania pracy lub
w orzeczeniu do wykonywania pracy w warunkach specjalnych. Zaréwno dla
inwalidow prawnych z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci i niezdolnoscia
do pracy, jak i inwalidow biologicznych istotnymi czynnikami aktywnos$ci za-
wodowej sa rodzaj schorzenia oraz sytuacja na rynku pracy, a przede wszystkim
liczba i rodzaj ofert pracy mozliwych do podjecia przez osoby niepetnosprawne?’.
Druga grupe czynnikdéw stanowia te o charakterze egzogenicznym, zwiazane
z otoczeniem osoby niepetnosprawnej, do ktorych mozna zaliczy¢: pozom in-

' Wyniki szczegotowe badan zostaly przedstawione w 9 raportach, a ich syntetyczna prezentacja

jest dostgpna w raporcie koncowym: E. Krynska, K. Patera (red.), Zatrudnienie osob niepet-
nosprawnych — perspektywy wzrostu, PFRON, Warszawa, wrzesien 2013.

Intencja autoréw jest tez zardwno podzielenie sig refleksjami ptynacymi z badan empirycznych,
jak 1 wnioskami z cyklu konferencji poswigconych zatrudnieniu osoéb niepetnosprawnych.
Dr Iwona Kukulak-Dolata jest wspotautorka raportow: Determinanty aktywnosci zawodowej
0s0b niepetnosprawnych z perspektywy publicznych stuzb zatrudnienia 1 Analiza sytuacji 0sob
niepetnosprawnych w Polsce i w Unii Europejskiej, natomiast dr Tomasz Kacprzak petnit
funkcjg eksperta i animatora dyskusji w projekcie dotyczacym zmian w przepisach zwigzanych
z zatrudnieniem osob niepetnosprawnych, ktory obejmowat 10 konferencji w r6znych miastach
wojewodzkich kraju.

B. Kolaczek, Aktywnos¢ ekonomiczna osob niepetnosprawnych i ich postawy wobec pracy
zawodowej, w: Sytuacja osob niepetnosprawnych na rynku pracy, IPiSS, Warszawa 2002, s. 22.
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frastruktury, technike¢ i technologig, postawy spoteczenstwa wobec problemu
niepetnoprawnosci, stereotypy, kulturg, moralnos¢, etyke, stopien integracji
spotecznej*. Ta druga grupa czynnikéw moze by¢ jeszcze inaczej porzadkowa-
na i wowczas mozna do nich zaliczy¢ rozwigzania instytucjonalne regulujace
stosunki pracodawcow 1 0sOb niepetnosprawnych, istniejacy system $wiadczen
spotecznych dla niepelnosprawnych, polityke edukacyjna, doradztwo zawodo-
we, dziatalno$¢ instytucji rynku pracy i instytucji wsparcia lokalnego na rzecz
0s0b niepelnosprawnych’. Jak wyzej wymienione uwarunkowania wptywaja na
zatrudnianie 0sob niepelnosprawnych w Polsce? OdpowiedzZ na tak postawione
pytanie mozemy znalez¢ w danych statystycznych i wynikach badan jakie sa
prowadzone w celu poznania pozycji 0sob niepelnosprawnych na rynku pracy.

WYKRES 1: Wskaznik aktywnosci zawodowej osob w wieku 15 lat i wigcej (zestawienie sred-
nioroczne)
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Zrédto: BAEL 2007-2012.

Z danych zawartych na wykresie 1. wynika, ze w ciagu ostatnich kilku lat
obserwowany jest wzrost aktywno$ci zawodowej 0sob niepetnosprawnych. Zja-
wisko to odzwierciedlaja dane statystyczne, wedlug ktorych wskaznik aktywnosci
zawodowej zwickszat si¢ sukcesywnie od 2008 do 2012 roku (wzrost 0 2,3 p.p.).
W 2013 roku odnotowano niewielkie jego obnizenie (o 0,1 p.p.). Zmiany w po-
ziomie wskaznika aktywnosci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych przebiegaty

4 M. Garbat, Aktywnos¢ i aktywizacja zawodowa 0sob niepelnosprawnych, w: Aktywizacja

zawodowa 0sob niepetnosprawnych, Krajowa Izba Gospodarczo-Rehabilitacyjna, Warszawa
2007, s. 84.

B. Gaciarz, E. Giermanowska, Zatrudniajqc niepetnosprawnych. Wiedza, opinie i doswiad-
czenia pracodawcow, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2009, s. 114.
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w tym samym kierunku co dla 0s6b sprawnych, nat¢zenie zmian byto zblizone.
Tylko w 2013 roku analizowany wskaznik zmniejszyt si¢ w grupie osob z dys-
funkcjami natomiast dla osob sprawnych w dalszym ciagu ulegat wzrostowi.

WYKRES 2: Wskaznik zatrudnienia osob w wieku 15 lat i wigcej (zestawienie Srednioroczne)
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Zrodto: BAEL 2007-2012.

Zmiany wskaznika aktywno$ci zawodowej byly skorelowane ze zmianami
wskaznika zatrudnienia. Ta miara rynku pracy — podobnie jak poprzednia —
wskazywata, iz osoby niepetnosprawne coraz czg¢sciej byly wchtaniane przez
rynek pracy. W latach 2007-2012 wskaznik zatrudnienia zwigkszyt sig¢ o 1,2 p.p.
(wykres 2). Nalezy podkresli¢, iz wzrost tego wskaznika byt nieco silniejszy
w przypadku 0sob niepetnosprawnych niz sprawnych, dla tej drugiej grupy spo-
lecznej w analogicznym okresie wzrost byt mniejszy o 0,2 p.p.

Inna optyke zjawiska otrzymujemy, jesli bedzie ono analizowane w kontek-
$cie dezaktywizacji zawodowej. Dane z BAEL-u wskazuja, ze osoby niepetno-
sprawne czg$ciej niz osoby sprawne trafiaty do zasobu bezrobotnych (wykres 3).
Zjawisko to jest szczegdlnie widoczne w latach 2010-2013. Stopa bezrobocia
w tym okresie byta nie tylko wyzsza dla analizowanej grupy spotecznej, ale jej
dynamika wzrostu byta rowniez wyzsza w poréwnaniu do osob sprawnych. Jesli
w okresie dos¢ dobrej koniunktury gospodarczej, tj. w 2007 roku, réznica w po-
ziomie stopy bezrobocia dla wymienionych grup spotecznych wynosita 3,4 p.p.,
to w 2013 roku, w warunkach spowolnienia gospodarczego, ksztaltowata si¢ ona
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na wyzszym poziomie — 6,8 p.p. Moze to dowodzi¢, iz w warunkach kryzysu
osoby niepetnosprawne sa w wigkszym zakresie narazone na ryzyko utraty pracy.

WYKRES 3: Stopa bezrobocia 0osob w wieku 15 lat i wigcej (zestawienie Srednioroczne)
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Zrodto: BAEL 2007-2012.

TABELA 1: Stopa zatrudnienia osob niepetnosprawnych w krajach Unii Europejskiej (osoby
w wieku 20-64 lat)

Wyszczegodlnienie Lata

2008 2009 2010 2011
Unia Europejska 45,8 45,7 46,0 46,9
Polska 31,9 333 358 36,6
Szwecja 57,5 57,2 60,1 58,7
Malta - 32,0 25,6 31,7
Bulgaria 38,2 39,0 32,5 33,9
Wegry 31,3 32,1 33,5 32,0

Zréddto: Eurostat; http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/europe 2020 _indicators/
headline indicators, stan na dzien 21.06.2014 r.

Na gorsza pozycjg¢ 0sob niepetnosprawnych na rynku pracy wskazuja rowniez
porownania migdzynarodowe. Obserwujac wskaznik zatrudnienia w krajach
Unii Europejskiej, zauwazamy, iz w Polsce jest on na bardzo niskim poziomie
(tabela 1). W 2011 roku nizsza jego warto$¢ miaty tylko trzy kraje Unii Europej-
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skiej, tj. Bulgaria, Malta, Wegry. Z danych zawartych w powyzszej tabeli moze
wynikac, iz w Polsce osoby niepetnosprawne maja znacznie utrudnione wejscie
na rynek pracy. Nalezy jednak zauwazy¢, iz warto$¢ analizowanego miernika
ulegta zwigkszeniu w 2011 roku w poréwnaniu do 2008 roku o 4,7 p.p. Wzrost
ten nie mial jednak wigkszego znaczenia dla zmiany pozycji Polski, rozpatry-
wanej w kontekscie zatrudniania osob niepelnosprawnych w grupie krajow UE.

Przedstawione dane moga dowodzi¢ niewielkiego zainteresowania pracodaw-
cow zatrudnianiem osob niepetnosprawnych oraz §wiadczy¢ o mniejszej mozliwo-
$ci lub/i sktonnosci podejmowania pracy przez osoby z dysfunkcjami w Polsce.
Stan taki wywotuje wiele negatywnych konsekwencji o charakterze spotecznym
i ekonomicznym, ktore moga by¢ rozpatrywane w skali zarowno gospodarki, jak
i pojedynczych osob. Osoby niepelnosprawne pozbawione sa —z jednej strony —
dochodu z pracy, co zmusza je do korzystania z niskich §wiadczen spotecznych,
a tym samym wpycha w obszar ubdstwa. Z drugiej za$ — osoby niepetnosprawne
traca szans¢ na rehabilitacj¢ poprzez pracg. Gospodarka natomiast traci duzy
potencjat tkwiacy w zbiorowosci 0sob niepetnosprawnych, ktorzy dysponuja
niejednokrotnie olbrzymimi zasobami wiedzy, umiejgtnosci i unikatowymi posta-
wami zawodowymi. Problem ten dostrzega panstwo, ktore od kilku lat wprowadza
rozwigzania majace na celu wspieranie osob niepetnosprawnych na rynku pracy.
Ich rezultaty znajduja odzwierciedlenie w zwigkszajacym si¢ sukcesywnie od
2008 roku wspotczynniku aktywnosci zawodowej 1 wskazniku zatrudnienia, ale
nie sg one wystarczajace w kontekscie celow, jakie maja by¢ osiagnigte w Polsce
w ramach strategii Europa 2020, jak np. osiagniecie wskaznika zatrudnienia dla
og6tu ludnosci na poziomie 71%. Dlatego istotne jest zdefiniowanie potrzeb roz-
nych podmiotéw rynku pracy w zakresie zatrudnienia osob niepetnosprawnych
oraz wskazanie mozliwosci ich zaspokojenia. Warto zatem przeanalizowac, jakie
s obecnie potrzeby podmiotow rynku pracy, ktorych zaspokojenie przyczynitoby
si¢ do zwigkszonej zatrudnialnosci osob niepetnosprawnych.

3. Otwarty czy chroniony rynek pracy dla niepetnosprawnych?

Pytanie o to, czy rynek pracy oséb niepetnosprawnych powinien by¢ chronio-
ny czy otwarty wzbudza wiele kontrowersji. Problem ten pojawia si¢ gtéwnie
dlatego, ze deklarowane postawy pozostaja w sprzecznosci z dziataniami wtadz
panstwowych. Chroniony rynek pracy tworza zaktady, ktore gwarantuja miejsca
pracy dla os6b niepelnosprawnych, a zatrudnione w nich osoby niepelnosprawne
wykonuja pracg w specjalnych warunkach. W Polsce najwigksza rolg na chro-
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nionym rynku pracy odgrywaja zaktady pracy chronionej (ZPCHR), zaktady
aktywnosci zawodowej (ZAZ) oraz warsztaty terapii zajeciowej (WTZ). Zarowno
ZPCHR, jak i ZAZ daja mozliwos¢ przygotowania osob niepelnosprawnych do
zatrudnienia w przyszto$ci na otwartym rynku pracy®.

Na otwartym rynku pracy zatrudnienie odbywa si¢ w warunkach konkuren-
cyjnych, warunkujacych zatrudnienie pracownika przez wzglad na kwalifikacje
zawodowe 1 predyspozycje. Osoba niepelnosprawna zatrudniona na otwartym
rynku pracy $wiadczy prace na takich samych warunkach, jak osoba sprawna —
majac taka sama odpowiedzialno$¢ i uprawnienia. Pracodawca zobowiazany
jest jedynie uwzgledni¢ przepisy dotyczace czasu pracy niepelnosprawnego
pracownika i dtuzszego urlopu wypoczynkowego wynikajacego z ustawy. Po-
winien rowniez dostosowaé miejsce pracy do potrzeb osoby niepelnosprawne;.

Zatrudnienie na chronionym rynku pracy charakteryzuje si¢ tym, ze nie
wystgpuje w nim walka pomigdzy osobami zdrowymi i niepelnosprawnymi.
Plusem jest tez fakt, ze Srodowisko pracy jest wtedy dopasowane do psychofi-
zycznych mozliwosci zatrudnionego. Zaréwno pracodawcy zatrudniajacy osoby
niepetnosprawne, jak i niepetnosprawni pracownicy uwazaja, ze osoby o umiar-
kowanym i znacznym stopniu niepelnosprawnosci, szczegolnie ze schorzeniami
specjalnymi, nie sa w stanie znalez¢ zatrudnienia na rynku otwartym. Oznacza to,
ze rynek chroniony jest dla nich jedyna szansa zdobycia zatrudnienia. Rowniez
rzad, gtéwnie z powodow wizerunkowych, deklaruje zwykle che¢ utrzymywania
chronionego rynku pracy. Problem polega na tym, ze faktyczne dziatania pozo-
staja w sprzeczno$ci z tymi deklaracjami. Od kilku lat mozna zauwazy¢ praktyke
odchodzenia od modelu zatrudniania osob niepelnosprawnych na chronionym
rynku pracy. Poczatkowo osoby niepetnosprawne zachgcane byly do asymilo-
wania si¢ z innymi pracownikami i szukania oraz podejmowania zatrudnienia
na otwartym rynku pracy. Kolejnym krokiem uderzajacym w chroniony rynek
pracy bylo podpisanie przez prezydenta RP w dniu 23 grudnia 2013 roku tzw.
ustawy okotobudzetowej’, ktora m.in. od 1 kwietnia 2014 roku zréwnata kwoty
dofinansowan do wynagrodzen osob z niepetnosprawnoscia, zatrudnionych na
rynkach chronionym i otwartym. Po protestach 0sob niepetnosprawnych i pra-
codawcow pelnomocnicy rzadu argumentowali, Ze o zaskoczeniu nie moze by¢
mowy, gdyz zmiany te byly planowane od kilku lat® (J. Duda), a poza tym za-

6

Chroniony rynek pracy, Bifron, biuletyn informacyjny, 2012/2: ABC Rynku Pracy.

Ustawa z dnia 8 listopada 2013 r. o zmianie niektérych ustaw w zwiazku z realizacja ustawy
budzetowej (Dz.U. z 2013 r., poz. 1645).

Wynikaty one z procesow dostosowawczych polskich rozwiazan do tych, jakie powinny wy-
stgpowac w krajach Unii Europejskie;j.

7
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trudnienie osob niepelosprawnych nie spadnie, gdyz przejmie t¢ funkcjg rynek
otwarty (H. Majszczyk)’. Istnieje zatem silny rozdzwigk migdzy deklaracjami
a faktycznymi dzialaniami rzadu. Konieczne jest jednoznaczne zajgcie stanowiska,
czy chroniony rynek pracy ma funkcjonowac, czy nie, bowiem brak konsekwencji
w tej kwestii skutkuje tym, ze pracodawcy zatrudniajacy osoby niepelnosprawne
funkcjonujg w nieco schizofrenicznym uktadzie i w warunkach braku stabilnosci
rozwiazan legislacyjnych. W cyklu konferencji, ktorych celem byto opracowanie
pakietu zmian legislacyjnych na rzecz zwigkszenia zatrudnienia osob niepetno-
sprawnych'’, pracodawcy zatrudniajacy osoby niepetnosprawne w formie ZPCHR
wygtosili bardzo wymowny postulat. Chcieli, aby ,,panstwo pozwolito im si¢
zlikwidowac¢ bez konsekwencji”. Wynika to z faktu, ze po zréwnaniu przywile-
jow z otwartym rynkiem pracy, nie moga by¢ konkurencyjni. Dofinansowanie
bowiem jest takie samo w obu przypadkach, podczas gdy ZPCHR ma znacznie
wigksze obowiazki, a co za tym idzie i koszty. Mowa m.in. o obowiazku zapew-
nienia pracownikom opieki lekarskiej i rehabilitacyjnej. Pracodawcy z otwartego
rynku nie sg zobligowani do zapewnienia tego typu $wiadczen, dzigki temu ich
koszty sa nizsze. Powoduje to nizsza konkurencyjno$¢ ZPCHR, stad postulaty
o checi rezygnacji z prowadzenia dziatalnosci w tej formie. Zobowiazania i po-
brane dotacje (np. na przystosowanie stanowiska pracy) uniemozliwiaja jednak
natychmiastowa rezygnacjg z prowadzenia ZPCHR bez ponoszenia konsekwencji.
Zaktady te zostaty zatem zmuszone do konkurowania z otwartym rynkiem pracy
mimo wigkszych obowiazkow.

Konieczna jest wigc jasna deklaracja czy chroniony rynek pracy ma byc¢
utrzymywany, czy nalezy go zlikwidowac¢ i1 pozostawi¢ tylko rynek otwarty.
Przy zalozeniu pozostawienia chronionego rynku pracy, co wydaje si¢ zasadne,
szczegOlnie z perspektywy zatrudnienia oso6b z umiarkowanym i znacznym
stopniem niepetnosprawnosci ze schorzeniami specjalnymi, nalezy dodatkowo
zdecydowac czy zatrudnienie realizowane w ten sposob ma by¢ zatrudnieniem
docelowym czy przejsciowym do zatrudnienia na otwartym rynku. Wydaje si¢
oczywistym, ze czg$¢ 0sOb niepelnosprawnych da si¢ wyposazy¢ w niezbgdne

° Wynagrodzenia 0sob niepelnosprawnych od 1 kwietnia 2014 r., Infor.pl; http://ksiegowosc.infor.
pl/zmiany-prawa/143458, Wynagrodzenia-osob-niepelnosprawnych-od-1-kwietnia-2014-r.html;
stan na dzien 2.07.2014 .

Wigcej informacji o cyklu konferencji na stronie Polskiej Organizacji Pracodawcéw Osob
Niepelnosprawnych; http://www.popon.pl/index.php?option=com_content&view=article-
&1d=26736%3 Azapr++aszamy-na-spotkania-dotyczce-projektu-zmian-w-przepisach-
zwizanych-z-zatrudn++ieniem-osob-niepenosprawnych&catid=30%3 Awiadomoci-komuni-
katy&Itemid=55; stan na dzien 2.07.2014 r.
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umiejetnoscei, ktore pozwola im z powodzeniem pracowac na rynku otwartym,
jednak czes$¢ niepetnosprawnych (np. osoby chore psychicznie, z epilepsja lub
schorzeniem wzroku, wymagajace rehabilitacji w czasie pracy) na tym rynku
nie bedzie w stanie konkurowaé. W tym przypadku racjonalnym bytoby pozo-
stawienie ich w zatrudnieniu chronionym. Konkurencyjno$¢ niektorych osob
niepelnosprawnych na otwartym rynku nie jest zagrozona po odpowiednim ich
przystosowaniu, jednak chroniony rynek pracy musi funkcjonowac, aby za-
trudnienie mogli znalez¢ ci pracownicy niepetnosprawni, ktorzy z oczywistych
wzgledoéw nie poradza sobie z konkurencja na rynku otwartym''. Konieczne jest
zatem zaprzestanie dzialan oszczg¢dzajacych budzet na rzecz uznania, ze otwarty
rynek pracy nie wchtonie wszystkich niepelnosprawnych pracownikoéw, a co za
tym idzie — przywrocenie przywilejow pracodawcom z rynku chronionego przy-
najmniej do takiego poziomu, aby mogli oni swobodnie konkurowac z rynkiem
otwartym, mimo wigkszych obowiazkow.

4. Potrzeby z perspektywy oso6b niepetnosprawnych i pracodawcow

W dyskusji nad wieloma problemami z zakresu gospodarki, przedsigbiorczosci,
rynku pracy itd. bardzo cz¢sto wysuwany jest postulat o koniecznosci uprosz-
czenia przepisow prawa'’, Nie inaczej jest w przypadku zatrudnienia osob
niepetnosprawnych. Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrud-
nianiu 0séb niepelnosprawnych byta drugim w kolejnosci (po ustawie o podatku
od towarow 1 ushug) najczesciej zmienianym aktem prawnym. Od 1 stycznia
1998 roku byta nowelizowana ponad 60 razy'®. Po czeSci byto to spowodowane
koniecznoscia dostosowania przepisow krajowych do wymogoéw UE, jednak
czeste zmiany ustawodawstwa w tym zakresie powoduja niestabilno§¢ warun-

Por. E. Krynska (red. nauk.), I. Poliwczak (oprac.), Determinanty aktywnosci zawodowej
z perspektywy pracodawcow na zamknietym rynku pracy — wyniki badan jakosciowych, IPiSS,
Warszawa 2013, s. 11 i nn.

Proponowane tezy do dyskusji umieszczono na stronie Polskiej Organizacji Pracodawcow
Oséb Niepelnosprawnych, http://www.popon.pl/index.php?option=com_content&view=arti-
cle&id=27198:wypowiedz-si-masz-szans-wzi-udzia-w-dyskusji-nad-zmianami-w-przepisach-
dotyczcych-zatrudnienia-osob-niepenosprawnych&catid=43:dialog; stan na dzien 2.07.2014 r.
Polska Organizacja Pracodawcow Osob Niepetnosprawnych, Zatozenia do ustawy o zmianie
ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych,
Warszawa, maj 2014, s. 2; http://www.popon.pl/images/stories/ AKTUALNOSCI/dialog/
Zalozenia%?20d0%20ustawy%200%20rehabilitacji%20maj%202014%20r..pdf; stan na dzien
2.07.2014 1.
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kow, w jakich funkcjonuja pracownicy niepetnosprawni oraz ich pracodawcy.
Wielokrotne zmiany w ustawie o rehabilitacji, jakkolwiek uzasadnione z punktu
widzenia podejmowanych prob poprawy skutecznosci systemu wspierania 0sob
niepetnosprawnych, miaty takze niezamierzony, negatywny wptyw na przejrzy-
sto§¢ poszczegolnych przepisow, a takze spowodowaly niespojnos$¢ przepisow
tej ustawy z przepisami innych ustaw, regulujacych podobna materig. Praktyka
stosowania ustawy o rehabilitacji oraz zwiazanych z nig przepisoéw wykonaw-
czych wskazuje na pojawiajace si¢ nieustannie problemy natury interpretacyjnej,
wynikajace z ich niedookreslenia badz niedoprecyzowania przepisow ustawy.
W zwiazku z powyzszym zaréwno pracodawcy, jak i reprezentacje pracowni-
kow niepelnosprawnych postuluja, aby funkcjonowat jeden akt prawny regu-
lujacy wszystkie kwestie zwigzane z zatrudnieniem 0sob niepelnosprawnych,
ewentualnie dwie osobne ustawy o rehabilitacji zawodowej i zatrudnianiu osob
niepetosprawnych. Pozwoli to znacznie uprosci¢ korzystanie z legislacyjnych
regulacji dotyczacych zatrudniania osob niepetnosprawnych.

Obowiazujacy aktualnie system orzecznictwa o niepelnosprawnosci jest
z jednym z najpowazniejszych problemow utrudniajacych zatrudnianie osob
niepeosprawnych. Mnogos$¢ instytucji wydajacych orzeczenia oraz ich réoz-
norodno$¢ nie sprzyjaja ani osobom niepelnosprawnym ani zatrudniajacym ich
przedsigbiorcom. Zardwno pracodawcy, jak i przedstawiciele niepelnosprawnych
pracownikow postuluja, aby powotana zostala jedna, niezalezna od platnika
instytucja orzekajaca o niepelnosprawnosci, zarowno na potrzeby systemu ren-
towego, jak i zatrudnienia oraz dodatkowych uprawnien pracowniczych. Ponadto
konieczna jest wigksza indywidualizacja orzeczen o niepelnosprawnosci, ktore
powinny zawiera¢ informacje o specjalnych potrzebach zawodowych 0s6b nie-
pelnosprawnych, szkoleniach czy zastosowaniu w ich przypadku np. skroconego
czasu pracy lub wydtuzonego urlopu wypoczynkowego (tzw. orzeczenia pozy-
tywne). Chodzi o to, aby w orzeczeniu nie tylko pojawit si¢ zapis czy dana osoba
moze pracowac, czy tez nie, ale zeby byty tam takze informacje o jej predyspo-
zycjach zdrowotnych, funkcjonalnych i spotecznych do wykonywania pracy'.

W obecnym systemie wspierajacym zatrudnienie osob niepetnosprawnych
brakuje rozwiazan, ktore bylyby adresowane do pracodawcow po raz pierwszy
zatrudniajacych t¢ grupg spoteczna. Rozwiazanie takie jest konieczne z uwagi na
upowszechnianie idei zatrudniania 0osob niepetnosprawnych na otwartym rynku
pracy. Ponadto umozliwitoby ono szybsze odejscie od stereotypowego postrze-
gania 0sob niepelnosprawnych. Coraz czgsciej ta grupa spoteczna legitymuje si¢

14 Ibidem.
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wyzszym poziomem wyksztatcenia i stara si¢ by¢ coraz bardziej aktywna zar6wno
w zyciu zawodowym, jak i osobistym. Zatem zachg¢canie pracodawcow, ktdrzy do-
tychczas nie mieli kontaktéw z osobami niepelnosprawnymi w miejscu pracy nie
tylko zwigkszytoby szanse zatrudnienia tej kategorii 0sob, ale mogtoby wptynaé
na zmiang ich pogladéw na temat kapitatu ludzkiego, ktorego nosicielami sa osoby
niepelnosprawne. Umozliwitoby to pracodawcom przeprowadzenie samodzielnie
bilansu strat i korzysci wynikajacych z angazowania do pracy osob, u ktorych
wystepuja okreslone dysfunkcje. Warto w tym miejscu nawiaza¢ do wynikdéw ba-
dan jako$ciowych przeprowadzonych przez pracownikow IPiSS, ktore wskazuja
na zréznicowanie opinii wérod pracodawcow nt. uprawnien, przywilejow, praw
niepetnosprawnych pracownikow. Opinie na ten temat sa czg¢$ciej negatywne
w grupie pracodawcow, ktorzy dotychczas nie mieli kontaktow w miejscu pracy
z osobami niepelnosprawnymi, w poréwnaniu do pracodawcow, ktorzy maja juz
jakie$ doswiadczenie we wspoOlpracy z ta grupa spoleczna. To wlasnie ta pierwsza
grupa pracodawcow dostrzega problemy z przyznaniem dodatkowej 15 minuto-
wej przerwy dla pracownikéw niepetnosprawnych czy dodatkowym wymiarem
urlopu wypoczynkowego'®. Najczgsciej przez nich wysuwanymi argumentami
przeciw zatrudnianiu osob z dysfunkcjami byly wlasnie kwestie organizacyjne,
wynikajace z wymienionych wyzej uprawnien. Roéwniez pracodawcy, ktorzy nie
zatrudniali os6b niepelnosprawnych, ostrzej krytykuja uprawnienie polegajace na
przyznaniu osobie niepetnosprawnej (o okreslonym stopniu niepelnosprawnosci)
prawa do zwolnienia (za odpowiednim wynagrodzeniem) w wymiarze 21 dni
w celu uczestniczenia w turnusie rehabilitacyjnym oraz w celu wykonania badan
specjalistycznych, zabiegéw leczniczych lub usprawniajacych, uzyskania zaopa-
trzenia ortopedycznego lub jego naprawy'®. Mniejsze natgzenie negatywnych
opinii na temat tego zwolnienia odnotowano w$rdd pracodawcow zatrudniajacych
osoby niepetnosprawne, co wynikato z ich doswiadczenia. Na og6t byli oni §wia-
domi niewielkiej skali zjawiska w praktyce, co wynikato z przyznawania prawa
do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym raz na dwa lata oraz obcigzeniem
niepetnosprawnego kosztami uczestnictwa w turnusie, a to zas zniechgcato pra-
cownikéw do korzystania z takiego uprawnienia. Wprowadzenie premiowania
dla pracodawcow po raz pierwszy zatrudniajacych osoby niepelnospraw-
ne wydaje si¢ wigc rozwigzaniem pozadanym i mozliwym. Peliloby ono nie

15 Kwestia ta znalazta juz odzwierciedlenie we wcze$niejszych wynikach badan, jakie przepro-
wadzil Instytut Pracy i Spraw Socjalnych w 1998 .

16 E. Krynska, K. Pater, Zatrudnienie 0sob niepelnosprawnych — perspektywy wzrostu. Raport
syntetyczny, PFRON, Warszawa 2013, s. 65.
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tylko funkcj¢ motywacyjna ale takze pozwolitoby pracodawcom przetestowaé
okreslone instrumenty, ktore maja wspiera¢ aktywno$¢ zatrudnieniowa osob
niepetnosprawnych, ale przede wszystkim pozwolitoby lepiej, rzetelniej ocenic¢
kapitat ludzki ktorego nosicielami sa osoby niepetlnosprawne.

Za wprowadzeniem systemu premiowania przemawia rowniez fakt, iz za-
trudnienie osob niepelnosprawnych czgsciej wystepuje w firmach duzych, dys-
ponujacymi wyspecjalizowanymi dzialami kadrowymi (HR), ktorych pracownicy
doskonale potrafia oszacowac korzysci jakie pracodawcy moga osiagnac z tytutu
zatrudniania osob niepelnosprawnych. Natomiast w matych firmach, ze wzglgdu
na brak takich komorek organizacyjnych, $wiadomo$¢ pracodawcow na temat
warunkow zatrudnienia osob niepetnosprawnych i wsparcia, jakie moga uzyskac,
jest niewielka. Dla nich tez wazne byloby zorganizowanie wsparcia zwigzanego
z rozliczaniem dotacji otrzymanych z tytutu zatrudnienia osob z dysfunkcjami
(SODiR). Pomoc taka mogtaby mie¢ charakter jednorazowy a celem jej byloby
wyjasnienie wszystkich procedur, ktérym oni podlegaja.

Aktywizacja zawodowa 0s0b niepetnosprawnych przez powstawanie nowych
miejsc pracy to pozadany kierunek zmian w zatrudnieniu os6b niepetnospraw-
nych. Konieczne jest zatem wprowadzenie instrumentow zachgcajacych praco-
dawcow do tworzenia nowych miejsc pracy. Musza by¢ oni pewni, Ze zatrudnienie
wigkszej liczby 0sob niepetnosprawnych nie wplynie negatywnie na kondycje
ekonomiczng ich firm. Jest to o tyle istotne, ze wysoki wskaznik zatrudnienia
0sOb niepelosprawnych to takze wigksze ryzyko dziatalno$ci gospodarczej
przedsigbiorstwa np. z powodu absencji chorobowej, wysokich podwyzszonych
kosztow zatrudniania os6b niepetnosprawnych, itp. Uzasadnione jest dodatkowe
premiowanie pracodawcow, ktorzy posiadaja odpowiednio wysoki wskaznik za-
trudnienia osob niepetnosprawnych i ktorzy tworza dla nich nowe miejsca pracy.
Rolg t¢ speia¢ moze dodatkowa rekompensata (premia) za podwyzszony
wskaznik zatrudnienia w postaci ustalonego procentu podstawowej stawki dofi-
nansowania do wynagrodzen osob niepetnosprawnych. Jej wielko$¢ uzalezniona
powinna by¢ od wielkosci osiagnigtego wskaznika zatrudnienia osob niepetno-
sprawnych'’. Dotychczas funkcjonujacy system nie premiuje podwyzszonego
wskaznika zatrudnienia osob niepetnosprawnych, przez co czgs¢ pracodawcow
ogranicza si¢ jedynie do spelnienia minimalnego wskaznika, pozwalajacego
unikna¢ wptat do PFRON.

Kontynuujac watek zachgcania pracodawcow do zatrudniania osob niepetno-
sprawnych, nalezy odnie$¢ sig¢ do postulatow, jakie pracodawcy zglaszaja w kwe-

17" Polska Organizacja Pracodawcow Osob Niepelnosprawnych, Zalozenia do ustawy...
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stii uprawnien pracownikéw niepelnosprawnych. Pierwsza kwestia dotyczy
urlopow. Osobie o0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
przystuguje dodatkowy urlop wypoczynkowy w wymiarze 10 dni roboczych
w roku kalendarzowym, co w polaczeniu z tradycyjnym urlopem w wymiarze
26 dni daje 36 dni. Pracownik nie wykonuje zatem pracy na rzecz pracodawcy
przez prawie dwa miesigce kalendarzowe. Ponadto osoby niepetnosprawne ze
znacznym i umiarkowanym stopniem maja prawo do 14 dni ptatnego zwolnienia
z pracy na turnus rehabilitacyjny (tacznie urlop i zwolnienie na turnus nie moga
przekroczy¢ 21 dni w roku kalendarzowym) oraz zwolnienia na leczenie lub
rehabilitacjeg, jezeli nie moga wykonac¢ tych czynnosci poza godzinami pracy.
Drugim najczesciej krytykowanym rozwiazaniem jest siedmiogodzinny dzien
pracy. Pracodawcy postuluja, ze nie wszyscy niepetnosprawni potrzebuja skro-
conego dnia pracy ani tak dtugich urlopow, dlatego nalezy czg$¢ uprawnien wy-
eliminowac lub stosowac je fakultatywnie, np. tak, aby pracownik mogt wybrac
miedzy dodatkowym urlopem a skroconym dniem pracy'®.

Kolejna potrzeba zmian legislacyjnych wynika z obecnie funkcjonujacych
rozwiazan zobowiazujacych do wptat sktadek na PFRON pracodawcow zatrud-
niajacych 25 osob i wigeej. Zmiany w strukturze wielkosci zatrudnienia w firmach
nakazuja rozwazenie obnizenia tego progu do 10—15 osob. Obserwuje si¢ bowiem
rozkwit przedsigbiorstw matych i mikro z jednoczesnym zmniejszaniem sig liczby
przedsigbiorstw $rednich i duzych. Pozostawienie limitu zatrudnienia na niezmie-
nionym poziomie spowoduje ,.kurczenie si¢” zrodet wptat do PFRON. Konieczne
jest zatem zmniejszenie limitu liczby zatrudnionych niepelnosprawnych ob-
ligujacego do utrzymania wskaznika zatrudnienia oséb niepelnosprawnych.

Kolejna potrzeba jest wdrozenie i upowszechnienie instytucji asystenta osoby
niepelnosprawnej. Obecnie istniejace rozwigzania dopuszczaja jej funkcjonowa-
nie, ale wykorzystanie w praktyce jest niewielkie. Pracodawca, ktory zatrudnia
pracownika niepetnosprawnego, moze otrzymac¢ ze srodkow PFRON zwrot
miesigcznych kosztow zatrudnienia pracownikow pomagajacych pracownikowi
niepelnosprawnemu w pracy w zakresie czynno$ci ulatwiajacych komunikowanie
si¢ z otoczeniem, a takze czynnos$ci niemozliwych lub trudnych do samodziel-
nego wykonania przez pracownika niepelnosprawnego na stanowisku pracy'.

18 Ibidem.

19 Wysoko$¢ zwrotu stanowi iloczyn kwoty najnizszego wynagrodzenia i ilorazu liczby godzin
w miesigcu przeznaczonych wylacznie na pomoc pracownikowi niepelnosprawnemu i mie-
sigeznej liczby godzin pracy pracownika niepetnosprawnego w miesiacu. Liczba godzin
przeznaczonych wyltacznie na pomoc pracownikowi niepetnosprawnemu nie moze przekraczaé
liczby godzin odpowiadajacej 20% liczby godzin pracy pracownika w miesiacu. Ustawa z dnia
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W praktyce jednak przepis ten ma charakter martwy. Obecnie uzyskanie wspar-
cia w postaci ustug asystenta osobistego czy tego wspierajacego w Srodowisku
pracy jest trudne i niewspoimierne do zapotrzebowania®. Przyczyna jest brak
wystarczajacej ilosci srodkoéw finansowych. Problem ten jest niezwykle istotny
w sytuacji niskiego zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych i ze wzgledu na wa-
runki, w jakich $wiadczone sa niektore ustugi rynku pracy Jak pokazuja wyniki
badan, podstawowe ustugi rynku pracy, takie jak posrednictwo pracy, doradztwo
zawodowe $§wiadczone przez urz¢dy osobom niepelnosprawnym, nie sa dostoso-
wane do ich potrzeb?'. Prowadzone sa one na zasadach ogdlnych. Brakuje w tej
grupie instytucji wydzielenia pracownikow do profesjonalnej i kompleksowe;j
obstugi 0sob z dysfunkcjami. Tylko w pojedynczych przypadkach obserwuje si¢
oddelegowanie pracownikoéw do obstugi 0s6b niepelnosprawnych. W wigkszosci
urzedow sa one realizowane przez pracownikow, ktorzy czgsto nie dysponuja
odpowiednig wiedza i do§wiadczeniem potrzebnym do skutecznej pomocy w po-
wrocie na rynek pracy klientom o r6znych rodzajach niepelnosprawnosci. Luke
tg mogtby wypetnia¢ — na wzor brytyjskich rozwiagzan — asystent czy tez trener
pracy. Do jego zadan powinno naleze¢: ocena mozliwosci zawodowych kandydata
do zatrudnienia i przygotowanie indywidualnego planu wspomagania, zgodnie
z potrzebami; znalezienie pracodawcy gotowego zatrudni¢ osobg z niepetno-
sprawnoscia; przeprowadzanie konsultacji w miejscu pracy celem przygotowania
innych osob do wspolpracy z osobami niepelnosprawnymi; aktywne wspieranie
0s0b niepelnosprawnych w zatrudnieniu probnym; asystowanie osobie niepet-
nosprawnej przy rozmowie kwalifikacyjnej na wniosek zainteresowanych stron;
informowanie pracodawcy o mozliwos$ciach wsparcia finansowego wynikajacego
z zatrudnienia osob z dysfunkcjami.

Ostatnia z omawianych potrzeb dotyczy zatrudniania osob niepetnosprawnych
jedynie posrednio, bowiem dotyczy modyfikacji prawa zamowien publicznych.
Chodzi o kryteria przetargowe, w ktorych dominuje pozycja ,,100% — cena”.
Aby mie¢ szansg wygrac taki przetarg, przedsigbiorca musi ztozy¢ jak najnizsza
ofert¢ cenowa za wykonanie okre$lonej ustugi. Nie jest tajemnica, ze w takich
sektorach ustug jak ochrona czy sprzatanie dominuja firmy zatrudniajace osoby

27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0sob niepetnosprawnych art. 26d
(Dz.U. 21997 1., nr 123 poz. 776).

2 Patrz szerzej raport Orzecznictwo na rzecz osob niepetnosprawnych. Standardy ustug rehabi-
litacji spolecznej... http://www.koalicjaon.org.pl/photo/File/raport_rzecznictwo.pdf, stan na
28.06.2014 .

2 E. Krynska (red. nauk.), I. Kukulak-Dolata (oprac.), Determinanty aktywnosci zawodowej
z perspektywy publicznych stuzb zatrudnienia, IPiSS, Warszawa 2013, s. 32.
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niepelnosprawne, ktore otrzymuja z tego tytulu dofinansowanie. W zwiazku
Z powyzszym w przestrzeni zamowien publicznych pojawito si¢ zjawisko konku-
rowania dofinansowaniami, ktore polega na tym, ze przedsigbiorca zatrudniajacy
osoby niepetnosprawne jest w stanie ztozy¢ oferte ponizej kosztow, poniewaz
otrzymane dofinansowanie sprawi, ze osiagnie on zysk. Jest to oczywista dyskry-
minacja otwartego rynku pracy, ktory w takich przypadkach nie ma szans, aby
ztozy¢ konkurencyjna oferte. Problem jest jednak giebszy, bowiem §wiadomos¢
koniecznos$ci oferowania jak najnizszych stawek sprawia, ze pracodawcy z chro-
nionego rynku pracy rowniez zatracili si¢ w systematycznym obnizaniu stawek.
Nietrudno znalez¢ oferty sprzatania czy ochrony na poziomie 3 zt za godzing.
Jest to mozliwe dzigki zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych na umowy cywilno-
prawne za bardzo niskie stawki i otrzymywaniu dofinansowan. Czy jednak taka
sytuacja sprzyja osobom niepetnosprawnym? Zdecydowanie nie. Powstaje tez
tzw. ,,syndrom btednego kota”, ktory polega na tym, ze z jednej strony pieniadze
publiczne sa przeznaczane na promowanie zatrudnienia osob niepetnosprawnych,
jednak z drugiej strony to dofinansowanie ,,wraca” do sektora publicznego w po-
staci nizszych stawek na przetargach organizowanych przez szpitale, urzedy,
szkoty itd. Trudno nie zgodzi¢ si¢ z argumentem, iz sytuacja, w ktorej jedynym
kryterium przetargowym jest cena, nie jest elementem konkurencji, lecz zrodtem
patologii. Prawo zamowien publicznych musi zatem ulec zmianie. Propozycjami
w tym kierunku moga by¢: minimalna stawka godzinowa, ,,0zusowanie” umow
cywilnoprawnych, czy konieczno$¢ wskazania zrodet oszczednosci przez przed-
sigbiorce sktadajacego ofertg ponizej kosztow?2.

5. Mozliwo$ci promowania zatrudnienia os6b niepetnosprawnych

Zwigkszenie wskaznika zatrudnienia os6b niepelnosprawnych moze nastapic¢ na
skutek wiekszej aktywno$ci sektora publicznego w generowaniu miejsc pracy
dla tej grupy spotecznej. Na rozwiazanie to wskazuja pracodawcy reprezentu-
jacy zarowno sektor prywatny, jak i publiczny. Opinia taka jest nastgpstwem
uprawnien, jakie otrzymuja niepelnosprawni pracownicy. Sa one mniejszym
obcigzeniem dla firm, w ktorych zysk nie jest celem podejmowanej dziatalno-
$ci. Nalezy w tym miejscu zwrdci¢ uwagg na jeszcze inny problem jaki wigze
si¢ z zatrudnianiem osob niepelnosprawnych, a dotyczy on braku motywacji
do zatrudniania osob niepelnosprawnych wtasnie w sektorze publicznym. Na
przyktad jesli dyrektor jakiej$ szkoty zatrudni pracownika niepetnosprawnego

22 Polska Organizacja Pracodawcow Osob Niepetnosprawnych, Zalozenia do ustawy...
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i z tego tytulu wygospodaruje oszczg¢dno$ci, wynikajace z nieptacenia sktadki
na PFRON, to on jako podmiot organizujacy zatrudnienie osoby niepetnospraw-
nej nie dozna bezposrednio korzysci z tego faktu. Korzysci finansowe w tym
przypadku poptyna do organu prowadzacego/zatozycielskiego czyli np. urz¢du
gminy. Natomiast dla dyrektora szkoty pojawiaja si¢ dodatkowe problemy
wynikajace z organizacji pracy dla osoby niepetnosprawnej, ktére wynikaja
z krotszego czasu pracy. W takiej sytuacji dyrektor w przyszlosci nie bgdzie
zainteresowany zatrudnianiem osoby niepetnosprawnej, kierujac si¢ kryteriami
organizacyjnymi — jemu bardziej oplaca si¢ zatrudnia¢ osoby sprawne. Jest to
o tyle niekorzystne zjawisko, ze sektor publiczny powinien petni¢ wiodaca rolg
wizerunkowa w kreowaniu dobrych praktyk, sektor publiczny musi by¢ do tego
motywowany i w tym kierunku powinno podaza¢ ustawodawstwo.
Dotychczasowa wspotpraca roznych aktorow rynku pracy na rzecz aktywizacji
zawodowej jest niejednorodna a czasami ma charakter dorazny. Warto dodac, ze
na poszczegodlnych lokalnych rynkach pracy dziala wiele instytucji, realizujacych
duzo podobnych zadan z zakresu integracji zawodowej 0sob niepelnosprawnych.
Dos¢ czgsto relacje, jakie miedzy nimi zachodza, nadaja im charakter rywali,
a niektoére powinny ze soba kooperowac. Wynika to z niedostatecznego rozu-
mienia sytuacji osob niepetnosprawnych i otoczenia, w jakim ta grupa spoteczna
funkcjonuje, a w koncu — z braku wspolnego realizowania dziatan wynikajacych
ze strategii (lokalnej, regionalnej) na rzecz aktywizacji zawodowej 0sob nie-
petosprawnych. Dotychczasowa kooperacja miedzy réznymi instytucjami
czy podmiotami rynku pracy najczg¢Sciej opiera si¢ na wymianie informacji
o klientach i zjawisko to wystgpuje migdzy urzedami pracy a osrodkami pomocy
spotecznej o wiele rzadziej z NGO czy agencjami zatrudnienia. Nalezy jednak
dodac¢, iz istnieja szanse zmiany tej sytuacji, a mozliwosci takie tworza projekty
finansowane z Europejskiego Funduszu Spolecznego. Uwage zwraca niewielki
zakres wspotpracy pracodawcow z instytucjami dzialajacymi na rzecz integracji
zawodowej 1 spotecznej 0sob niepetnosprawnych. Jest ona najczesciej dostrzegana
w uktadzie urzad pracy — pracodawca. W tym przypadku obszarem kooperacji
jest szeroko pojgta ustuga posrednictwa pracy, w ramach ktorej urzedy pracy
pozyskuja informacje o wakatach i informuja potencjalnych pracodawcow o wa-
runkach subsydiowania zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych. Nalezy podkresli¢,
iz szerzej jest podejmowana wspotpraca z pracodawcami z otwartego rynku pracy
inie zawsze opiera si¢ na subsydiowanym zatrudnieniu. Natomiast segment rynku
pracy tworzony m.in. przez ZPCHR czy ZAZ jest hermetyczny i trudno dostgpny
dla tych osob niepelnosprawnych, ktore na nim nie funkcjonuja, a urzedy pracy
nie podejmuja jakichkolwiek form wspolpracy z tymi podmiotami, zeby tg sytu-
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acj¢ zmienic¢. Jest to niepokojace zjawisko z perspektywy aktywizacji zawodowej
0s6b niepelnosprawnych. Konkludujac, nalezy dodaé, iz wspotprace determinuje
lokalizacja potencjalnych partneréw, a czesty ich brak na terenie powiatow —uwa-
ga ta dotyczy NGO lub ZAZ — hamuje mozliwo$ci podejmowania kooperacji.
Niedostateczna infrastruktura instytucjonalna moze w tym przypadku ograniczaé
dziatania shuzace aktywizacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych, dlatego tak
wazna jest aktywnos¢ urzedow pracy czy wspomnianej instytucji asystenta osoby
niepetnosprawnej.

Kolejnym, niekosztownym i tatwym posunigciem na rzecz zwigkszenia
zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych jest odbiurokratyzowanie procedur
dotyczacych zatrudnienia oséb niepelnosprawnych. Aby wyjasnic istotg
sprawy, mozna poshuzy¢ si¢ przyktadem mozliwosci uzyskania zwrotu kosztow
przystosowania i wyposazenia stanowiska pracy dla osoby niepelnosprawne;.
W obecnej chwili jest to mozliwe jedynie w przypadku, kiedy osoba niepetno-
sprawna zostanie skierowana do pracy z Powiatowego Urze¢du Pracy. Zatrudnie-
nie osoby niepelnosprawnej ,,z ulicy” lub poprzez agencj¢ posrednictwa pracy
jest wprawdzie mozliwe — ,,Mozna ja wysla¢, zeby si¢ zarejestrowata w PUP-ie
i zatrudni¢ potem...”?(!). Jest to jednak oczywiste utrudnienie w zatrudnianiu
0s6b niepetlnosprawnych i nie istnieje zadna przestanka, ktora uzasadniataby
monopol urzedow pracy w tym wzgledzie. Powoduje to tylko dodatkowe utrud-
nienia. Takich przyktadow mozna mnozy¢ wigcej, jednak refleksja pozostaje ta
sama — odbiurokratyzowanie pewnych procedur przyczynitoby si¢ do wzrostu
zatrudnienia 0s6b niepetosprawnych.

Konieczne wydaje si¢ rowniez dokonanie zmian w logotypie odnoszacym
si¢ do 0sob niepelnosprawnych. Zdaniem pracownikow instytucji obstugujacych
osoby niepetnosprawne, utrwalaniu stereotypowego myslenia o tej kategorii
spotecznej sprzyja sam piktogram przedstawiajacy osobg niepetnosprawna na
wozku. Obraz ten w sposob jednoznaczny wskazuje na pewne ograniczenia,
jakie sa symptomatyczne dla danej osoby w jej codziennym funkcjonowaniu —
,,Bo w §wiadomosci nas ludzi, spoteczenstwa, osoba niepetnosprawna to taka,
ktora siedzi na wozku”, ,,[...] w $wiadomosci statystycznego Polaka, zwyktego,
osoba niepetnosprawna to osoba, ktora siedzi na wozku, chodzi o kulach, lezy
w domu itd.”, ,,[...] prosz¢ zwroci¢ uwagg na logo 0sob niepetnosprawnych co

% E. Krynska (red. nauk.), L. Arendt (oprac.), Determinanty aktywnosci zawodowej z perspek-
tywy pracodawcow na otwartym rynku pracy, zatrudniajgcych i niezatrudniajgcych osoby
niepetnosprawne — wyniki badan jakosciowych, IPiSS, Warszawa 2013, s. 22.
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ono prezentuje niesamodzielng osobg, to jak inni maja ja spostrzegac¢”*. Sy-
gnalizowana zmiana powinna wigzac¢ si¢ z prowadzeniem w szerokim stopniu
kampanii informacyjnej na rzecz oséb niepetnosprawnych, z podkresleniem ich
potencjatu kwalifikacyjnego i mozliwosci funkcjonowania w srodowisku pracy.

Ostatnig z omawianych mozliwo$ci promowania zatrudnienia os6b niepetno-
sprawnych jest powolanie ,,ambasadora” oséb niepelnosprawnych. W opinii
pracodawcow 1 0sob niepetnosprawnych uzywano tez okreslenia ,,rzecznik”,
jednak nalezy podkresli¢, ze nie chodzi o dublowanie kompetencji juz funkcjo-
nujacych rzecznikoéw. Ideq tego rozwiazania ma by¢ pokazanie osob niepetno-
sprawnych, ich problemow, ale i zalet we wspotczesnym medialnym $wiecie.
Podczas jednej z konferencji po§wigconej zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych?
prof. E. Krynska zauwazyla, Zze ,,nikt ani zadna kampania nie uczynily tyle
pozytywnych rzeczy dla osob z zespotem Downa, ile aktor w serialu «Klany,
cierpiacy na to schorzenie”. Podobnie sytuacja wyglada w przypadku osob z in-
nymi schorzeniami. Pozostali obywatele zwyczajnie nie rozumieja i nie wiedza
jakie problemy maja osoby z poszczegdlnymi schorzeniami, co przychodzi im
z fatwoscia, a co jest niewykonalne. Tu jest wlasnie przestrzen dzialania dla am-
basadora 0sob niepelnosprawnych — kampanie spoteczne na rzecz zatrudniania
0s0b niepelnosprawnych, promocja medialna czy lobbowanie na rzecz rozwiazan
utatwiajacych zatrudnianie osob niepelnosprawnych. Istotnym wskazaniem jest,
aby ambasadorem byta osoba niepelnosprawna, ktdra rozumie i czuje problemy
niepelosprawnych, a jednocze$nie daje swiadectwo tego, ze niepelnosprawni sa
w stanie funkcjonowac w przestrzeni publicznej 1 pracy zawodowe;.

6. Zakonczenie

System wspierania zatrudnienia oséb niepelnosprawnych w Polsce jest obar-
czony licznymi wadami. Najistotniejsza z nich jest brak jasnej deklaracji co do
utrzymywania badz likwidacji chronionego rynku pracy. Decyzja o jego likwi-
dacji bytaby z kolei katastrofalna w skutkach, bowiem obnizytaby zatrudnienie
0s0b niepetnosprawnych. Nalezy raczej rozwazy¢ w jakich przypadkach rynek
chroniony powinien by¢ przejsciowym, a w jakich — docelowym rynkiem pracy.
Oczekiwania pracownikow niepelnosprawnych i ich pracodawcow zostaty juz do-

2 E. Krynska (red. nauk.), I. Kukulak-Dolata (oprac.), Determinanty..., s. 57.

% Polska Organizacja Pracodawcow Osob Niepelnosprawnych, http://www.popon.pl/index.
php?option=com_content&view=article&id=27191:co-zmieni-w-przepisach-dotyczcych-
zatrudnienia-osob-niepenosprawnych&catid=43:dialog; stan na dzien 2.07.2014 .
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sy¢ precyzyjnie okreslone, istnieje tez wiele mozliwo$ci wspierania zatrudnienia
0s6b niepelnosprawnych. Konieczne sa jednak zmiany legislacyjne i dziatania
rzadu, ktére nie sa nastawione na oszczedzanie budzetu, lecz rzetelna realizacje
przedstawionych postulatow.
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SUPPORT PEOPLE WITH DISABILITIES IN THE MARKET NEEDS
AND OPPORTUNITIES OF WORK

(Summary)

The article concerns the dilemmas related to the employment of people with disabilities in Poland.
Recommendations were formulated on the desired direction of legislative changes on the employ-
ment of people with disabilities and conducted an analysis on the role of open and protected labor
market in terms of employment of people with disabilities . Formulated a list of needs and risks
of changes in employment of disabled persons from both employers and workers with disabilities.
The article ends with a reflection on the possibilities and the need to promote the employment of
people with disabilities.
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