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Kreowanie i wprowadzanie innowacji w firmach staje si¢ kluczowym czynnikiem
do utrzymania ich konkurencyjnosci. W 2011 r. ukazata si¢ ksigzka zawierajaca sze-
reg esejow dotyczacych zdolnosci przedsigbiorstw do tworzenia i wdrazania inno-
wacyjnych rozwigzan, bedaca efektem projektu badawczego prowadzonego przez
niemieckich i migdzynarodowych ekspertow. Omowiono w niej podstawowe cechy
innowacji, a takze czynnosci, ktore powinny zosta¢ podjete w celu zwigkszenia inno-
wacyjnosci w przedsigbiorstwie.

Rozdzial pierwszy dotyczy zarzadzania niepewnoscia, kluczowego czynnika suk-
cesu innowacji. Zarzadzanie przedsiebiorstwem wigze si¢ z koniecznoscia szukania
rownowagi migdzy potrzeba stabilnosci a presja na elastycznosé¢. F. Bohle porusza
problem zarzadzania niepewnos$cig w przedsiebiorstwie zamiast jej prostego elimi-
nowania. H. Wolf analizuje alternatywne podejscia do zarzadzania niepewnoscia na-
kierowane na balansowanie pomiedzy zarzadzeniem ryzykiem a akceptowaniem nie-
pewnosci. S. Peters pokazuje, w jaki sposob tradycyjne formy zarzadzania projektami
powinny zosta¢ uzupetione o nowe, spoleczne podejscie oparte na wspotdziataniu.
Autorka udowadnia, ze takie podejscie tworzy klimat, sprzyjajacy wprowadzaniu in-
nowacji, i powinno zosta¢ uwzglednione juz na etapie edukacji przysztych pracowni-
kow. J. Sauer wskazuje na potrzebe zastgpienia tradycyjnego modelu edukacji insty-
tucjonalnej jej elastycznymi formami, zwraca rowniez uwagg na koniecznos¢ nauki
przez cate zycie i nauki w miejscu pracy. M. Elbe porusza problem pojedynczych
pracownikow, ktorzy coraz czesciej zmuszeni sg do radzenia sobie z niepewnoscig na
coraz bardziej elastycznym rynku pracy.

Rozdziat drugi bardziej szczegdtowo zajmuje si¢ zagadnieniem projektowania
procesu edukacyjnego i miejsca pracy sprzyjajacym innowacjom i udowadnia, ze
jedynie potaczenie pracy i nauki pozwoli na rozwdj pracownika oraz rozwdj catej
firmy. E. Hartmann i F. Garibaldo charakteryzuja systemy pracy nastawione na nauke
i pokazuja na konkretnych przyktadach dziatanie i proces tworzenia tego typu miejsc
pracy. S. Peters i Y. Salazar przedstawiajg nowa grupe pracownikow zorientowanych
na edukacje przez cate zycie, ktora zaczyna peli¢ coraz wazniejsza rolg w przedsig-
biorstwie. B. Light i E. Hartmann zajmuja si¢ kwestig wspolpracy migdzy $wiatem
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nauki a biznesem w celu tworzenia tego typu programéw edukacyjnych. P. Totterdill
pokazuje, jak zdolnos¢ do tworzenia innowacji jest zalezna od innowacyjnej organi-
zacji pracy. F. Garibaldo analizuje wyzwania stojace przed przedsigbiorstwami, ktore
chcg si¢ sta¢ bardziej innowacyjne w odpowiedzi na obserwowany obecnie proces
restrukturyzacji biznesu.

Rozdziat trzeci dotyczy zmian w organizacji pracy, jakie powinny by¢ doko-
nane w celu zwigkszenia zdolno$ci innowacyjnej firmy. W zwigzku ze zmniejsza-
niem si¢ znaczenia tradycyjnego przemystu na rzecz gospodarki opartej na wiedzy
i ushugach konieczne jest rowniez wprowadzenie zmian w podejsciu do innowa-
cji. J. Howaldt i M. Schwarz przedstawiajg charakterystyke innowacji spotecznych
i prezentujg ich potencjat dla przedsigbiorstw. M. Trier analizuje wptyw warunkéw
zyciowych na indywidualng zdolno$¢ do tworzenia innowacji i porusza takze kwe-
sti¢ wplywu zmian demograficznych na $rodowisko pracy. T. Tikkanen zajmuje
si¢ kwestig starzenia si¢ sity roboczej. F. Emspak podnosi problem odpowiednich
warunkow spoteczno-ekonomicznych jako warunku stworzenia systemu ciagtej po-
prawy innowacyjno$ci. C. JooB et al. pokazuja, w jaki sposob spoteczna zdolno$¢
do tworzenia innowacji moze by¢ wzmacniana poprzez dziatalnos¢ interdyscypli-
narnych sieci badawczych.

Rozdzial czwarty skupia si¢ na zagadnieniach zwigzanych ze znaczeniem kapitatu
intelektualnego i potencjatu ludzkiego dla zdolnos$ci innowacyjnych przedsiebiorstw.
P. Pawlowsky zajmuje si¢ kwestig warto$ci niematerialnych i kapitatu intelektualne-
go. S. Bischoff'i G. Valdova przedstawiajg problem pomiaru kapitatu intelektualnego
1 innowacji otwartych. H.-G. Schnauffer porusza zagadnienie kapitatu intelektualne-
go 1 kapitatu wiedzy. B. von der Heiden analizuje potencjat “powaznych” gier jako
narzedzia edukacji w przedsigbiorstwach. G. Szogs zajmuje si¢ kwestig interdyscy-
plinarnego inicjowania procesu innowacyjnego.

Rozdzial pigty zawiera wyniki programu naukowo-badawczego ,, Working-Learning-
Developing Skills. Potential for Innovation in a Modern Working Environment”. Byt
to program zainicjowany przez niemieckie ministerstwo edukacji 1 rozwoju, ktory
skupiat si¢ na nastepujacych problemach: bezpieczenstwo i higiena pracy, strategie
innowacji wykraczajace poza tradycyjne zarzadzanie, rownowaga miedzy elastycz-
noscig i stabilnoscig, zdolnosci innowacyjne a zmiany demograficzne. M. Haarich
et al. przedstawiajg charakterystyke i strukture programu. 1. Leisten, U. Bach i F. Hees
wskazujg na znaczenie pomiaru bezpieczenstwa i higieny pracy dla zdolnosci inno-
wacyjnych. H. Jacobsen, A. Georg i M. Jostmeier charakteryzuja strategie innowacyj-
ne, ktore wykraczajg poza tradycyjny model zarzadzania jako nielinearne i wdrazane
z pomini¢ciem struktury organizacyjnej firmy. U. Renken i A. Bullinger przedstawia-
ja raport z wykorzystania potencjatu spotecznego w kreowaniu efektywnej wspotpra-
cy w przedsigbiorstwie.
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W ksigzce potozono nacisk przede wszystkim na praktyke, a szerokie spojrzenie
na omawiany problem i wyniki aktualnych badan czynia ja atrakcyjna nie tylko dla
naukowcow, ale rowniez przedstawicieli praktyki gospodarczej i $wiata polityki, kto-
rzy chceieliby dowiedzie¢ si¢ wigcej na temat warunkow koniecznych do wprowadza-
nia i rozwoju innowacji.



