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Streszczenie: Duze jednostki zainteresowania publicznego od 2017 r. maja obowiazek pre-
zentacji okreslonych informacji niefinansowych, dotyczacych m.in. danych o charakterze
produkcyjnym, spotecznym, technicznym, ekologicznym. Celem artykutu jest przedstawienie
wynikow badan w zakresie prezentacji w sprawozdaniach wybranych spotek gietdowych tyl-
ko jednej grupy informacji, a mianowicie przyjetych modeli biznesowych. Z przeprowadzo-
nej analizy raportow kilku spotek gieldowych w Polsce wynika, ze spotki prowadzace zrdzni-
cowang dziatalnos¢ eksponuja inne kluczowe elementy swoich modeli biznesu. W przypadku
opisywania dzwigni tworzenia wartosci dobieraja bardzo subiektywnie stosowne dane, nie-
koniecznie uzyteczne dla dokonania poréwnan z innymi podmiotami nawet z tej samej bran-
zy. Takze zauwaza si¢ ograniczone indywidualne podejscie do prezentacji wtasnych modeli
biznesu i zbyt duze nasladownictwo spopularyzowanych w $wiecie wytycznych réznych or-
ganizacji promujacych sprawozdawczo$¢ niefinansowa.

Stowa kluczowe: informacje niefinansowe, modele biznesowe, jednostka zainteresowania
publicznego, strategia.

Summary: In the financial statements made for the year 2017, it is obligatory for the big
public-interest entities to present some non-financial information. The scope needed for
non-financial information is fairly wide.It includes, among others, data of production, human,
technical and ecology nature. The aim of the article is to show theresults of studies in the
scope of presentation in statementschosen listed companies only one group of information,
that is assumed business models. This group of information seems to catch the interest of
a lot of users. The results of reports’ analysis show that companies with diversified activities
emphasize other key elements of their business models. In case of quantified key elements,
they subjectively present some data, which arenot useful for comparison with another branch
entities. Moreover, some entities copy guidelines of IIRC, as they do not havean individual
approach for presenting own business model.

Keywords: non-financial information, business models, public-interest entities, strategy.
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1. Wstep

Od prawie dwudziestu lat w Unii Europejskiej promuje si¢ rozw6j gospodarczy po-
przez spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, dajac temu wyraz m.in. w nastepujacych
dokumentach:

*  komunikacie ,,Odnowiona strategia UE na lata 2011-2014 dotyczaca spotecznej
odpowiedzialnos$ci przedsicbiorstw”, przyjetym przez Komisje w dniu 25 paz-
dziernika 2011 r.,

* rezolucjach z dnia 6 lutego 2013 r. zatytulowanych ,,Spoteczna odpowiedzial-
no$¢ przedsigbiorstw: rozliczalne, przejrzyste i odpowiedzialne zachowanie
przedsigbiorstw a trwaty wzrost” oraz ,,Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsig-
biorstw: dbanie o interesy obywateli a droga do trwalego ozywienia gospodar-
czego sprzyjajacego wiaczeniu spolecznemu”.

Parlament Europejski wezwat Komisje do przygotowania wniosku ustawodaw-
czego dotyczacego ujawniania informacji niefinansowych przez jednostki, aby méc
oceni¢ realizowane przez przedsigbiorstwa strategie w zakresie spotecznej odpo-
wiedzialnosci przedsigbiorstw, jednoczesnie dbajac o odpowiednia porownywalnosé
w celu uwzglednienia potrzeb inwestoréw i innych zainteresowanych podmiotow,
a takze potrzeby zapewnienia konsumentom tatwego dostgpu do informacji na te-
mat wplywu przedsi¢biorstw na spoteczenstwo. W efekcie w 2014 r. weszta w zy-
cie Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do ujawniania in-
formacji niefinansowych i informacji dotyczacych réznorodnosci przez niektore
duze jednostki oraz grupy [Dyrektywa 2014], majaca znaczenie dla krajow Euro-
pejskiego Obszaru Gospodarczego. Panstwa cztonkowskie zostaty zobligowane do
stosowania tych przepisow wobec wszystkich jednostek objetych jej zakresem od
1 stycznia 2017 r. Stosowne zapisy ujeto w noweli ustawy o rachunkowosci [Ustawa
7 15.12.2016], wskazujac, ze maja one zastosowanie po raz pierwszy do sprawozdan
sporzadzonych za rok obrotowy rozpoczynajacy si¢ od dnia 1 stycznia 2017 r.

Celem artykulu jest przedstawienie wynikow badan w zakresie prezentacji
w sprawozdaniach wybranych spotek gietdowych tylko jednej grupy informacji,
a mianowicie przyjetych modeli biznesowych. Dla realizacji zatozonego celu po-
znawczego wykorzystano metode krytycznej analizy krajowej i zagranicznej litera-
tury przedmiotu oraz regulacji prawnych. Zastosowano takze metod¢ heurystyczna
oraz analiz¢ rocznych raportow wybranych spotek gietdowych.

2. Zakres podmiotowy i przedmiotowy prezentacji
informacji niefinansowych

W europejskich i polskich regulacjach przyjeto, ze informacje niefinansowe beda
prezentowane w formie sporzadzonego oswiadczenia, przy czym w art. 49b ustawy
o rachunkowosci wskazano, ze przedmiotowe o§wiadczenie ma stanowi¢ wyodreb-
niong czg¢$¢ sprawozdania z dziatalnosci. Nie okresla si¢ szczegotowego formatu
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prezentowanych informacji, jednostka moze zatem opiera¢ si¢ na subiektywnie
przyjetych zasadach wiasnych, krajowych, unijnych lub migdzynarodowych. Zwa-
zywszy na popularyzowanie od poczatku XXI wieku stosowania przez spotki giet-
dowe zasad dobrych praktyk oraz duza zbieznos¢ zakresu wymaganych aktualnie in-
formacji niefinansowych w $wiecie funkcjonuje wiele organizacji opracowujacych
rekomendacje i wytyczne w tym obszarze, jak: Standard Informacji Niefinansowych
[Standard 2017] wytyczne powstatej w 1997 r. Inicjatywy Globalnego Raportowania
(Global Reporting Initiative GRI) [Sustainability 2016], wytyczne ONZ w zakre-
sie raportowania o biznesie i prawach czlowieka (Basic Guide to the Communi-
cation on Progress Global Compact) [Basic 2012], International Integrated Repor-
ting Framework [IIRC 2013], Guidance on Corporate Responsibility Indicators in
Annual Reports, Wytyczne OECD dla przedsi¢biorstw wielonarodowych, PN-ISO
26000:2012 dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci, Eco-Management and Audit-
Scheme (EMAS), Tréjstronna deklaracja zasad dotyczacych przedsigbiorstw wielo-
narodowych i polityki spotecznej (MOP).

Na podstawie art. 49b ust. 9 ustawy o rachunkowosci jednostka moze nie spo-
rzadza¢ o$wiadczenia na temat informacji niefinansowych, jezeli wraz ze sprawo-
zdaniem z dziatalnos$ci sporzadzi odrebnie sprawozdanie na temat informacji niefi-
nansowych oraz zamie$ci je na swojej stronie internetowej w ciaggu 6 miesigcy od
dnia bilansowego. Jednostka zamieszcza w sprawozdaniu z dziatalnos$ci informacje
o sporzadzeniu odrgbnego sprawozdania na temat informacji niefinansowych zgod-
nie z wymogami okreslonymi w ustawie.

Co do zasady zarowno europejskie, jak i polskie przepisy naktadaja obowigzek
prezentacji informacji niefinansowych na jednostki interesu publicznego, a wigc na:
prowadzace dziatalno$¢ bankowa, ubezpieczeniowa i reasekuracyjna, emitentow
papierow wartosciowych, instytucje platnicze, instytucje pieniadza elektroniczne-
go, fundusze inwestycyjne, fundusze emerytalne. Jednakze jezeli chodzi o zakres
podmiotowy stosowania tych obowigzkéw, to majg miejsce pewne roznice. Wedlug
dyrektywy unijnej te nowe obowigzki sprawozdawcze majg duze jednostki, ktore
sg jednostkami interesu publicznego, przekraczajace na dzien bilansowy kryterium
sredniej liczby 500 pracownikdéw w ciggu roku obrotowego. Dotyczy to takze jedno-
stek interesu publicznego, ktore sa jednostkami dominujacymi duzej grupy przekra-
czajacej na dzien bilansowy, w ujeciu skonsolidowanym, kryterium $redniej liczby
500 pracownikéw w ciggu roku obrotowego.

Wedlug ustawy o rachunkowosci, poza kryterium liczby pracownikow, nalezy
uwzgledni¢ jeszcze dwa kryteria, a mianowicie forme¢ organizacyjno-prawng jed-
nostki oraz pewne kryteria warto$ciowe. Ustawa rowniez wymaga prezentacji in-
formacji niefinansowych w skonsolidowanym sprawozdaniu. Wymagane kryteria
zestawiono w tab. 1.

Na podstawie art. 49b ust. 1 [Ustawa z 29.09.1994] do sprawozdania z dziatal-
nos$ci jednostki lub sprawozdania z dziatalno$ci grupy kapitalowej dotacza si¢ jako
wyodrebniong czes¢, o§wiadczenie na temat informacji niefinansowych sporzadzo-
ne wedtug okreslonych wymogow.
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Tabela 1. Kryteria dla obowiazkowej prezentacji informacji niefinansowych od 1 stycznia 2017 r.

wedlug ustawy o rachunkowosci

Kryterium

Opis

SPRAWOZDANIE JEDNOSTKOWE

Charakter jednostki

Jednostka zainteresowania publicznego

Forma organizacyjno-prawna jednostki

spotka kapitatowa,

» spotka komandytowo-akcyjna,

+ spotka jawna lub komandytowa, ktorej wszystkimi
wspolnikami ponoszacymi nieograniczong
odpowiedzialnos¢ sg spotki kapitatowe, spotki
komandytowo-akcyjne lub spolki z innych panstw
o podobnej do tych spotek formie prawne;j.

Srednioroczna liczba zatrudnionych
w przeliczeniu na pelne etaty

> 500 0sob

Wielkosci finansowe jednostki

> 85 mln zt — w przypadku sumy aktywow bilansu na
koniec roku obrotowego, lub

> 170 mln zt — w przypadku przychodéw netto ze
sprzedazy towarow i produktow za rok obrotowy.

SPRAWOZD

ANIE SKONSOLIDOWANE

Charakter jednostki dominujacej

Jednostka zainteresowania publicznego

Forma organizacyjno-prawna jednostki
dominujacej

+ spotka kapitatowa,

» spotka komandytowo-akcyjna,

» spotka jawna lub komandytowa, ktorej wszystkimi
wspolnikami ponoszacymi nieograniczong
odpowiedzialnos¢ sa spotki kapitatowe, spotki
komandytowo-akcyjne lub spolki z innych panstw
o podobnej do tych spotek formie prawne;.

Zakres podmiotowy i czasowy branych
pod uwage wielkosci ekonomicznych

Laczne dane jednostki dominujgcej oraz wszystkich
jednostek zaleznych kazdego szczebla na dzien
bilansowy roku obrotowego oraz na dzien bilansowy
roku poprzedzajacego rok obrotowy.

Srednioroczna liczba zatrudnionych
w przeliczeniu na pelne etaty

> 500 0s6b w przypadku $redniorocznego zatrudnienia
w przeliczeniu na pelne etaty.

Wielkos$ci finansowe grupy kapitatowe;j

1. Po dokonaniu wylaczen konsolidacyjnych, o ktorych
mowa w art. 60 ust. 216 u.r.:

> 85 mln zt — w przypadku sumy aktywow bilansu na

koniec roku obrotowego, lub

> 170 mln zt — w przypadku przychodéw netto ze

sprzedazy towarow i produktow za rok obrotowy

II. Przed dokonaniem wytaczen konsolidacyjnych,
o ktorych mowa w art. 60 ust. 211 6 u.r.:
> 102 mln zt — w przypadku sumy aktywow bilansu na
koniec roku obrotowego, lub
> 204 mln zt — w przypadku przychodéw netto ze

sprzedazy towaroéw i produktéw za rok obrotowy

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Bierze si¢ nadto pod uwage fakt, ze dana jednostka dominujaca jest jednostka
grupy kapitatowej, jezeli taczne dane jednostki dominujgcej oraz wszystkich jedno-
stek zaleznych kazdego szczebla na dzien bilansowy roku obrotowego oraz na dzien
bilansowy roku poprzedzajacego rok obrotowy przekraczaja nastepujace wielkosci:

1) 500 0s06b $redniorocznego zatrudnienia oraz

2) 85 mln zt w przypadku sumy aktywow bilansu na koniec roku lub 170 mln zt
w przypadku przychodow netto ze sprzedazy towardéw i produktow za rok obrotowy.

Nalezy zaznaczy¢, ze w przypadku funkcjonowania wielopoziomowych grup
kapitatowych nie wymaga si¢ od wszystkich jednostek danej grupy o§wiadczen lub
sprawozdania na temat informacji niefinansowych. Z tego obowiazku jest zwolniona
jednostka bedaca jednostka zalezna, w tym jednostka dominujaca nizszego szczebla,
jezeli jej jednostka dominujaca wyzszego szczebla majaca siedzibe lub miejsce spra-
wowania zarzadu na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego sporzadza
oswiadczenie grupy kapitalowej na temat informacji niefinansowych albo sprawo-
zdanie grupy kapitatowej na temat informacji niefinansowych zgodnie z przepisami
prawa panstwa Europejskiego Obszaru Gospodarczego, ktoremu podlega, ktérym
obejmie t¢ jednostke i jej jednostki zalezne kazdego szczebla. W takim przypadku
jednostka ujawnia w sprawozdaniu z dziatalno$ci nazwe i siedzibe jej jednostki do-
minujacej wyzszego szczebla sporzadzajacej oSwiadczenie albo sprawozdanie grupy
kapitatowej na temat informacji niefinansowych, ktoére obejmie te jednostke i jej
jednostki zalezne kazdego szczebla (art. 49b ust. 11 u.r.).

Jednostka interesu publicznego i jednostka dominujaca w grupie kapitatowe;j,
odpowiadajaca stosownym kryterium, w oswiadczeniu na temat informacji niefinan-
sowych powinna zaprezentowaé¢ co najmniej nastgpujace zagadnienia:

1) zwiezly opis modelu biznesowego jednostki;

2) kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci zwiazane z dziatalnoscig jed-
nostki;

3) opis polityk stosowanych przez jednostk¢ w odniesieniu do zagadnien spo-
tecznych, pracowniczych, srodowiska naturalnego, poszanowania praw cztowieka
oraz przeciwdziatania korupcji, a takze opis rezultatow stosowania tych polityk;

4) opis procedur nalezytej starannos$ci — jezeli jednostka je stosuje w ramach
przyjetych polityk;

5) opis istotnych rodzajow ryzyka zwiazanych z dziatalno$cig jednostki moga-
cych wywiera¢ niekorzystny wptyw na zagadnienia spoteczne, w tym ryzyka zwig-
zanego z produktami jednostki lub jej relacjami z otoczeniem zewng¢trznym, w tym
z kontrahentami, a takze opis zarzadzania tym ryzykiem.

Nalezy zaznaczy¢, ze wymaga si¢ przedstawienia powyzszych informacji tylko
w zakresie, w jakim sa one niezbgdne dla oceny rozwoju, wynikow i sytuacji jed-
nostki oraz wptywu jej dziatalno$ci na zagadnienia natury spolecznej. Dopuszcza si¢
w wyjatkowych przypadkach pominigcie w o§wiadczeniu informacji dotyczacych
oczekiwanych zdarzen lub spraw bedacych przedmiotem toczgcych si¢ negocjacii,
jezeli — zgodnie z uzasadniong opinig kierownika jednostki oraz cztonkow rady nad-
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zorczej lub innego organu nadzorujacego jednostke — ujawnienie takich informacji
miatoby istotnie szkodliwy wptyw na sytuacje rynkowa jednostki. Jednostka nie
moze pomina¢ tych informacji, jezeli uniemozliwi to prawidlows i obiektywnag oce-
n¢ rozwoju, wynikow i sytuacji jednostki oraz wptywu jej dziatalnosci na powyzsze
zagadnienia.

Niektore z powyzszych informacji byty fakultatywnie prezentowane przez spot-
ki gietdowe stosujace zasady dobrych praktyk w tzw. raportach zintegrowanych.
W 2010 r. powstata prywatna organizacja Migdzynarodowa Rada Raportowania
Zintegrowanego (The International Integrated Reporting Council, IIRC), ktéra za
swoja misje 1 gtdéwny cel dzialalno$ci przyjeta promowanie w §wiecie sprawozda-
wanie jednostek prywatnych i publicznych z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. IIRC opublikowata poradniki i wytyczne dotyczace sporzadzania raportow
zintegrowanych [Materiality 2015]. Analiz¢ poréwnawczg zalecen GRI oraz IIRC
przeprowadzita M. Mazurowska [2015, s. 135-148]. Gléwnym argumentem na rzecz
tej sprawozdawczo$ci jest przyczynianie si¢ do kreowania wartosci dla inwestorow
[Eccles, Spiesshofer 2015]. Aktywno$¢ IIRC okazata si¢ bardzo skuteczna, gdyz
w dos¢ krotkim czasie w wielu krajach §wiata przyjmowano proponowane kierunki
poszerzania informacji [Havlowa 2015, s. 231-237; Burke, Clark 2016, s. 273-283].

3. Pojecie modelu biznesowego

Ogolny poglad na prowadzong dziatalnos¢ przedsiebiorstwa powinien da¢ opis mo-
delu biznesowego. Ustawodawca nie doprecyzowat, jak nalezy rozumie¢ model biz-
nesowy, pozostawiajac jego charakterystyke do decyzji jednostki. Takie podejscie
wydaje si¢ stuszne, gdyz potencjalny jego zakres przedmiotowy i procesowy moze
by¢ bardzo szeroki. Teoretyczne aspekty modeli biznesu, ich poje¢ oraz typow sa
przedmiotem rozwazan licznych badaczy [Kardas 2016, s. 298-318; Wartini-Twar-
dowska 2014, s. 98-109]. W literaturze przedmiotu podaje si¢ wiele definicji modeli
biznesu, roznigcych si¢ fundamentalnie [Kamieniecka 2017, s. 108-111]. Dyskusyj-
ne tez jest, czy mozna utozsamiac¢ strategi¢ z modelem biznesu, aczkolwiek w prak-
tyce prezentowania informacji niefinansowych czesto to ma miejsce. W. Rudny
uwaza takie podejscie za btad, gdyz model biznesu powinien by¢ tylko wsparciem
dla tworzenia oraz wdrazania strategii [Rudny 2013, s. 103]. Z kolei wedtug K. Ob-
toja model biznesowy to ,,potaczenie koncepcji strategicznej firmy i technologii jej
praktycznej realizacji, rozumianej jako budowa tancucha wartosci pozwalajacego na
skuteczng eksploatacje oraz odnowe zasobow i umiejetnosci” [Obtoj 2002, s. 97].
Zwazywszy na upowszechnione w §wiecie wskazowki w przedmiocie informacji
niefinansowym, nalezy si¢ sktania¢ ku koncepcjom rozumienia modeli biznesu jako
mechanizmu tworzenia warto$ci przedsigbiorstwa.

Wystarczajace byloby opisanie w sprawozdaniu logiki prowadzenia biznesu
z jednoczesnym akcentowaniem najistotniejszych w prowadzonej przez jednost-
ke dziatalnosci sekwencyjnych ogniw prowadzacych ostatecznie do generowania
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warto$ci dodanej. W przypadku jednej jednostki kluczowe moga by¢ produkty czy
grupy klientow, w innym przypadku za$ zasoby organizacji czy procesy tworzenia
warto$ci. Generalnie jednak celem kazdej jednostki biznesowej jest wygenerowanie
mierzalnej finansowo wartosci dodanej, jak np. wartosci sprzedanych produktow,
nadwyzki srodkoéw pienigznych, oszczednosci kosztéw. Syntetycznie przedstawiono

tonarys. 1.
Dostawcy
dobr

Wyniki Infrastruktura,
zasoby
ety
Klienci krajowi Procesy,
i zagraniczni technologia

Produkty

Rys. 1. Ogolny model biznesu

Zrodto: opracowanie wlasne.

W wytycznych IIRC [IIRC 2013, s. 25] model biznesu organizacji definiuje si¢
jako system transformacji danych wejsciowych wskutek prowadzonej dziatalnosci
na wyniki 1 rezultaty dla osiggnigcia strategicznych celow organizacji i kreowania
warto$ci w krotkim, srednim i dtugim okresie. Proces kreowania wartosci przedsta-
wiono na rys. 2.

Z powyzszego wynika, ze u podstaw zarzadzania organizacja lezy model biz-
nesowy, ktory pokazuje, jak réznego rodzaju kapitaty wejsciowe (wktad) poprzez
aktywnosci biznesowe przeksztalcajg si¢ w okreslone rezultaty, jak produkty czy
ustugi. Zdolno$¢ modelu biznesowego do dostosowywania si¢ do zmian zalezy od
dhugoterminowej efektywnosci. Uwzglednia si¢ kluczowe dane wejsciowe, od kto-
rych organizacja jest uzalezniona lub ktore stanowig zrédto zréznicowania dziatal-
no$ci i majg istotny wptyw na tworzenie wartosci. W opisie kluczowych rodzajow
dziatalnosci gospodarczej nalezatoby wyeksponowac, czym dana organizacja odrdz-
nia si¢ na rynku, jakimi produktami czy kanatami dostaw. W grupie wynikoéw nalezy
wskazac¢ na kluczowe produkty i ustugi, a takze na zanieczyszczenia spowodowane
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przez t¢ dziatalnos¢. W opisie pozytywnych i negatywnych rezultatow, jak etyka
pracownikow, reputacja organizacji, wielko§¢ dochodow i przeptywow pienieznych,
ptatnosci podatkowych [IIRC 2013, s. 26].

4. Ocena praktyk wybranych spoélek gieldowych w prezentacji
informacji o modelach biznesowych

Z analizy zintegrowanej sprawozdawczos$ci wybranych spotek gietdowych w Polsce
wynika, ze w opisie modeli biznesowych z reguty eksponuje si¢ podstawowy rodzaj
dziatalnosci w uktadzie produktowym lub glowne ogniwa procesu technologiczne-
go, ktorych efektem jest konkretny produkt czy potprodukt. Wszystkie one maja
jednak stanowi¢ tancuch tworzenia wartosci.

Spotka KGHM Polska Miedz SA opisuje model biznesowy w postaci siedmiu
segmentoéw dziatalnosci odpowiadajacych sekwencyjnie tworzeniu warto$ci, ktore
zgrupowano w trzy glowne obszary (por. rys. 3).

Zagospodarowanie zl6z:
1. Poszukiwanie
1 rozpoznawanie
2. Eksploatacja
3. Rekultywacja

Przerébka:
1. Wzbogacanie rudy
2. Hutnictwo i rafinacja
3. Przetworstwo

Sprzedaz

Rys. 3. Proces tworzenia wartosci w KGHM Polska Miedz SA — model biznesowy

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Raport zintegrowany KGHM Polska Miedz S.A. za 2016
rok.

Spotka generuje warto$¢, poczynajac od eksploracji z16z po ich przerdbke
i sprzedaz. Opisuje si¢, ze sprzedaz realizowana jest przy zapewnieniu bezpieczen-
stwa obrotu z uwzglednieniem zasad zawartych w politykach: sprzedazy, zarzadza-
nia ryzykiem kredytowym i zarzgdzania ryzykiem rynkowym, a takze w kodeksie
etyki. Jednym z rozwigzan stuzgcych zapewnieniu bezpieczenstwa obrotu jest odpo-
wiednia dywersyfikacja sprzedazy — zarowno produktowa, jak i geograficzna — czy
tez dywersyfikacja klientow.

Spotka PKN ORLEN w raporcie zintegrowanym za 2016 rok, liczacym ponad
500 stron, prezentuje model biznesowy w formie graficznej, niestety bez dodatko-
wego opisu. Z grafiki mozna wywnioskowac, ze podstawa modelu biznesowego
sg trzy filary: budowa wartosci, ludzie i sita finansowa. Eksponuje si¢ prezentacj¢
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z perspektywy geograficznej rynkow oraz segmentow dziatalnos$ci w uktadzie pro-
duktowym (por. rys. 4). Kazdy z segmentow jest dalej rozwijany wedtug grup pro-
duktow (m.in. ropa, gaz, benzyna, chemikalia, paliwa, oleje).

BUDOWA WARTOSCI * LUDZIE * SILA FINANSOWA

Polska
RYN?((')W Czechy 3 Downstream RYSI:I‘KI
MACIERZYS- | Viemey SEGMENTY Detal EKSPORTOWE
Litwa OPERACYJNE Wydobycie
TYCH Kanada

Rys. 4. Filary modelu biznesowego Grupy Orlen

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: Raport zintegrowany Grupy Orlen za 2016 rok, https://
raportzintegrowany2016.orlen.pl (dostep: 24.03.2018).

W szczegdlowym opisie poszczegdlnych segmentéw dziatalnosci ujawnia sie
liczne dane liczbowe o wielkosci i wartosci produkcji i sprzedazy, specyficzne
mierniki efektywnos$ci dziatalno$ci, mierniki rentownosci. Nie wyjasnia si¢ jednak
syntetycznego postrzegania warto$ci grupy kapitatowej. Poszerzona ocena prezen-
towanych przez spotke informacji niefinansowych w przedstawiona zostata w pracy
[Walinska, Bek-Gaik, Gad 2016].

Jeszcze nieco zroznicowane podejscie do omowienia modelu biznesowego za-
stosowata Jastrzebska Spotka Weglowa SA, czyniac to juz wedtug ogdlnych wymo-
goéw obowigzujacych od 2017 r. W o$wiadczeniu do sprawozdania zarzadu z dziatal-
nosci spotka eksponuje aktywne uczestnictwo w tancuchu dostaw wegiel koksowy
— koks — stal z racji wydobycia i przerdbki wegla oraz sprzedazy wegla, koksu i in-
nych wyrobow weglopochodnych. Przyjety model biznesowy przedstawiono czytel-
nie graficznie (por. rys. 5).

Spoltka pisze, iz model zaktada petlg integracje tancucha wartosci poprzez
zwigkszenie stopnia dlugoterminowej wspotpracy z odbiorcami w celu zabezpie-
czenia odpowiedniego stopnia produkcji w dtugim okresie. Koncentrowacé si¢ on ma
na czterech glownych segmentach dziatalno$ci: segmencie weglowym, segmencie
koksowniczym, segmencie energetycznym oraz obszarze wsparcia. Spotka naswie-
tla model biznesowy, uwzgledniajac wszystkie istotne obszary zarzadzania, jak ba-
dania i rozwdj, finanse, zarzadzanie kadrami, informatyke, inwestycje.

Grupa Tauron zaczeta publikowaé raport zintegrowany od 2016 r., taczac pro-
ces tworzenia warto$ci z modelem biznesowym. Model biznesowy rozpatruje w se-
kwencyjnym uktadzie segmentow dziatalnos$ci, jego za§ wyniki prezentuje w posta-
ci roznorodnych kwalifikowanych kapitatow, z ktorych kilka zasadniczych stanowi
po przeksztalceniu dane wejsciowe dla kolejnych cykli tworzenia warto$ci. Synte-
tycznie przedstawiono to na rys. 6. Grupa Tauron wzoruje si¢ na modelu tworzenia
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B+R+1 Wsparcie | | Serwis / Logistyka / Uslugi>
Zroéwnowazony
rozwdj (CSR) \V4 \Y4 \Y4
Finanse
Handel
Dzialalno$¢ i
i Koks
podstawowa Wegiel o obsluga
klienta
Inwestycje @ v A
Zarzadzanie - -
korporacyjne Rozwdj Energetyka/Chemia >

Odbiorcy:
Energetyka
Hutnictwo
Przemyst

Pozostaly
rynek
odbiorcéw
produktéw
GK JSW

Rys. 5. Model biznesowy Grupy Kapitatowej Jastrzgbskiej Spotki Weglowej SA

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci Jastrzebskiej Spotki
Weglowej S.A. za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2017 r., s. 76, https://www.jsw.pl/
index.php?id=995&L= (dostegp: 20.03.2018).

E:

< < <
/ Misja i Wizja -
Kapitat Kapitat
finansowy 71 finansowy
Ryzyk i
; éi\; ;lg Zasady zarzadzania Strategia
Kapitat Model biznesowy Kapitat
produkeyjny [ | produkeyjny
he ‘Wydobycie ‘\I
) Kapitat ' Kapitat
v| intelektualny [\ ' /| intelektualny
1
1

|

i N Kapitat
Kapital o spoleczny
spoteczny
g Sprzedaz ’
Kapitat L/ Rezultaty Qutlook \ Kapitat
naturalny \/ naturalny
NASZE OTOCZENIE

~

4

»

Rys. 6. Tworzenie warto$ci w Grupie Tauron

7Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Poznaj Grupg TAURON. Raport2016.tauron.pl. http://
raport2016.tauron.pl/wp-content/uploads/2017/08/ TAURON_Kluczowe fakty.pdf

24.03.2018).

(dostep:
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wartosci zaprezentowanym w wytycznych IIRC. Za dzwignie tworzenia wartosci
przyjmuje te same rodzaje wkladow — kapitatow. Kazdy wyrdzniony kapitat tworza-
cy wartos¢ jest opisywany za pomocg konkretnych wielko$ci mierzalnych (w arty-
kule pomija si¢ przytaczanie wielkosci tych miernikow).

Wkomponowuje si¢ model biznesowy w strategi¢ grupy w latach 2016-2025,
ktéra ma zapewni¢ stabilno$¢ finansowa, perspektywe wzrostu, przy jednoczesnym
wsparciu stabilnosci systemu elektroenergetycznego. Priorytety i filary strategii
Tauronu przedstawia rys. 7.

/
Nowy model biznesowy i organizacja
Nowoczesna kultura organizacyjna
i wartosci
#3 <
[ Nowy model rozwoju innowacji oraz nowych biznesow
~
s —
=
>~ Relacja .
QO‘ < z klientem Stal?llna ‘F)aza Efektywne
~ #2 platforma biznesow aktywa
~ diugoterminowego regulowanych konwencjonalne
WZrostu
N~
Stabilno$¢ finansowa, efektywnosé¢ operacyjna,
#1 inwestycyjna i partnerstwa kapitatowe
-/

Rys. 7. Priorytety strategiczne Grupy Tauron

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: Poznaj Grupe TAURON. Raport2016.tauron.pl. http://
raport2016.tauron.pl/wp-content/uploads/2017/08/ TAURON Kluczowe fakty.pdf  (dostep:
24.03.2018).

W raporcie opisuje sie glowne kierunki aktywnosci w ramach kazdego z przy-
jetych priorytetow strategicznych. Generalnie prezentowane informacje dotyczace
modelu biznesowego majg charakter do$¢ ogolny, aczkolwiek uwzgledniajg specyfi-
ke dziatalnos$ci spotki. Moga jednak by¢ zaadaptowane w petni przez kazdy podmiot
tej samej branzy, majacy podobng struktur¢ dziatalno$ci gospodarczej i organizacje.
Podawane warto$ci bezwzgledne kluczowych miernikow charakteryzujacych dzwi-
gnie tworzace warto$¢ spotki sa $cisle zwigzane ze skala prowadzonej dziatalnosci
w poszczegolnych segmentach. W zwigzku z powyzszym jest ograniczona uzytecz-
nos$¢ tych informacji dla celow porownawczych. Z badan J. Michalaka nad zakresem
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ujawnien o modelach biznesu na probie 60 spotek wchodzacych w sklad indeksu
FTSE-Techmark wynika, ze opisy tych modeli sg krotkie, przedstawiaja sposob ge-
nerowania wartosci, rynki, na ktérych spotki funkcjonuja, oraz najwazniejsze zaso-
by i podejmowane dziatania dla zwigkszenia wartosci [Michalak 2015].

5. Zakonczenie

Od 2017 r. mamy w Polsce do czynienia z nowa jakoscig sprawozdawczosci jed-
nostek zainteresowania publicznego w zwiazku z wprowadzeniem obligatoryjnego
prezentowania wybranych informacji niefinansowych. Nie jest to praktyka catkiem
nowa, gdyz niektore spotki gietdowe fakultatywnie w ramach stosowania zasad tadu
korporacyjnego juz takowe informacje przygotowywaty. Z punktu widzenia potrzeb
informacyjnych najwigkszej liczby potencjalnych uzytkownikow sprawozdan naj-
wieksze zainteresowanie powinny budzi¢ opisy modeli biznesowych. Modele biz-
nesowe w zwieztej 1 zwartej logicznie formie odzwierciedlajg kluczowe elementy
dziatalnosci przedsigbiorstwa, jak rynki, na ktorych dziataja, zorganizowanie proce-
su tworzenia wartosci, wyniki rezultatow dla samej organizacji, jak rowniez skutki
oddziatywania na otoczenie.

Z przeprowadzonej analizy raportow kilku spotek gieldowych w Polsce wynika,
ze przedsigbiorstwa prowadzace zroznicowang dziatalnos$¢ eksponuja inne kluczowe
elementy swoich modeli biznesu. W przypadku kwantyfikowania wskazanych dzwi-
gni tworzenia wartosci dobierajg bardzo subiektywnie stosowne dane, niekoniecznie
uzyteczne dla dokonania porownan z innymi podmiotami, nawet z tej samej bran-
zy. Takze zauwaza si¢ ograniczone indywidualne podejscie do prezentacji wlasnych
modeli biznesu i zbyt duze nasladownictwo spopularyzowanych w §wiecie wytycz-
nych réznych organizacji promujacych sprawozdawczos$¢ niefinansowg. Powyzsze
sprawia, ze bardzo podobne modele biznesu moga okresla¢ spotki podobne co do
rodzaju i skali dziatalnosci. Interesujacym bedzie porownywanie w kolejnych latach
raportow niefinansowych tych samych spotek i zbadanie zmian w modelach bizne-
sowych lub ewentualnie powtarzanie tych samych koncepcji.

Literatura

Basic Guide to the Communication on Progress (2012), United Nation, https://www.unglobalcompact.
org/library (dostep: 20.03.2018).

Burke J.J., Clark C.E., 2016, The business case for integrated reporting: Insights from leading practi-
tioners, regulators, and academics, Business Horizons,vol.59, Issue 3, May—June.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22 pazdziernika 2014 r. zmienia-
jaca dyrektywe 2013/34/UE w odniesieniu do ujawniania informacji niefinansowych i informa-
¢ji dotyczacych réznorodnosci przez niektore duze jednostki oraz grupy. Dz. Urz. UE L 330/1
z 15.11.2014.

Eccles R.G., Spiesshofer B., 2015, Integrated reporting for a re-imagined capitalism, Harvard Business
School General Management, Unit Working Paper, no. 16-032.



344 Halina Buk

Havlova K., 2015, What integrated reporting changed.: the case study of early adopters, Procedia Eco-
nomics and Finance,vol. 34.

IIRC, 2013, The International <IR> Framework Integrated Reporting, http://integratedreporting.org/
wp-content/uploads/2015/03/13-12-08-THE-INTERNATIONAL-IR-FRAMEWORK-2-1.pdf
(dostep: 20.03.2018).

Kamieniecka M., 2017, Model biznesu jako przedmiot sprawozdawczosci finansowej, Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 472, s. 106-114.

Kardas M., 2016, Pojecia i typy modeli biznesu, [w:] Klincewicz K. (red.), Zarzqdzanie, organizacje
i organizowanie — przeglgd perspektyw teoretycznych,Wydawnictwo Naukowe Wydziatu Zarza-
dzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa.

KGHM-Raport zintegrowany-2016, http://2016.raportroczny.kghm.com/files/download/ KGHM-Raport-
Zintegrowany-2016-pl.pdf (dostep: 20.03.2018).

Materiality in IR. Guidance for the preparation of integrated reports, 2015, IFAC 2015, http://integra-
tedreporting.org/resource/materiality-in-integrated-reporting (dostep: 20.03.2018).

Mazurowska M., 2015, Analiza porownawcza wytycznych Global Reporting Initiative oraz Internatio-
nal Integrated Reporting Commitee, Studia Oeconomica Posnaniensia, vol. 3, no. 1.

Michalak J., 2015, Prezentacja modelu biznesowego w raportach rocznych wybranych spotek wysokich
technologii z Wielkiej Brytanii, Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicz-
nego Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach, nr 245, s. 152-161.

Obtoj K., 2002, Tworzywo skutecznej strategii, PWE, Warszawa.

Poznaj Grup¢ TAURON. Raport2016, 2017, http://raport2016.tauron.pl/wp-content/uploads/2017/08/
TAURON_ Kluczowe fakty.pdf (dostep: 24.03.2018).

Raport zintegrowany Grupy Orlen za 2016 rok, https:/raportzintegrowany2016.orlen.pl (dostep:
24.03.2018).

Rudny W., 2013, Model biznesowy a tworzenie wartosci, Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Kato-
wicach, nr 141, s. 98-108.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Jastrzebskiej Spotki Weglowej S.A. za rok obrotowy zakonczony
31 grudnia 2017 r., https://www.jsw.pl/index.php?id=995&L (dostep: 20.03.2018).

Standard Informacji Niefinansowych SIN (2017), Fundacja Standardow Raportowania, Warszawa.

Sustainability Reporting with GRI Standards (2016), https://www.globalreporting.org/standards
(dostep: 20.03.2018).

Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci, tekst jednolity (Dz. U. z 2018, poz. 395).

Ustawa z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o rachunkowosci (Dz. U. z 2017, poz. 61).

Walinska E., Bek-Gaik B., Gad J., 2016, Sprawozdawczosé finansowa i niefinansowa przedsigbiorstwa
— w kierunku integracji, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, £.6dz.

Wartini-Twardowska J., 2014, Konsolidacja w grupach kapitatowych z perspektywy modelu biznesu na
przyktadzie sektora producentow systemow informatycznych zarzgdzania, C.H. Beck, Warszawa.



	24



