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Streszczenie: U Zrodet koncepcji zarzadzania tancuchem dostaw lezy przekonanie o koniecznos$ci podejmowania wspolnych dziatan przez
przedsigbiorstwa tworzace tancuch dostaw. Czysta wspotpraca w tancuchu dostaw pozostaje jednak w sferze rozwazan teoretycznych.
Mechanizmami koordynacji dziatan (regulacji dziatalnosci gospodarczej) sa takze konkurencja i walka negocjacyjna migdzy podmiotami
oraz formalna lub nieformalna wladza decyzyjna jednego podmiotu lub ich wigkszej liczby (integracja/hierarchia), a takze formy
hybrydowe. Celem opracowania jest analiza stanu badan nad zagadnieniem koordynacji w tancuchu dostaw oraz zidentyfikowanie
glownych obszaréw badawczych zwigzanych z ta tematyka. Artykut powstal na podstawie systematycznego przegladu literatury, ktory
obejmowat migdzy innymi wylonienie podstawowe;j literatury i selekcje publikacji, analize bibliometryczng oraz analizg tresci. Wyniki
przeprowadzonych badan wskazuja, ze koordynacja wspotpracy w tancuchu dostaw jest zagadnieniem nowym, wciaz malo rozpoznanym

w literaturze i mogacym stanowi¢ aktualny i ciekawy obszar badawczy.

Stowa kluczowe: tancuch dostaw, mechanizmy koordynacji wspotpracy, systematyczny przeglad literatury.

1. Wstep

U zrodet koncepcji zarzadzania tancuchem dostaw
lezy przekonanie o koniecznosci podejmowania
wspoélnych dzialan przez przedsigbiorstwa tworzace
tancuch dostaw [Witkowski 2010, s. 7]. Wspotpraca
miedzy podmiotami jest niezbedna w celu poprawy
skuteczno$ci i efektywnosci podejmowanych dziatan,
a w konsekwencji — uzyskiwania efektow synergicz-
nych oraz przewagi konkurencyjnej. Wspotzalezne
ogniwa tancucha dostaw powinny wspotdzieli¢ od-
powiednie informacje i podejmowac wspoélne decyzje
w celu lepszej koordynacji i synchronizacji przepty-
wu materialowego [Taylor, Terhune 2000, s. 37].
Czysta wspotpraca w tancuchu dostaw pozostaje
jednak w sferze rozwazan teoretycznych [Ciesielski
(red.) 2006, s. 12]. Dopoki ogniwa tancucha dostaw
pozostaja odrgbnymi przedsigbiorstwami, dopéty za-
wsze istnieje ryzyko pojawienia si¢ zachowan oportu-
nistycznych motywowanych checig zwigkszenia zy-

skow krotkookresowych. Formy partnerstwa sg takze
przejawem walki konkurencyjnej, ktéra moze prowa-
dzi¢ do rywalizacji lub uzaleznienia jednego partnera
od drugiego [Lupicka 2009, s. 5]. Podobnie wyste-
powanie relacji partnerskich nie wyklucza istnienia
wladzy w tancuchu dostaw. Lancuch dostaw jest wigc
przyktadem wystepowania réznych mechanizmoéw
koordynacji wspotpracy miedzyorganizacyjne;j.

Cele opracowania stanowig analiza stanu badan
nad zagadnieniem koordynacji wspotpracy w tancu-
chu dostaw oraz zidentyfikowanie gtownych obsza-
row badawczych zwigzanych z tg tematyka. Artykut
powstal na podstawie systematycznego przegladu li-
teratury.

2. Koordynacja wspolpracy
w lancuchu dostaw

Koordynacja (governance, sposéb regulacji, wladz-
two) wspotpracy w tancuchu dostaw oznacza wszystkie
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dziatania podejmowane w celu zarzadzania relacjami
w tancuchu dostaw. Jest to pojecie szersze niz kontrola
[Varoutsa, Scapens 2015, s. 69] i odnosi si¢ do zespo-
hu dziatan, ktore sa podejmowane w celu osiggniecia
trwalej 1 przynoszacej korzysci rownowagi interesow
i wladzy [Nooteboom 1999, s. 1]. Pojecie obejmuje
planowane i $wiadome dziatania podejmowane przez
podmioty, a takze elementy niezaplanowane, poja-
wiajace w wyniku wspolpracy. Pojecie moze odnosié
si¢ do relacji miedzy dwoma podmiotami w tancuchu
dostaw, ale rowniez do calego tancucha dostaw trak-
towanego jako rozszerzona organizacja. Koordynacja
nazwa¢ mozna takze pewne ramy/struktury, w ktorych
inicjowane sg, budowane, rozwijane i monitorowane
relacje migdzyorganizacyjne. Instrumentami koordy-
nacji mogg by¢ umowy, zaufanie, standardy i normy
etyczne.

Zgodnie z paradygmatem KKK opisanym przez
A. Sulejewicza [1997] wystepujace w tancuchach
dostaw formy skrajne koordynacji rynkowej to: kon-
kurencja (rywalizacja i walka negocjacyjna pomiedzy
podmiotami), kooperacja (wspotpraca, porozumienie)
oraz integracja/hierarchia (formalna lub nieformalna
wiladza decyzyjna jednego Iub kilku podmiotow), kto-
re w rzeczywistosci gospodarczej wystepuja przede
wszystkim w postaci mieszanej. W paradygmacie
KKK konkurencja, kooperacja i kontrola wystepu-
ja jako réwnorzedne formy koordynacji rynkowe;j.
Natomiast w przedstawionej przez O.E. Williamso-
na [1979] teorii kosztow transakcyjnych (TKT) wy-
r6zni¢ mozna: transakcje organizowane przez rynek
oraz transakcje, w ktorych relacje miedzy partnera-
mi przyjmuja forme hierarchiczng. W uproszczeniu
gtéwnym zatozeniem TKT jest oportunizm przedsig-
biorstw oraz umowy lub integracja wertykalna w fan-
cuchu dostaw (forma hierarchii) jako rozwigzania
ograniczajace mozliwos¢ pojawienia si¢ zachowan
oportunistycznych.

Wystepowanie okreslonych mechanizmow koor-
dynacji w fancuchu dostaw zmienia si¢ wraz z rozwo-
jem wspolpracy w tancuchu dostaw. Poczatek procesu
budowania relacji rozpoczyna zawarcie pojedynczej
transakcji. W poczatkowych etapach relacje przed-
sigbiorstw to przede wszystkim relacje transakcyjne
(arm’s length market relationships) charakteryzujace
si¢ dgzeniem do osiggania korzysci wlasnych, wyko-
rzystywaniem sity przetargowej oraz nastawieniem
na osigganie celow krotkookresowych. Koordynacja
wspotpracy istnieje w bardzo ograniczonym zakresie
— jest to koordynacja rynkowa (market governance)
[Crisan 2012, s. 37], z zatozenia migdzy niepowig-
zanymi, réwnorzednymi podmiotami a gldownym
elementem decydujacym o wyborze kontrahenta jest
cena.

W kolejnym etapie transakcje moga by¢ powta-
rzane, stopniowo prowadzac do ustanowienia rela-
cji opartych na umowach krotkookresowych. Jezeli
wspotpraca jest udana, to relacje moga przeksztatcic
si¢ w bazujgce na lojalnosci i zaufaniu powigzania dtu-
goterminowe. Elementami wplywajacymi na rozwoj
kooperacji oraz oparcie wspotpracy w tancuchach do-
staw na mechanizmach relacyjnych (relational gover-
nance) sa [Ryciuk, 2016, s. 57]: zaufanie, nast¢pnie
zaangazowanie, komunikacja/wymiana informacji,
wspotpraca w dazeniu do wspdlnych celow, satys-
fakcja z relacji, zalezno$¢/wspotzaleznos¢, adaptacja
oraz wiezi spoteczne i relacje interpersonalne (rys. 1).
Uwzgledniajac czas, intensywno$¢ i zakres wspot-
pracy migdzy ogniwami lancucha dostaw, mozna
wyrdznié: partnerstwo operacyjne i partnerstwo stra-
tegiczne. Partnerstwo strategiczne, w ktorym przed-
sigbiorstwa postrzegaja partnera jako ,,przedtuzenie”
wlasnej organizacji, osigganie celow wspodlnych jest
nadrzedne w stosunku do celow jednostkowych i nie
ma okreslonego terminu zakonczenia wspoétdziatania.
Nalezy zauwazy¢, ze partnerstwo jest hybrydowa for-
ma wspolpracy i ma cechy zarowno konkurencji, jak
1 wspoltpracy [Ploetner, Ehret 2006, s. 6].

[ zaufanie ) [zaangaZowanie)
komunikacja \ / .
kooperacja
w lafcuchach

i wymiana N
informacii
satysfakcja ~ dostaw zalezno$é/
2 relacji / ‘\ wspblzaleznosé
( adaptacja ) (wic;zi spoleczne)

Rys. 1. Gltéwne determinanty rozwoju wspotpracy
w tancuchach dostaw

Gloéwne
determinanty
10ZWoju
wspolpracy

Zrédlo: [Ryciuk 2016, s. 57].

Czgsé¢ badaczy jako ostatni etap ewolucji zwigz-
kow miedzy dostawca a odbiorcg przedstawia stwo-
rzenie sojuszu (aliansu) strategicznego [ Tao, Zhe 2009,
s. 323]. W literaturze mozna tez znalez¢ opinie, ze:

e alianse wertykalne obejmuja partnerstwo w tan-
cuchu dostaw, a horyzontalne dotycza partnerstwa
miedzy konkurentami [Volery, Mensik 1998,
s. 987],

e alians jest formg partnerstwa [Beach, Webster,
Campbell 2005, s. 612],



Mechanizmy koordynacji wspotpracy w tancuchu dostaw — systematyczny przeglad literatury 57

e alians i partnerstwo to synonimy [Love 1 in. 2002,

s. 9].

Autorka sktania si¢ ku opinii B. Maheshwariego
i in. [Maheshwari, Kumar, Kumar 2006, s. 289], we-
dlug ktérych pojecie aliansu strategicznego jest szer-
sze niz partnerstwo i oznacza wiele form wspotpracy
miedzy przedsigbiorstwami, ktore wykraczaja poza
transakcje przebiegajace w ramach tancuchdéw dostaw
1 jest to powigzanie bardziej formalne niz partnerstwo
[Roe, Jenkins 2003].

Utworzenie aliansu strategicznego moze by¢
krokiem w kierunku hierarchicznej integracji piono-
wej, czyli przypadku, w ktorym procesy integracyjne
wystepujg w wyniku przejmowania kontroli nad ko-
lejnymi ogniwami tancucha dostaw w drodze zmian
wlasnosci. Hierarchia to system oparty na hierarchicz-
nych mechanizmach koordynacji (hierarchical gover-
nance), co oznacza wystgpowanie relacji asymetrycz-
nych w tancuchu dostaw oraz oparcie wspolpracy na
szczegdtowych umowach, procedurach, standardach
oraz podejmowanie decyzji przez jeden podmiot, kto-
rego interesy sg decydujace.

Jezeli jednoczesnie z rozwojem partnerskich re-
lacji wertykalnych przedsigbiorstwa buduja relacje
partnerskie z innymi podmiotami z otoczenia i s3
zawierane alianse z konkurentami, to mozliwe jest
zbudowanie sieci partnerskiej. Sie¢ traktowana jest
przez niektorych badaczy jako trzecia, obok hierarchii
irynku, oddzielna forma koordynacji dziatalnosci go-
spodarczej [Powell 1990, s. 301]. Wspotprace w sie-
ci, ktora opiera si¢ na koordynacji sieciowej (network
governance), charakteryzuja: wspotzaleznos$¢, row-
norzedno$¢ podmiotdéw, dostep do zasobow podmio-
tow uczestniczacych w sieci, dzielenie ryzyka, zwiek-
szona elastyczno$¢, wymiana wiedzy, bazowanie na
bezposrednich kontaktach osobistych oraz przewaga
takich mechanizmoéw, jak reputacja, lojalnos¢ i zaufa-
nie, nad administracyjnymi, formalnymi procedurami
czy mechanizmami cenowymi.

2. Metodyka przeprowadzonych badan

Celem opracowania jest analiza stanu wiedzy doty-
czacego tematyki koordynacji wspolpracy w tancu-
chu dostaw umozliwiajagca zidentyfikowanie gltow-
nych trendéw i obszarow badawczych zwigzanych
7z tg tematyka.

Artykul powstal na podstawie systematycznego
przegladu literatury. Systematyczny przeglad litera-
tury to realizowany wedtug $cisle okreslnych etapow
celowy dobor literatury wraz z jej analizg iloSciowa
[Czakon 2016, s. 124]. Jego wyrdzniki to mozliwy do
sprawdzenia i wiarygodny ze wzglgdu na rygor meto-
dycznego postgpowania przeglad stanu wiedzy oraz

stosowanie ilo§ciowych technik opisu i analizy lite-
ratury. Zaleta systematycznego przegladu literatury,
w porownaniu z tradycyjnym (czesto subiektywnym
i niekompletnym) przegladem literatury, jest posta-
wienie hipotezy lub pytania badawczego przed rozpo-
czeciem badan, ustalenie pelnego wykazu literatury
istotnej dla badanego przedmiotu wraz ze sformuto-
waniem kryteriow wlaczenia lub wylaczenia poszcze-
g6lnych pozycji literaturowych z wykazu.

Procedura systematycznego przegladu literatury
obejmowata nastgpujace etapy [Lenart 2015, s. 20;
Czakon 2016, s. 124]: okreslenie celu badania, wy-
lonienie i wybdr literatury podstawowej, selekcje pu-
blikacji, opracowanie bazy danych publikacji, analize
bibliometryczna, analiz¢ tre$ci, opracowanie raportu.

Analizie poddano artykuty dostgpne w bazach
EBSCO, Elsevier, Emerald, Scopus i Web of Science
z lat 2000-2016.

3. Systematyczny przeglad literatury —
glowne trendy i obszary badawcze
zwiazane z tematyka koordynacji
wspolpracy w lancuchu dostaw

W celu zidentyfikowania gléwnych trendéw i obsza-
row badawczych zwiazanych z tematyka koordynacji
wspotpracy w tancuchu dostaw dokonano systema-
tycznego przegladu literatury.

Wytonienie literatury przedmiotu obejmowato
ustalenie zbioru publikacji bedacych przedmiotem
dalszej eksploracji. W tym celu wykorzystano cy-
frowe bazy petnotekstowe EBSCO, Elsevier, Web of
Science, Emerald i Scopus, umozliwiajace dostep do
miedzynarodowych publikacji w jezyku angielskim.
Publikacje poddano selekcji przez zastosowanie stow
kluczowych oraz wybdr publikacji recenzowanych
z zakresu zarzadzania i ekonomii (tab. 1). Nast¢pnie
usunigto z opracowanej bazy danych pozycje powta-
rzajace si¢ oraz dokonano weryfikacji abstraktow,
tytutow 1 stow kluczowych. Zatozono, ze wytoniona
literatura przedmiotu obejmie lata 1990-2016, naj-
wczesniejsze publikacje w opracowanej bazie pocho-
dzity jednak z 2000 roku.

Analize bibliometryczna ograniczono do bazy
Scopus oraz dostgpnego w bazie narzgdzia do analizy
dokumentow ze wzgledu na dat¢ publikacji, zrodto
(nazweg czasopisma), autoroéw, afiliacje, kraj, rodzaj
dokumentu oraz gltéwny obszar badawczy. Liczba
publikacji w bazie Scopus, zawierajacych w tytule,
streszczeniu lub stowach kluczowych hasta: supply
chain oraz governance w latach 2000-2016 rosta, co
wskazuje na zwigkszajace si¢ zainteresowanie badang
tematyka (na rys. 2 zobrazowano ekstrapolacje tren-
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Tabela 1. Przebieg tworzenia bazy literaturowej

. . . . Web
Kryteria wyszukiwania EBSCO Elsevier Emerald Scopus of Science
Hasto governance w tytule, streszczeniu lub stowach kluczowych 14,429 13 038 19 606 102 789 bd
Hasta governance i supply chain w tytule, streszczeniu lub stowach bd 2024 bd 1002 bd
kluczowych
Hasta supply chain i governance w stowach kluczowych 203 39 17 263 bd
Hasta supply chain 1 governance w tytule 111 17 14 119 92
Publikacje z zakresu zarzadzania i ekonomii bd bd bd 69 57
Petotekstowe publikacje recenzowane z lat 2000-2016 31 16 13 3 36
Po weryfikacji abstraktow, tytutéw i stéw kluczowych 14 7 10 3 17
Po usunigciu publikacji dublujacych sie 34
Zrédto: opracowanie wiasne.
du potegowego na kolejne dwa lata). Najwiecej pub- Tabela 2. Publikacje zawierajace hasta supply chain
likacji z badanej tematyki w bazie Scopus opubliko- i governance w tytule z najwicksza liczbg cytowan
wano w czasopismach Journal of Cleaner Production, Liczba
Supply Chain Management, Journal on Chain and cytowatt | .
Network Science, IFIP Advances in Information and w bazie Cyth:ﬁ
Communication Technology oraz Journal of Busi- Publikacja Scopus | ogle
ness Ethics. Zagadnieniem koordynacji wspotpracy IUbOvaeb Scholar
w tancuchu dostaw najczesciej zajmuja si¢ badacze ze Science
Stanéw Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii, Holandii, :
ot . Wathne K.H., Heide J.B., 2004,
Australii 1 Chin. o ;
Relationship governance in a supply
. . 222 527
chain network, Journal of Marketing,
==¢==Documents by year trend badawczy 68(1), s. 73-89.
160 Wang E.T.G., Wei H.-L., 2007,
140 Interorganizational governance value
120 creation: Coordinating for information
/,A/ jon: Coordinating for informati 127 236
100 visibility and flexibility in supply chains,
80 Decision Sciences, 38(4), s. 647-674.
Zg Griffith D.A., Myers M.B., 2005, The
2 - performance implications of strategic fit
0 | of relational norm governance strategies
P IO I S ® 'Q '\ 'm, 'a 'u vs 'b ',\ 'oo ' in global supply chain relationships %4 178
LS SIEOENES BRI ’
P AR AR A A A AR Journal of International Business
Rys. 2. Liczba publikacji w bazie Scopus z lat 2000-2016 Studies, 36(3), s. 254-269.
zawierajacych w tytule, streszczeniu lub stowach kluczowych Mueller M., dos Santos V.G., Seuring S.,
hasto supply chain governance 2009, The contribution of environmental
Zrédto: opracowanie wiasne. ana{ focial b?tandards towgrds ensuring 31 187
legitimacy in supply chain governance,
Journal of Business Ethics, 89(4),
Analizg cytowalnosci oparto na publikacjach do- s. 509-523.
stepnych w bazach Scopus lub Web of Science, ktore Fawcett S.E., Ogden J.A., Magnan
zawierajg informacje o liczbie cytowan. W analizie cy- G.M., Cooper M.B., 2006,
towalno$ci uwzgledniono publikacje zawierajgce hasta Organizational commitment and
v chain i ) " . . governance for supply chain success, 56 141
S upp Y cnain 1 governanc? w tytule, Fy Owan_e wieee) International Journal of Physical
niz 50 razy (tab. 2). Analiz¢ uzupetniono o liczbg cy- Distribution and Logistics Management,
towan publikacji w Google Scholar. 36(1), s. 22-35.
Analiza cytowalnos$ci skupia si¢ na znaczeniu po- Richey R.G., Roath A.S., Whipple J.M.,
jedynczej publikacji dla dyscypliny. Problemem, kto- 2010, Exploring a governance theory of
ry zidentyfikowano podczas przeprowadzania analizy supply chain management: Barriers and 51 161
cytowalnosci, jest odmienna liczba cytowan tej same;j Jacilitators to integration, Journal of
Business Logistics, 31(1), s. 237-256.

publikacji w r6znych bazach. W tabeli cytowalnos$ci
zawarto jednak czotowe publikacje z zakresu koor- Zrbdto: opracowanie wiasne.
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Rys. 3. Analiza stow kluczowych dokonana na podstawie stworzonej chmury stow

Zrbdto: opracowanie wlasne.

dynacji wspdlpracy w tancuchu dostaw. Niewielka
liczba cytowan czotowych pozycji oraz daty publi-
kacji wskazuja, ze tematyka koordynacji wspotpracy
w tancuchach dostaw jest zagadnieniem nowym, wy-
magajacym dalszej eksploracji.

Ostatnim elementem przeprowadzonego systema-
tycznego przegladu literatury byta analiza frekwen-
cyjnosci, ktora dzigki sprawdzeniu czgstotliwosci
badanej cechy, np. wystepowania stow kluczowych,
stosowanej metody badawczej czy problemow ba-
dawczych, umozliwia wyltonienie dominujacej per-
spektywy/nurtu badan oraz tendencji metodycznych
stosowanych w danym obszarze badawczym [Czakon
2016].

Analizy stow kluczowych dokonano, wykorzystu-
jac stworzong chmure stow (rys. 3). Biorac pod uwagg
najczgsciej powtarzajace si¢ stowa kluczowe, stwier-
dzi¢ mozna, ze rozpatrywana tematyka powigzana jest
z zarzadzaniem tancuchem dostaw, oceng wydajnosci
(wynikow funkcjonowania tancucha dostaw), innowa-
Cyjnoscia, ze zZrOwnowazonym rozwojem oraz z zarza-
dzaniem relacjami w fancuchu dostaw.

Opracowana baza danych zawiera publikacje teo-
retyczne, koncepcyjne — 48%, prace przedstawiajagce
wyniki przeprowadzonych badan jakosciowych (case
study) — 19%, oraz ilo$ciowych — 32%. W badaniach
ilosciowych czgsto stosowano modelowanie rownan
strukturalnych.

Gloéwna tematyka badawcza dotyczy analizy
wpltywu mechanizmow koordynacji  wspolpracy
migdzyorganizacyjnej na wyniki dziatalnosci tan-
cucha dostaw. Ogolnie wptyw mechanizmow trans-
akcyjnych na wyniki tancucha dostaw jest lepiej
rozpoznany w literaturze niz wplyw mechanizmow
relacyjnych. Istnienie mechanizméw relacyjnych

wskazywane jest jednak jako kluczowe w osigganiu
przewagi konkurencyjnej oraz utrzymywaniu relacji
z partnerami w tancuchu dostaw [Cheng, Chen, Hu-
ang 2014; Hammervoll 2011]. Przewaga relacyjnych
mechanizmoéw koordynacji w tancuchu dostaw jest
wlasciwa dla tancuchow bardziej dojrzatych, charak-
teryzujacych si¢ istnieniem relacji partnerskich [ Varo-
utsa, Scapens 2015]. Najnowsze badania dotycza wy-
stepowania okre$lonych mechanizméw koordynacji
w zalezno$ci od stopnia dojrzatosci tancucha dostaw,
a takze oceny podejmowania obustronnych wysitkow
w celu rozwoju norm wspodtpracy.

Rozpatrywany jest takze wpltyw okreslonych
mechanizmoéw: relacyjnych, transakcyjnych na wy-
miang¢ informacji oraz tworzenie warto$ci w ramach
fancucha dostaw. Wyniki tancucha dostaw analizo-
wane sg rowniez z punktu widzenia kosztow, jako-
$ci dostarczanych dobr oraz satysfakcji klienta osta-
tecznego [Vlachos 2014]. Analizowanym obszarem
badawczym jest wybor odpowiedniego mechanizmu
wladztwa w tancuchach dostaw, a takze wplyw do-
konanego wyboru na innowacyjno$¢ oraz koszty
dziatan podejmowanych w ramach tancucha dostaw
(wynikoéw dziatalno$ci tancucha dostaw w aspekcie
kosztowym) [Blome, Schoenherr, Kaesser 2013].
Badania dotycza takze determinantow rozwoju
okreslonych mechanizméw koordynacji oraz wply-
wu posredniego wtadztwa na wyniki tancuchow do-
staw, np. wplywu wystepowania wybranych mecha-
nizmoéw koordynacji na zakres wymiany informacji
oraz posrednio na wyniki operacyjne tancucha do-
staw [Ghosh, Fedorowicz 2008; Hammervoll 2011].
Znalez¢ mozna rowniez przyktady/studia przypad-
koéw opisujace rozwoj koordynacji w czasie [Hall-
doérsson, Skjett-Larsen 2006].
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Kolejna grupa publikacji dotyczy prezentacji teo-
retycznej modeli koordynacji wspdtpracy w tancu-
chach dostaw [Crisan, Parpucea, Ilies 2011]. Pojecie
rozumiane jest jako wielowymiarowy konstrukt teo-
retyczny [Jain, Dubey 2005], ktérego pomiaru doko-
na¢ mozna, bioragc pod uwagg wiele elementow (brak
pojedynczego miernika).

Cze$¢ badan obejmuje waska perspektywe — po-
jedynczych organizacji oraz wpltywu mechanizmoéw
kontroli stosowanych przez pojedyncze organizacje
(w relacjach z najblizszymi partnerami) na wspolpra-
c¢ oraz koordynacje catego tancucha dostaw [Veen-
-Dirks, Verdaasdonk 2009]. Analizowany obszar ba-
dawczy dotyczy czesto przedsigbiorstw o najwigkszej
sile przetargowej w tancuchu dostaw [Hammervoll
2011]. Czg$¢ badan wykracza poza tancuchy dostaw
i obejmuje szersza perspektywe — ekonomiczna, po-
lityczna, czyli zewnetrzne otoczenie, w ktorym funk-
cjonujg tancuchy dostaw, oraz wptyw otoczenia na
sposob regulacji wspotpracy w tancuchu dostaw.

Istotnym obszarem badawczym sg takze skom-
plikowane zalezno$ci migdzy wystepowaniem okre-
$lonych mechanizmoéw koordynacji, struktura/ztozo-
no$cig tancucha dostaw a zarzadzeniem zielonymi
fancuchami dostaw, zrownowazonymi lancuchami
dostaw czy dziataniami podejmowanymi w ramach
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu [Tachizawa,
Wong 2015; Gimenez, Sierra 2013; Soundarara-
jan, Brown 2016]. Podejmowang tematyka jest tak-
ze wplyw mechanizméw koordynacji na logistyke
zwrotng i wparcie procesow zarzadzania przeptywem
materiatow i1 informacji w gore tancucha dostaw [Ait-
ken, Harrison 2013].

4. Z.akonczenie

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze ko-
ordynacja wspolpracy w tancuchu dostaw jest za-
gadnieniem nowym, wcigz mato rozpoznanym w li-
teraturze 1 mogacym stanowi¢ aktualny i ciekawy
obszar badawczy. Istnieje zwlaszcza niewielka liczba
publikacji prezentujacych wyniki badan ilosciowych
odnoszacych si¢ do tematyki koordynacji wspotpracy
w ramach catego tancucha dostaw.

Analizowanym w literaturze obszarem badaw-
czym jest wybor odpowiedniego mechanizmu ko-
ordynacji oraz rozwdj koordynacji w czasie wraz
z rozwojem relacji migdzyorganizacyjnych. Wyniki
przeprowadzonych badan wskazuja, ze tancuchy do-
staw sg ztozonymi systemami, ktore charakteryzuje
wystepowanie roznych mechanizméw koordynacji
wspotpracy migdzyorganizacyjnej. Wystepowanie
okreslonych mechanizméw koordynacji powigzane
jest oceng funkcjonowania tancucha dostaw, rozpatry-

wang na poziomie strategicznym (na przyktad oceng
innowacyjnosci) czy operacyjnym (ocena takich ele-
mentoéw, jak koszty i jako$¢). Znaczacy i nowy obszar
badawczy stanowi takze wptyw mechanizmoéw koor-
dynacji wspotpracy na budowanie zrownowazonych
czy zielonych tancuchow dostaw.

Zagadnienie koordynacji jest niezwykle wazne,
poniewaz konieczno$¢ zarzadzania relacjami mie-
dzyorganizacyjnymi wynika z koniecznosci funk-
cjonowania w realiach rynkowych wspodtczesnych
fancuchoéw dostaw. Istnieje obecnie niewielka liczba
przedsiebiorstw, ktore moga samodzielnie dostarczac¢
na rynek produkty lub ustugi. Budowanie trwatych
struktur miedzy grupg przedsiebiorstw jest wyrdzni-
kiem funkcjonowania sprawnych i efektywnych tan-
cuchoéw dostaw.
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SUPPLY CHAINS GOVERNANCE MECHANISMS - SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW

Summary: The purpose of the study is to analyze the state of research on the issue of supply chain governance and to identify the main
research areas related to this subject. The article was based on a systematic literature review, which included, among other things, the se-
lection of basic literature and book selection, bibliometric analysis and content analysis. The results of the research show that supply
chain governance is a new issue, still underrecognized in the literature and possible of being a current and interesting research area.

Keywords: supply chain, governce mechanisms, systematic literature review.
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