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W niniejszym artykule podjeta zostaje ana-
liza strategii zwigzkéw zawodowych
w odniesieniu do probleméw segmentacji
rynku pracy w Polsce, w szczeg6lnosci eks-
pansji prekaryjnych (niestandardowych
i niskoplatnych) form zatrudnienia. Podsta-
wa empiryczng tekstu sa wyniki badan pro-
wadzonych w czterech branzach (hutnic-
twie, stuzbie =zdrowia, budownictwie
i handlu) w 2015-2016 roku, w oparciu
o analize wywiadéw eksperckich z przedsta-
wicielami zwigzkéw zawodowych, praco-
dawcéw i administracji pafistwowej. Analiza
zebranego materialu pozwala odpowiedzieé
na pytanie o wplyw zréznicowanej sily prze-
targowej (strukturalnej i stowarzyszenio-

wej) pracownikéw w badanych branzach na
formy i skuteczno$¢ strategii zwigzkéw
zawodowych wobec probleméw prekaryza-
¢ji zatrudnienia. Twierdzimy, ze pomimo
przesuniecia dzialan zwigzkowych z pozio-
mu rokowan zbiorowych na poziom dyskur-
sywny i polityczny, skuteczne przeciwdzia-
lanie segmentacji rynku pracy wymaga
wzmocnienia sily strukturalnej pracowni-
kéw, co tylko w pewnym stopniu zalezne
jest od strategii zwigzkéw zawodowych.
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Wstep

Zaréwno w ogdlnoeuropejskiej debacie akademickiej, jak i w deba-
cie publicznej, Polska od kilku lat funkcjonuje jako przyktad wzgled-
nie elastycznego rynku pracy, charakteryzujacego sie niskimi ptaca-
mi oraz stosunkowo niskim poziomem zabezpieczen spotecznych,
szczegblnie dla bezrobotnych [Raport NSZZ Solidarnos¢ 2010;
Trappmann 2011a]. W 2014 roku 28,3 procent wszystkich pracuja-
cych bylo zatrudnionych na umowach czasowych, co sytuowatlo
nasz kraj na pierwszym miejscu w Unii Europejskiej. Naklada sie na
to niskoptatnos¢ pracy. Polska, po Lotwie, Litwie i Rumunii, nalezy
do panstw Unii Europejskiej z najwyzszym odsetkiem oséb zdefi-
niowanych przez Eurostat jako niskozarabiajace. W 2010 roku bylo
to 24,2 procent ogétu pracujacych [Eurostat LFS]. Dodatkowo
w 2014 roku miedzy 4,4 procent a 8,2 procent wszystkich pracuja-
cych pracowalo wylacznie na podstawie uméw cywilnoprawnych
[por. GUS 2015a; GUS 2016], 6,8 procent bylo samozatrudnionych
poza rolnictwem (13,8 procent ogdtem we wszystkich branzach),
4,4 procent bylo zatrudnionych poprzez agencje pracy tymczaso-
wej. Dodatkowo 7,1 procent zatrudnionych pracowalo w niepelnym
wymiarze czasu pracy [Eurostat LES].

Wymienione formy niestandardowego zatrudnienia wigza sie
z wieksza niepewnoscia pracy i dochodu badz to z powodu krét-
szych okreséw wypowiadania uméw lub ich braku (jak w przypadku
umoéw cywilnoprawnych), badz z powodu uelastycznienia czasu pra-
cy oraz ograniczonego dostepu do zabezpieczen spolecznych
w przypadku czesci umoéw cywilnoprawnych. Na to naktada sie niski
poziom czlonkostwa w zwigzkach zawodowych powodowany tak
formalnoprawnymi ograniczeniami (szczegdlnie w przypadku
zatrudnienia cywilnoprawnego), jak i indywidualnymi obawami
przed utratg pracy. Istniejace badania [Bednarski, Frieske 2012;
Kiersztyn 2015] sugeruja, ze w Polsce poglebia sie proces segmen-
tacji rynku pracy. Pojecie segmentacji rynku pracy rozumiemy jako
podzial rynku pracy na obszary, w ktérych pracownicy i pracodawcy
dziatajg na podstawie odmiennych zasad postepowania, charakte-
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ryzuja sie réznymi cechami, przy czym zasadnicza linig podziatu
jest stopien zinstytucjonalizowanej i zwyczajowej ochrony pracow-
nikéw przed dzialaniem ostrej rynkowej konkurencji [Krynska
1996; Kozek 2013].

Niniejszy artykul podejmuje rzadko analizowany w polskiej lite-
raturze przedmiotu problem wplywu dzialan podejmowanych
przez zwigzki zawodowe na procesy segmentacji rynku pracy,
w szczegblnosci w zakresie przezwyciezania negatywnych efektow
prekaryzacji pracy. Prekaryzacje rozumiemy bowiem wlasnie jako
mechanizmy, ktére wytwarzaja, reprodukujg lub rozprzestrzeniaja
nieuprzywilejowane segmenty rynku pracy pod katem: 1) niskich
plac; 2) ograniczonego dostepu do zabezpieczen spotecznych;
3) niskiego poziomu bezpieczenstwa zatrudnienia; 4) innych
warunkoéw, ktére czynia prace mniej stabilng niz ta wykonywana
na podstawie standardowych uméw (na czas nieokreslony) [Kahan-
covd, Martiskova 2014]. Stawiamy pytanie o to, w jakim stopniu
odpowiedzi zwigzkéw zawodowych na problem prekaryzacji pracy
uwarunkowane s3 sila przetargowa pracownikéw [Wright 2000;
Silver 2009] na poziomie branzowym w hutnictwie, stuzbie zdro-
wia (szpitalnictwie), budownictwie i handlu detalicznym, w warun-
kach proceséw decentralizacji i erozji systemu rokowan zbiorowych
w Polsce.

Formulujemy teze, ze pomimo przesuniecia dzialan zwigzko-
wych z poziomu rokowan zbiorowych na poziom dyskursywny
i polityczny, skuteczne przeciwdzialanie poglebiajacej sie segmen-
tacji rynku pracy wymaga wzmocnienia sity strukturalnej pracow-
nikéw. Teza taka poddana zostaje weryfikacji w toku analizy zebra-
nego materialu empirycznego. Ten ostatni obejmuje 22 wywiady
eksperckie z przedstawicielami zwigzkéw zawodowych, pracodaw-
c6w i administracji panistwowej przeprowadzonych w latach 2015-
2016. W kolejnych czesciach artykutu zarysowujemy ramy anali-
tyczne i metodologiczne przeprowadzonych badan i opisujemy
pokroétce przebieg proceséw prekaryzacji pracy i odpowiedzi na nie
ze strony zwigzkéw zawodowych na poziomie krajowym. Empi-
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ryczna cze$¢ artykulu odslania cztery studia przypadku badanych
branz, we wnioskach za$§ wracamy do postawionego we wstepie
pytania badawczego.

Ramy analityczne: segmentacja rynku pracy
a sita przetargowa pracownikéw

Segmentacja rynku pracy oraz zwigzane z nig procesy prekaryzacji
pracy podwazaja neoklasyczne zalozenia o istnieniu uniwersalnych
mechanizméw alokagji sity roboczej, regulowanej przez prosty ryn-
kowy mechanizm popytu i podazy, wskazujac szereg spotecznych
i ekonomicznych czynnikéw, ktére wyplywaja na wytwarzanie
i poglebianie sie spolecznych nieré6wnosci na rynku pracy [Doerin-
ger, Piore 1971; Edwards 2002; Kozek 2013]. Czynniki te nie sa
zwigzane wylacznie z miejscem zatrudnienia czy posiadanymi kwa-
lifikacjami, ale siegaja glebiej: strukturalnych, instytucjonalnych
i organizacyjnych podziatéw spotecznych. Segmentacja na bardziej
i mniej uprzywilejowane grupy na rynku pracy wptywa z kolei, jak
pokazuja badania, na sile przetargowa pracownikéw, ktéra moze
realizowa¢ sie w réznych formach i mie¢ rézne natezenie [Wright
2000; Silver 2009].

Sita przetargowa pracownikéw to inaczej ich mozliwosci realiza-
¢ji indywidualnych i zbiorowych intereséw, w tym intereséw klas
spotecznych [Wright 2000: 962]. Sita strukturalna wynika z ich
usytuowania w systemie gospodarczym [Wright 2000; Silver 2009:
35] i zalezy od uwarunkowan zewnetrznych, w tym m.in. cech ryn-
ku pracy, jak i wewnetrznych, tj. samego podzialu i organizacji pra-
cy w zakladach lub szerzej taiicuchach produkgji i ustug. Beverly
Silver [2009: 35] rozréznia tutaj dwa rodzaje sily, ,rynkows sile
przetargowy”, wynikajaca z charakterystyk rynku pracy i pracowni-
kéw, oraz ,sile przetargowa miejsca pracy”, ktéra odzwierciedla
strategiczne usytuowanie pracownikéw w ramach branzy.
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Tabela1. Typy sity przetargowej pracownikow

Sita strukturalna

Rynkowa sita przetargowa: poziom kwalifikacji pracownikéw; poziom bezrobocia; zapotrze-
bowanie na site robocza; zakres zabezpieczen socjalnych (w tym mozliwo$¢ utrzymania sie
z dochoddw poza pracg najemna); mobilno$¢ pracownikéw (w tym mozliwos¢ zatrudnienia
za granica)

Sita przetargowa miejsca pracy: miejsce pracownikoéw w podziale pracy i procesie pro-
dukcji, w tym skfonno$¢ pracodawcéw do rokowan zbiorowych z pracownikami, by unikac
grozby przerw w produkcji/dostarczaniu ustug, ztozono$¢ sieci podwykonawcédw

Sita stowarzyszeniowa

Regulacje prawne dotyczace zrzeszania sie pracownikéw oraz dostepne pozazwiazkowe
sposoby reprezentacji intereséw pracowniczych (np. wystepowanie rad pracownikow, or-
ganizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz praw pracowniczych, ruchéw spotecznych)

Zasoby organizacyjne zwiazkéw zawodowych: zasoby cztonkowskie, kadrowe, informa-
cyjne, infrastrukturalne, materialne; wewnetrzna organizacja, typ przywoédztwa, relacje
miedzy zwigzkami zawodowymi oraz miedzy zwigzkami a pozazwiazkowymi organizacjami
pracownikéw

Sita instytucjonalna i polityczna zwigzkéw zawodowych: pozycja instytucjonalna zwiazkéw
w ramach systemu stosunkéw przemystowych, zdolno$¢ do wptywania na zmiane regu-
lacji prawnych rynku pracy poprzez rokowania zbiorowe, inne formy wptywu na procesy
legislacyjne (np. lobbing)

Sita dyskursywna zwigzkéw zawodowych: zdolnos$¢ do konstruowania zbiorowych narracji
o stosunkach pracy, ktére wyptywaja na poziom $wiadomosci spotecznej o warunkach
pracy i skfonnos¢ do mobilizacji

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Behrens et al. 2004; Levesque i Murray 2010;
Wright 2000; Silver 2009.

Drugi z typéw sit wyr6znionych przez Erika O. Wrighta [2000:
962], to sila stowarzyszeniowa, ktéra ma réznorodne odmiany
i skutkuje powstawaniem zbiorowej organizacji pracownikéw.
W niniejszym tekscie za czynniki wplywajace na sile stowarzysze-
niowg uznajemy: regulacje prawne dotyczace zrzeszania sie, dostep-
ne sposoby reprezentacji intereséw pracowniczych, zasoby organi-
zacyjne zwigzkéw zawodowych i ruchéw pracowniczych,
usytuowanie zwigzkéw zawodowych/ruchéw pracowniczych w sys-
temie instytucjonalnym i politycznym, a takze ich site dyskursywna
[Behrens et al. 2004; Levesque, Murray 2010]. Waznym czynnikiem
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posredniczacym pomiedzy typami sil pracownikéw a dzialaniami
organizacji pracowniczych jest sprawstwo rozumiane jako zdolnog¢
do ,wywolywania réznicy” w okreslonym stanie rzeczy [Giddens
2003: 53], a w kontekscie zwigzkéw zawodowych, ,wybory i strate-
gie realizowane przez lideréw zwigzkowych i ich organizacje” [Tur-
ner 2007: 1]. Podsumowanie réznych typéw sily przetargowej
przedstawia tabela 1.

Analiza sily przetargowej w réznych branzach i na poziomie
ogdlnokrajowym jest istotna w kontekscie badania strategii zwigz-
kéw zawodowych wobec prekaryzacji zatrudnienia, gdyz wskazuje
na potencjal do organizowania sie, a tym samym zmiany spoteczne;j
prowadzacej do polepszenia warunkéw pracy. Jak wskazaly wcze-
$niejsze badania w ustugach publicznych w Polsce [por. Kozek,
Kubisa 2011], potencjal mobilizacji pracownikéw wigze sie ze sto-
sunkami przemystowymi panujgcymi w okreslonej branzy i zakta-
dzie pracy. Im wieksza fragmentacja i decentralizacja systemu roko-
wan zbiorowych, tym wieksza tendencja do konkurencji opartej na
kosztach ptacowych i warunkach zatrudnienia, a w konsekwencji do
prekaryzacji pracy [Kozek, Kubisa 2011: 173]. Sposoby reagowania
na te procesy i ich moc oddziatywania zaleza nie tylko od sily struk-
turalnej pracownikéw i zasobéw organizacyjnych zwigzkéw zawo-
dowych, ale tez od instytucjonalnej i politycznej sily stowarzysze-
niowej, przede wszystkim mozliwo$ci wpltywania przez organizacje
pracownicze na regulacje rynku pracy, a takze od sily dyskursyw-
nej — mozliwosci wplywania i nadawania tonu debacie publicznej
o stosunkach pracy.

Metodologia badan

Poszukujac odpowiedzi na pytanie, jak rézne rodzaje sit pracowni-
kéw i zwigzkéw zawodowych w czterech branzach - stuzbie zdro-
wia, hutnictwie, budownictwie i handlu - przekladajg sie na zmiane
sytuacji oséb pracujacych na sprekaryzowanych warunkach, odwo-
tujemy sie do wynikéw miedzynarodowego projektu badawczego

366



Prakseologia nr 158, t.1/2016

»+PRECARIR - Rozwéj dualnego rynku pracy: przeciwdziatanie pre-
karyjnemu zatrudnieniu w nowych krajach cztonkowskich poprzez
stosunki przemystowe”, realizowanego w Polsce od marca 2015 do
wrzesnia 2016 roku. Projekt stawial sobie za cel zbadanie, w jaki
sposéb strategie pracodawcéw i zwigzkéw zawodowych w 10 kra-
jach czlonkowskich Unii Europejskiej (Chorwacji, Czechach, Gregji,
Litwie, Lotwie, Polsce, Rumunii, Stowenii, Stowacji, na Wegrzech)
wplywaja na sytuacje pracownikéw w niestandardowych i sprekary-
zowanych formach zatrudnienia®. Jeéli chodzi o ramy czasowe, to
kluczowym dla analizy okresem byt przebieg dualizacji rynku pracy
po wybuchu globalnego kryzysu finansowego w 2007/2008 roku®.
W Polsce w ramach projektu przeprowadzono 22 wywiady eksperc-
kie z przedstawicielami zwigzkéw zawodowych, organizacji praco-
dawcéw i wladz panstwowych, dotyczace dziatan partneréw spo-
tecznych majacych na celu ograniczenie rozwoju dualnego rynku
pracy oraz prekaryjnego (niskoplatnego, niepewnego) zatrudnie-
nia. Do analizy zebrano réwniez dane zastane dotyczace segmenta-
¢ji rynku pracy i prekaryjnego zatrudnienia, w tym dane GUS,
raporty Panstwowej Inspekcji Pracy, sondaze i elektroniczne bazy
danych Eurostatu.

Poziom krajowy: przyczyny prekaryzaciji zatrudnienia
i dziatania zwigzkéw zawodowych

OdpowiedZz na pytanie o znaczenie sily przetargowej zwiazkéw
zawodowych dla przezwyciezania negatywnych konsekwencji proce-
s6w prekaryzacji zatrudnienia wymaga skrétowego choc¢by naszki-

1 Projekt PRECARIR (VS/2014/0534) byl finansowany przez Dyrekcje Generalna ds.
Zatrudnienia, Spraw Spolecznych i Wlaczenia Spotecznego Komisji Europejskiej.

2 W projekcie badano dodatkowo sytuacje w branzy agencji pracy tymczasowej, ktérg ze
wzgledu na ograniczone ramy niniejszego tekstu zdecydowano sie tutaj pomingé.

% Oile w projekcie postugiwano sie pojeciem dualizacji rynku pracy, w artykule zdecydowa-
lismy postuzy¢ sie szerszym pojeciem segmentacji, ktére zdaje sie lepiej oddawaé wielowy-
miarowos¢ spotecznych podziatéw rynku pracy.
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cowania uwarunkowan tych proceséw na poziomie krajowym. Choé
zjawisko prekaryzacji istniato w Polsce takze przed 1989 rokiem, to
po transformacji systemowej zyskalo nowy ksztalt w zwigzku
z nowym porzadkiem instytucjonalnym i wprowadzeniem gospo-
darki kapitalistycznej. Nowy wymiar prekaryzacji zatrudnienia
w latach 90. byl zwigzany przede wszystkim z: 1) gwaltownym wzro-
stem bezrobocia i pojawieniem sie nowych, czesto niskoptatnych
miejsc pracy w toku ekspansji nowego sektora prywatnego, restruk-
turyzacji i prywatyzacji przedsiebiorstw panstwowych i czesci ustug
publicznych, co ostabito site strukturalng pracownikéw; 2) spadkiem
plac realnych (szczegélnie silnym w latach 1989-93) oraz ogranicze-
niem dostepu do zabezpieczen spotecznych dla bezrobotnych; 3)
ogromnym spadkiem uzwigzkowienia (z 38 procent w 1987 roku do
20 procent w 2000 roku, Wenzel 2009; Feliksiak 2015), ktére ostabi-
to sile stowarzyszeniowa zwigzkéw zawodowych.

W kolejnych latach mozemy moéwi¢ o dwéch nastepujacych po
sobie falach, ktére pogtebily proces segmentacji rynku pracy. Pierw-
sza z nich zwigzana jest z kontynuacja procesu prywatyzacji przed-
siebiorstw panstwowych i restrukturyzacji sektora publicznego
oraz dostosowywaniem polskich regulacji do prawodawstwa
i wymogé6w akcesji do Unii Europejskiej pod koniec lat 90. i pierw-
szych lat po roku 2000. Druga za$ ze zmianami, jakie zaszly od 2008
roku - czyli po wybuchu globalnego kryzysu finansowego. Jesli cho-
dzi o pierwszy z wymienionych okreséw, zasadniczym zjawiskiem
byt gwattowny wzrost ilosci uméw czasowych, z 5,6 procent w 2000
roku do 28,2 procent w 2007 roku [Eurostat LES]. Wér6d wielu
przyczyn tego procesu, wskaza¢ mozna na zmiany w prawie pracy
po 2000 roku, m.in. wprowadzenie w latach 2002-2004 mozliwosci
zawierania nieograniczonej liczby uméw na czas okreslony. Imitu-
jac zalecenia Europejskiej Strategii Zatrudnienia, kolejne rzady
i organizacje pracodawcéw akcentowaly koniecznosé¢ deregulacji
rynku pracy w celu zwalczania bezrobocia oraz przyciaggniecia bez-
posrednich inwestycji zagranicznych. Mozliwosci ograniczenia seg-
mentacji rynku pracy poprzez rokowania zbiorowe byly niewielkie
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ze wzgledu na niski poziom uzwigzkowienia, slaba reprezentatyw-
nos$¢ organizacji pracodawcéw, postepujaca decentralizacje roko-
wan zbiorowych, a takze ,pozorny korporatyzm” na poziomie kra-
jowym [Ost 2011; Gardawski i in. 2012; por. tez Muszynski, w tym
numerze].

W latach 2008-2014, po wybuchu globalnego kryzysu ekono-
micznego, mozemy moéwi¢ o utrzymujacych sie tendencjach seg-
mentacji rynku pracy z poprzednich lat. W latach 2008-2013 liczba
pracujacych na podstawie uméw na czas okreslony utrzymywala sie
na podobnym poziomie okolo 26-27 procent [Eurostat LES]. Jed-
nak czeste zmiany regulacji prawnych rynku pracy, a takze niesta-
bilny kontekst makroekonomiczny uruchomity oddolne praktyki
dostosowawcze pracodawcéw nakierowane na dalsze uelastycznia-
nie zatrudnienia. Ponadto polityki rynku pracy nadal przyjmowaly
ksztalt uelastyczniania zatrudnienia na rzecz utrzymywania kon-
kurencyjnosci polskiej gospodarki i ograniczania likwidacji miejsc
pracy [Maciejewska, Mrozowicki, Piasna 2016]. Obecnie (2014-
2016) obserwujemy kolejne zmiany w regulacjach rynku pracy.
Jeden z kierunkéw wyznaczyla Komisja Europejska pod wplywem
naciskéw ze strony zwigzkéw zawodowych. W 2014 roku, w obliczu
nadchodzacych wyboréw parlamentarnych, rzadzaca koalicja PO-
-PSL stworzyla dlugofalows strategie — tzw. Pakt dla pracy ograni-
czajacy tymczasowe i elastyczne zatrudnienie, co nastepnie przelo-
zylo sie na nowe regulacje w 2015 roku, dotyczace ujednoliconych
standardéw wypowiadania uméw na czas okreslony i nieokreslony*.

Jak wskazywano w poprzednich opracowaniach [Czarzasty, Mro-
zowicki 2014; Trappmann 2011a] — do poczatku kryzysu w 2008 r.
zwiazki zawodowe w Polsce nie odnosily sie w swoich strategiach

4, Pakt dla pracy 2014” mial swoje odzwierciedlenie we wprowadzonej do Kodeksu pracy

nowelizacji (obowigzujacej od 22 lutego 2016 roku), ktéra ograniczyla maksymalny czas
trwania umoéw na czas okreslony (po trzech kolejnych umowach na czas okreslony trwaja-
cych tacznie nie dluzej niz 33 miesigce, czwarta umowa o prace jest na czas nieokreslony).
Od stycznia 2016 roku pracodawcéw obowigzuje réwniez odprowadzanie sktadek od uméw
zlecenia przynajmniej od poziomu krajowej ptacy minimalne;j.
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i dzialalnosci do problemu niestandardowego i prekaryjnego
zatrudnienia. Wplywaly na to rozmaite czynniki, przede wszyst-
kim: 1) prawne ograniczenia uzwigzkowiania sprekaryzowanych
pracownikéw wynikajace z Ustawy o zwigzkach zawodowych, ktéra
wyklucza osoby zatrudnione na umowach cywilnoprawnych i samo-
zatrudnionych z cztonkostwa®; 2) antyzwigzkowe strategie praco-
dawcéw, lek pracownikéw przed utratg pracy, brak zaufania do
zwigzkow zawodowych, a takze ograniczona wiedza o prawach pra-
cowniczych; 3) nieche¢ zwigzkéw zawodowych do zaangazowania
sie w organizowanie pracownikéw tymczasowych, ktérzy latwo
moga straci¢ prace, a przez to podstawy cztonkostwa w zwigzku; 4)
bardzo niski zasieg uktadéw zbiorowych pracy (15 procent pracuja-
cych w 2013, por. Visser 2013), w szczegdlnosci na poziomie bran-
zowym, co ogranicza mozliwo$¢ objecia nimi pracownikéw zatrud-
nionych w niestandardowych warunkach.

Pomimo tego duzy wzrost czasowego zatrudnienia w drugiej
polowie lat 2000 (w szczegélnosci uméw na czas okreslony, a pdz-
niej umoéw cywilnoprawnych) sklonit zwigzki zawodowe do aktyw-
niejszego zajecia sie problemami pracownikéw w ramach elastycz-
nych form zatrudnienia. Zastéj w negocjacjach tréjstronnych
dotyczacych placy minimalnej (w latach 2010-2015), zmiany praw-
ne z lat 2009-2013, a nastepnie wycofanie sie zwigzkéw zawodo-
wych z Komisji Tréjstronnej ds. Spoteczno-Gospodarczych w czerw-
cu 2013 roku zmusily zwigzki zawodowe do rozwijania nowych
form protestu i dziatan.

Waznym narzedziem okazaly sie dzialania na poziomie krajo-
wym i miedzynarodowym na rzecz ograniczenia prekaryzacji pracy
przez zmiane prawodawstwa. Wymieni¢ tu mozna m.in. skarge
NSZZ ,Solidarnos¢” do Komisji Europejskiej dotyczaca nieprawi-
dlowej implementacji Dyrektywy Rady 99/70/WE (dotyczaca
zatrudnienia na czas okreslony) w Polsce, a takze skarge NSZZ

5 W czerwcu 2015 Trybunat Konstytucyjny na wniosek OPZZ wskazat na niekonstytucyj-
no$¢ takiego rozwigzania.
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»Solidarnos¢” do Miedzynarodowej Organizacji Pracy w 2011 roku
oraz skarge OPZZ do Trybunalu Konstytucyjnego, ktére dotyczyly
dyskryminacji zatrudnionych w ramach niepracowniczych form
zatrudnienia przez obowigzujacg w Polsce Ustawe o zwigzkach
zawodowych. Pierwsze efekty tych dziatan, m.in. w postaci zmiany
Kodeksu pracy w czesci regulujacej stosowanie umoéw na czas okre-
$lony, juz nastgpily; rekomendacje MOP i TK do zmiany w Ustawie
o zwigzkach zawodowych nadal oczekuja na implementacje. Obec-
nie (maj 2016) trwaja prace nad zmiang ustawy w ramach Rady Dia-
logu Spotecznego, ktéra we wrzesniu 2015 roku zastgpita Komisje
Tréjstronna.

Innym narzedziem byly kampanie spoleczne i protesty spotecz-
ne poza miejscami pracy, ktore stworzyly potencjat dyskursywne;
sity zwigzkéw zawodowych [Urbanski 2014], czego odzwierciedle-
niem bylo m.in. wejécie do debaty publicznej na stale okreslenia
ysumowy $mieciowe”. Mozna tu wymieni¢ cho¢by kampanie ,, Syzyf”
wlasnie przeciwko stosowaniu uméw ,,$mieciowych” (organizowa-
na przez NSZZ ,Solidarno$¢”), demonstracje zwigzkowe z lat
2011-2015 przeciwko cieciom w wydatkach publicznych, czy ,dni
protestu” z 2013 roku, w tym pierwszy od 1989 roku strajk gene-
ralny na Gérnym Slasku (organizowany przez najwieksze centrale
zwigzkowe w Polsce). Mniejsze i bardziej radykalne zwigzki zawo-
dowe (OZZ Inicjatywa Pracownicza, Konfederacja Pracy OPZZ)
zaczely (juz w polowie lat 2000.) eksperymentowa¢ z r6znymi for-
mami organizowania oséb zatrudnionych na umowach cywilno-
prawnych, pracownikéw agencji pracy tymczasowej czy samoza-
trudnionych, tworzac komisje srodowiskowe czy miedzyzaktadowe,
a takze organizowaly kampanie spoleczne dotyczace podwyzszenia
placy minimalnej oraz sytuacji pracownikéw sprekaryzowanych
(np. kampania , My, prekariat” OZZIP).

Podsumowujac, w okresie spowolnienia gospodarczego w Polsce
po 2008 roku obserwujemy z jednej strony ,budzenie sie” zwigzkow
zawodowych i podejmowanie inicjatyw na rzecz przeciwdzialania
niskoptatnym i niestabilnym warunkom pracy, w tym przede
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wszystkim aktywno$ci na rzecz zmiany prawa pracy i zniesienia
ograniczen prawnych wlaczania pracownikéw na umowach cywil-
noprawnych i samozatrudnionych w zwiagzki zawodowe. Z drugiej
strony duze zwiazki zawodowe w Polsce nadal nie maja spéjnej
praktyki organizowania os6b zatrudnionych na umowach cywilno-
prawnych, przez agencje pracy tymczasowej czy samozatrudnio-
nych. Na poziomie ogélnokrajowym gléwna karta przetargowa
zwigzkow zawodowych jest ich sita dyskursywna oraz dzialania
polityczne. W takim kontekscie zasadne wydaje sie przeanalizowa-
nie, na ile teza o takim dyskursywnym i politycznym przesunieciu
strategii zwigzkowych sprawdza sie takze na poziomie branzowym.

Hutnictwo

Nasza analize sytuacji w badanych branzach nie przez przypadek
rozpoczynamy od hutnictwa. To wtasnie ta branza traktowana byla
przez badaczy jako jeden z nielicznych przykladéw dobrze rozwinie-
tego dialogu spotecznego na poziomie branzowym [Gilejko 2011].
Jednak, jak pokazuja badania Very Trappmann [2011b], sytuacja
w hutnictwie ulegla zasadniczej zmianie w wyniku kryzysu global-
nego, na ktéry w Polsce natozylo sie jeszcze rozwigzanie w 2009
roku ponadzaktadowego ukladu zbiorowego pracy. Obecnie rynek
produkgji stali w Polsce jest skonsolidowany w rekach czterech
zagranicznych i dwdch polskich holdingéw, wsréd ktérych najwiecej
udzialéw (ok. 70 procent produkeji) ma miedzynarodowa korpora-
cja Arcelor Mittal Poland. Firma posiada pie¢ najwiekszych hut
w kraju i zatrudnia (jak szacuja nasi respondenci) okoto 15 tys. pra-
cownikéw. Inne holdingi z kapitalem zagranicznym (niemieckim,
hiszpanskim i Stanéw Zjednoczonych) to BGH, Celsa i CMC.

W hutnictwie gléwnym mechanizmem napedzajacym prekaryza-
cje pracy jest outsourcing pracy oraz uelastycznienie czasu pracy,
a takze dysproporcje placowe pomiedzy pracownikami zatrudnionym
bezposrednio oraz pracownikami firm zewnetrznych. Te trzy cechy
prekaryzacji zatrudnienia w branzy sg historyczng konsekwencja
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zaréwno kolejnych programéw restrukturyzacji i prywatyzacji hut-
nictwa w Polsce, jak i w dalszej kolejnosci globalnego kryzysu finan-
sowego 2008 roku. Programy restrukturyzacji hutnictwa doprowa-
dzily do sytuacji niedoboru sily roboczej, z czym zarzady
sprywatyzowanych hut, w szczegélnosci AMP, zaczely sobie radzi¢
poprzez zlecania czesci prac w hutach firmom zewnetrznym. Na ten
proces nalozyt sie globalny kryzys finansowy, ktéry w AMP doprowa-
dzil do spadku zatrudnienia z 23,7 tys. (w 2008) do 17 tys. (w 2011)
[Teissier 2012]. Redukcja zatrudnienia byta réwniez zwigzana z wyga-
$nieciem w 2009 roku pakietu socjalnego (wynegocjowanego przez
zwigzki zawodowe w 2003 roku), ktéry chronil poziom zatrudnienia.

Jak szacuje przewodniczacy Krajowej Sekcji Hutnictwa NSZZ
»S0lidarnos¢” okoto 30 procent sily roboczej w branzy jest zatrudnio-
na w elastycznych, niestabilnych warunkach, pracujagc dla firm
zewnetrznych. Wedlug naszych respondentéw stosowanie outsour-
cingu jest strategia firm nakierowana gléwnie na redukcje kosztéw
uelastycznionej produkgji, a takze ominiecie regulacji zwigzanych
z zatrudnieniem przez agencje pracy tymczasowej (APT). Cho¢ w bran-
zy wystepuje zatrudnienie agencyjne, to kluczowy proces pracy
w hutach jest okreslany jako prace niebezpieczne, co wyklucza jej zle-
canie APT. Ponadto, zlecajac zatrudnienie przez APT, huty musialyby
placi¢ tym pracownikom takie same wynagrodzenia, jak pracownikom
zatrudnianym bezposrednio. Obecnie, wedlug naszych responden-
tow, réznice w poziomach zarobkéw pracownikéw firm zewnetrznych
i bezposrednio zatrudnionych siegaja nawet do 50 procent.

Poziom uzwigzkowienia w branzy siega okoto 50 procent. Jed-
nak, jesli chodzi o sektorowe rokowania zbiorowe, to — od czasu nie-
udanej préoby podpisania nowego ponadzakladowego uktadu zbio-
rowego pracy w 2009 roku - dialog spoteczny miedzy stronami jest
ostabiony. Wraz z konsolidacja rynku hutniczego i spadkiem sily
stowarzyszeniowej organizacji pracodawcow® na rzecz wzrostu sity

6 Zwiazku Pracodawcéw Przemystu Hutniczego, w ktérym nie ma dwéch z czterech naj-
wiekszych holdingéw — CMC i Celsa.
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przetargowej poszczegdlnych korporacji (gtéwnie AMP), a takze
brakiem sektorowej reprezentacji strony rzadowej — rokowania
zbiorowe odbywaja sie gtéwnie na poziomie zakladowym. Przykta-
dem jest obowiazujacy uklad zbiorowy pracy w AMP, ktéry obejmu-
je wszystkie pie¢ lokalizacji firmy w Polsce. Ponadto w wyniku
restrukturyzacji hutnictwa, zwiazki, by przetrwaé, zmuszone byly
takze do zmiany swojej struktury organizacyjnej. Po fuzji hut
w dwéch holdingach - AMP i Alchemia - zdotaly powotaé¢ miedzyza-
kladowe organizacje zwigzkowe (MOZ). Zmiana struktury organi-
zacyjnej wzmocnila sile przetargows zwigzkéw, co skutkowato lep-
sza integracja intereséw pracowniczych, w tym pracownikéw
sprekaryzowanych. Dzieki temu w AMP, NSZZ ,Solidarnos¢” oraz
NSZZ Pracownikéw AMP ze swoich skladek pokrywaja niektére
dodatki socjalne dla pracownikéw firm zewnetrznych, prébuja
wplywaé na wzrost ich wynagrodzen oraz monitoruja warunki BHP.

W jednej z lokalizacji AMP, w Dabrowie Gdrniczej, organizacja
zwigzkowa przeksztalcita swoja strukture z zakladowej na miedzy-
zakladowa, tworzac jedng komisje, zrzeszajac zaréwno pracowni-
kéw zatrudnionych bezposrednio przez AMP, jak i przez firmy
zewnetrzne. Obecnie uzwigzkowienie w firmach zewnetrznych
w AMP w Dabrowie Gérniczej siega — jak szacuja nasi respondenci
— okoto 20-30 procent. Jednym z sukceséw tej organizacji zwiazko-
wej bylo bezposrednie zatrudnienie przez AMP 400 pracownikéw
z firm zewnetrznych, a takze wywalczenie Zaktadowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych w jednej z firm zewnetrznych. Jak moéwili
nasi respondenci, celem komisji zwigzkowej jest ograniczanie réz-
nic miedzy dwiema formami zatrudnienia, gtéwnie poprzez préby
objecia pracownikéw firm zewnetrznych uktadem zbiorowym pracy
i przeksztalcenie ich formy zatrudnienia w zatrudnienie bezposred-
nie, co ma prowadzi¢ do stopniowej redukgji, a w konsekwencji eli-
minacji outsourcingu pracy.

Zaktadowe zwiagzki zawodowe, prébujgc dostosowacé sie do zmie-
niajacych sie warunkéw pracy w hutnictwie, zdotaly przeksztalé
swoja strukture, by méc odpowiadaé na najbardziej palace problemy
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pracownicze. W odpowiedzi na rozwijajaca sie prekaryzacje pracy,
niektére organizacje zwigzkowe zdolaly wykorzystaé swoja site
organizacyjna, by przeciwdziala¢ niestandardowym formom
zatrudnienia i pogarszaniu sie warunkéw pracy. Sprzyjata temu
nadal utrzymujaca sie sita strukturalna pracownikéw, wynikajaca
tak z sily przetargowej rynku pracy, jak i miejsca pracy - co gléwnie
wiaze sie z niedoborem wykwalifikowanej kadry do procesu produk-
cyjnego i uzwiazkowieniem pracownikéw kluczowych dla procesu
produkgji. Innymi stowy, tak sita strukturalna pracownikéw bran-
zy, jak i utrzymanie sily stowarzyszeniowej zwigzkéw zawodowych
tworza grunt pod dzialania na rzecz reprezentacji, ale przede
wszystkim organizowania sprekaryzowanych pracownikéw hut.

Stuzba zdrowia

Biorac pod uwage site stowarzyszeniows, a takze site przetargowa
rynku pracy spowodowang niedoborem kadr w branzy, sytuacja
w sluzbie zdrowia przypomina sytuacje w hutnictwie. Jednak ze
wzgledu na specyfike zawodéw medycznych, opartych na pracy
opiekuniczej [por. Kubisa 2014], a takze znaczna decentralizacje
systemu ksztaltowania wynagrodzen w branzy [Kozek, Kubisa
2011: 170-173], przy nadal znacznym finansowaniu publicznym,
dziatania zwigzkéw zawodowych s3 odmienne. Proces prekaryzacji
zatrudnienia w branzy szpitalnictwa, ktéra byta przedmiotem ana-
lizy, mozna podzieli¢ na dwa etapy, wynikajace z restrukturyzacji
sektora rozpoczetej wraz z reformami pod koniec lat 90. Pierwsza
fala dotkneta personel pomocniczy w szpitalach, wykonujacy takie
prace jak: sprzatanie, pranie i gotowanie, ktére od potowy lat 2000.
zaczely by¢ przekazywane przez szpitale w rece prywatnych firm.
Druga fala dotyczyla przede wszystkim lekarzy i rozpoczeta sie wraz
z wprowadzeniem (w wyniku protestéw Ogdlnopolskiego Zwigzku
Zawodowego Lekarzy) w 2007 roku zmian w ustawie o zakladach
opieki zdrowotnej. W zwigzku z dostosowaniem polskiego prawo-
dawstwa do Dyrektywy 2003/88/WE o czasie pracy, wprowadzono
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ograniczenie czasu pracy lekarzy do 48 godzin w tygodniu i wliczo-
no czas dyzuru do czasu pracy. Tym samym szpitale, zmuszone do
przestrzegania limitéw godzin pracy swoich pracownikéw, w sytu-
acji niedoboru lekarzy, zaczely zatrudnia¢ tych ostatnich dodatko-
wo, w ramach samozatrudnienia, w przypadku ktérego czas pracy
nie musial by¢ przestrzegany.

Obecnie, wedlug szacunkéw przewodniczacej Sekretariatu
Ochrony Zdrowia NSZZ ,Solidarnos¢”, okoto 75 procent lekarzy
w szpitalach jest samozatrudnionych. Ten mechanizm odbit sie
rykoszetem i wlaczyl w niestandardowe formy zatrudnienia kolejne
grupy zawodowe, w tym pielegniarki i potozne, osoby pracujace
w laboratoriach, pracowniach rentgenowskich, pogotowiu ratunko-
wym. Swoisty proces ,hybrydowego” zatrudnienia dotknal piele-
gniarki i polozne, ktére, obok pracy na etacie w sektorze publicz-
nym, podejmowaly sie $wiadczenia ustug w ramach umoéw
cywilnoprawnych w sektorze prywatnym, co bylo gtéwnie zwigzane
z brakami kadrowymi w ich profesji, a takze jej niskoptatnoscia.
W szpitalnictwie ten proces wynikal przede wszystkim z wprowa-
dzenia w 2011 roku Ustawy o dzialalno$é leczniczej, ktéra sformali-
zowala mechanizm samozatrudnienia pielegniarek i poloznych
w szpitalach. Jak ocenila przewodniczaca regionu dolnoslaskiego
Ogoélnopolskiego Zwigzku Zawodowego Pielegniarek i Poloznych
(OZZPiP), z powodu niskich plac 65 procent pracownic z tych grup
zawodowych ma dodatkowy kontrakt cywilnoprawny, a dla okolo
20 procent jest to gtéwne zrédto dochodu z pracy. Wedtug danych
Eurostatu, w branzy opieki zdrowotnej i pomocy spolecznej udziat
samozatrudnionych w ogéle pracujacych wzrést z poziomu 10,5
procent w 2008 roku do 15,5 procent w 2014 roku.

Cho¢ obecnie wiekszo$¢ zatrudnionych w stuzbie zdrowia nadal
pracuje w sektorze publicznym (58,4 procent, GUS), to liczba pracu-
jacych w nim systematycznie spada (z poziomu 403,2 tys. w 2009
roku do 376,5 tys. w 2014 roku). Odwrotny trend obserwujemy
natomiast w sektorze prywatnym (wzrost z poziomu 183,7 tys.
w 2009 roku do 268,5 tys. w 2014 roku). Z powodu niedoboru kadr
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spowodowanych emigracja oraz spadkiem atrakcyjnosci niektérych
zawodow medycznych (np. pielegniarek) hybrydowe zatrudnienie
doprowadzilo do ogromnych réznic ptacowych pomiedzy grupami
zawodowymi, a takze do intensyfikacji pracy. Spowodowalo to swo-
ista dekompozycje sily roboczej i konflikty wewnatrz $rodowiska
medycznego, co z kolei skutkowato spadkiem poziomu uzwigzko-
wienia w branzy. Obecnie wynosi ono wedlug szacunkéw GUS-u
(2015b) 21 procent. Uzwigzkowienie oséb pracujacych w stuzbie
zdrowia na umowach cywilnoprawnych zdarza sie, lecz jest ono
»skutkiem ubocznym” hybrydowego zatrudnienia, gdzie podstawg
cztonkostwa w zwigzku jest stala umowa o prace w publicznej pla-
cowce.

Dodatkowo prywatyzacja stuzby zdrowia oraz brak spéjnego sys-
temu zarzadzania nig doprowadzily do decentralizacji procesu
rokowan zbiorowych. Uzwigzkowienie koncentruje sie gtéwnie
w sektorze publicznym, natomiast organizacje pracodawcéw repre-
zentuja przede wszystkim sektor prywatny. Blokuje to rozwd;j roko-
wan zbiorowych, w tym mozliwo$¢ podjecia dyskusji o ponadzakta-
dowym uktadzie zbiorowym pracy (ostatnie prébyjego negocjowania
mialy miejsce w 1998 roku), ktéry méglby sie sta¢ narzedziem do
ograniczenia negatywnych konsekwencji niestandardowego zatrud-
nienia.

Niemniej zwigzki zawodowe podejmuja dzialania w kierunku
uregulowania systemu finansowania plac w branzy. Jesli chodzi
o OZZPiP, kluczowe znaczenie ma ich zdolno$¢ mobilizacyjna,
przede wszystkim do ulicznych protestéw i strajkéw okupacyjnych.
Biorac pod uwage najnowsze wydarzenia, w 2015 roku OZZPiP
zagrozil organizacja masowych protestéw, zadajac podwyzki plac
(0 1500 z}) i wzrostu zatrudnienia pielegniarek i poloznych. Po dlu-
gich negocjacjach, a takze w obliczu nadchodzacych wyboréw parla-
mentarnych, Ministerstwo Zdrowia (MZ) zgodzilo sie na ($rednio)
300 zt podwyzki dla pielegniarek i potoznych, w placéwkach finan-
sowanych przez NFZ. Doprowadzilo to do niezadowolenia innych
grup zawodowych stuzby zdrowia. Pod koniec 2015 roku NSZZ

377



Adam Mrozowicki, Matgorzata Maciejewska, Segmentacja rynku pracy, prekaryjne
zatrudnienie a strategie zwiazkow zawodowych na poziomie branzowym...

»Solidarnos¢” i OPZZ oraz organizacje pracodawcéw (Konfederacja
Lewiatan i Pracodawcy RP) opracowali swoje stanowisko i rekomen-
dacje dla MZ dotyczace uregulowania systemu finansowania plac
w branzy. Zamiast podwyzek dla konkretnej grupy zawodowej
postulowano wprowadzenie taryfikatora plac (tzw. referencyjnej
proporcji wynagrodzen) posréd wszystkich grup w branzy. Nie ma
jeszcze konkretnych efektéw tych dzialan, a stanowisko to jest
obecnie (2016) dyskutowane w ramach Rady Dialogu Spotecznego.

Mozna stwierdzi¢, ze w przypadku stuzby zdrowia istniejaca sita
strukturalna pracownikéw, zwigzana z brakami kadrowymi, prze-
klada sie na sile stowarzyszeniows, co pokazujg zdolnosci mobiliza-
cyjne OZZPiP oraz OZZL. W tym kontekscie stosunkowo mocna
pozycja negocjacyjna pielegniarek i poloznych oraz hybrydowe
zatrudnienie czlonkin zwigzku umozliwiajg publiczne wystapienia
przeciwko prekaryzacji pracy ich branzy, w tym protestowanie
i zabieranie glosu w sprawie negatywnych konsekwencji umoéw
cywilnoprawnych w zawodzie. Innymi stowy OZZPiP, bazujac na
swojej sile strukturalnej i stowarzyszeniowej, prébuje ograniczaé
negatywne efekty samozatrudnienia, przede wszystkim postulujac
podwyzki placowe, ktdére ograniczylby konieczno$é¢ zarobkowania
w kilku miejscach réwnoczesnie. Z kolei dzialania Sekretariatu
Ochrony Zdrowia NSZZ ,Solidarno$¢” oparte sa w wiekszym stop-
niu na sile instytucjonalnej, umozliwiajacej wplyw na regulacje
prawne. Jest to taktyka przeciwdzialania prekaryzacji poprzez
zapewnienie formalnych ram dla stabilnego systemu finansowania
ptac w branzy, co wplyneloby na ich coroczny wzrost we wszystkich
grupach zawodowych.

Budownictwo

Sytuacja w branzy budownictwa rézni sie zasadniczo od hutnictwa
i szpitalnictwa ze wzgledu na duzo nizsze uzwigzkowienie i jeszcze
dalej idaca decentralizacje rokowan zbiorowych. Obecnie na rynku
budownictwa w Polsce dominujg przedsiebiorstwa mikro i mate.
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W 2014 roku 65,9 procent firm zatrudnialo mniej niz 5 pracowni-
kéw a tylko 44 wiecej niz 500 [RS GUS 2015]. Samozatrudnieni od
dluzszego czasu stanowia wysoki odsetek pracujacych w branzy
(w 2014 roku byto to 22,2 procent, Eurostat LFS). Wysoki poziom
samozatrudnienia i znaczna rola mikrofirm wiaza sie z istnieniem
dlugich fancuchéw podwykonawcéw. Ponadto, branza charaktery-
zuje sie réwniez sporym udzialem pracy nierejestrowanej. Nasi roz-
moéwcy potwierdzali, ze pracujacy bez uméw moga stanowié¢ nawet
do 30 procent sily roboczej. Dodatkowo, jeden z respondentéw
sugerowal, ze okolo 20 procent pracownikéw dostaje dodatkowy
wyplate poza umowa, co wskazuje réwniez na problem hybrydowe-
go zatrudnienia, w tym przypadku zwigzanego z taczeniem zatrud-
nienia rejestrowanego i nierejestrowanego.

Rynek pracy w budownictwie cechuje sie takze znaczng dywersy-
fikacja plac, w tym istnieniem szerokiego marginesu prac niskoplat-
nych. Dane GUS [2015a] wskazuja, ze w 2014 roku az 30 procent
zarabialto ponizej ptacy minimalnej (dotyczy to oczywiscie zarobkéw
rejestrowanych). Zanizaniu plac oraz nieformalnemu zatrudnieniu
sprzyja presja spelnienia warunkéw zamoéwien publicznych, ktére sg
jednym z kluczowych sposobéw zdobywania przez firmy budowlane
zlecenn w Polsce. Wygrana zaméwienia publicznego na budowy jest
uzalezniona gtéwnie od ceny, jaka firmy oferuja za wykonanie pracy.
Tym samym najnizsza cenowo oferta, zwykle zanizajaca koszty pra-
cy, ma najwieksze szanse w przetargu. Fragmentaryzacja rynku
budownictwa, przede wszystkim wielo$¢ podmiotéw podwykonaw-
czych zaangazowanych w konkretng budowe, sprzyja wzrostowi
konkurencyjnosci, co z kolei przeklada sie na presje na obnizanie
kosztéw pracy, szczegélnie na koncu taiicucha podwykonawcéw. Na
to nakladaja sie problemy zwigzane z uelastycznieniem czasu pracy
ijego wydluzeniem, w szczegdlnosci podczas szczytu rob6t budowla-
nych. Destablizacji warunkéw pracy w branzy sprzyja takze problem
opdzniania platnosci za wykonane ustugi.

Indywidualni pracownicy w branzy, zwtaszcza robotnicy wykwa-
lifikowani, posiadajg nierzadko stosunkowa duzg silg przetargowa



Adam Mrozowicki, Matgorzata Maciejewska, Segmentacja rynku pracy, prekaryjne
zatrudnienie a strategie zwiazkow zawodowych na poziomie branzowym...

(rynku pracy), m.in. z powodu efektéw migracji po 2004 roku skut-
kujacej niedoborem kadr, luk w ksztalceniu zawodowym oraz roz-
woju budownictwa mieszkalnego i inwestycji infrastrukturalnych
wspoélfinansowanych przez UE. Jednak rozdrobnienie i niestabil-
nos$¢ na rynku budowlanym wskazuja raczej na stosunkowo niska
site strukturalng pracownikéw jako zbiorowosci, a niski poziom
uzwigzkowienia (ok. 3 procent w 2013 roku) — na niska site stowa-
rzyszeniowa. Przeciwdzialaniu prekaryzacji pracy w branzy nie
sprzyja brak zainteresowania najwiekszych branzowych zwigzkéw
zawodowych organizowaniem robotnikéw zatrudnianych w nie-
pewnych, niestabilnych warunkach. Poza nielicznymi wyjatkami,
jak powstata w 2015 roku Miedzyzakladowa Komisja Operatoréw
Zurawi OZZ Inicjatywa Pracownicza, zrzeszajaca gléwnie robotni-
kéw samozatrudnionych, duze centrale zwigzkowe nie organizuja
pracownikéw szarej strefy, imigrantéw (np. z Ukrainy) czy wlasnie
samozatrudnionych. W polaczeniu z ograniczona reprezentatyw-
noscia organizacji pracodawcéw (szczegélnie w odniesieniu do sek-
tora MSP), przektada sie to na stabos¢ sektorowych rokowan zbio-
rowych, ktérych tréjstronnosé jest dodatkowo stabo wspierana
przez rzad. Pomimo to wstepuje do$¢ prezna wspédlpraca dwu-
stronna.

Jedng z wazniejszych odpowiedzi partneréw spolecznych na pre-
karyzacje warunkéw pracy w branzy bylo wypracowanie ,Porozu-
mienia o minimalnej godzinowej stawce kalkulacyjnej w budownic-
twie dla rob6t budowlano-montazowych oraz w gospodarce
nieruchomosciami”, ktére siega potowy lat 90. Porozumienie zostalo
odnowione w 2014 roku i przedluzone w 2015 roku. Obecnie ma
charakter rekomendacji dla pracodawcéw, a minimalna godzinowa
stawka kalkulacyjna rob6t wynosita 14,83 zt (w 2015 r.), obejmujac
wszystkie koszty pracodawcéw, m.in. urlopy, zwolnienia chorobowe,
koszty badan lekarskich, ubrania robocze. Faktyczne place zdaniem
naszych rozméwcéw sa wyzsze: robotnik wykwalifikowany zarabia
okoto 30-40 zl na godzine a niewykwalifikowany ok. 18-20 z1, jed-
nak Porozumienie wyznacza punkt odniesienia.
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Kolejnym rozwigzaniem zainicjowanym przez naczelnego
inspektora pracy i Polski Zwigzek Inzynieréw i Technikéw Budow-
nictwa, we wspdlpracy z poszczegdlnymi zakladowymi organizacja-
mi zwigzkowymi, bylo wypracowanie tzw. Porozumienia dla bezpie-
czenstwa, podpisanego w 2011 roku przez 10 najwiekszych,
miedzynarodowych firm budownictwa w Polsce. Ma ono forme
miekkich regulagji, a strony zgadzaja sie na stosowanie wspélnego
schematu dokumentacji BHP (np. raportowania o wypadkach), cer-
tyfikowania kwalifikacji zawodowych robotnikéw budowlanych
oraz ich cyklicznych szkoleni. Cho¢ problem dyscyplinowania pod-
wykonawcéw do przestrzegania porozumienia nie jest w pelni roz-
wigzany, dzieki porozumieniu niektére wielkie przedsiebiorstwa
zerwaly wspélprace z podwykonawcami, ktérzy notorycznie famali
standardy BHP.

Do istotnych sukceséw wspélpracy bilateralnej w branzy nalezy
lobbing na rzecz zmian w ustawie o zamoéwieniach publicznych,
w postaci wprowadzenia pozacenowych kryteriéw rozstrzygania
przetargéw publicznych. Te dzialania znalazly cze$ciowe odzwier-
ciedlenie w nowelizacji ustawy w 2014 roku. Obecnie kryterium
cenowe nie jest jedyne. Pod pewnymi warunkami publiczny zlece-
niodawca moze zawrze¢ w przetargu takie kryteria jak zatrudnianie
pracownikéw na podstawie umowy o prace.

Podsumowujac, w budownictwie ograniczona sifa strukturalna
pracownikéw przeklada sie na ich niska sile stowarzyszeniows,
dodatkowo oslabiang przez brak zaangazowania branzowych
zwigzkéw zawodowych w organizowanie samozatrudnionych i pra-
cujacych w szarej strefie. Niewielka sila przetargowa wymusza na
zwiagzkach zawodowych poszukiwanie rozwigzan probleméw pre-
karyzacji pracy poza systemem rokowan zbiorowych w postaci
rekomendacji wypracowywanych wspdlnie z kluczowymi praco-
dawcami. Jest to dzialanie nowatorskie, jednak, pozbawione opar-
cia w sile strukturalnej i stowarzyszeniowej, nie ma skutecznego
przelozenia na faktyczne stosunki pracy. Innymi stowy, sita prze-
targowa tak zwigzkéw zawodowych, jak i organizacji pracodawcéw,

381



Adam Mrozowicki, Matgorzata Maciejewska, Segmentacja rynku pracy, prekaryjne
zatrudnienie a strategie zwiazkow zawodowych na poziomie branzowym...

znajduje przelozenie przede wszystkim na poziomie sily dyskur-
sywnej, gléwnie w postaci nadawania tonu debacie o bezpieczen-
stwie pracy.

Handel

Ostatnia z omawianych branzy, handel detaliczny, przypomina
budownictwo pod wzgledem niskiego poziomu uzwigzkowienia
i slabej sily strukturalnej pracownikéw. W przeciwienstwie jednak
do budownictwa, organizacje pracodawcéw w handlu nie s3 zainte-
resowane dialogiem spolecznym na poziomie branzowym. Na
poczatku lat 2000., warunki oraz stosunki pracy w branzy staly sie
przedmiotem publicznej krytyki, m.in. za sprawa niskoplatnosci,
naruszania przepiséw BHP oraz regulacji prawa pracy. Przyczynito
sie to do wzmozonych wysitkéw na rzecz organizowania pracowni-
kéw w miedzynarodowych sieciach handlowych przez zwigzki
zawodowe, a takze do rozwoju organizacji spotecznych dzialajacych
na rzecz poprawy warunkéw pracy w sklepach wielkopowierzchnio-
wych i dyskontach [Czarzasty 2010]. Wspoélpraca zwigzkéw zawo-
dowych, Panstwowej Inspekcji Pracy oraz organizacji pozarzado-
wych zaowocowala poprawa warunkéw pracy w tym segmencie
branzy. Przeciwny, od lat utrzymujacy sie trend mozna zaobserwo-
wa¢ w malych sklepach, gdzie praca nierejestrowana i nienormowa-
ny czas pracy s nadal norma [Urbanski 2014]. Wedlug GUS [2015a]
w 2014 roku 24 procent pracujacych w branzy zarabialo ponizej pta-
cy minimalne;j.

Jak wskazuja dane GUS, w 2014 roku poziom zatrudnienia
w branzy siegat 1 215 mln (a wg Eurostatu 1 402 mln), z czego az
18,6 procent (148,9 tys.) bylo niepelnozatrudnionych. Zatrudnie-
nie na czas okreslony siegato 36,6 procent, samozatrudnienie nato-
miast 20,1 procent’. Czasowe zatrudnienie i umowy cywilnoprawne

7 Sato dane dla sekcji G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych).
Nizszy poziom agregacji nie jest dostepny w dostepnych publicznie zrédlach statystycznych.
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sa bardziej powszechne w matych sklepach i sieciach handlowych,
natomiast w uzwigzkowionych sklepach wielkopowierzchniowych
i dyskontach norma jest umowa na czas nieokreslony. Jak wskazuja
nasi rozméwcy i niektére badania [Czarzasty 2014: 120-128),
w czesci super- i hipermarketéw umowa o prace w niepelnym
wymiarze (na cze$¢ etatu) jest wlasciwie dominujacg forma zatrud-
nienia, a otrzymanie catego etatu zdarza sie niezwykle rzadko. Pra-
cownicy czesto jednak, zwlaszcza w okresach wzmozonego handlu,
wypracowuja caly etat, co wedlug naszych rozméwczyn jest
powszechna praktyka ciecia kosztéw pracy przez pracodawcéw,
gdyz w tej sytuacji nie musza oni placi¢ za nadgodziny. Kolejnym
przejawem prekaryzacji pracy jest stosunkowo rozpowszechnione
zatrudnienie przez agencje pracy tymczasowej (APT). Cho¢ nie ma
dokladnych danych o zatrudnieniu przez APT w handlu, to niekté-
rzy z naszych rozméwcédw szacuja, iz siega ono okoto 10-12 procent
ogdtu pracujacych, a w niektérych hipermarketach jego udzial moze
by¢ duzo wyzszy. Jak wskazuja nasi rozméwcy, zatrudnienie przez
APT oznacza zwykle umowy cywilnoprawne ze stawkami (w przeli-
czeniu na miesigc) duzo ponizej ptacy minimalne;j.

Jesli chodzi o site przetargowa pracownikéw, to w handlu jest
ona na bardzo niskim poziomie, gdyz jest to rodzaj pracy uznawany
(czesto blednie) jako niewymagajacy specjalistycznych kwalifikacji.
W niektérych sklepach wielkopowierzchniowych w duzych mia-
stach czes¢ sily roboczej pochodzi z mniejszych miejscowosci
o wysokim bezrobociu, zatem praca w handlu jest czesto jedyna
alternatywa. Przeklada sie to na bardzo niski poziom uzwigzkowie-
nia (2 procent w 2015 roku, GUS 2015b), a tym samym niska sile
stowarzyszeniowa pracownikéw, co dodatkowo —jak zauwazaja nasi
informatorzy — jest wzmacniane przez tzw. zarzadzanie przez stres
i grozenie zwolnieniem, gdy pracownicy chca zapisa¢ sie do zwigz-
ku. Zwiagzki zawodowe funkcjonuja gtéwnie w duzych miedzynaro-
dowych sieciach handlowych. Jest to poklosie kampanii organizo-
wania rozpoczetych przez NSZZ ,Solidarno$¢” pod koniec lat 90.,
inspirowanych anglosaskim modelem strategii organizowania [zob.
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Czarzasty 2010; Mrozowicki 2014]. Czlonkami zwiazku s3 jednak
najczesciej osoby zatrudnione na czas nieokreslony, a sami zwigz-
kowcy twierdza, ze zwigzki zawodowe nie maja za wiele do zaofero-
wania pracujacym na niestandardowych umowach oraz pracowni-
kom i samozatrudnionym w malych sklepach, czesto w ramach
rozwijajacych sie systeméw franczyzowych.

Z kolei sytuacja organizacji pracodawcéw wskazuje na stabg sile
stowarzyszeniowa. Wiekszo$¢ pracodawcéw w handlu nie jest zor-
ganizowana, a w Polskiej Organizacji Handlu i Dystrybugji (afilio-
wanej przy Konfederacji Lewiatan) jest stowarzyszonych 13 duzych,
gléwnie miedzynarodowych sieci handlowych. Poza lobbingiem
politycznym nie angazuja sie oni w rokowania zbiorowe. Brakuje
ponadzakladowego ukladu zbiorowego pracy, a uktady zakltadowe
nalezg do rzadkosci (w zasadzie jedynie w sieciach Spotem).
W poszczegdlnych sieciach handlowych (jak Auchan, Kaufland, Car-
refour, Tesco, Makro Cash&Carry) wstepuja jedynie tzw. porozu-
mienia o wspélpracy, ktére w rzeczywistosci oznaczaja jedynie to,
ze zwigzek zawodowy jest uznany i ma prawo dziatac. Jesli chodzi
o spory zbiorowe, to réwniez sa one rzadkos$cig. Pierwszy strajk
w handlu miat miejsce w 2007 roku i byt zorganizowany przez WZZ
»Sierpien '80”. Obecnie, w zwigzku z brakiem porozumienia pod-
czas mediacji, NSZZ ,Solidarno$¢” w Tesco przeprowadza referen-
dum strajkowe.

Ze wzgledu na charakter zbiorowych stosunkéw pracy zwiazki
zawodowe zmuszone s3 do podejmowania jednostronnych dziatan,
opartych przede wszystkim na sile dyskursywnej (wplyw na opinie
publiczng). Zakladowe rokowania zbiorowe koncentruja sie na wal-
ce o podwyzki, na poziomie ponadzakltadowym za$ zwiazki zaanga-
zowaly sie w kampanie spoleczne naglasniajace warunki pracy
w handlu. W 2011 roku Sekcja Krajowa Pracownikéw Handlu
(SKPH) NSZZ ,,Solidarno$¢” uruchomita strone internetowa hiper-
wyzysk.pl (obecnie juz niedzialajaca). Miala by¢ ona swoistym
forum, na ktérym pracownicy anonimowo mogli opisywaé swoje
warunki pracy i placy. Inna kampania SKPH NSZZ ,Solidarnos¢”
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dotyczyla pracy w niedziele oraz 24 grudnia. Nakierowana byla
gléwnie na konsumentéw, na ktérych decyzje wptywaé mialy prote-
sty i akcje ulotkowe pod sklepami wielkopowierzchniowymi oraz
kampanie medialne, co nastepnie zostalo réwniez podjete przez
WZZ ,Sierpieni '80”. Odniosla ona czesciowy sukces, gdyz duze sieci
handlowe skrécily czas pracy w wigilie Bozego Narodzenia. SKPH
NSZZ ,Solidarno$¢” uczestniczyla réwniez w kampaniach krajo-
wych (np. wspomnianej kampanii ,,Syzyf”). Z kolei w latach 2011-
2012, WZZ ,Sierpienr '80” prowadzil kampanie ,Stop umowom
$mieciowym”, organizujac protesty w calym kraju, w czym aktywnie
uczestniczyta komisja zwigzku w Tesco.

Podsumowujac, niska sita strukturalna pracownikéw handlu
przeklada sie na niska sile stowarzyszeniowa, zwlaszcza ta o cha-
rakterze organizacyjnym. Z kolei duza sita strukturalna poszczegél-
nych pracodawcéw branzy, gtéwnie duzych sieci handlowych, powo-
duje, ze nie widza oni potrzeby (i korzysci) z angazowania sie
w rokowania zbiorowe na poziomie sektorowym. Sposobem prze-
ciwdzialania niskiej sile stowarzyszeniowej stalo sie dla zwigzkéw
wykorzystywanie innych taktyk i narzedzi budujacych ich site dys-
kursywna, a tym samym widoczno$¢ w debacie publicznej. Z pew-
nosciag zmienia to spoleczne wyobrazenia o pracy w handlu i jak
pokazaly kampanie dotyczace tzw. uméw $mieciowych, na stalte
wprowadza do dyskusji jezyk i okreslenia, ktére dobitniej obrazuja
sytuacje sprekaryzowanych pracownikéw. Niemniej spowolnienie
kampanii organizowania w handlu (w poréwnaniu z przelomem lat
wiekéw) oraz brak zaréwno krétkofalowej, jak i dtugofalowej strate-
gii organizowania pracownikéw w nietypowych formach zatrudnie-
nia powoduje, ze sila dyskursywna nie wystarcza do rozwoju
uzwigzkowienia, a tym samym poprawy warunkoéw pracy, zwlaszcza
pracownikéw z najmniejszg silg przetargows.
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Whnioski

W obliczu kolejnych fal prekaryzacji pracy, ktérym towarzyszyt spa-
dek sily strukturalnej pracownikéw oraz dltugotrwatly kryzys w sys-
temie rokowan zbiorowych na poziomie krajowym oraz branzo-
wym, zwigzki zawodowe w Polsce zostaly zmuszone do wzmocnienia
innych plaszczyzn swojej dziatalnosci. Ostabiony potencjal stowa-
rzyszeniowy, przede wszystkim w postaci niekorzystnych regulacji
prawnych dotyczacych zrzeszania sie pracownikéw w nietypowych
formach zatrudnienia, a takze kurczace sie zasoby organizacyjne,
przelozyly sie na wzrost aktywnosci zwigzkéw zawodowych na
plaszczyznie politycznej i dyskursywnej. Jak odnotowala Marta
Kahancova [2015: 353], z podobna ewolucja strategii zwigzkowych
mielismy do czynienia réwniez w innych krajach Europy Srodkowo-
-Wschodniej. W Polsce przejawiala sie ona w coraz czestszym podej-
mowaniu przez zwiazki dzialan poza zakladami pracy i zinstytucjo-
nalizowanymi formami dialogu spolecznego. Rozpoznajac problem
nietypowego, niestabilnego i niskoptatnego zatrudnienia, zawodo-
we organizacje pracownicze zaczely z jednej strony dziatac na rzecz
zmiany regulacji prawnych przez lobbing, skargi do krajowych
i miedzynarodowych instytucji (Komisja Europejska, Miedzynaro-
dowa Organizacja Pracy, a w kraju Trybunal Konstytucyjny) i prote-
sty, z drugiej za$ podejmowaly aktywnos¢ na rzecz zmiany $wiado-
mosci spolecznej poprzez zmiane jezyka opisujacego stosunki
i warunki pracy.

Przeprowadzone przez nas badania empiryczne potwierdzily,
ze strukturalna sita przetargowa pracownikéw na poziomie bran-
zowym przeklada sie na formy i natezenie dzialan zwigzkéw
zawodowych w obliczu prekaryzacji pracy. Wnioski te s3 zgodne
z wczedniejszymi analizami Beverly Silver [2009], a na gruncie
polskim m.in. z wynikami badan Wiestawy Kozek i Julii Kubisy
[2011] nad stosunkami pracy w uslugach publicznych. W gate-
ziach gospodarki, takich jak hutnictwo i stuzba zdrowia, w kté-
rych utrzymuje sie stosunkowo dobra pozycja przetargowa pra-
cownikéw, zwigzki zawodowe czesciej podejmuja skuteczne

386



Prakseologia nr 158, t.1/2016

dzialania nakierowane na wzmocnienie swoich zasobéw organiza-
cyjnych i przeciwdzialanie prekaryzacji pracy przez polaczenie
protestéw i rokowan zbiorowych. W hutnictwie utrzymujace sie
stosunkowo wysokie uzwigzkowienie oraz szybkie rozpoznanie
koniecznosci organizowania pracownikéw sprekaryzowanych,
doprowadzily do rozwoju nowych form organizacyjnych na pozio-
mie miedzyzakladowym, umozliwiajacych zorganizowanie i repre-
zentowanie intereséw pracownikéw firm zewnetrznych. W szpi-
talnictwie, w odpowiedzi na decentralizacje rokowan zbiorowych
i ekspansje nietypowego zatrudnienia, obserwujemy z jednej stro-
ny dzialania zwigzkowe nakierowane na wzrost wynagrodzen
poszczegdlnych grup zawodowych, z drugiej zas aktywno$¢ zmie-
rzajaca do stworzenia spéjnego systemu publicznego finansowa-
nia plac dla calej branzy. W tym celu wykorzystywane sg rézne
narzedzia, tak w postaci strajkéw i protestéw, jak i lobbowania na
rzecz zmian legislacyjnych.

Natomiast w branzach, takich jak budownictwo i handel, charak-
teryzujacych sie bardzo niskim poziomem uzwigzkowienia, niewiel-
ka sita strukturalna i stowarzyszeniowa najczesciej pozwalajg jedy-
nie na dzialania na poziomie dyskursywnym o do$¢ ograniczonym
zasiegu. W budownictwie, poza ,miekkimi” rekomendacjami wypra-
cowanymi przez zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcéw
w odniesieniu do wysoko$ci wynagrodzen i warunkéw BHP, kluczo-
wym osiggnieciem okazalo sie wlaczenie probleméw pracowniczych
do debaty o zmianie prawa zaméwien publicznych. Z kolei w handlu
préby organizowania pracownikéw hiper- i supermarketéw oraz
dyskontéw, cho¢ czesciowo udane, nie przelozyly sie na znaczacy
wzrost uzwigzkowienia i regulacje zbiorowych stosunkéw pracy na
poziomie branzy [Czarzasty 2014]. Spowodowane bylo to nie tylko
bardzo niska sitg przetargowa pracownikéw w kontekscie wysokiej
fluktuadji sily roboczej, niskich wymogéw kwalifikacyjnych i anty-
zwigzkowych strategii pracodawcéw, ale réwniez brakiem pomy-
stéw zwigzkéw zawodowych na organizowanie i reprezentowanie
intereséw pracownikéw agencyjnych, a takze zatrudnionych i samo-
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zatrudnionych w matych sklepach i systemach franczyzowych.
Kampanie medialne i protesty pracownicze przyczynily sie do
naglosnienia probleméw pracowniczych w handlu, ale jak dotad nie
doprowadzily do znaczacej poprawy warunkéw pracy w branzy.

Poréwnanie sytuacji w czterech branzach pozwala wnioskowac,
ze sama sita dyskursywna nie wystarcza do realnej zmiany stosun-
kéw pracy. Pomimo iz sifa polityczna i dyskursywna niosa ze soba
potencjal stowarzyszeniowy, to elementem, ktéry go ogranicza,
jest brak przemyslanych strategii zwigzkowych nakierowanych na
organizowanie pracownikéw w nietypowym i niestabilnym zatrud-
nieniu. Z jednej strony skuteczne przeciwdzialanie segmentacji
rynku pracy wymaga wzmocnienia sity strukturalnej pracownikéw.
Jest to tylko w pewnym stopniu zalezne od strategii zwigzkéw
zawodowych, a inne czynniki, ktére odgrywajg tu wazna role, to
m.in.: kondycja gospodarki, sposéb organizacji produkcji, mobil-
nos¢ pracownikéw czy ramy polityki spotecznej panistwa. Z drugiej
strony kontekst ekonomiczny wplywajacy na strukturalng sile
przetargowa moze by¢ réwniez wspéltworzony przez organizacje
i ruchy pracownicze, o ile dysponujg one wystarczajaca silg stowa-
rzyszeniowa oparta na mozliwie szerokiej reprezentacji zréznico-
wanych intereséw pracowniczych. Choc¢ jedna z gtéwnych przyczyn
poglebiania sie segmentacji rynku pracy jest spadek strukturalnej
sity pracownikéw, to wlasnie brak mocniejszego zorientowania
zwigzkéw zawodowych na wypracowywanie strategii wlaczania
W swoje szeregi i reprezentowania sprekaryzowanych pracowni-
kéw powoduje, iz dzialania na innych polach nie przynosza oczeki-
wanych efektéw.
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Summary

Segmented Labour Market, Precarious Employment and Trade
Unions’ Strategies at the Sectoral Level: The Case of Poland

This article explores trade union strategies regarding the problems of the labour market
segmentation in Poland, in particular the expansion of precarious (nonstandard and low-
-paid) forms of employment. The empirical basis of the article are the results of research in
four sectors (steelworks, health care, construction and the retail sector), carried out in
2015-16, based on expert interviews with the representatives of trade unions, employers
and state administration. Data analysis makes it possible to answer the question about the
impact of diversified bargaining power (the structural and associational power) in the sec-
tors studied on the forms and efficiency of trade union strategies regarding the precarisa-
tion of employment. We claim that despite the shift of trade union activities from the level
of collective bargaining to the political and discursive levels, the efficient ways of counterac-
ting the labour market segmentation would require to strengthen structural power of wor-
kers which is only partially dependent of trade union strategies.

Keywords: segmented labour market, precarious employment,
trade unions, bargaining power, Poland
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