Elzbieta Salata

Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny w Radomiu

Innowacyjny nauczyciel w zmieniajgcej sie
rzeczywistosci szkolnej

Stowa kluczowe: nauczyciel innowator, rozwoj uczniow, zmiana edukacyjna
Keywords: teacher-innovator, students’ development, educational change

Wstep

Dobra szkota to szkota innowacyjna, a taka staje si¢ przez innowacyjna kadre
— dyrektora i nauczycieli. Ci ostatni maja szczeg6lne znaczenie we wprowadzaniu
zmian w szkole. Ich rola nie moze si¢ sprowadza¢ tylko do wykonywania polecen,
ale do bycia autorami, tworcami wprowadzanych zmian. Nauczyciele powinni
by¢ przygotowani do takich zadan, jak rowniez wierzy¢ w stusznosc¢ ich wprowa-
dzania. W zwigzku z tym nalezy stworzy¢ warunki do tworczego funkcjonowania
i dziatalnosci innowacyjnej. Na pewno duzg rol¢ w tym procesie odgrywaja
dyrektorzy szkot, ale rowniez sami zainteresowani. Celem opracowania byto
przedstawienie wynikéw opinii nauczycieli gimnazjum na temat realizacji zadan
nauczyciela innowatora.

Zmiany a rzeczywistos¢ szkolna

System o$wiaty zalezy od kierunkoéw rozwoju catego spoleczenstwa. Zmiany
spoteczno-kulturowe i cywilizacyjne majg duzy wptyw na profesj¢ nauczycielska.
Zyjemy w $wiecie, w ktorym czesto brak poczucia bezpieczenstwa wyznaczonego
stabilnos$cig srodowiska zycia i pracy cztowieka. Czlowiek przystosowuje si¢
do rzeczywistosci, ale rowniez ja modyfikuje 1 zmienia. Zastgpujemy czynnos$ci
powtarzalne w pracy czynno$ciami tworczymi, innowacyjnymi. Wazne jest two-
rzenie koncepcji zycia, myslenie przysztoSciowe i rozumienie procesOw przemian.
Tendencje zmian rzeczywistosci spoteczno-kulturowej zycia cztowieka przekta-
daja si¢ na rzeczywistos$¢ szkolnag, a ta z kolei ma wptyw na zawdd nauczyciela'.

"' H. Kwiatkowska, Pedeutologia, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008,
s. 42-43.
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Wspotczesna szkota musi zadbac o przygotowanie ucznidow do uczenia samodziel-
nosci poznawczej i egzystencjalnej, inspirowania rozwoju.

Obecnie mamy do czynienia z coraz wigksza spotecznag rola edukacji, ale jed-
noczes$nie niespetnianiem spotecznych i indywidualnych nadziei z nig wigzanych.
Wazne jest calozyciowe uczenie si¢, zarowno formalne, jak i nieformalne. Kon-
sekwencja spoteczenstwa opartego na wiedzy jest coraz wigksza intelektualizacja
pracy, a takze intelektualizacja innych form dziatalnosci zyciowej?. Niestety, dobre
wyksztatcenie nie jest gwarantem sukcesu i zyciowej stabilizacji. Naktadanie
na siebie czterech rodzajow zmiany spotecznej: globalizacji, transformacji ustro-
jowej, integracji europejskiej oraz rewolucji naukowo-technicznej prowadzi czesto
do kryzysow, do trudno przewidywalnych konsekwencji zwlaszcza ze w Polsce
zmiana ma charakter bardzo gwattowany i wielostronny?. Nie sposob mowi¢ dzi-
siaj o zmianach rzeczywistosci szkolnej, nie uwzgledniajac rozwazan dotyczacych
srodowiskowych aspektéw procesu wychowania i socjalizacji w perspektywie
petnego cyklu zycia cztowieka. Istotne sa funkcje profilaktyczna i kompensacyjna.
Wiaza si¢ z tym zagadnienie opieki i wsparcia spotecznego®.

Systemy edukacji szkolnej wigksza wage przywiazuja do wiedzy o faktach
niz do sposobow jej odkrywania. Wspotczesnie obserwujemy znaczacy wzrost
informacji, ktorych nie jesteSmy w stanie zapamigta¢. Ma to wptyw na zmiane
funkcji zawodowych nauczyciela ukierunkowanej na organizowanie procesu
uczenia si¢. Ponadto nauczyciel ma inspirowaé¢ do rozwoju’. To ostatnie wymaga
od nauczyciela refleksyjnych dziatan, dialogu, kompromisu oraz indywidualnego
podejscia do wychowanka. W procesie wprowadzania zmian bardzo wazna
role odgrywa system informacyjny szkoly, a takze dialog migdzy kierujacymi
i kierowanymi, partnerstwo dyrektora i wspotpracownikow, nauczycieli i ro-
dzicow.

W zyciu szkoty zawsze znajdziemy obszary, ktore wymagajg zmian. Nie
moze ona sta¢ w miejscu, wykorzystujac tylko to, co juz osiagneta. Jej sukces to
ciggle rozwijanie si¢ poprzez wprowadzanie zmian w obszarze edukacyjnym i za-
rzadzania placéwka. Sukces zalezy od umiejetnosci dostosowania si¢ do zmienia-
jacych sie warunkéw zewnetrznych, przewidywania potrzeby wprowadzania
zmiany i umiejetnosci w kierowaniu ludzmi w procesie jej wdrazania.

2 M.J. Szymanski, Edukacyjne problemy wspdlczesnosci, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow
— Warszawa 2014, s. 9.

3 M.J. Szymanski, Kryzys i zmiana. Studia nad przemianami edukacyjnymi w Polsce w latach dzie-
wigcdziesigtych, Wyd. Akademii Pedagogicznej, Krakow 2001.

4 A. Radziewicz-Winnicki, Pedagogika spoleczna w obliczu realiow codziennosci, Wydawnictwa
Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008.
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Czym jest innowacja pedagogiczna?

Pojecie ,,innowacji” pochodzi z jezyka tacinskiego i oznacza zamierzenie,
ktore polega na przeksztalceniu istniejacego stanu rzeczy w nowa ide¢ oraz jej
wprowadzenie. Innowacja moze wystapi¢ w postaci modyfikacji, przeksztatcen,
udoskonalen. Moze dotyczy¢ dziatan osob, ale rowniez instytucji®. Sktania ona
do rozwijania inwencji, pomystowosci, a takze wigkszej elastycznosci w dziataniu
i mysleniu. Jest to wprowadzenie nowych idei i praktyk w wychowaniu i naucza-
niu’. Mozna ja zdefiniowa¢, jako odstepstwo od codziennej praktyki®. Innowacja
zostala okreslona przez W. Okonia jako zmiana struktury systemu szkolnego.
Zmiana oznacza ulepszenie systemu, w tym rowniez prac¢ nauczycieli’.

Aktywizowanie do dziatan innowacyjnych nauczycieli zalezy rowniez, zdaniem
T. Kowalskiego'’, od: trafnego rozpoznawania kwalifikacji, aspiracji, kompetencji
1 zainteresowan nauczycieli. Aby innowacja przebiegta pomyslnie, konieczna jest ja-
sna wizji przysztosci i wyznaczenie osiggalnych celow. Wazne sg umiejgtnosci wpro-
wadzajacego innowacje oraz okreslenie wiasnych zasobow, a takze planu dzialania.

Ponadto nalezy pamigta¢, ze zmiana to proces, ktory jest realizowany w okre-
$lonym czasie!!. Przygotowanie do zmiany to uczenie si¢ spostrzegania i rozumie-
nia zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Jest to uczenie si¢ wspotpracy i kreatywnego
dziatania. Aby zmiana udala si¢, zwtaszcza zmiana w edukacji, trzeba przestrzegaé
podstawowych zasad'?. Zmiany nie mozna wprowadzi¢ na silg, jest ona procesem
i nie przebiega wedtug okreslonych schematdw. Zdarzaja si¢ problemy, ktore trzeba
polubi¢, a czasami moga by¢ inspiracja do poszukiwania tworczych rozwiagzan.

Nauczyciel innowator

Nauczyciel odgrywa wazna role w ksztaltowaniu postaw dzieci i mtodziezy.
O tym, iz jest to osoba znaczaca dla rozwoju podopiecznych, moga swiadczy¢
réwniez rozwazania Jana Dawida. Zdaniem tego pedagoga wychowanie i ksztat-

5 H. Kwiatkowska, op. cit., s. 41-42.

¢ B. Przyborowska, Innowacyjnos¢ instytucji edukacyjnych — synteza badan, ,,Przeglad Badan Edu-
kacyjnych” 2005, nr 1, s. 59-69.

"T.G. Page, J.V., Thomas, International Dictionary of Education, Kogan Page, London-Worcester 1979.

8 A. Levine, Why Innovation Fails, State University of New York Press, Abany 1980.

° W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Wyd. Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2004, s. 146.

10T, Kowalski, Stwarzanie przez dyrektora szkoly klimatu dla aktywnosci innowacyjnej nauczycieli,
[w:] W. Kobylinski (red.), Unowoczesnienie organizacji i kierowania szkotq, Centrum Doskona-
lenia Nauczycieli im. Wtadystawa Spasowskiego, Warszawa 1990.

' Z. Puchalski, Zarzgdzanie szkolq w czasie i po reformie edukacji — materialy dla nauczycieli
i dyrektorow szkot, Wyd. STO, Krakow 2004.

12 M. Fullan, Odpowiedzialne i skuteczne kierowanie szkolq, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2005.
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cenie catkowicie spoczywa w rekach wychowawcy. To on jest kierowniczg sitg
w tym procesie, jednakze ta sita dziata za sprawa tego, kim jest nauczyciel.
W rozprawie O duszy nauczycielstwa Jan Dawid'?® okreslit idealng postawe nau-
czyciela-wychowawcy, wychodzac z zatozenia, ze w zadnym zawodzie cztowiek
nie ma takiego znaczenia, jak w zawodzie nauczycielskim. To, kim jest nauczyciel
jako cztowiek, wyznacza wychowawcza moc. Zty cztowiek nie moze by¢ dobrym
nauczycielem, jest jego zaprzeczeniem. Moze wprawdzie czego$ nauczy¢, co§ wy-
¢wiczy¢, ale nie uksztattuje radosci z procesu poznania, nie rozbudzi zainteresowan,
nie zaszczepi postawy ufnosci do drugiego cztowieka, wiary w bezinteresownosc¢
jego dobrych intencji, nie rozwinie sity, ktdra moze ksztattowac przez cate zycie.
Dobry pedagog dba o rozwdj ucznia. Aby bylto to mozliwe, powinien by¢ specjalista
w swoim przedmiocie, sprawnie stymulowac¢ zdolno$ci swoich podopiecznych oraz
motywowac ich do pracy. Ponadto nauczyciel postepuje w pracy zgodnie z okre-
$lonym systemem warto$ci'. Odpowiedzialno$¢ za realizacje przyjetych celow
i zadan dydaktyczno-wychowawczych jest jednym z wazniejszych jego zadan. Dzia-
talno$¢ pedagogiczna nauczyciela to rOwniez rozwigzywanie problemow, reagowa-
nia na zmieniajgce si¢ sytuacje. Nauczyciel innowator zauwaza takie problemy
i opracowuje strategie ich rozwigzania. Wazne dla niego jest srodowisko wycho-
wawcze, w ktorym dziala, a w szczegolnosci rodzice, instytucje wspierajace, grupy
réwiesnicze 1 wspotpracownicy. Stosuje innowacyjne metody, formy, $rodki's.
Wspolpracuje ze specjalistami, takimi jak pedagog, psycholog, logopeda!®.
Nauczyciele korzystaja czasami z gotowych wzorow. Popularno$ciag ciesza
si¢ miedzy innymi podreczniki i czasopisma, w ktorych podaje si¢ gotowe
programy, konspekty lekcji, zestawy ¢wiczen, kryteria oceny ucznidéw. Niestety,
wigze si¢ to z brakiem refleksji nad wtasnym dzialaniem pedagogicznym oraz nie-
checig do wprowadzania innowacji (zmian).
Wirdd nauczycieli mozemy wyrdznic rozne nastawienie do zmian. Moze to by¢:
1. Typ adaptacyjny (adaptator) — nauczyciel dazacy do tego, aby byto lepiej.
Cechuje go zdyscyplinowanie, jest precyzyjny, mozna mu zaufa¢ i na nim
polega¢. Zachowanie takiego nauczyciela tatwo przewidziec, jest stabilne.
Jego pomysty sa praktyczne i uzyteczne, odpowiednie do sytuacji. Dazy

13 J.W. Dawid, O duszy nauczycielstwa, Wyd. KUL, Lublin 2002.

14 J. Jarocka-Piesik, Wartosci w procesie edukacji, [w:] E. Satata, M. Mazur, J. Bojanowicz (red.),
Edukacja wczoraj — dzis — jutro. Edukacja w dialogu pokolen i budowania lepszej przyszitosci,
Radomskie Towarzystwo Naukowe, Radom 2015, s. 317-324.

15 T. Janicka-Panek, Nauczyciel edukacji poczgtkowej pomystodawcq i realizatorem badan w dzia-
taniu, [w:] B. Pietrulewicz, E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska (red.), Problemy rozwoju czto-
wieka. Teoria i praktyka edukacyjna, Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu Zielonogorskiego,
Zielona Gora 2013, s. 129-139.

16 E. Kowalczyk, Psychologiczny portret nauczyciela innowatora, ,Nowa w Szkota” 2003, nr 12.
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do ulepszonego dziatania. Odpowiada mu praca w warunkach ustabilizo-
wanych.

2. Typ innowacyjny (innowator) — taka osoba dazy do tego, aby byto ina-
czej. Mozna jg spostrzega¢ jako niezdyscyplinowanego, trudnego do kie-
rowania. Innowator zazwyczaj obdarzony jest duzag wyobraznia. Tworzy
on wlasne wizje, ale nie jest podatny na sugestie innych osob. Czgsto chce
zmian tylko po to, zeby zobaczy¢, co si¢ stanie. Nie zawsze jest efektywny
w swoich dziataniach.

3. Typ umiarkowany — to nauczyciel, ktory przejawia preferencje zblizone
do stylu innowacyjnego czy adaptacyjnego. Potrafi dostrzega¢ rozne spoj-
rzenia na fakty oraz dziata¢ jako mediator pomiedzy skrajnymi grupami.
Jest osoba pozadang w rdéznych zespotach.

Wsréd nauczycieli mozna znalez¢ wszystkie trzy typy. Nauczyciele sg rozno-
rodna grupg spoteczng i dzigki temu placowki oswiatowe majg szans¢ na rozwdj,
a przede wszystkim na rozwo6j kazdego ucznia. W kazdej szkole potrzebni sg inno-
watorzy (kreatorzy) tworzacy nowe wizje, nowe koncepcje, nie zawsze racjonalne
i pragmatyczne, a takze adaptatorzy i osoby o wywazonych cechach i dziataniach'”.

Wreszcie innowator to osoba tworcza i samodzielna, podejmujaca decyzje
i dziatania'. Warunkuje to osiggniecie satysfakcji z pracy. W kazdym cztowieku
drzemie potencjat tworczy. Tworzy¢ moze kazdy — male dziecko i czlowiek bardzo
dojrzaly. Pojecie tworczego potencjatu utozsamiane jest przez badaczy tworczosci
z kreatywnos$cig rozumiang jako zdolnos¢ cztowieka do generowania (wymyslania)
nowych i wartosciowych pomystow (idei, koncepcji, rozwigzan)'. Aby usystema-
tyzowac $ciezke rozwijania kreatywnosci ucznia, warto siggna¢ do publikacji
K.J. Szmidta®, stanowiacej swoisty kodeks drogowy w zakresie rozwijania tworcze-
go potencjalu ucznia. Chege rozwijac zdolno$ci tworcze uczniow, nauczyciel powinien
preferowac styl uczenia oparty na wspotpracy i adaptacji. Potrzebne sg zroznicowane
programy nauczania i rézne metody ksztatcenia®'. Sg to cechy, ktore powinien po-
siada¢ nauczyciel tworczy — rozwijajacy tworcze zachowania u uczniow.

Warto w tym miejscu przyblizy¢ definicje twdrczosci. Jest ona podstawowym
elementem sktadajacym si¢ na okreslenie nauczyciela innowatora. Tak jak zostato
to wczesniej zasygnalizowane, nauczyciel innowator jest osobg tworcza. Samo

17 D. Ekiert-Grabowska, D. Oldroyd, Kierowanie zmiang: modut III, Wyd. Program TERM FRSE,
Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa 1996.

18 D. Ekiert-Oldroyd, Pedeutologiczne konteksty dydaktyki twérczosci i ich pragmatyczne implikacje
(pedeutologia tworczosci a dydaktyka tworczosci), [w:] K.J. Szmidt (red.), Dydaktyka tworczosci.
Koncepcje — problemy — rozwigzania, Impuls, Krakow 2003, s. 135-158.

19 K.J. Szmidt, ABC kreatywnosci, Difin, Warszawa 2010, s. 8.

20 K.J. Szmidt, Dydaktyka twérczosci. Koncepcje, problemy, rozwigzania, Impuls, Krakow 2003.

2I'W. Limont (red.), Teoria i praktyka edukacji uczniéw zdolnych, Impuls, Krakow 2004.
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pojecie tworczoscei jest trudne do zdefiniowania. Edward Necka twierdzi, ze twor-
czos¢ ,,stanowi wazny i ciekawy przedmiot badan naukowych”??. Andrzej Goralski
napisat: ,,Tworcze to nowe i cenne — oto prosta i dobra odpowiedz”?. M.1. Stein
stwierdza, ze tworczo$¢ to proces przynoszacy nowy wytwor, oceniony w okre-
Slonym czasie przez grupe jako trafny lub uzyteczny?. Z kolei Zbigniew Pietra-
sinski pisze, ze tworczosé to ,,aktywnos¢ przynoszaca wytwory dotad nieznane
a zarazem spotecznie wartosciowe”?. Tworczos¢ rozwija sig, gdy cztowiek staje
w obliczu sytuacji, w ktorych nie dysponuje rutynowymi sposobami dziatania,
gdy musi zastosowaé nowe sposoby rozwigzania problemu. To dziatanie calej oso-
bowosci: umystu i motywacji. Tworzenie dokonuje si¢ wtedy, gdy cztowiek sam
decyduje o aspektach swoich czynnosci.

Dalej nauczyciel innowator jest ukierunkowany na wlasny rozwoj, ustawiczne
ksztalcenie, doskonalenie zawodowe, zdobywanie nowych umiejetno$ciZ.

Podsumowujac, mozna zauwazy¢, iz nauczyciel innowator to specjalista,
otwarty na nowos$ci, kompetentny, godny zaufania i szacunku. Ma kreatywne po-
dejscie do otaczajacej go rzeczywistosci i uczniow. Jest zyczliwy, przyjacielski i po-
mocny w kreowaniu przysztosci edukacyjnej i zawodowej swoich podopiecznych.

Analiza wynikéw przeprowadzonych badan empirycznych

Przedmiotem badan byty zadania nauczyciela innowatora. Celem prowadzo-
nych badan bylo okreslenie zadan nauczyciela innowatora na podstawie opinii
samych nauczycieli szkot gimnazjalnych. W badaniach metoda sondazu diagno-
stycznego wzigty udziat 74 osoby. Przeanalizowano 35 wypowiedzi pisemnych
na temat Nauczyciel innowator to... Wspomniana metoda, jak si¢ wydaje, jest
optymalnym sposobem na zgromadzenie wiedzy o wybranej zbiorowos$ci nauczy-
cieli. Sondaz diagnostyczny jest ,,sposobem gromadzenia wiedzy o atrybutach
strukturalnych i funkcjonalnych oraz dynamice zjawisk spotecznych, opiniach
i pogladach wybranych zbiorowosci, nasilaniu si¢ i kierunkach rozwoju okreslo-
nych zjawisk 1 wszelkich innych zjawiskach instytucjonalnie niezlokalizowanych
W oparciu o grupg¢ reprezentujaca, w ktorej badane zjawisko wystepuje”?’. W ba-

22 E. Necka Psychologia twérczosci, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2003.

3 A. Goralski, By¢ nowatorem poradnik tworczego myslenia, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa 1990, s. 5.

2 MLL Stein, za: W. Puslecki, Wspieranie elementarnych zdolnosci tworczych uczniow, Oficyna Wy-
dawnicza ,,Impuls”, Krakow 1999, s. 19.

% Z. Pietrasinski, Myslenie tworcze, PZWS, Warszawa 1969, s. 10.

26 C. Plewka, Kierowanie wlasnym rozwojem zawodowym, Wyd. Uczelniane Politechniki Koszalin-
skiej, Koszalin 2015.

27T, Pilch, T. Bauman, Zasady badar pedagogicznych. Strategie ilosciowe i jakosciowe, Wyd. ,,Zak”,
Warszawa 2001, s. 80.
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daniach sondazowych najczgsciej wystepujace techniki to wywiad, ankieta, ana-
liza dokumentoéw osobistych, techniki statystyczne i inne*. Metoda ta najczesciej
znajduje swe zastosowanie w badaniach za pomocg ankiet, rozmowy i wywiadu.
Badania te stanowig jej podstawowe techniki badawcze®.

W badaniach wzig¢li udziat nauczyciele. Byly to osoby, ktore podnosity swoje
kwalifikacje na kursach doskonalacych. Nauczany przez nich przedmiot, jak row-
niez staz pracy nie miat wigkszego znaczenia podczas udzielanych odpowiedzi.
Podczas badan zapytano ankietowych nauczycieli o realizacj¢ zadan nauczyciela
innowatora. Szczegotowe informacje przedstawia ponizsza tabela.

Tab. 1. Stopien realizacji zadan nauczyciela innowatora

Stopien realizacji

Lp. Nauczyciel innowator duzy Sredni maty wcale
n % n % n % n %
1 | Dba o rozwdj uczniow 15 120,27 | 29 |39,19| 26 |35,14| 4 | 5,41
o | Wspblpracuje z lokalnymi | 1 7 531 35 |43 4| 14 [1892] 8 [10.81
Instytucjami 1 organizacjami
3 | Rozwiazuje problemy 40 |54,05( 12 | 16,22 | 17 {22,97| 5 | 6,76
g | Ukierunkowany nawlasny | 4 |56 76| 20 27,03 | 10 |13,51| 2 | 2,70
r0zZwoj
Opracowuje i wdraza autorski
5 | program dydaktyczny, 24 132,43| 28 |137,84| 13 |17,57| 9 | 12,16
wychowawczy
6 | Wprowadza zmiany 32 (43,24 18 |24,32| 17 |22,97| 7 | 9,46

Najwickszy odsetek badanych ukierunkowany jest na wlasny rozwoj. Nastepuje
on w wyniku samoksztatcenia, samodoskonalenia, ale przede wszystkim poprzez
uczestniczenie w réznych formach doskonalenia®. To ostatnie jest nieodtgcznym
elementem rozwoju zawodowego nauczyciela, ktory jest procesem uporzadkowa-
nym, systematycznym i dotyczy problematyki wychowawczo-dydaktycznej, jego
wiedzy, umiejetnosci. Prowadzi on do zwigkszenia efektywnosci pracy zawodowej*!.

2 Tbidem, s. 81.

2 M. Lobocki, Wprowadzenie do metodologii badar pedagogicznych, Oficyna Wydawnicza ,,Im-
puls”, Krakéw 2006, s. 251.

30F. Szlosek, Tozsamosé pedagogiki pracy w kontekscie przemian systemowych, Wyd. APS-ITeE
PIB, Warszawa 2015, s. 196.

3I' M. Grondas, Rozwdj zawodowy nauczyciela. Materialy edukacyjne — Szkolenie Ekspertéw ds.
Awansu Zawodowego Nauczycieli, WODN, Warszawa 2004; Ch. Day, Rozwdj zawodowy nauczy-
ciela. Uczenie si¢ przez cate zycie, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004.
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Wsrod ankietowanych nauczycieli 57% jest ukierunkowanych na wlasny rozwdj.
Realizuja oni w pelni to zadanie. W stopniu $rednim 27% nauczycieli ukierunko-
wanych jest na wlasny rozwoj, a w matym lub wcale okoto 16%. Na potwierdzenie
tych wynikow badan mozna przytoczy¢ wypowiedz jednej z nauczycielek gimnaz-
jum: Nauczyciel innowator to osoba ukierunkowana na rozwoj wlasny i placowki,
w ktorej pracuje. Taki nauczyciel nieustanie ksztalci sie, wymienia doswiadczenia
z innymi pedagogami, podgza za zmianami zachodzqcymi w edukacji i stara si¢ je
wprowadzi¢ we wiasnej placowce. Swoje osiggniecie stara sie popularyzowac
w czasopismach przedmiotowych. Inna z wypowiedzi §wiadczy o rozwoju ukierun-
kowanym na wtasne osiagniecia: Innowator stale si¢ rozwija. Uczestniczy w szko-
leniach, warsztatach, konferencjach, podpatruje ciekawe rozwigzania i wprowadza
Je w swojej pracy. Nie zamyka si¢ na zmiany, podqzq za zmieniajgcym sie Swiatem,
wprowadza nowoczesne technologie do swojej pracy.

Kolejng badang kategoria byto rozwigzywanie problemdéw. W szkole czgsto
mamy sytuacje konfliktowe. Sa one zwigzane z wychowaniem i nauczaniem.
Czesto dotyczg one agresywnych zachowan uczniow. Biorac pod uwagg ankieto-
wang grupe, jest to wazna kategoria. Nauczyciele gimnazjum ucza nastolatkow,
a ich problemy wiaza si¢ z wiekiem dojrzewania. Gimnazjali$ci, rozpoczynajac
nowg szkotg, staja przed nowymi wyzwaniami. Te problemy maja zwiazek z wigk-
szymi wymaganiami w nauce, ale rowniez z nowym otoczeniem — kolezankami
1 kolegami, uzywkami stosowanymi wsrod gimnazjalistow. Dobry nauczyciel po-
winien umie¢ wptyna¢ na to, by konfliktéw bylo jak najmniej, a jesli sg — to zna-
lez¢ jak najlepsze ich rozwigzanie. Biorac to wszystko pod uwagg, mozemy by¢
umiarkowanie zadowoleni z odpowiedzi nauczycieli. Prawie 55% ankietowanych
deklaruje wysokie umiejetnosci rozwigzywania problemoéow. W stopniu $rednim
realizuje t¢ kategori¢ 16% ankietowanych, w stopniu matym 23% i 7% wecale.
Umiejetnosci rozwigzywania problemow nie sg udzialem wszystkich ankietowa-
nych. Jedna z wypowiedzi pisemnych $swiadczy o tym, iz mozna w tym zakresie
prowadzi¢ rdzne dziatania: Szkota powinna uczy¢ miodych ludzi rozwijania kom-
petencji spolecznych np. wspolpracy, komunikacji, rozwigzywania problemow
i konfliktow. Sama zalozytam Szkolny Klub Mediatora. Dawno zdobytam upraw-
nienia, ale dopiero teraz odwazytem si¢ wykorzystac to w petni w swojej pracy.
Wspolnie z jedng z radomskich mediatorek ustalitysmy plan dziatania. Byly zajecia
dla rodzicow, innych nauczycieli oraz dzieci. Wsrod mlodziezy zostata wytoniona
grupa mlodych mediatorow. Moja siodemka dzieciakow wspaniale dziata, co
chwila majg nowe pomysty, czasami ich mnogos¢ mnie zaskakuje. Wszystkie z tych
pomystow oceniamy wspolnie, decydujemy o kolejnosci ich realizacji. Aktualnie
krecimy film — symulacje mediacji...

Nauczyciel innowator to osoba, ktora potrafi i wprowadza zmiany. Zmiana to
zaistnienie innej sytuacji w stosunku do istniejacej dotychczas. Mozna o niej réwniez
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powiedzie¢, ze jest to wypetnianie luki migdzy stanem obecnym a pozadanym przy-
szlym stanem. W o$wiacie znaczgcym typem zmiany jest nowatorstwo pedago-
giczne nauczycieli wigzace si¢ szczegodlnie z pojeciem innowacji, przy czym
innowacjg moze by¢ zardwno reforma o§wiatowa, jak i realizowanie wlasnego pro-
gramu nauczania. Zmiany mogg dotyczy¢ drobnych spraw. W codziennosci szkolnej
mozna zauwazy¢ powszechne niedocenianie znaczenia drobnych zmian. Jesli beg-
dziemy je wdrazali przez jaki$ czas, moga da¢ znaczace efekty. Ciag drobnych dzia-
fan niosacych zmiany jest tak samo wartosciowy, jak jedna duza zmiana. Moga one
dotyczy¢ zardbwno procesu pracy, jak i samego nauczyciela. Przedmiotem zmian
moze by¢ zmiana zachowania cztowieka, jego rozwoj osobisty i zawodowy. Analiza
wynikow przeprowadzonych badan wskazuje na to, ze 43% nauczycieli realizuje
wprowadzanie zmian w pracy zawodowej. Jedna czwarta badanych realizuje zmiany
w stopniu $rednim. Pozostate osoby w stopniu matym (23%) i1 wcale (9%). Anali-
zujac wypowiedzi pisemne nauczycieli, mozna znalez¢ potwierdzenie powyzszych
wynikow. Potowa badanych zwraca uwage na to, iz nauczyciel innowator jest
otwarty na zmiany. Oto przyklad takiej wypowiedzi: Nauczyciel innowator nie boi
sie zmian, ktore pozytywnie oddzialywajq na wszystkie podmioty szkoty. Czesto
dziata w obszarach, ktore nie sq rowniez zwigzane z nauczanym przedmiotem. Nie
boi si¢ dziata¢ samodzielnie, latwo nawiqzuje kontakty z uczniami i ich rodzicami.
Chetnie opowiada o swoich zamierzeniach, celach i efektach swojej pracy.
,,Opracowuje i wdraza autorski program dydaktyczny, wychowawczy” — to
kolejna kategoria badawcza, ktorej realizacja byta przedmiotem oceny przez nau-
czycieli. Programy autorskie wazne sg dla wielu nauczycieli, przyczyniaja si¢
do zwigkszenia skutecznosci procesu dydaktyczno-wychowawczego. W programie
autorskim nauczyciel przedstawia swoje wiasne pomysty i sposob realizacji. Jest
on tworczym pomystem autora. Program autorski cechuje kilka elementéw. Ma on
okreslona ide¢ wiodaca, jest niepowtarzalny. Nauczyciel, jesli jest jego autorem,
musi okresli¢, co stanowi przedmiot jego tworczego, autorskiego opracowania. Po-
nadto zawiera warunki realizacji. Program autorski wymaga uwzglednienia indy-
widualnych 1 niepowtarzalnych warunkow jego realizacji. Jeden z nauczycieli
zauwaza, ze: Nauczyciel innowator jest cztowiekiem kreatywnym, potrafi ksztatto-
wac postawy tworcze uczniow, ma swiadomosc¢ swojej misji pedagogicznej, tworzy,
projektuje i wprowadza zmiany. Swiadomie i refleksyjnie wykonuje swojq prace
odchodzqc od rutyny i dziatania na zasadzie szablonu. Dobrym przyktadem takich
dziatan sq realizowane przez nauczycieli programy autorskie dotyczqce naucza-
nego przedmiotu lub kwestii wychowawczych. Ta kategoria bardzo koresponduje
z postrzeganiem nauczycieli jako innowatorow. Jak jest ona realizowana przez an-
kietowanych nauczycieli? Ponad 32% badanych realizuje ja w petni, a prawie 40%
w stopniu $rednim. Pozostate osoby, okoto 30%, realizujg programy autorskie
w stopniu malym lub wcale. Biorgc pod uwage wiele trudnosci podczas realizacji
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programow autorskich, jak rowniez ztozonos$¢ w zakresie przygotowania takiego
programu, nalezy uznac, ze nauczyciele radza sobie dos¢ dobrze z tym zadaniem.

Szkota jest instytucja mogaca wplywac na sposob funkcjonowania spotecz-
nosci lokalnej, dziatajaca na rzecz dobra spoteczenstwa. Konieczno$¢ nawiazy-
wania przez szkoly i inne placéwki edukacyjne wspotpracy z podmiotami
dziatajacymi wokot szkoty jest dla wigkszosci ludzi pracujacych w sferze edukacji
oczywista. Gtéwnym realizatorem tych wszystkich zadan, stojacych przed szko-
fami sg nauczyciele. Poparcie powyzszych rozwazan mozna znalez¢ w wypowie-
dziach nauczycieli: Jest aktywny w swoim srodowisku, wprowadza swoje pomysty
do szkoty, probuje przekona¢ innych nauczycieli by podjeli podobne dziatania.
Szkota moze w rozmaity sposob wigczaé sie nie tylko w rozwigzywanie problemow
swoich uczniow, ale szerzej takze pozostatych mieszkancow. Realizacje tych zadan
w petni okreslito we wlasnej dziatalnosci okoto 27% ankietowanych nauczycieli.
Ponad 40% okreslito t¢ realizacje w stopniu $srednim. Prawie 20% realizuje zada-
nia zwigzane ze wspotpraca z lokalnymi organizacjami i instytucjami w stopniu
matym, a pozostate 10% nie wspotpracuje wcale.

,Dbalos¢ o rozwoj dzieci” to kolejna kategoria bedaca przedmiotem oceny
przez nauczycieli. Nauczyciele rozpoznaja potrzeby kazdego ucznia i podejmuja
dziatania uwzgledniajace zrdéznicowane potrzeby rozwojowe uczniéw. Moga to
by¢ zajecia dodatkowe, podczas ktorych rozwijane sa zainteresowania dzieci
i mlodziezy, realizowane projekty, zajecia wyrownawcze 1 korekcyjno-kompensa-
cyjne. Wazne jest, aby podtrzymywac zapat poznawczy dziecka, wykazywac za-
interesowanie tym, co ono robi, zach¢ca¢ do dziatania. Ponadto nauczyciele
organizujg wycieczki szkolne, konkursy. Eksponujg osiggnigcia uczniow, zamiesz-
czajac informacje na przyktad na stronie internetowej szkoty, tablicach informa-
cyjnych czy w lokalnej prasie. Ponad 20% ankietowanych wspomaga w pelni
rozwoj dzieci i mtodziezy. Prawie 40% badanych realizuje to zadanie w stopniu
srednim, 35% w stopniu matym, a 5% wcale. Nauczyciel innowator to pasjonat
swojej pracy. 1o osoba, ktora poswieca swoj wolny czas, by przygotowac ciekawe
pomoce, materialy do lekcji. Ponadto potrafi ,,zarazi¢” swojg pasjq innych,
w szczegolnosci uczniow — to wypowiedz jednego z nauczycieli gimnazjum swiad-
czaca o duzym zaangazowaniu w realizacji zaje¢ dydaktycznych z uczniami.

Podsumowanie

Nauczyciela innowatora cechuje otwarto$¢ na nowosci, jest kompetentny
i ma kreatywne podejscie do otaczajacej go rzeczywistosci i uczniow. Potrafi roz-
wigzywa¢ problemy, jest otwarty na zmiany. Dba o rozwdj swoich uczniéw. An-
kietowani nauczyciele sa osobami wybranymi. Sami chcg si¢ doksztatcac,
uczestniczg w studiach podyplomowych. Wyniki badan to potwierdzaja. Sa oni
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ukierunkowani przede wszystkim na wlasny rozwoj, biorg udziat w r6znych for-
mach doskonalenia. Ponadto nieustanie ksztalca si¢, wymieniaja doswiadczenia
z innymi pedagogami. Podazaja za zmianami zachodzacymi w edukacji i staraja
si¢ je wprowadzi¢ we wlasnej placowce. Sa oni czgsto autorami programow in-
nowacyjnych wprowadzanych w szkole. To zadanie §wiadczy o duzych kompe-
tencjach zawodowych badanych osob.
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Streszczenie

Nauczyciel innowator to specjalista, otwarty na nowo$ci, kompetentny, godny za-
ufania i szacunku. Ma kreatywne podejscie do otaczajacej go rzeczywistosci i uczniow.
Jest zyczliwy, przyjacielski i pomocny w kreowaniu przysztosci edukacyjnej i zawodowej
swoich podopiecznych. Potrafi rozwigzywaé problemy, a przede wszystkim jest otwarty
na zmiany. Dba rowniez o rozwoj swoich uczniéw. Celem opracowania jest przedstawienie
wynikow opinii nauczycieli gimnazjum na temat realizacji zadan nauczyciela innowatora.
Najwickszy odsetek badanych ukierunkowany jest na wlasny rozwdj. Nastepuje on
w wyniku samoksztalcenia, samodoskonalenia, ale przede wszystkim poprzez uczestni-
czenie w roéznych formach doskonalenia.

An innovative teacher in the changing school reality
Summary

An innovative teacher is a specialist who is open to novelties, competent, reliable
and respected. His approach to the surrounding reality and students is creative. He is kind,
friendly and helpful in creating the educational and professional feature of his pupils. He
is able to solve problems, and primarily he is open to changes. He also takes care of the
development of his students. The aim of the paper is to present the results of the survey
done among the teachers from a junior high school, concerning the tasks of a teacher —
innovator. The highest percentage of the teachers asked are aimed at their own develop-
ment. It is the result of self-education and self-improvement, but essentially, it takes place
while participating in various forms of improvement.
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,Poradnictwo zawodowe
w wojewodztwie lubuskim z perspektywy
pracownikéw wybranych instytucji”’ — projekt
realizowany w ramach Partnerstwa lokalnego
na rzecz poradnictwa zawodowego

Stowa kluczowe: poradnictwo zawodowe, Lubuski Pakt na Rzecz Zatrudnienia,
Partnerstwo lokalne na rzecz poradnictwa zawodowego

Keywords: vocational guidance, Lubuskie Pact for Employment, local Partner-
ship for vocational guidance

Wprowadzenie'

Trudna sytuacja na lubuskim rynku pracy, jaka miata miejsce do 2008 roku,
spowodowata, ze szereg instytucji lokalnych (w tym m.in. samorzady, organizacje
pozarzadowe, spoleczne, przedsigbiorcdw, stuzby zatrudnienia, organizacje wspar-
cia dla przedsiebiorcow, zwiazki zawodowe, instytucje edukacyjne i szkoleniowe,
jednostki wojskowe i wiezienne, regionalne media) podpisaty deklaracje woli
wspoOlpracy na rzecz rozwoju rynku pracy, tzw. Lubuski Pakt na Rzecz Zatrud-
nienia’. Wspomniany Pakt jest realizowany w oparciu o cztery branzowe partner-
stwa lokalne, na rzecz’: badan rynku pracy; ekonomii spotecznej; ksztatcenia

! Zawarte we wprowadzeniu informacje zaczerpnicto z: E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska,
Lubuski Pakt na Rzecz Zatrudnienia stymulatorem rozwoju lokalnego rynku pracy, [w:] M. Adam-
czyk, W. Olszewski (red.), Spolecznosci lokalne jako , miejsca” zmian. Teoria i praktyka, Wyd.
Dolnoslaskiej Wyzszej Szkoly Przedsigbiorczosci i Techniki w Polkowicach, Polkowice 2015,
s. 221-237; E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska, Partnerstwo lokalne na rzecz poradnictwa za-
wodowego w wojewddztwie lubuskim — teoria i praktyka, [w:] B. Pietrulewicz, E. Baron-Polanczyk,
A. Klementowska (red.), Praca i rozwdj zawodowy w warunkach wspotczesnych przemian, Wyd.
Naukowe Polskiego Towarzystwa Profesjologicznego, Zielona Goéra 2013, s. 105-115.

2 Zob. wigcej: Wojewddzki Urzad Pracy, Wyzwania Lubuskiego Rynku Pracy ,,Rozwdj z troskq
o czlowieka”, Zielona Gora 2008; Z. Wolk (red.), Calozyciowe poradnictwo zawodowe w ramach
Lubuskiego Paktu na Rzecz Zatrudnienia, Oficyna Wydawicza Uniwersytetu Zielonogorskiego,
Zielona Gora 2009.

3 Lubuski Pakt na Rzecz Zatrudnienia, http://wup.zgora.pl/PL/379/Lubuski_Pakt na Rzecz Zatrud-
nienia/# [dostep: 12.12.2016].
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ustawicznego; poradnictwa zawodowego. Liderem partnerstwa zostal marszatek
wojewodztwa lubuskiego, natomiast sprawami organizacyjnymi zajal si¢ Woje-
wodzki Urzad Pracy w Zielonej Gorze®.

Z uwagi na przedmiot rozwazan podjety w niniejszym opracowaniu w dalszej
cze$ci zaprezentowane zostanie Partnerstwo lokalne na rzecz poradnictwa zawo-
dowego, w sktad ktorego wchodza instytucje, ktore wyrazily wole wspolnego
dziatania na rzecz rozwoju poradnictwa zawodowego w wojewodztwie lubuskim.
Podejmowane prace opierajg si¢ przede wszystkim na wspotpracy migdzy réznymi
instytucjami realizujacymi zadania z zakresu informacji i poradnictwa zawodo-
wego, budowaniu $wiadomosci roli poradnictwa zawodowego w catozyciowym
przebiegu procesu edukacji cztowieka, jak rowniez popularyzacji modelowych
rozwigzan (dobrych praktyk) w zakresie realizacji ustug poradnictwa zawodowego
adresowanego do klientow instytucji partnerskich®.

Prace Partnerstwa przebiegaja w pigciu zespotach zadaniowych, do spraw:
1) wspolpracy w zakresie realizacji poradnictwa i informacji zawodowej, 2) pro-
mocji; 3) podnoszenia kwalifikacji doradcéw zawodowych oraz doskonalenia
warsztatu pracy doradcow; 4) koordynacji dziatan i rozwoju Partnerstwa; 5) moni-
torowania i ewaluacji. Kazdy z wymienionych zespotow wytyczyt pewne kierun-
ki podejmowanych dziatan, ktore na biezaco sg realizowane i/lub aktualizowane®.

Zatozenia projektowe

Projekt pt. ,,Poradnictwo zawodowe w wojewddztwie lubuskim z perspek-
tywy pracownikéw wybranych instytucji” koordynowany jest przez E. Baron-
-Polanczyk i A. Klementowska z Uniwersytetu Zielonogorskiego. W projekt za-
angazowane s3 nastgpujace instytucje (osoby) wchodzace w sktad Lubuskiego
Paktu na Rzecz Zatrudnienia:

1. Akademickie Biuro Karier w Zielonej Gorze (ABK) — reprezentowane

przez Lili¢ Smote i Marka Leséniaka;

2. Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Praktycznego w Zielonej Gorze

(CKUIiP) — reprezentowane przez Katarzyng Bemben;
3. Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Gorzowie Wlkp.
(CIiPKZ) — reprezentowane przez Anette Sidorowicz i Ariela Murmyto;
4. Ochotnicze Hufce Pracy w Zielonej Gorze (OHP) — reprezentowane przez
Anng Lewandowska;

* Partnerstwo lokalne — informacje ogélne, http://doradcazawodowy.zgora.pl/75-informacje-
ogolne.html [dostep: 12.12.2016].

5 Ibidem.

¢ Zespoly zadaniowe, http://doradcazawodowy.zgora.pl/zespoly-zadaniowe.html [dostep: 12.12.2016].
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5. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Zielonej Gorze (PPP) — repre-
zentowana przez Wistawe Blonkowska i Jadwige Cembrowicz;

6. Powiatowy Urzad Pracy w Stubicach (PUP) — reprezentowany przez Ka-
tarzyne Jedro;

7. Srodowiskowe Centrum Doradztwa Zawodowego w Zielonej Gorze (SCDZ)
— reprezentowane przez Agnieszke Czajke 1 Ann¢ Przemyslanska;

8. Wojewodzki Urzad Pracy w Zielonej Gorze (WUP) — reprezentowany
przez Edwina Gierasimczyka.

Inicjatywa dotyczaca realizowanych dziatan zrodzita si¢ na przetomie 2014/2015
roku podczas obrad zespotu do spraw monitorowania i ewaluacji, w trakcie kto-
rych doradcy zawodowi z instytucji edukacyjnych oraz pozaedukacyjnych wyra-
zili potrzebe, a zarazem che¢¢ uczestnictwa w projekcie, ktorego celem bedzie
opracowanie katalogu zawierajacego charakterystyke wybranych instytucji $wiad-
czacych, w sposob bezposredni i/lub posredni, ustugi z zakresu poradnictwa/do-
radztwa zawodowego. Zamierzeniem autordw niniejszego opracowania jest zatem
prezentacja ,,dobrych praktyk” poszczeg6lnych instytucji (w zwiazku z tym arty-
kut nie stanowi egzemplifikacji wynikéw badan naukowych w rozumieniu meto-
dologii tychze badan). Beneficjentami niniejszego projektu moga by¢ wszystkie
osoby zainteresowane sytuacja na lubuskim rynku pracy oraz oferowanymi dzia-
faniami o charakterze poradniczym przez poszczegodlne instytucje. Zwienczeniem
podejmowanych dziatan bedzie publikacja (wydana w wersji elektroniczne;j:
www.doradcazawodowy.zgora.pl i drukowane;j).

Obszary dzialan wybranych instytucji poradnictwa
zawodowego — opinie pracownikow

W omawianym projekcie brali udziat przedstawiciele o$miu instytucji (facznie
13 0s6b), ktore bezposrednio lub posrednio realizujg zadania z zakresu poradnictwa
zawodowego. Wigkszos¢ stanowili doradcy zawodowi pracujacy w instytucjach
nalezacych zarowno do sektora edukacji, jak i pracy i polityki spotecznej. Czton-
kowie projektu realizuja powierzone im zadania w oparciu o aktualnie obowigzu-
jace akty prawne, m.in.: 1) Ustawe z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty
(DzU z 2015 1. poz. 2156 oraz z 2016 r. poz. 35, 64, 195, 668 1 1010); 2) Ustawe
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (DzU
2004 nr 99, poz. 1001 z p6zn. zm.); 3) Ustawe z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektérych innych
ustaw (DzU z dnia 12.05.2014 r., poz. 598); 4) Rozporzadzenie MEN z dnia 1 lu-
tego 2013 r. w sprawie szczegdtowych zasad dziatania publicznych poradni psy-
chologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych (DzU
z dnia 13 lutego 2013 r.); 5) Rozporzadzenie Ministra Pracy i1 Polityki Spoteczne;j
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z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu
i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy (DzU z 2014 r., poz. 667)". Przedsta-
wiciele poszczeg6lnych instytucji zaprezentowali ré6zne formy swojej dziatalnosci
w oparciu o odpowiednie dokumenty regulujace, wskazali tez na praktyczne spo-
soby realizacji powierzonych im zadan o charakterze poradniczym; dodatkowo
réwniez zobrazowano funkcjonowanie Lubuskiego Paktu na Rzecz Zatrudnienia
oraz aktualng sytuacj¢ na lubuskim rynku pracy.

Ze sprawozdania opracowanego przez Edwina Gierasimczyka, pracownika
WUP w Zielonej Gorze, w wojewodztwie lubuskim jest obecnie okoto 35 tysiecy
bezrobotnych, a stopa bezrobocia ksztattuje si¢ na poziomie okoto 9% (stan na ko-
niec maja 2016 r.). Autor uwaza, ze aktualnie mamy do czynienia z rynkiem pra-
cownika, gdyz coraz czgsciej zauwazalne sg trudno$ci, z jakimi borykaja si¢
pracodawcy odnosnie do znalezienia pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach®.
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Rys. 1. Stopa bezrobocia w powiatach wojewddztwa lubuskiego — stan na koniec kwiet-
nia 2016 1.

Zrodto: Glowny Urzqd Statystyczny, za: E. Gierasimezyk, Sytuacja na lubuskim rynku pracy, [w:]

Poradnictwo zawodowe w wojewddztwie lubuskim z perspektywy pracownikow wybranych instytucyi,

E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska (koordynatorzy projektu), Zielona Gora 2016 (w opraco-

waniu).

7 E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska, Akty prawne i dokumenty regulujgce kwestie zwigzane
z poradnictwem zawodowym, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewodztwie lubuskim z perspektywy
pracownikow wybranych instytucji, E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska (koordynatorzy pro-
jektu), Zielona Géra 2016 (w opracowaniu).

$ E. Gierasimezyk, Sytuacja na lubuskim rynku pracy, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewédziwie
lubuskim...
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Kontynuujac mysl Autora, poprawa na rynku pracy widoczna jest we wszyst-
kich powiatach analizowanego wojewodztwa (rys. 1). Najlepsza sytuacja wyste-
puje w powiatach: gorzowskim grodzkim (stopa bezrobocia wynosita w kwietniu
2016 1. 5,1%), stubickim (odpowiednio 5,5%) oraz zielonogoérskim grodzkim
(6,3%), z kolei najwyzszg stopg bezrobocia odnotowano w powiecie strzelecko-
-drezdeneckim (16,8%), nowosolskim i zaganskim (po 16,7%). Zdaniem Edwina
Gierasimczyka, po zliczeniu wszystkich ofert pracy 1 naptywajacych osob do bez-
robocia w danych zawodach, deficyt pracownikow wystapit w blisko 27% wszyst-
kich odnotowanych zawodow i specjalnosci. Z oszacowan wynika rowniez, ze
w przypadku 949 zawodow i specjalnosci (ponad 52% wszystkich odnotowanych)
wystepuje deficyt w przynajmniej jednym powiecie. Do najczeséciej wystepuja-
cych zawodow deficytowych w wojewodztwie lubuskim zaliczy¢ mozna: kie-
rowce samochodu ci¢zarowego (deficyt w 13 powiatach na 14 istniejacych
w wojewodztwie lubuskim), wulkanizatora (odpowiednio 12), pracownika kan-
celaryjnego (11), kierowce ciagnika siodtowego (11), szwaczke maszynowa (11),
technika prac biurowych (11) i sekretarke (11). Powyzsze zestawienia opierajg si¢
wylacznie na danych, jakie posiadaja powiatowe urzedy pracy, dotycza zatem
ofert pracy, ktore zostaty ztozone do urz¢du pracy oraz osob, ktore zarejestrowaty
si¢ w PUP. Z dotychczasowych badan wynika rowniez, ze do urzedow pracy skta-
dane byty glownie oferty dotyczace personelu sredniego, robotnikow i operatorow.
Oferty dla specjalistow byty jednak nieliczne. Tym samym informacje z powia-
towych urzedow pracy dotycza pewnego wycinka catego rynku pracy. Warto row-
niez doda¢, ze Autor opracowania zwrdcil uwage na dodatkowe badanie, tzw.
,Barometr zawodoéw”. Pozyskane w trakcie tego badania dane udostgpnione sg
w sposob przystepny (dobrze wizualizujacy wyniki) na portalu internetowym —
www.barometrzawodow.pl°.

Z uwagi na skale zjawiska, jakim jest obecnie bezrobocie (pomimo obnizenia
stopy bezrobocia wiele 0sob nadal jest w trudnej sytuacji zawodowej), powotano
wiele instytucji $wiadczgcych w sposob bezposredni i/lub posredni ustugi z za-
kresu poradnictwa zawodowego. Ze wzgledu na przedzial wiekowy 0sob — ktdérym
wsparcie w sprawach edukacyjno-zawodowych jest potrzebne — instytucje, o kto-
rych mowa, usytuowane sa zarowno w sektorze edukacji, jak i pracy i polityki
spotecznej.

Wazng instytucja, ktora powinna odgrywac szczegolng role w wyborach edu-
kacyjno-zawodowych mtodziezy, jest Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna.
Zatrudnieni w niej doradcy zawodowi realizuja powierzone im dziatania w opar-
ciu o0 Rozporzadzenie MEN z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegdtowych

 Ibidem.
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zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym
publicznych poradni specjalistycznych (DzU z dnia 13 lutego 2013 r.). Oferta
pomocy w analizowanej PPP w Zielonej Gorze, w Dziale Orientacji i Porad-
nictwa Zawodowego, skierowana jest do uczniow, rodzicéw, nauczycieli, pe-
dagogdéw szkolnych, szkolnych doradcow zawodowych oraz innych osob
zainteresowanych zagadnieniami z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego.
Wspomniana oferta adresowana jest do szkot podstawowych, gimnazjow oraz
szkot ponadgimnazjalnych. Zdaniem pracownikéw PPP podejmowane dziatania
w tym zakresie pomagaja w okresleniu preferencji zawodowych, w wyborze
zaje¢ fakultatywnych, profili ksztalcenia i specjalizacji, a takze w doborze
zaje¢ pozalekcyjnych rozwijajacych zainteresowania zawodowe. L.acza w sobie
realizacje zadan diagnostycznych, doradczych, informacyjnych i terapeutycz-
nych. Poprzez oddzialywania indywidualne oraz réznorodne formy dziatan
grupowych (walor integrujacy zespot klasowy w procesie decyzyjnym), towa-
rzysza dzieciom i mtodziezy w ich rozwoju zawodowym na wszystkich etapach
ksztatcenia. Stanowig rowniez wsparcie zar6wno dla rodzicow, jak i dla nauczy-
cieli i/lub wychowawcoéw — co zaznaczaja Wistawa Blonkowska i Jadwiga Cem-
browicz'.

Kolejna instytucja edukacyijna, ktora brata udziat w projekcie, jest Srodowi-
skowe Centrum Doradztwa Zawodowego w Zielonej Gorze, ktore (zdaniem za-
trudnionych tam doradcéw zawodowych) oferuje wsparcie i pomoc merytoryczng
w zakresie doradztwa zawodowego. Odbiorcami $wiadczonych ustug sg ucznio-
wie szkot podstawowych, gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych oraz przedszkolaki
z terenu Zielonej Gory i okolic. Dodatkowo z pomocy korzystaja rowniez rodzice
(wedhug pracownikow rocznie z ustug centrum korzysta ok. 700 gimnazjalistow
oraz kilkuset rodzicow). Centrum oferuje porady indywidualne dla uczniow, rea-
lizowane sg takze zajecia grupowe, warsztatowe dla przedszkolakéw, uczniow
szkot podstawowych i ponadgimnazjalnych. Poruszana jest na nich tematyka
$wiata zawodow, rynku pracy, samopoznania. W centrum mozna takze skorzysta¢
z bogatych materiatow dydaktycznych. Dodatkowo organizowane sg spotkania
dla rodzicow na temat rekrutacji, oferty szkol, rynku pracy, wspierania dziecka
w wyborze zawodu oraz Dni Zawodoznawcze w gimnazjach. Pracownicy Cen-
trum opracowuja rowniez przewodniki po szkolnictwie zawodowym, jak tez pla-
katy promujace szkoty z zawodem. Na uwage (co podkreslajg Agnieszka Czajka,
Anna Przemys$lanska'') zastuguje rowniez fakt, ze w SCDZ w Zielonej Gorze wy-

19W. Blonkowska, J. Cembrowicz, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, [w:] Poradnictwo za-
wodowe w wojewddztwie lubuskim...

I A. Czajka, A. Przemyslanska, Srodowiskowe Centrum Doradztwa Zawodowego, [w:] Poradnictwo
zawodowe w wojewddztwie lubuskim...
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korzystywany jest multimedialny licencjonowany program komputerowy dla
szkolnych doradcéw zawodowych e-SZOK.

W Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Praktycznego w Zielonej Gorze row-
niez zatrudniony jest doradca zawodowy, ktory wyrazit chec uczestnictwa w oma-
wianym projekcie (Katarzyna Bemben'?). Jego zadaniem jest wsparcie 0sob, ktore
zainteresowane s3 podjeciem nauki w CKUIiP. Staty dostep do konsultacji indy-
widualnych 1 grupowych z doradca zawodowym maja stuchacze CKUiP
na wszystkich kierunkach i poziomach ksztalcenia. Doradca zawodowy oferuje
pomoc zarowno w formie indywidualnej, jak i grupowej. W trakcie spotkan in-
dywidualnych okresla profil zainteresowan, wspiera w tworzeniu dokumentow
aplikacyjnych, czy tez indywidualnego planu dziatania, pomaga w tworzeniu in-
dywidualnego portfolio kariery itd. Zajecia grupowe odbywaja si¢ podczas zaje¢
lekcyjnych oraz w formie zaje¢ dodatkowych. Ich zapotrzebowanie zglaszaja opie-
kunowie grup po uwzglednieniu potrzeb stuchaczy lub tez sami stuchacze (indy-
widualnie czy tez w badaniach ankietowych). Oprécz najczesciej realizowanych
zaje¢ grupowych — np. aktywne metody poszukiwania pracy, przygotowanie do-
kumentow aplikacyjnych, planowanie dziatalno$ci gospodarczej itd. — zajecia gru-
powe z doradca zawodowym odbywaja si¢ rowniez w specyficznych warunkach
firmy symulacyjnej. Zdaniem pracownika CKUiP, firma symulacyjna jest miej-
scem praktycznego ksztatcenia uczniow w warunkach maksymalnie zblizonych
do rzeczywistosci gospodarczej. Jej istota jest symulacja, czyli wzorowanie si¢
na pracy autentycznego przedsiebiorstwa, w ktérym wszystkie operacje finan-
sowo-gospodarcze sg identyczne z dziataniami prawdziwej firmy, jedynie towary
i pienigdze sg fikcyjne. Praktyka w firmie symulacyjnej rozpoczyna si¢ od rekru-
tacji, ktora prowadzi doradca zawodowy. Stuchacze przygotowuja zarowno do-
kumenty aplikacyjne, przechodza rekrutacje metoda Assessment Center, jak tez
uczestniczg w rozmowie kwalifikacyjnej. Oprocz powyzszych dziatan w gabinecie
doradcy zawodowego stuchacze moga skorzystac¢ ze zbioréw bibliotecznych do-
tyczacych aktualno$ci z rynku pracy, jak tez z roznych poradnikow w wersji mul-
timedialnej'?.

Akademickie Biuro Karier, ktore funkcjonuje na Uniwersytecie Zielonogor-
skim (UZ), powstato wraz z tworzgcymi si¢ strukturami organizacyjnymi UZ,
a od roku akademickiego 2013/2014 zatrudnia specjalistdw-doradcow, studentow
oraz specjaliste ds. praktyk studenckich i programéw unijnych. Pomimo ze funk-
cjonuje w instytucji edukacyjnej i §wiadczy pomoc studentom, to polskie prawo-

12 K. Bemben, Centrum Ksztalcenia Ustawicznego i Praktycznego, [w:] Poradnictwo zawodowe
w wojewddztwie lubuskim...
13 Ibidem.
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dawstwo wigze ABK z systemem instytucji rynku pracy. Ramy prawne dla dzia-
falnosci ABK okre$lone sg bowiem w Ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (DzU 2004 nr 99, poz. 1001
z pdzn. zm.)"*. Zgodnie z informacjami uzyskanymi od pracownikow ABK w Zie-
lonej Gorze, w ramach podejmowanych dzialan prowadzg oni m.in. indywidualne
i grupowe doradztwo zawodowe dla studentdéw i absolwentéw; poszukuja i udo-
stepniajg oferty pracy statej, czasowej, w charakterze wolontariusza oraz propo-
zycje odbycia stazy i praktyk zawodowych w kraju i za granica; zatatwiaja sprawy
formalne zwigzane z indywidualnymi praktykami zawodowymi; dostarczajg in-
formacje o rynku pracy oraz mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji zawodo-
wych, jezykowych, stypendiach w kraju i za granica, studiach podyplomowych;
organizujg spotkania studentéw i absolwentéw z pracodawcami, m.in. poprzez
prezentacje firm na terenie uczelni, targi pracy itp., udostepniajg liczne materiaty
informacyjne o tematyce zawodoznawczej. Wedlug Lilii Smoty i Marka Les-
niaka'® z dodatkowych dziatan na uwage zashuguje réwniez pomoc obcokrajow-
com (studentom lub osobom zainteresowanym podjeciem studiow na UZ);
organizacja Gry Miejskiej Studentow UZ — Bieg do kariery (to rodzaj podchodéw
realizowanych w miescie, gdzie punktami kontrolnymi sg instytucje rynku pracy);
uczestnictwo w Swiatowym Tygodniu Przedsiebiorczosci, Ogélnopolskim Tygod-
niu Kariery itd.

Kolejng instytucja dziatajaca wg Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o pro-
mocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy (DzU 2004 nr 99, poz. 1001 z pézn.
zm.)'® sg Ochotnicze Hufce Pracy. Podejmuja one dziatania na rzecz mtodziezy
powyzej 15. roku zycia i bezrobotnych do 25 lat w zakresie: zatrudnienia, prze-
ciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy, ksztalcenia
1 wychowania mtodziezy. Zdaniem reprezentanta OHP w Zielonej Gorze, ktéry
uczestniczyt w projekcie (Anny Lewandowskiej'?), gldbwnym celem dziatalnosci
OHP jest stwarzanie mtodym ludziom warunkow prawidlowego rozwoju spotecz-
nego i zawodowego, poprzez aktywne budowanie systemu pomocy dla grup naj-
stabszych, organizowanie i wspieranie form wychodzenia z ubdstwa, bezrobocia
i patologii spotecznych. W strukturach Lubuskiej Wojewodzkiej Komendy OHP

14 Aktualnie obowiazuje: Ustawa z dnia 14 marca 2014 r. 0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz niektorych innych ustaw (DzU z dnia 12.05.2014 r., poz. 598).

15 L. Smota, M. Lesniak, Biuro Karier, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewédztwie lubuskim...

16 Aktualnie obowiazuje: Ustawa z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie ustawy o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy oraz niektérych innych ustaw (DzU z dnia 12.05.2014 r.,
poz. 598).

17 A. Lewandowska, Ochotnicze Hufce Pracy, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewddztwie lubu-
skim...
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funkcjonujg m.in. dwa Centra Edukacji i Pracy Mtodziezy (CEiPM) — w Zielonej
Gorze i w Gorzowie Wlkp. CEiPM jest jednostka organizacyjng OHP, tworzong
w celu realizacji zadan z zakresu aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu
mlodziezy na lokalnym rynku pracy oraz nadzoru i prowadzenia merytorycznego
wsparcia jednostek OHP funkcjonujacych na przypisanym jej terenie w zakresie
problematyki rynku pracy. Do najwazniejszych zadan i celéw Centrum naleza:
diagnozowanie lokalnego rynku uslug edukacyjnych i rynku pracy; prowadzenie
posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego 1 nauki poszukiwania pracy; pro-
wadzenie szkolen zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy; realizacja
projektow i programow na rzecz mlodziezy; realizacja refundacji wynagrodzen
mtodocianych pracownikow; prowadzenie dziatalnosci promocyjnej i informa-
cyjnej w zakresie realizowanych zadan; koordynowanie dziatalnosci jednostek
terenowych podlegtych CEiPM. Wspomniane zadania realizowane sg przez: Mto-
dziezowe Biuro Pracy w Zielonej Gorze, w Gorzowie Wlkp.; Mtodziezowe Cen-
trum Informacji Zawodowej w Zielonej Gorze, w Gorzowie Wlkp.; Mtodziezowe
Centrum Kariery w Zielonej Gorze, Nowej Soli, Swiebodzinie, Zarach, Zaganiu,
Gubinie, Gorzowie Wlkp., Sulecinie, Stubicach, Skwierzynie, Kostrzynie nad
Odra, Miedzyrzeczu. Warto zaznaczy¢ réwniez, ze Lubuska Wojewodzka Ko-
menda OHP umozliwia zdobycie wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych
w trzech jednostkach: Hufcach Pracy, Srodowiskowym Hufcu Pracy, Osrodkach
Szkolenia i Wychowania'®.

Powiatowe Urze¢dy Pracy to instytucje, ktore najbardziej ,,kojarza si¢” z po-
radnictwem zawodowym. Zaliczane sg do instytucji rynku pracy i realizuja zada-
nia panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia
oraz aktywizacji zawodowej. Celem ich dziatania jest: pelne i produktywne za-
trudnienie, rozwdj zasobow ludzkich, wzmacnianie integracji oraz solidarno$ci
spotecznej, a takze zwigkszenie mobilno$ci na rynku pracy. W wojewddztwie lu-
buskim funkcjonuje 12 Powiatowych Urzedow Pracy, ktore maja 7 filii, 1 referat,
2 zamiejscowe punkty obstugi, 1 oddziat oraz biuro zamiejscowe. Zdaniem do-
radcy zawodowego z PUP w Shubicach, ktory uczestniczyt w projekcie (Katarzyna
Jedro'), PUP $wiadczg poradnictwo zawodowe: 1) osobie zarejestrowanej w for-
mach: porady indywidualnej, porady grupowej, szkolenia z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy, informacji indywidualnej, informacji grupowej, udostepnia-
nia zasobow informacji zawodowych w siedzibie powiatowego urzedu pracy
do samodzielnego wykorzystania; 2) osobie niezarejestrowanej w formach: porady
indywidualnej, informacji indywidualnej, informacji grupowej, udostepniania

18 Ibidem.
19 K. Jedro, Powiatowy Urzqd Pracy, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewddztwie lubuskim...
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zasobow informacji zawodowych w siedzibie powiatowego urzedu pracy do sa-
modzielnego wykorzystania; 3) pracodawcy krajowemu w formach: porady in-
dywidualnej, doborze kandydatéw na stanowisko zgloszone w krajowej ofercie
pracy sposrod o0sob zarejestrowanych, rozwoju zawodowym pracodawcy lub jego
pracownikow poprzez porade indywidualng. Poradnictwo zawodowe w PUP rea-
lizowane jest zgodnie z zasadami dostgpnosci; dobrowolnosci; rownosci bez
wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnos¢, rase, pochodzenie etniczne, narodo-
wos¢, orientacje seksualng, przekonania polityczne, wyznanie religijne lub
przynalezno$¢ zwigzkowa; swobody wyboru zawodu i miejsca zatrudnienia; bez-
ptatnosci; poufnosci i ochrony danych. PUP $wiadcza ustuge poradnictwa zawo-
dowego dla 0séb zarejestrowanych jako bezrobotne lub poszukujace pracy oraz
dla pracodawcow. Realizuja powierzone im dziatania w oparciu o Ustawe
z dnia 14 marca 2014 r. 0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy oraz niektorych innych ustaw (DzU z dnia 12.05.2014 r., poz. 598);
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadze-
nia ustug rynku pracy (DzU z 2014 r., poz. 667). W wojewodztwie lubuskim
wykonuja swoja prace w oparciu o Kodeks etyczny lubuskiego doradcy zawo-
dowego?.

Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku Centréw Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej, ktore dziataja rowniez w oparciu o wspomniang Ustawe,
Rozporzadzenie MPiPS, Kodeks etyczny lubuskiego doradcy zawodowej oraz do-
datkowo Zarzadzenie nr 17 Dyrektora Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Zielonej
Gorze z dnia 30 marca 2012 r. w sprawie ustalenia i wprowadzenia Regulaminu
Organizacyjnego Wojewddzkiego Urzgdu Pracy w Zielonej Gorze. Zgodnie z in-
formacjami przekazanymi przez doradcow zawodowych CIiPKZ w Gorzowie
WIkp. (Ariela Murmyto, Anette Sidorowicz?') klientami sg osoby petnoletnie:
pracodawcy, pracownicy instytucji rynku pracy, mtodziez uczaca si¢ powyzej
18. roku zycia, osoby bezrobotne, osoby poszukujgce pracy, osoby pracujace.
Problemy klientow dotycza najczg¢sciej nastepujacych obszarow: trudnosci
z wyborem lub zmiana zawodu; wyboru miejsca pracy; planowania rozwoju za-
wodowego; wyboru kierunku ksztalcenia lub szkolenia; braku umiejetnosci
poszukiwania pracy; obnizonej motywacji w zakresie aktywnos$ci zawodowe;j.
Do ustug doradczych i informacyjnych oferowanych klientom w CIiPKZ zaliczy¢
mozna: porad¢ indywidualng w relacji bezposredniej; porad¢ indywidualng na od-

2 Ibidem.
21 A. Murmyto, A. Sidorowicz, Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej, [w:] Porad-
nictwo zawodowe w wojewodztwie lubuskim...
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legtos¢; poradg grupowa; pomoc pracodawcy krajowemu; informacj¢ zawodowa
indywidualng i grupowa; informacje zawodowa na odlegtosé¢®.

Zakonczenie

Najlepszym rozwigzaniem na redukcj¢ bezrobocia jest alians wszystkich in-
stytucji zaangazowanych w edukacj¢ formalng i pozaformalng na kazdym
szczeblu, poradnictwo zawodowe oraz aktywizacje bezrobotnych. Jednym z celow
gltéwnych opisywanego projektu (pt. ,,Poradnictwo zawodowe w wojewodztwie
lubuskim z perspektywy pracownikow wybranych instytucji’’) byto opracowanie
poradnika, ktory w zintegrowanej formie prezentuje szerokie spektrum wsparcia
w zakresie poradnictwa zawodowego na terenie wojewodztwa lubuskiego — po-
mocy adresowanej do uczniow, nauczycieli, rodzicéw, osob poszukujacych pracy
lub pragnacych zmieni¢ $ciezke swojej kariery zawodowej. Wydaje sie, ze naj-
skuteczniejsza forma bytaby elektroniczna edycja tego poradnika (wersja interak-
tywna lub portal internetowy), do ktorej zawsze aktualne tresci dostarczaja
instytucje zaangazowane w alians (Lubuski Pakt na Rzecz Zatrudnienia). Jest to
szczegodlnie zasadne, zwazywszy na wysoka dynamike zjawisk zachodzacych
w systemie edukacji oraz na rynku pracy. Ten zamyst moze stanowi¢ naturalng
kontynuacje podj¢tego przedsiewzigcia.
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Streszczenie

W artykule zaprezentowano zatozenia projektu realizowanego w ramach Partnerstwa
lokalnego na rzecz poradnictwa zawodowego. Celem przedsigwzigcia jest opracowanie
katalogu zawierajacego charakterystyke wybranych instytucji $wiadczacych, w sposob
bezposredni i/lub posredni, ustugi z zakresu poradnictwa/doradztwa zawodowego w wo-
jewodztwie lubuskim.

“Vocational guidance in Lubuskie voivodeship from
the perspective of employees of selected institutions”
— the project implemented in the framework
of the local Partnership for vocational guidance

Summary

The article presents the assumptions of the project carried out in the framework of
the local Partnership for vocational guidance. The aim of the project is to develop
a directory that contains the characteristics of selected institutions that provide, directly
and/or indirectly, services in the field of vocational guidance/counseling in Lubuskie

voivodeship.



