Henryk Mizerek
Uniwersytet Warmirisko Mazurski w Olsztynie

Studium przypadku w badaniach nad edukacjg
Istota i paleta zastosowan

Zadaniem, jokie postawit sobie autor tego artykutu, jest analiza dylematow metodologicznych, z ktdrymi
trzeba sig zmierzy¢ w trakcie projektowania bada pedagogicznych prowadzonych w ramach strategii
studium przypadku. Prezentowane fresci odnoszq sig do pytania, w jaki sposb przyjmowane przez badaczy
zatozenia ontologiczne i epistemologiczne odkreslajg sposéb definiowania przypadku, jego granice oraz
myslenie o doborze mefod. Drugg warstwg tekstu jest pytanie o naukowy status studium przypadku oraz
relacje migdzy teorig naukowg a praktykg badawczg.

Stowa kluczowe: studium przypadku, badania stosowane w edukagji; relacje teoria — praktyka badawcza;
strategie badari jakosciowych.

Wstep

Studium przypadku (case study) zyskato sobie bardzo silng pozycje oraz status w gronie strategi
w badaniach spotecznych. We wspotczesnych podrecznikach badan jokosciowych (Denzin, Lincoln, 2010;
Mertens, 2010; Jemielniak, 2012) umieszcza sig je obok badan etnograficznych, biograficznych, fenomeno-
logicznych i fenomenograficznych, teorii ugruntowanej czy badar w dziataniv. Jedng z cech wyrézniajgcych
studium przypadku wérdd strategii badawczych jest uniwersalizm oraz — bedaca jego konsekwencig — popu-
lomos¢ wsrad badaczy. Sledzqc literaturg przedmiotu, tatwo jednak dostrzec dysproporcie migdzy tekstami
prezentujgcymi wyniki badar edukacyjnych prowadzonych z zastosowaniem studium przypadku oraz studiami
podejmujgcymi kwestie metodologii prowadzenia takich badar. W pierwszym przypadku, w literaturze Swic-

' Stosuje tutaj termin ,strategia” w znaczeniv, jokiego uzywa Norman K. Denzin i Yvonna Lincoln (2010, tom 1), John W. Cre-
swell (2013, 5. 192), Donna Mertens (2010, s. 230 i nn.) czy Krzysztof Konecki (2000). W Polsce przyigfa sig nazwa schemat
badawczy — np. w tekstach Krzysztofa Konarzewskiego (2000) i Krzysztofa Rubachy (2008).
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towej, mamy do czynienia wrecz z lawing raportow, komunikatow i doniesien z badar?. Teksty podejmujgce
problemy metodologiczne nie sq juz tak liczne. Co wigcej, majg one w wigkszosci charakter podrecznikowy,
gdzie, zapewne w trosce o przystepnos¢ tekstu dla czytelnika, skomplikowane kwestie onfologiczne czy
epistemologiczne sq pomijane lub przestawiane w sposb uproszczony.

W moim przekonaniu jest to istotny problem — szczegdlnie z punktu widzenia pytania o status wiedzy,
ktdrg generujg wyniki badan z zastosowaniem studium przypadku. Jest takze szerszy kontekst problemu — sg
pryncypia metodologiczne, ktdre trzeba respektowac, prowadzgc naukowe badania nad edukacjg. Podzielam
tutaj niepokaj Tadeusza Lewowickiego, kidry analizujgc kondycje badan pedagogicznych, pyta: , Czy pryncypia
metodologiczne stajq sig juz gtownie wspomnieniem, czy powinny wyznaczac standardy uprawiania nauki?
(zy zanik $wiadomosci i kultury metodologicznej, zanik fundamentalnych zasad i standarddw w uprawianiu
pedagogiki uzna¢ mamy za nieodwracalny efekt umasowienia zawodu pedagoga akademickiego i erozji
naukowej fozsamosci pedagogiki?” (2016, 5.13).

Gtownym celem, jaki postawitem sobie w niniejszym szkicu jest proba identyfikacii kilku, wymagajgcych
pogtebionego namystu i dyskusii, kwestii odnoszgcych sig do metodologicznego statusu stosowanych badari
nad edukacjg. Studium przypadku jest dobrg ilustracig tych probleméw. Ich liste tworzq nastepujgee pytania:

1. W jaki sposdb niejednorodnos¢ zatozen ontologicznych i epistemologicznych tkwigcych u podstaw
studium przypadku przejawia sig w sposobie prowadzenia badari pedagogicznych?

2. Jakie sg mozliwe relacje migdzy teorig naukowg a sposobem konceptualizacji badania?

3. Juka jest paleta zastosowan studium przypadku w badaniach nad edukacjg? W jakich dziedzinach
wiedza generowana w ten sposéb moze miec zastosowanie w zmianie praktyki i praktyk spotecz-
nych?

Dobrym punktem wyjscia w poszukiwaniu odpowiedzi na takie pytania jest analiza studium przypadku
prowadzona na dwdch ptaszczyznach. Pierwszg z nich wyznacza pytanie o istotg przypadku. Drugg — kwestia
rodzajow studium przypadku oraz przykfady ich zastosowan w badaniach pedagogicznych. Zasygnalizowane
wyzej problemy wyznaczajg tresci oraz strukturg tego opracowania.

(zym jest, czym bywa i czym moze by¢ przypadek?

Waga pytania o istote przypadku wynika bezposrednio ze specyfiki studium przypadku. Jak podkresla
K. Konecki, ,studium przypadku nie jest wyborem metodologicznym, jest natomiast wyborem przedmiotu
badania” (2000, s. 126). Stgd — z praktycznego punktu widzenia — poczgtkiem drogi w projektowaniu
badania jest uswiadomienie sobie co w konkretym badaniu jest przypadkiem. Wydawac by si¢ mogto,
7e wybiera¢ mozna z nieograniczonej puli. Przypadkiem moze by¢ prawie wszystko — pojedyncze osoby
lub ich grupy, instytucie, realizowane programy itp. Tymczasem wybdr przypadku jest w praktyce jednym
7 najtrudniejszych etapow w procesie konceptualizacji badania. Wynika to z faktu, iz nadal frwa spor o to,

2 W Wielkiej Brytanii w latach 19921996 opublikowano 11 tysiecy raportéw z bada edukacyjnych z zastosowaniem strategii
case study (por. Bassey, 1999).
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czym w istocie jest studium przypadku. W ramach poszczegalnych dyscyplin naukowych istniejg daleko idgce
rozbieznosci odnosnie do tego, jaka jest specyfika takich badari i jokim celom mogg stuzyc (por. Simons,
2009,s.19inn.), (Thomas, 2011), (Tight, 2010), (Rendtorff, 2015), (Anderson i in., 2005), (Rule, John,
2015), (Van Wynsherghe, Khan, 2007).

Podobnie jest na terenie stosowanych badar spotecznych. Dla potrzeb tego szkicu warto przyjrze¢ sig
blizej stanowiskom autordw, ktorych prace stanowig rodzaj , kamieni milowych” na drodze burzliwej kariery
studium przypadku w jokosciowych badaniach edukacyjnych. Sq to prace Roberta Stakea (1995, 1997),
Barry’ego MacDonalda i Roberta Walkera (1975), Roberta Yin'a (2009) oraz Helen Simons (2009).

Robert Stake podkresla, ze studium przypadku jest podejsciem skierowanym na odkrycie wyjgtkowosci
i niepowtarzalnosci (particularity) oraz ztozonosc (complexity) pojedynczego przypadku. Autor wychodzi
7 zatozenia, Ze ,kazdy przypadek ma whasng niepowtarzalng historig i tworzy zfozong catos¢ funkcjonalng
w wielu roznych kontekstach (fizycznym, ekonomicznym, etycznym, estetycznym itp.)” (Stake, 1997,
5. 127). W praktyce oznacza to koniecznos¢ precyzyinego okreslenia rodzaju przypadku, jego tta historycz-
nego, otoczenia fizycznego, innych kontekstéw (np. ekonomicznego, politycznego, prawnego, estetycznego)
oraz innych przypadkdw, na tle ktérych wyrdznia sig przypadek poddany badaniom. Co wiecej, mimo ze
przypadek jest jeden, mozna wyodrgbnic w nim caty szereg jednostek sktadowych — procesow, grup oraz
okolicznosci definiujgcych jego charakter. Stod o przypadku mozna mowic w znaczeniu pewnego systemu czy
ukfadu powigzanych ze sobg obszaréw o wielkim stopniu zfozonosci. W konsekwencji przypadek wybrany do
badan powinien dac sig wyraznie wyodrgbnic jako pewien system, a obserwowane w ramach niego dziatania
powinny przebiegac wedtug wyraznie dajgcych si zrekonstruowac wzorow (por. Stake, 1995, s. 87).

Warto podkreslic, ze traktujgc przypadek jako system, trzeba pamigtac o granicach tego systemu. Wspdt-
czesnie przyjto sig definiowac przypadek, odwotujgc sig do trudnego do przettumaczenia na jezyk polski
okreslenia , bounded system”. Oznacza to, ze kazdy przypadek ma swoje , granice”, ktdre trzeba precyzyjinie
ustalic projektujge badanie. Ustala sig je na ogdt arbitralnie. Jednak ustalenie ,granic” przypadku jest tylko
7 pozoru fatwe. Uproszczeniem — jok argumentuje Suzanne Wilson i Singrun Gudmundsdottir (1987) — jest
zatozenie, 7e granice przypadku okresla jego czas i miejsce (kontekst). Nie jest tez zawsze tak, ze wyzne-
czajg je ramy feoretyczne tkwigce u podstaw projektu badawczego lub sformutowane problemy badawcze.
(zgsto istnieje koniecznos¢ przekraczania zatozonych granic szczegolnie w badaniach, ktdrych celem nie
jest jedynie weryfikacja teorii, lecz zrekonstruowanie i zrozumienie niepowtarzalnych i unikatowych zdarzen
tworzgcych przypadek. W takiej sytuacii duzym uproszczeniem bytoby definiowanie ,granic” przypadku
w kategoriach miejsc, w ktorych sig on korczy lub zaczyna. Trzeba miec Swiadomos¢ ptynnosci tych granic,
gotowos¢ do ich przekraczania oraz $wiadomosc tego, w ktdrym miejscu i dlaczego zostaty przekroczone
(Wilson, Gudmundsdottir, 1987, s. 43).

Odwotujgc sig do stanowiska R. Stake’a na temat istoty studium przypadku, warto miec na uwadze dwie
kwestie. Pierwszg z nich jest Swiadomos¢ zatozeri epistemologicznych, kidre tworzg fundamenty projektu
badawczego. Koncepcja R. Stake'a jest zakorzeniona w paradygmacie interprefatywnym i nawigzuje wprost
do tradycji badan przyjmujgcych idiograficzny model wyjasniania. R. Stake podkresla, iz , wiele badan jako-
sciowych wychodzi z holistycznego zatozenia, ze zjawiska spoteczne, dylematy ludzkie, istota przypadkow
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itp. majg charakter sytuacyjny i podlegajg wptywom roznych zdarzen. Zwolennicy podejscia jakosciowego
zaktadajg niekiedy, Ze kazde zdarzenie ma swojg przyczyne, czesciej jednak podzielajg poglod Totstoja wyro-
zony w Wojnie i pokoju, ze przyczyna nigdy nie jest jedna ani prosta. Wielu sqdzi, ze poszukiwanie przyczyn
to strata czasu, i woli koncentrowac uwage na zbieznosc zdarzer, jedne postrzegajgc joko zamierzone, inne
przypadkowe, liczne joko wzajemnie powigzane” (Stake, 1997, 5. 128).

Drugg ze wspomnianych wyzej kwestii jest bardzo silnie akcentowane przez R. Stake’a przekonanie,
iz studium przypadku nie mozna definiowac jedynie w kategoriach metod zbierania danych. Dlatego nieporo-
zumieniem, szczegdlnie w badaniach jokosciowych, jest uzywanie w stosunku do case study nazwy metoda.
To, co definive studium przypadku to swoistos¢ (singularity) badanych zjawisk. Kwestia metod, jokkolwiek
istotna, pozostaje osobnym zagadnieniem.

Poglgd B. MacDonalda i R. Walkera (1975) jest kolejnym, waznym gtosem w dyskusji nad epistemo-
logicznym i metodologicznym statusem badari z wykorzystaniem strategii studium przypadku. Twierdzg oni,
iz istota studium przypadku tkwi w tym, iz jest to strategia badania zdarzen w dziataniu (instance in action).
(o wigcej — jest to badanie, w ktérym — z definicji — rezygnuje z mozliwosci generalizacji. W tej sytuacii
trudno oczekiwac, iz celem jest tutaj budowanie teorii w rozumieniu, w jokim reguluje te kwestig paradygmat
pozytywistyczny. Jednoczesnie cytowani fu autorzy postulujg odwotywanie sig w praktyce badawczej do
postawy, ktdra jest fuzjg stylu artysty i naukowca podkreslajc, iz, studium przypadku jest drogg artysty, ktdry
osigga wielkos¢ wtedy, gdy poprzez portretowanie pojedynczych zdarzen zamknigtych w czasie i przestrzeni
(kontekscie), komunikuje trwatg prawde na temat kondycji ludzkiej. Zaréwno dla naukowca jok i dla artysty
tres¢ i intencja zawarta jest w formie” (MacDonald, Walker, 1975 s. 3). Tego typu stanowisko stato sig
inspiracjg dla poszukiwan takich form reprezentacji i komunikowania wynikow badan, ktdre wprost odwotujg
sig do sztuki i literatury (Simons, 2009, s. 89 i nn.; Bagnoli, 2009; Osgood, 2015).

Inne jeszcze watki w dyskusji o istote studium przypadku wnosi stanowisko Roberta Yina (2009).
Jego zdaniem, studium przypadku jest empirycznym badaniem konkretnych, dziejgcych sig tu i teraz zjawisk
(contemporary phenomenon) analizowanych w naturalnym  kontekscie ,prawdziwego zycia” (real life-
context). Studium przypadku podejmuje sig wowczas, gdy granice migdzy badanym zjawiskiem a kontek-
stem nie sq wyraznie widoczne (2009, s. 13). R. Yin podkresla, ze istote studium przypadku okresla nie
tyle przedmiot badari czy pewien zestaw cech specyficznych dla tej strategii, lecz fakt, ze jest to holistyczna
strategia badawcza obejmujgca specyficzne metody zbierania i analizy danych empirycznych.

H. Simons w swoiej definicji studium przypadku, w duzym stopniu podzielajgc poglgdy R. Stake’a oraz
B. MacDonalda i R. Walkera, akcentuje cele, jakie mozna realizowac w tej strategii oraz wskazuje na obszary
iej zastosowan w badaniach nad edukacjg. Pisze ona:

studium przypadku jest, uwzgledniajgcg wiele perspektyw teoretycznych, pogtebiong eksploracjg zfozonosci
oraz unikatowosci konkretnego projektu, polityki, instytucii programu lub systemu funkcjonujgcego w natu-
ralnym kontekscie ,realnego zycia” (real life). Jest strategiq badowczg odwotujgeg sie do danych empi-
rycznych oraz dowoddw naukowych gromadzonych z zastosowaniem wielu metod (Simons, 2009, s. 21).
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Autorka podkresla, ze cele, dla ktdrych podejmuie sig tego typu badania majg charakter poznawczy — gdy
zalezy nam na uzyskaniu pogfebionego rozumienia konkretnej kwestii, programu, polityki, instytugii lub sys-
temu. Jednoczesnie lokuje studium przypadku po stronie badari stosowanych. Majg one — przede wszystkim
— dostarcza¢ wiedzy stuzqcej doskonaleniu polityki, praktyki profesjonalnej oraz dziatari podejmowanych na
rzecz dobra wspdlnego.

Konkludujgc powyzszy wywdd, mozna zaryzykowac takg formute interpretacying, w kidrej studium
przypadku jest rodzajem postgpowania badawczego prowadzgcego do odkrycia niepowtarzalnego, zrelaty-
wizowanego do miejsca i czasu porzgdku kierujgcego procesami spotecznymi. Cechg odrdzniajgeg studium
przypadku od innych strategii badawczych (np. badari etnograficznych, biograficznych, badan w dziotaniv) jest
fakt kierowania uwagi badacza na to, co w badanym przypadku (moze by¢ nim program, instytuca lub osoba
lub grupa oséb) jest szczegdlne, wyjgtkowe i niepowtarzalne. Prowadzqc badania, zwraca sig uwage nie tylko
na to, co fgczy dany przypadek z innymi. Wazniejszy jest tu opis i wyjasnieniu tego, co jest dla badanego
przypadku specyficzne, swoiste. Celem bywa rowniez odkrycie czynnikéw, kidre decyduig o niepowtarzalnosci
i swoistosci badanego przypadku. Badane przypadki analizuje sig w ich naturalnym kontekscie spotecznym,
kulturowym, historycznym i politycznym.

Warto rowniez mie¢ na uwadze, iz na wspotczesne sposoby myslenia o metodologii studium przy-
padku w naukach spotecznych wielki wptyw miaty i nadal majg prace wybitnych badaczy edukacji — R. Yina,
R. Stake’a i H. Simons. Na ogot jest tak, ze w edukacji adoptuje sie rozwigzania wypracowane na terenie
socjologii, antropologii czy psychologii oraz innych dyscyplin spotecznych i humanistycznych. Tutaj mamy do
czynienia z sytuacjg, w ktrej dokonania akademickich pedagogow zostaty przyjgte w innych dyscyplinach
nauk spofecznych i pokrewnych.

Przywotywanych tu autorow tqczy zatozenie, Ze studium przypadku nie mozna traktowac joko przy-
ktadu specyficznej metody badawczej. Podstawowym problemem metodologicznym jest tutaj identyfikacja
przypadku oraz okreslenie jego granic. Reprezentujg oni poglgd, iz w sensie paradygmatycznym, studium
przypadku miesci sie w ramach badan jokosciowych (konstruktywizmu, paradygmatu transformatywnego
i pragmatycznego) (Mertens, 2010). Nie oznacza to rezygnacji z korzystania z metod zbierania danych
ilosciowych i pomiaru. Punktem wyiscia w projektowaniu badari w dyskutowanej tu strategii jest pytanie o to,
czym jest badany przypadek, jaka jest jego natura i charakter, co zrobi¢ by wyniki badan oddaty w petni jego
unikatowosc.

Rodzaje studium przypadku

Poszukujgc odpowiedzi na pytanie o uzytecznos¢ studium przypadku w realizacii konkrenych celow
jakie stawia sig przed badaniem pedagogicznym trzeba odwotac sig do wiedzy na temat rodzajow studium
przypadku. W tej dziedzinie wypracowano — jok dotgd — wiele rozwigzan (Thomas, 2011). Warto
w tym migjscu przyjrzec sig blizej klosyfikacjom poswigconym badaniom edukacyjnym i powstatym w tej
dziedzinie konceptualizacjom — szczegdlnie R. Stake’a (1995), R. Yina (1994), M. Basseya (1999, 2003),
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S.B. Merriom (1988) oraz H. Simons (2009). Blizsze przyjrzenie sig tym klasyfikacjom (por. tabela 1)

umozliwia rekonstrukcje zroznicowanej palety celow badari wykorzystujgeych studium przypadku.

Tabela 1. Rodzaje studium przypadku stosowane w badaniach edukacyjnych

R. Yin R. Stake M. Bassey S. Merriam H. Simons
(1994) (1995) (1999 (1988) (2009)
Wyjasniajgce exsplanatory | autoteliczne poszukujgee teorii | opisowe studium przypadku na
(istotne)? theory-seeking descriptive podbudowie teorii
infrinsic theory-led
opisowe instrumentalne | testujgce teorie inferpretatywne | generujgce feorie
descriptive instrumental | theory-testing interpretative | theory-generated
eksploracyjne zhiorowe narracyjne ewaluatywne | ewaluacyjne
exploratory (wiglokrotne) | story-telling evaluative
collective
obrazujgce etnograficzne
picture-drawing
ewaluacyjne

Irodho: opracowanie whasne

W klosyfikacji opracowanej przez R. Stake’a wyrdznione zostaty trzy rodzaje studium przypadku —
autoteliczne, instrumentalne i zbiorowe. Autoteliczne studium przypadku podejmuje sig w celu dogtgbnego
poznania konkretnego przypadku. Wybiera sig przypadek, bo jest on ciekawy sam w sobie. Jak podkresla
R. Stake:

badacz nie dlatego podejmuje badania nad danym przypadkiem, ze reprezentuje on inne, i nie dlatego, ze
dobrze ilustruje okreslong cechg lub problem, ale dlatego, ze cho pojedynczy i powszedni jest interesujgcy
sam w sobie. Badacz zawiesza na pewien czas ciekawosc innych zjowisk, by pozwoli¢ danemu przypadkowi
ujawnic swoig historig (1997,5.123).

W instrumentalnym studium przypadku sam przypadek ma rolg pomocniczg — dobiera go sig dlatego,
7e jest ilustracig jokiegos waznego, z punktu widzenia badacza, problemu. Przypadek , utatwia zrozumienie
czego$ poza nim samym” (Stake, 1997, s. 123) — jego holistyczna, uwzgledniajgea wiele perspektyw
teoretycznych oraz punktow widzenia, analiza umozliwia wglgd i zrozumienie jakiegos waznego problemu
edukacji — np. kwestig rownosci szans edukacyjnych (Andreasson, Ohlsson, Assarson, 2015), edukacii dzieci
dwujezycznych (Kim, 2016), relacji nauczyciekuczen w szkole (Quinn, Owen, 2016), rozwoju profesjonal-
nego nauczyciela (Xu, 2003), refleksyinego nauczania (Farrell, Ives, 2014) i wielu innych.

SNazwy ,istotne studium przypadku” uzywa K. Konecki ( 2000, s. 127).
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W zbiorowym (wielokrotnym) studium przypadku, po to by jeszcze lepiej — niz w studium instrumen-
talnym — zrozumie¢ badane zjawisko, analizuie sig nie pojedynczy przypadek, lecz catg ich serie. Jak podkresla
R. Stake — ,nie jest to badanie zbioru przypadkéw, lecz instrumentalne studium przypadku rozciggnigte na
kilka przypadkow” (1987, s. 124). Przyktadem nowszych zastosowari takiego rozwigzania w badaniach
edukacyjnych sg badania nad kulturg szkoty prowadzone przez Ann Lance (2010) czy Beatg Adrian (2011).

Klasyfikacjo R. Stake’a, mimo ogromnej populamosdi, jakg sie cieszy wsréd badaczy — jok skromnie
aczkolwiek trafnie — zauwaza jej tworca ,ma znaczenie bardziej heurystyczne niz funkcjonalne” (1987,
5. 125). Trudno jest, bez ryzyka nadmiemych uproszen, zaliczy¢ konkreme badanie do jednej z wyréznionych
kategorii. Niemniej, stanowi ona znakomity punkt wyjscia do konstrukcii kolejnych, bardziej precyzyinych
Klasyfikacji. Jej heurystyczny wymiar, w moim przekonaniu, urzeczywistnia sig w praktyce jako swoisty impuls
do refleksji nad istotq projektowanego badania oraz buduje Swiadomosc tego, ze w studium przypadku istnieje
mozliwos¢ wykorzystanie bardzo wielu metod. Decyzja o ich wyborze jest zawsze pochodng zamierzen
badacza oraz zrozumienia natury badanych przypadkow.

W Klasyfikacji R. Yina akcentowane sq bardzo silnie wgtki mefodologiczne zwigzane w prowadzeniem
badar w ramach strategii studium przypadku. Nojwyzszy status zastat przypisany tutaj wyjasniajgcym (expla-
natory) studiom przypadku. Majg one na celu ustalenie wszelkich czynnikow odpowiedzialnych za wystg-
pienie stanu rzeczy reprezentowanego przez badany przypadek, ktdre sg na tyle ztozone, e nie ma mozli
wosci ich petnego wyjasnienia w badaniach sondazowych lub eksperymentalnych. Tego rodzaju postepowanie
wymaga wczesniejszej analizy wielu konkurencyjnych teorii, ktdre mogg pomdc w znalezieniu odpowiedzi na
pytanie: dlaczego tak sig stato w badanym przypadku, co spowodowato, ze w tej konkremej sytuaci ,reak
nego zycia” tak wygloda stan rzeczy? Warto podkreslic, ze wyjasniajgce studium przypadku jest przyktadem
specyficznego podeiscia do relacji miedzy teorig a badaniem naukowym, kidre okresla sig jako podescie
dialogiczne (dialogic approach) (Rule, John, 2015, s. 8). Nie jest to klasyczne podejscie dedukcyine, gdzie
teoria poprzedza badanie i gdzie celem badania jest testowanie teorii. Nie jest fo tez podejscie indukcyjne,
gdzie wyniki badania majg by podstawgq tworzenia teorii. W podejsciu dialogicznym teoria naukowa pozo-
staje w statej interakcii (diologu) z praktykg badowczg. Dialog z teorig/teoriami jest obecny na kazdym
etapie postgpowania badawczego — od formutowania celow, przedmiotu badari i probleméw badawczych,
poprzez identyfikacjg i dobdr przypadku, przeglod literatury, zbieranie oraz analize danych empirycznych az
do prezentacii ich wynikw. Przyktadem takiego podejscia jest migdzy innymi badanie Ursuli Hoadley (2006)
nad strategiami ksztafcenia w szkotach podstawowych w RPA.

Opisowe lub, jok to okresla Krzysztof Konecki (2000) — deskryptywno-teoretyczne studium przypadku
(descriptive case study), jest tym rodzajem badania, w ktorym teoria poprzedza jego projekt oraz realizacjg.
Jest to podejscie dedukcyjne. Przed przystgpieniem do badania trzeba sporzqdzic teoretyczny model zjowiska.
Modele semantyczne stanowig tutaj rodzaj wzorca, do ktdrego odnosi sig badany przypadek. Opisowe studium
przypadku prowadzi w intencji do testowania hipotez wyprowadzonych z teorii.

Studium eksploracyjne (exploratory) stanowi rodzaj badania pozwalajgcego na wstgpne rozpoznanie
przedmiotu badania oraz sformutowanie problematyki oraz strategii przysztych badar.
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Klasyfikacja Michaela Basseya (1999) powstata jako wynik analizy ponad 11 tysigcy raportow z badari
edukacyjnych z zastosowaniem strategii case study prowadzonych w Wielkiej Brytanii w lotach 1992-1996.
Biorgc pod uwage cele prowadzonych badar M. Bassey wyrdznit studia przypadkow okreslone jako: a) poszu-
kujqce teorii (theory-seeking); b) testujgce teorie (theory festing); ¢) narracyine (story telling); d) obrazujgce
(picture drawing) oraz e) ewaluacyjne.

Dwa pierwsze rodzaje studium przypadku odnoszg sig do — sygnalizowanej wezesniej — roli teorii
w badaniu. Studia przypadkéw okreslane jako poszukujgce teorii to najczesciej strategie jukosciowe, w ktérych
teoria jest punktem dojscia w badaniu. Dominuje tutaj indukcyjny tok rozumowania badacza oraz idiograficzny
model wyjasniania. Studia przypadkow testujgce teorie sq przykfadami badan respektujgcych dedukcyiny tok
rozumowania oraz odwotujgcych sig do nomotetycznych modeli wyjosniania. Teoria stanowi tutaj ,punkt
wyjscia” w tym sensie, 7e jej analiza pozwala na stworzenie semantycznego modelu lub hipotez, ktdrych
potwierdzenia poszukuie sig w badanych przypadkach.

Sygnalizowang w tym migjscu, szeroko dyskutowang w literaturze przedmiotu kwestig miejsca teorii
w badaniach prowadzonych w ramach strategii studium przypadku w interesujgcy sposob przedstawia
H. Simons (2009). Studia przypadku na podbudowie teorii (theory-fed) — iej zdaniem — mogg by¢ prowa-
dzone w dwach odmianach. Pierwszg z nich stanowig te, gdzie intencjg badacza jest analiza lub wyjasnienie
badanego przypadku poprzez odwotanie sig do konkretnej perspektywy teoretycznej. Oznacza to koniecz-
nos¢ josnego uswiadomienia sobie przez projektujgcych badanie zatozen teoretycznych stojgcych u podstaw
ich koncepcji. Drugg odmiang sq studia przypadkéw prowadzqee do tworzenia teorii (theory-generated). Na
podstawie zgromadzonych w badaniach danych empirycznych istnieje mozliwos¢ budowy teorii ugruntowane]
w jgj Klasycznej postaci opracowanej przez Barneya Glasera i Anzelma Straussa (1967), poprzez odwotanie
sig do jej odmiany konstruktywistycznej (Charmaz, 2014) lub innych, interpretatywnych metodologii majg-
cych aspiracje tworzenia teorii.

Kolejne, zidentyfikowane przez M. Basseya rodzaje studium przypadku — studium narracyjne oraz
studium obrazujgce — akcentujg sposoby prezentacji wynikow badania w raporcie. Studium narracyine jest
rodzajem ,opowiesci” o badanym przypadku. Badacz przyjmuie tutaj rolg narratora opowiadajgcego historig
badanego przypadku gtosami osob lub Zrdet, ktdre dostarczyty danych. Opowies¢ o przypadku przedstawiana
jest w wielu, traktowanych jako réwnoprawne, perspektywach interpretacyjnych. W edukacyjnym studium
przypadku, ktorego ,bohaterem” jest np. projekt wprowadzajgcy nowe rozwigzania w zakresie uczenia sig
w konkretnej klasie i szkole, wyniki badari sq relacjonowane , gtosami” uczniow, nauczycieli, rodzicow ifp.
Autorzy nie stronig od stylistyki bliskiej rozwigzaniom stosowanych w literaturze i sztuce. W studium o charak-
terze obrazujgeym (picture drawing) celem jest przedstawienie mozliwie najbardziej wiemych i petnych
obrazow badanego przypadku. Wazniejsza jest tutaj trafnos¢ ujecia niz, tak jok to ma miejsce w studium
narracyjnym, rozwigzania stylistyczne. To co fgczy wspomniane rodzaje studium przypadku to rezygnacja
z ambicji tworzenia teorii.

Klasyfikacja zaproponowana przez Sharan Merriom (1988), w ktdrej wyrdzniono opisowe, inferpre-
tatywne i ewaluatywne studium przypadku, akcentuje r6zne mozliwosci prezentacji badanych przypadkow.
Studium opisowe koncentruje sig na mozliwie dokfadnym, obiektywnym i wszechstronnym opisie bada-
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nego przypadku. W studium interpretatywnym wazne jest, by w raporcie zadbac o odpowied? na pytanie
0 znaczenia, jokie mioty opisywane zdarzenia dlo poszczegdlnych jego uczestnikow i obserwatorw.
W studium ewaluatywnym zadaniem badacza jest przedstawienie przypadku z punktu widzenie wartosd,
jakie przypisujg badanym zdarzeniom wszystkie zainteresowane podmioty (stakeholders).

H. Simons (2009) proponuje jeszcze inng typologie studium przypadku. Umieszcza w niej — obok
wczesniej wspomnianego — studium na podbudowie teorii (theory — led) rowniez studium ewaluacyine oraz
studium etnograficzne. Studium ewaluacyine, w ujgciu cytowanej autorki, ma przede wszystkim na celu , ziden-
tyfikowac wartosci programu lub projektu, ktdre sq konstytutywne dla badanego przypadku” (Simons, 2009,
5. 22). Kardynalne znaczenie ma tutaj perspektywa aksjologiczna przyjmowana przez badacza. (zgsto zdarza
sig, szczegolnie u badaczy ulegajgeych neoliberalnej ideologii edukacyjnej (Vedung, 2010) i jej przejawow
w postaci wiary w site ,ztotego standardu” (Dellschaft, Staab, 2006) oraz uproszczonych wizji praktyki
opartej na dowodach naukowych (Mizerek, 2015), ze wartosci tworzgce wspomniang perspektywe sg frak-
towane joko dane i oczywiste (w praktyce sprowadzone do efektywnosci, uzytecznosc i skutecznosci) (por.
Mizerek, 2012). Wowczas zadaniem badacza jest osgd na ile badany program lub projekt urzeczywistnia
wspomniane wartosci. W badaniach odwotujgcych sig do tradycji ewaluacji demokratycznej (por. Cousins,
Earl, 1992; House, Howe, 2005, 2010; Kamiriska, 2014; Norris, 2015) czy dialogicznej (por. Ryan, 2005;
Grzesiak, 2008; Jaskuta, Korporowicz, 2014; Korporowicz, 2011, 2013) celem staje sig odkrycie zrozni-
cowanych sposobdw wartosciowania przebiegu oraz efektow badanego projektu lub programu. Co wigcej,
imperatywem badacza jest whgczanie zainteresowanych podmiotow w proces projekfowania i prowadzenia
badania oraz upublicznianie jego wynikow.

Typologia H. Simons uwzglednia rowniez emograficzne studium przypadku. Uzywa si¢ w nim joko-
Sciowych metod zbierania danych (np. obserwacii uczestniczgeej, wywiadu itp.) prowadzqcych do pogtebio-
nego opisu kulturowego kontekstu badanego przypadku. Przypadek analizuje sig w Swietle wybranych przez
badacza teorii kultury. H. Simons podkresla, ze etnograficzne studium przypadku rézni sig od klasycznej
etnografii tym, Ze mozna tutaj odwotac sig do szerszej palety metod, niz ma to migjsce w etnografii. Roznice
dotyczq takze skali badan. Jej zdaniem ,badanie entograficzne tradycyjnie zakfada dhugotrwate zanurzenie
si (long-time immersion) w terenie badan reprezenfujgcym spofecznosci znajdujgce sig poza tg, ktérg uznano
za whasng” (Simons, 2009, s. 22). Etnograficzne studium przypadku jest badaniem obliczonych na mniejszg
skale. Nawigzuje ono bardziej do mikro-etnografii niz do dtugotrwatych i kosztownych projektow emograficz-
nych. Decydujgce znaczenie majg tutaj nie metody lecz cele badan. W etograficznym studium przypadku
celem badania jest zrozumienie socjo-kulturowego kontekstu, w ktdrym realizowany jest konkretny program
lub projekt edukacyjny.

Etnograficzne studia przypadku w badaniach edukacyjnych s ostatnio coraz czesciej podejmowane oraz
odwotujg sig do nowatorskich rozwigzan metodologicznych. Jako przyktad mogg stuzy¢ badania, w ktdrych
wykorzystano mozliwosci etnografii wizualnej (por. Meo, 2010; Nowotniak, 2012, 2013; Lefstein,
Snell, 2013) w eksploracji takich problemow jak nierownosci spoteczne, komunikacja w szkole czy prak-
tyka ksztatcenia.
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Uwagi koricowe

Studium przypadku jest przyktadem strategii badawczej, w ktdrej — niczym w soczewce — ogniskuig sig
prowadzone wsptczesnie w Polsce spory o metodologiczny status i wartos¢ wiedzy generowanej w badaniach
pedagogicznych (por. Lewowicki, 2016; Gajda, 2016;) Fakt, Ze jest to strategia uniwersalna powoduje, ze
liczni badacze chetnie siggajg po rozwigzania metodologiczne jukie ofervie studium przypadku. Popularnos¢
tworzy jednak szereg putapek, przed ktdrymi trudno sig ustrzec nawet doswiadczonym badaczom. Whioski
jokie mozna wysnuc z przedstawionych w tym szkicu analiz mozna sprowadzi do nastgpujgcej listy:

1. Przyimujqc, ze studium przypadku nie jest metodg badawczg, lecz strategiq, ktdrej poczqtkiem jest
swiadomy wybdr przedmiotu badania, stajemy przed koniecznoscig uswiadomienia sobie, ujawnienia
oraz zakomunikowania w raporcie whasnych zafozer ontologicznych i epistemologicznych. Dzigki
temu mozna odpowiedziec sobie, czym jest badany przypadek i jokie sq jego granice. Dopiero na tej
podstawie mozliwe jest okreslenie czemu ma stuzy¢ prowadzone badanie. Kwestia wyboru metod
jokie postuzg zbieraniu, analizie i interpretacji danych jest wazna, ale wtéma.

2. Tudno arbitralnie uzna¢, ze studium przypadku jest strategiq badan jokosciowych — takze
w edukacji. Projektujgc badanie w ramach tej strategii, mozna odwotac sig do bardzo wielu para-
dygmatdw i ich filozoficznego zaplecza. Prowadzone dotychczas badania reprezentujg rdzne para-
dygmaty. Paradygmat postpozytywistyczny legitymizuje badanie przypadkéw w sposéb typowy dla
badan ,ilosciowych” — eksponujgc tezg o rozdzielnosci przedmiotu i podmiotu poznania, deduk-
cyiny sposdb rozumowania, nomotetyzm jako podstawowg procedurg wyjasniania oraz afirmujgc
zaufanie do pomiaru. Badajgc przypadki w ramach tego paradygmatu, zakfada sig mozliwosc ich
porownywania oraz generalizacji wynikow dajgcej podstawe do budowy teorii. Studia przypadku
realizowane na fundamentach paradygmatu konstruktywistycznego i transformatywnego tworzg
rodzing studiow ,jokosciowych”, w sensie nadanym tej strategii przez R. Stakea oraz H. Simons.
Paradygmat pragmatyczny — z kolei — legitymizuje prowadzenie studium przypadku odwotujgcego
sig do mieszanych strategii badawczych, w ktdrych tgczy sie dane jokosciowe i ilosciowe (Donmoyer,
Galloway, 2010).

3. Studium przypadku jest réwniez przyktadem strategii badawczej, ktora ogniskuje niepokoje 0 od wielu
juz lat prowadzone w Polsce spory o naukowy status pedagogiki jako nauki oraz , teoriotwdrczg”
wartos¢ prowadzonych na jej terenie badari. Przeprowadzone tutaj analizy prowadzg do wniosku, ze
istnieje wiele wgtkow tego sporu. Fakt, ze , jakosciowe”, studia przypadkdw rezygnujg z mozliwosci
generalizacji nie 0znacza weale, Ze wiedza gromadzona w ten sposdb nie ma naukowej wartosi,
7e ignoruie teorie. Teoria jest obecna w tej strategii na wiele sposobow. Moze poprzedzac badania
(studium przypadku na podbudowie teorii), moze jq ilustrowac lub tez dostarczac danych do jej
tworzenia (studia przypadkow generujgce teorie). Rowniez fakt, ze wspotczesnie poszukuje sig
metod gromadzenia danych oraz metod pisarstwa naukowego nawigzujgcego do sztuki nie oznacza
jeszcze, 7e nie ma rdznicy migdzy felietonistq, eseistq i twdrcg reportazy a badaczem.
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4. Istnigje rowniez wiele kwestii otwartych, domagajgcych sie pogtebionego namystu i dyskusii.
Pierwszg z nich jest ponowne przemyslenie kwestii relacji migdzy teorig naukowg a praktykg
badawczg w pedagogice. Konieczne jest wyjscie poza dualistyczng wizjg tej relaci. Nie zawsze
w praktyce jest tak, Ze teoria poprzedza badanie albo stanowi jego cel. Istnieje wiele argumentow
na rzecz tezy o dialogicznym modelu tych relacji (Rule, John, 2015).

5. Inng wazng kwestig stanowi pytanie o miejsce i nature badar stosowanych w edukacii. Jok sqdze,
trzeba bedzie ponownie zastanowic sig nad tym, w jaki sposéb wykorzystywana jest w praktyce
wiedza, ktorej dostarczajg aktualnie prowadzone badania pedagogiczne (Jakiej wiedzy potrzebujg
praktycy? Jaki jest wspotczesnie charakter relacji miedzy badaczem a praktykami?) Doswiadczenia
badaczy realizujgeych swoje projekty w ramach studium przypadku mogg by¢ dobrym punktem
wyjscia do takiej dyskusji. To, co ogranicza mdj optymizm — jednoczesnie karmigc sceptycyzm — to
kwestia woli obu stron oraz ideologiczna i polityczna sceneria, w ktorej ow dialog mdgtby sie toczyc.
To jednak osobna kwestia godna podjgcia w innym migjscu.
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Summary

Case study in research on education. The nature and domains of applications

The task set by the author of this arficle is to analyse the methodological dilemmas, which need to be
addressed during the process of designing of educational research in the framework of the case study. The
paper refers to the question of how onfological and epistemological assumptions accepted by researchers
determine the ways of defining case, its boundaries and selection used methods. The second layer of text
addresses the question of the scientific status of the case study and the relationship between theory and
research practice.

Keywords: case study; applied research in education; theory — research practice relationship; strategies of
qualitative research.



