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Streszczenie: Artykul prezentuje wyniki badan przeprowadzonych w 2016 roku, dotyczace
szablonéw ksiggowych. Celem opracowania jest przedstawienie rdznych aspektow zwigza-
nych z funkcjonowaniem szablonow ksiggowych w systemie informatycznym rachunkowosci
(SIR), takich jak: czgstotliwo$¢é wykorzystania szablonoéw, rodzaje operacji gospodarczych,
do ktorych sg wykorzystywane, podejscie pracownikow do ich definiowania, kontroli itp.
W pierwszej czgsci artykutu zamieszczona zostala krotka charakterystyka badanych przedsieg-
biorstw, ich SIR oraz respondentdw, ktorzy udzielali odpowiedzi. Zasadnicza cze$¢ artykutlu
poswigcona zostata analizie wynikéw dotyczacych szablonow ksiggowych. Na koniec zapre-
zentowano funkcjonowanie szablonéw ksiggowych w kontekscie zapisow ustawy o rachun-
kowosci.

Stowa kluczowe: system informatyczny rachunkowosci, SIR, szablon ksiggowy, powtarzal-
ny zapis ksiggowy.

Summary: The article presents the results of the research on accounting patterns (schemes
of accounting). The research was conducted in 2016. The purpose of this article is to show
various aspects of a creation and functionality of accounting patterns in the accounting
information system (AIS) such as the frequency of patterns’ usage, the business operations
which use patterns, the employee approach to their defining and controlling, etc. The first
part of the article contains a brief description of the surveyed enterprises and their AIS and
respondents. The main part of the article is devoted to analyzing the results of the research on
accounting patterns. Finally, the functioning of accounting patterns is presented in the context
of the regulations of the Accounting Act.

Keywords: accounting information system, AIS, accounting pattern, repetitive record.



Szablony ksiggowe w systemie informatycznym rachunkowosci... 391

1. Wstep

Odpowiednio zorganizowane i funkcjonujace systemy informacyjne wplywaja na
podnoszenie sprawnosci i skutecznosci dziatania przedsigbiorstw. Kluczowa kwe-
sti¢ dla skuteczno$ci zarzadzania jednostka stanowi jej srodowisko informatyczne.
Powszechna dostepnos¢ technologii sprawia, ze trudno obecnie o jednostke, ktora
ksiegi rachunkowe prowadzilaby recznie [Krol-Stepien 2013]. Systemy informa-
tyczne rachunkowosci (SIR) dynamicznie si¢ wigc rozwijaja. W ostatnich latach
mozna zaobserwowa¢ wzrost znaczenia mozliwosci odpowiedniej i elastycznej pa-
rametryzacji tych systemow zwigzanej m.in. z masowoscia zapisow ksiegowych.

Zapisy ksiggowe przetwarzane w ramach SIR majg bardzo czesto charakter po-
wtarzalny. Cykliczno$¢ operacji gospodarczych zalezy od wielu czynnikow, takich
jak np. rozmiar przedsigbiorstwa, specyfika jego dziatalnosci czy tez czgstotliwose
dokonywanych transakcji zakupow i sprzedazy lub ptatnosci bankowych. Ujecie
w ksiggach rachunkowych zapiséw o charakterze powtarzalnym mozna zdecydowa-
nie przyspieszy¢, wykorzystujac w tym celu odpowiednio zdefiniowane algorytmy
programowe. W programach komputerowych wykorzystywanych w rachunkowosci
pojawiaja si¢ rézne okreslenia takich algorytmow — moga to by¢ przyktadowo: sche-
maty, szablony lub wzorce ksiggowe. Dzigki nim nastegpuje automatyzacja ewidencji
operacji gospodarczych wystepujacych masowo w przedsiebiorstwach. Beda to przy-
ktadowo: transakcje zakupu, sprzedazy, listy plac, amortyzacja, ptatnosci bankowe
czy tez gotowkowe.

Szablony ksiegowe sa obecnie wykorzystywane powszechnie i wptywaja na
jako$¢ informacji przetwarzanej w SIR. Warto wigc przyjrze¢ sie, jak radza sobie
z nimi pracownicy dziatéw ksiegowosci. Temu wilasnie zagadnieniu poswigcony
zostal niniejszy artykul. Celem autora byto zbadanie r6znych aspektow zwigzanych
z funkcjonowaniem szablonow ksiegowych, takich jak: czestotliwosé ich wykorzy-
stania, rodzaje operacji gospodarczych, do ktérych sg wykorzystywane, stosunek
pracownikéw do ich definiowania, kontroli itp.'.

2. Wyniki badan

Artykul prezentuje czes¢ wynikéw badan przeprowadzonych w roku 2016 i doty-
czacych funkcjonowania systemu informatycznego rachunkowosci. Ze wzgledu na
obszerno$¢ zebranego materiatu w artykule skupiono si¢ na prezentacji wynikow
opisujacych wykorzystanie szablonow ksiggowych w przedsigbiorstwach. Jako me-
tode badawczg zastosowano metode sondazowa — ankietg.

Uzyskano odpowiedzi na 82 ankiety. Badania przeprowadzone zostaty dwu-
torowo — formularze ankiet zostaty rozestane poczta do losowo wybranej grupy

! Publikacja zostata dofinansowana ze $§rodkow przyznanych Wydziatowi Zarzadzania Uniwersy-
tetu Ekonomicznego w Krakowie, w ramach dotacji na utrzymanie potencjatu badawczego.
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przedsigbiorstw oraz przekazane do przedsigbiorstw za posrednictwem stuchaczy
studiéw podyplomowych kierunkéw Rachunkowos¢ i Finanse oraz Rachunkowo$¢
i Podatki.

Kwestionariusz zostat podzielony na kilka tematycznych sekcji:

* pierwsza — formalne wprowadzenie (zawarto tu informacje odnosnie do tego,
kto i w jakim celu prowadzi badanie),

* druga — dotyczaca budowy i charakterystyki SIR,

e trzecia — zasadnicza, w ktorej zebrano m.in. pytania dotyczace szablonow ksig-
gowych,

* czwarta — tzw. metryczka, majaca na celu ogo6lna charakterystyke badanego
przedsiebiorstwa oraz respondenta.

Wryniki badan zostaly zaprezentowane w postaci procentowej, ktorg nalezy in-
terpretowac jako udzial odpowiedzi danego typu w ogoélnej liczbie odpowiedzi uzy-
skanych na to pytanie. Nalezy takze zaznaczy¢, ze w celu tatwiejszej interpretacji
danych, przy formutowaniu wnioskow czesto agregowano poszczegodlne odpowiedzi.

Wisrod przedsiebiorstw, ktore wziety udziat w badaniach, okoto potowe (59%) sta-
nowity przedsigbiorstwa mate (od 1 do 50 pracownikdéw), blisko 20% — przedsigbior-
stwa $rednie (od 51 do 250 pracownikow), a 21% przedsigbiorstwa duze. Zdecydowana
wiekszo$¢ przedsigbiorstw miata status jednostek prywatnych (87%), pozostata czesé
to jednostki panstwowe, komunalne lub z sektora finansow publicznych. W badanych
przedsigbiorstwach prowadzona byta dziatalno$¢ ustugowa (78%), handlowa (32%)
i produkcyjna (26%). Respondentami ankiety byty osoby bezposrednio zwigzane
z systemem rachunkowosci przedsiebiorstw — gtowni ksiegowi i dyrektorzy finansowi
(12%) oraz inni pracownicy dziatu ksiegowosci (88%).

Liczebnos$¢ personelu dziatu rachunkowosci w badanych przedsigbiorstwach
zostala przedstawiona w tabeli 1. Prawie potowa (47%) badanych przedsi¢biorstw
zatrudnia w tym dziale do 5 pracownikow. Ponad 10 pracownikow jest w jednej
trzeciej badanych przedsigbiorstw (33%), z czego przedsigbiorstwa zatrudniajace
powyzej 25 pracownikow w dziale rachunkowosci stanowig 18%.

Tabela 1. Liczba 0s6b zajmujacych si¢ prowadzeniem
rachunkowos$ci w badanych przedsigbiorstwach

Liczba oséb Udziat [%]
1-2 20
3-5 27
6-10 20
11-25 15
Powyzej 25 18

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Z odpowiedzi na pytania o stopien wykorzystywania przez badane przedsigbior-
stwa swojego systemu informatycznego rachunkowosci wynika (tab. 2), ze — poza
podstawowym zastosowaniem systemu do prowadzenia ksiegowosci (w 100% przed-
siebiorstw) — jego typowe przeznaczenie to wymiana dokumentéow z ZUS, przelewy
bankowe (odpowiednio 91% i 89%), obstuga kadr i ptac (odpowiednio 81% i 90%),
zakupy 1 sprzedaz (odpowiednio: 54% i 70%) oraz zarzadzanie Srodkami trwatymi
(71%). Sa to obszary, w ktorych SIR jest tradycyjnie wykorzystywany, dlatego ich
duzy udzial nie jest tutaj zaskoczeniem. Wyniki te potwierdzajg tez inne badania (por.
[Jaworski 2011; Szymczyk-Madej 2014]).

Tabela 2. Zastosowanie SIR w badanych przedsi¢biorstwach

Wykorzystanie systemu Udzial [%]
Ksiggowosc 100
Kadry 81
Ptace 90
Zakupy 54
Sprzedaz 70
Zarzadzanie srodkami trwatymi 71
Gospodarka magazynowa 37
Przelewy (platnosci) bankowe 89
Wymiana dokumentéw z ZUS 91
Analizy finansowe 23

Zr6dto: opracowanie wilasne.

Z uzyskanych danych wynika, ze zdecydowana wigkszo$¢ uzywanego oprogramo-
wania to programy standardowo dostepne na rynku (prawie 90%). Oprogramowanie
takie jest powszechne w matych przedsigbiorstwach — niemal wszystkie korzystaja
wylacznie z takich wlasnie programow (por. [Jaworski 2011; Szymezyk-Madej 2014]).
Jedynie nieliczne, przede wszystkim duze przedsigbiorstwa wykorzystuja oprogra-
mowanie napisane na zamdéwienie przez firm¢ zewnetrzng lub przez informatykow
zatrudnionych w badanym przedsigbiorstwie. Wsrdd najczesciej wymienianych przez
ankietowanych systemow wskaza¢ nalezy: Comarch ERP Optima, Sage Symfonia,
Insert GT, SAP ERP, ENOVA (por. [DiS 2012]).

Jednym z problemow poruszanych w ankiecie byly zachowania respondentow
zwigzane z szablonami ksiegowymi. Z udzielonych odpowiedzi wynika, Ze szablony
te sg wykorzystywane w 83% przedsigbiorstw. Wsrod respondentow, ktorzy udzielali
odpowiedzi na pytania o szablony ksiegowe, ponad dwie trzecie (68%) zadeklarowato
ich samodzielne definiowanie lub uczestniczenie w procesie ich tworzenia (78%).

W ankiecie zapytano tez o szacunkowy procent zapisow ksiggowych, ktore sa
wprowadzane do ksiag rachunkowych automatycznie za posrednictwem szablonow
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ksiggowych. Znaczna czg$¢ respondentow (74%) wskazata, ze w ten sposob ksigguje
si¢ ponad potowe dokumentow. Jedynie 6% pytanych uznato, ze takich dokumentow
jest mniej niz 25%. Szczegotowy rozktad odpowiedzi zawiera tabela 3.

Tabela 3. Szacunkowy odsetek zapisow ksiggowych wprowadzanych
do ksigg automatycznie (z wykorzystaniem szablonow ksiegowych)

Procent zapiséw Udziat [%]
Mniej niz 25% 6
25-50% 20
50-75% 42
Ponad 75% 32

Zrodto: opracowanie wiasne.

Z odpowiedzi udzielonych na pytanie o rodzaj zapisOw ewidencjonowanych
z wykorzystaniem szablondéw ksiegowych wynika, ze najczesciej wystepuja one przy
ksiegowaniu zakupow i sprzedazy materiatow, towaréw i ushug (odpowiednio 96%
1 92%). Czesto sg one wykorzystywane takze do takich zapisow ksiggowych, jak
wynagrodzenia (73%), amortyzacja (71%), ptatnosci bankowe (61%) i gotowkowe
(50%) (zob. tab. 4).

Tabela 4. Zapisy ksiggowe ewidencjonowane z wykorzystaniem
szablondéw ksiggowych

Rodzaj zapisu Udziat [%]

Zakupy materiatow, towarow, ushug 96
Ptatnosci bankowe 62
Zuzycie materialow 40
Sprzedaz towarow, wyrobow, ustug 92
Amortyzacja 71
Wynagrodzenia 73
Ptatnosci gotdéwkowe 50
Zmiany w $rodkach trwatych

(zakup, sprzedaz itp.) 25

Zrbdto: opracowanie wlasne.

W tym miejscu nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze w rzeczywistosci tworzenie
szablonow ksiegowych jest czesto procesem skomplikowanym. Wymaga ono nie
tylko wiedzy z zakresu rachunkowosci, ale rowniez bardzo dobrej znajomosci funkcji
wykorzystywanego programu i logiki jego dziatania. Dobry szablon musi mie¢ charak-
ter uniwersalny i czesto wymaga odwotan do informacji wprowadzanych w roznych
miejscach programu, takich jak np. parametry konfiguracyjne, kartoteki czy plan
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kont. Jednak im bardziej uniwersalny ma by¢ szablon i im wigcej dokumentow ma
by¢ zaksiegowanych za jego posrednictwem, tym bardziej skomplikowana jest jego
definicja. Przyktadowo, do zaksiggowania transakcji sprzedazy towaru, wyrobu czy
ustugi mozna utworzy¢ trzy oddzielne szablony (odrebnie dla kazdego sprzedawanego
sktadnika) albo skonstruowaé jeden szablon, w ktorym wykorzystana bedzie funk-
cja warunku i rozne konta przychodow, dla roznych sprzedawanych komponentow.
Oczywiscie to drugie rozwigzanie bedzie trudniejsze, jesli chodzi o samg definicje¢
szablonu. Ma ono jednak jedng zasadniczg zaletg: za pomocg jednego szablonu bgdzie
mozna ksiegowa¢ wszystkie transakcje sprzedazy bez konieczno$ci wskazywania
na licie dokumentow wiasciwych dla odpowiedniego szablonu ksiggowego. Innym
przyktadem moze by¢ tworzenie szablonu dla transakcji zakupu materiatu od r6znych
kontrahentow. Oczywis$cie mozna utworzy¢ wiele szablonow indywidualnie dla kaz-
dego kontrahenta, jednak lepszym rozwigzaniem bedzie utworzenie jednego szablonu
obowigzujacego wszystkich kontrahentow. Wymagac to jednak bedzie odpowiedniego
odwotania do kartotek kontrahentow i parametryzacji programu w zakresie automa-
tycznego tworzenia wlasciwych kont analitycznych.

Tworzenie poprawnych szablonoéw ksieggowych nastrgcza czesto duzo trudnosci.
Kwestia ta byta poruszona w ankiecie. Na pytanie o poziom trudnosci przy konstru-
owaniu szablonoéw ksiggowych wigkszos$¢ respondentow uznata ich tworzenie za
przecigtnie trudne (60%). Proces ten jako trudny lub nawet bardzo trudny postrzega
28% pytanych. Tylko 12% ocenito to jako ,tatwe™?.

W zwiazku z trudno$ciami napotykanymi przy definiowaniu szablonow ksiego-
wych istotna byta tez odpowiedz na pytanie, kto w przedsigbiorstwie jest odpowie-
dzialny za ich tworzenie. Na podstawie wynikow przedstawionych w tabeli 5 mozna
stwierdzi¢, ze zajmuje si¢ tym przede wszystkim gtowny ksiggowy (76% odpowiedzi
»zawsze” lub ,,czesto”). Pozostali pracownicy dziatu ksiggowosci robig to rzadziej
(51% odpowiedzi ,,zawsze” lub ,,czgsto”). Osoby te rzadko sa wspierane przez in-
formatykow lub konsultantow reprezentujacych producenta oprogramowania. Co
oznacza, ze nalezy podkresli¢ wage szkolen przeprowadzanych na etapie wdrozenia
oprogramowania, poniewaz bez odpowiedniego poziomu wiedzy z zakresu funkcjo-
nowania SIR tworzenie dobrych szablonow jest praktycznie niemozliwe.

Jedna z wielu zalet systemow informatycznych rachunkowosci jest duza szybkosc¢
przetwarzania danych uzyskana miedzy innymi dzieki automatyzacji procesow:

* wprowadzania danych (wykorzystanie w tym celu dokumentéw elektronicz-
nych, skaneréw dokumentow, kart magnetycznych itp.),

* dekretacji powtarzalnych ksiegowan (np. faktur sprzedazy, zakupu, dokumentow
magazynowych) na podstawie zdefiniowanych regut (szablonoéw ksiegowych),

2 Znajduje to tez potwierdzenie w wieloletnich obserwacjach autorki przeprowadzonych podczas
zaje¢ i kursow z obstugi programu Optima, wykorzystywanego m.in. do prowadzenia ksigg rachun-
kowych i popularnego na rynku matych i $rednich przedsigbiorstw. Wigkszo$¢ btedow popelnianych
przez studentéw podczas laboratoriow i zaliczen przedmiotu dotyczyta wtasnie szablondw ksiggowych
i zdecydowanie byt to dla nich najwigkszy problem.
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Tabela 5. Osoby odpowiedzialne za definiowanie szablonéw w przedsigbiorstwach

W Panstwa jednostce szablony
ksiggowe...

ZawWSZzZe
(tak) [%]

wigkszosé
(czesto) [%]

niektore
(rzadko) [%]

nie
(nigdy) [%]

definiuje gtéwny ksiggowy lub inna
osoba nadzorujaca przebieg prac
w dziale ksiggowosci

28

48

12

12

definiuja pozostali pracownicy dziatu
ksiggowosci

14

37

29

20

definiujg informatycy zatrudnieni
w jednostce

15

73

definiujg konsultanci z firmy
serwisujacej oprogramowanie
finansowo-ksiggowe

11

24

56

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Tabela 6. Kontrola szablonéw ksiggowych

W Panstwa jednostce...

zawsze
(tak) [%o]

wigkszos$¢
(czesto) [%]

niektore
(rzadko) [%]

nie
(nigdy) [%]

szablony ksiggowe sa systematycznie
weryfikowane

24

13

40

23

szablony ksiggowe moga by¢
modyfikowane przez dowolnego
pracownika

21

19

13

47

szablony ksiggowe maja zapisana
informacj¢ o osobie, ktora je
zdefiniowata

67

11

szablony ksiggowe maja zapisana
informacj¢ o osobie, ktora je
zmodyfikowata

65

13

18

szablony ksiegowe majg zapisang
informacjg¢ o dacie ich utworzenia
i modyfikacji

63

12

10

15

w wykorzystywanym
oprogramowaniu funkcjonuje system
nadawania uprawnien do tworzenia
szablondéw ksiegowych, dzigki
czemu mozliwos¢ ich tworzenia

i modyfikowania maja tylko wybrani
pracownicy

47

33

Zrodto: opracowanie wiasne.

* sporzadzania dokumentow ksiggowych i raportdw (np. przelewy bankowe, noty
odsetkowe, faktury, polecenia ksiggowania, sprawozdania finansowe, deklaracje

podatkowe itp.),
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* kontroli (np. kontrola zgodnosci z zasada podwojnego zapisu, kontrola zgodno-
$ci sum bilansowych, obrotow i sald).

Z ta niewatpliwg zaleta wiaze si¢ jednak powazna wada tych systemow, jaka jest
utrudniona wykrywalno$¢ popelnionych btedow i zwigkszenie skali ich wystepowania
na skutek automatycznej powtarzalnosci operacji. Trzeba bowiem pamietac o tym, ze
btad popetniony w definicji szablonu ksiggowego czy tez w parametrze statym bedzie
wystepowat tyle razy, ile razy dany szablon czy parametr zostang wykorzystane. Przy
czesciej uzywanych szablonach moga to by¢ nawet setki czy tysigce wystgpien. Dla-
tego, aby zabezpieczy¢ si¢ przed potencjalnymi negatywnymi skutkami tego rodzaju
btedow, istotne jest niezwykle staranne definiowanie szablonow ksiggowych przez
osoby posiadajace wiedze, umiejetnosci i do§wiadczenie na odpowiednim poziomie.
Wazna jest tez biezgca kontrola szablonow ksiggowych zapewniajaca im, w dtuzszej
perspektywie czasu, aktualno$¢ i odpowiednig jakos¢.

Dlatego tez w ankiecie znalazly si¢ pytania o sposéb modyfikacji szablonow
ksiggowych, prowadzenie ich biezacej kontroli oraz uprawnienia do zmian szablonow.
Odpowiedzi na te pytania zebrano w tabeli 6.

Jak wynika z zestawienia w tab. 6, systematyczna weryfikacja szablonow ksig-
gowych jest na niskim poziomie. Az 63% respondentow stwierdzito, ze weryfikuje
je rzadko (40%) albo wcale (23%). Oznacza to, ze pracownicy dzialow ksiegowosci
maja duze zaufanie do raz zdefiniowanych formul. Z drugiej strony szablony te
moga by¢ stosunkowo tatwo modyfikowane. Prawie potowa respondentéw wskaza-
ta, Ze w programach nie ma kontroli (lub wystepuje rzadko) nadawania uprawnien
uzytkownikom systemu w zakresie definiowania szablonéw ksiegowych. Ponad 1/3
respondentow (40%) podata, ze w ich systemie szablon ksiggowy moze modyfikowac
dowolny pracownik (21% odpowiedzi ,,zawsze”, 19% ,,czgsto”). Z czego wynika,
ze zaufanie do poprawnosci i niezmienno$ci szablonow ksiggowych powinno by¢
mocno ograniczone.

Z kolei pozytywnie nalezy ocenic, ze szablony ksiggowe bardzo czg¢sto maja zapi-
sang informacje¢ o dacie ich utworzenia (63% ,,zawsze”, 12% ,,wigkszos$¢) i o osobie,
ktore je zdefiniowata (67% ,,zawsze”, 11% ,,wiekszos¢”) i zmodytikowata (65%
»zawsze”, 13% ,,wiekszos$¢”). Z pewnoscia poczucie odpowiedzialno$ci za definicje
szablonu lub jego modyfikacje jest wigksze w sytuacji, gdy pracownik ma §wiadomos¢,
7e jego dane zostang powigzane z szablonem. Natomiast odlegta data utworzenia
szablonu sktania do przemyslen, czy nie jest konieczna jego weryfikacja, wywotana
np. zmieniajacymi si¢ warunkami prawnymi czy organizacyjnymi, w ktorych dziata
przedsiebiorstwo.

3. Ustawa o rachunkowosci a szablony ksiegowe

System informatyczny rachunkowosci powinien by¢ tak zaprojektowany, by stoso-
wane w nim rozwigzania i procedury byly zgodne z zasadami rachunkowosci, poma-
galy jak najlepiej spetnia¢ wymagania ustawowe stawiane ksiggom rachunkowym
ijednoczesnie usprawnialy zarzadzanie przedsigbiorstwem [Krol-Stepien 2013].
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W ustawie o rachunkowos$ci (UoR) brak jest szczegdétowych wytycznych do-
tyczacych konstruowania i wykorzystania szablonéw ksiggowych. Cze$¢ zapisow
ustawowych jest jednak powigzana z tym problemem, dlatego poddano je tutaj bliz-
szej analizie.

W art. 20 ust. 5 UoR czytamy, ze ,,przy prowadzeniu ksiag rachunkowych przy
uzyciu komputera za rtOwnowazne z dowodami zrodtowymi uwaza si¢ zapisy w ksig-
gach rachunkowych wprowadzone automatycznie za posrednictwem urzadzen taczno-
$ci, informatycznych nos$nikéw danych lub tworzone wedtug algorytmu (programu)
na podstawie informacji zawartych juz w ksiegach”. Jednak ustawodawca stawia
tu pewne warunki, ktore musza by¢ spetnione podczas rejestrowania tych zapisow:

,1. uzyskaja one trwale czytelng posta¢ zgodng z trescia odpowiednich dowo-
dow ksiegowych,

2. mozliwe jest stwierdzenie zrodta ich pochodzenia oraz ustalenie osoby odpo-
wiedzialnej za ich wprowadzenie,

3. stosowana procedura zapewnia sprawdzenie poprawnosci przetworzenia da-
nych oraz kompletnosci i identyczno$ci zapiséw,

4. dane zrédtowe w miejscu ich powstania sg odpowiednio chronione, w sposob
zapewniajacy ich niezmiennos$¢, przez okres wymagany do przechowywania danego
rodzaju dowodow ksiggowych”.

Ze wzgledu na te wytyczne w ankiecie poruszono tez istotng kwestie odpowied-
niego oznaczenia i dalszego postgpowania z zapisami ksiggowymi powstajacymi
w oparciu o szablony ksiggowe. Odpowiedzi na te pytania przedstawiono powyzej
(tab. 6).

W zwiazku z takim stanowiskiem ustawodawcy mozna tu zada¢ pytania:

1. Czy w przedsigbiorstwach, w ktorych szablony ksiegowe nie sg oznaczone co
do osoby, ktora je utworzyta lub zmodyfikowata, spetniony jest warunek ustawowy
postawiony w pkt 2?

2. Czy w przedsigbiorstwach, w ktorych szablony moga modyfikowa¢ dowolne
osoby i nie ma systemu nadawania uprawien w tym zakresie tylko wybranym pra-
cownikom, dane te sa odpowiednio chronione?

3. Czy jesli nie ma biezacej weryfikacji szablondw, stosowana jest odpowiednia
procedura przetwarzania danych?

Zdaniem autorki tego artykulu — mozna mie¢ uzasadniong watpliwos¢ co do
spetnienia wymogow ustawy.

W art. 14 ust 4 UoR znajduje si¢ zapis, ze ,,przy prowadzeniu ksiag rachunko-
wych przy uzyciu komputera zapis ksiggowy powinien posiadac [...] dane pozwala-
jace na ustalenie osoby odpowiedzialnej za tre$¢ zapisu”. Pojawia si¢ tu zasadnicze
pytanie: kto realnie decyduje o ksztalcie zapisu ksiegowego? Osoba, ktdra wydata
tylko ostateczng dyspozycj¢ ewidencji dokumentu, korzystajac przy tym z wczesniej
zdefiniowanego szablonu ksiegowego, czy tez autor tego szablonu? Dlatego w an-
kiecie zamieszczono pytanie o to, czy szablony maja zapisang informacj¢ o tym,
kto je zdefiniowal lub zmodyfikowal, i tu odpowiedzi byty w przewazajacej liczbie
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przypadkow twierdzace. Istotne jest jednak jeszcze, aby zapis ksiggowy byt oznaczony
co do wykorzystywanego, przy jego ewidencji, szablonu. Inaczej nie ma mozliwosci
powiazania autora szablonu z zapisem ksiggowym. Tutaj rOwniez znaczna czg¢$¢
respondentdw odpowiedziata twierdzaco (41% ,,zawsze” i 24% ,,czesto”). Z drugiej
strony trzeba jednak zwrdci¢ uwagg na fakt, ze prawie jedna czwarta przedsigbiorstw
nie przechowuje wcale, lub tez robi to rzadko, informacji o autorach szablonow ksig-
gowych, a w 1/3 przedsigbiorstw brak jest danych o wykorzystanym szablonie przy
zapisie ksiggowym.

Warto tez zwrdci¢ uwagge na zapis art. 24 ust. 4 pkt 3. Stwierdza on, ze ,.ksiegi
rachunkowe uznaje si¢ za sprawdzalne, jezeli zapewniona jest kontrola kompletnosci
zbioréw systemu rachunkowosci oraz parametrow przetwarzania danych”.

Czy mozna uznac, ze jest zapewniona kontrola parametréw przetwarzania danych,
jesli nie weryfikuje si¢ szablonow ksiegowych, a modyfikowac je mogg dowolne
osoby, ktore maja dostep do systemu?

Tabela 7. Oznaczenie zapiséw ksiggowych

Zawsze wigkszo$¢ niektore nie

W Patstwa jednostee... (tak) [%] | (czgsto) [%] | (rzadko) [%] | (nigdy) [%]

wraz z zapisem ksiggowym
zapisywana jest informacja
o szablonie wykorzystanym do jego
ewidencji 41 24 7 28

zapis ksiggowy ewidencjonowany
z wykorzystaniem szablonu
ksiggowan moze by¢ pdzniej
modyfikowany (jest tymczasowo
wprowadzany do bufora) 68 12 10 10

zapis ksiggowy ewidencjonowany

z wykorzystaniem szablonu
ksiggowan nie moze by¢ pozniej
modyfikowany, a jedyna mozliwoscia
korekty takiego zapisu jest storno
ksiggowe 22 9 9 60

Zrodto: opracowanie wiasne.

Z zastosowaniem szablonow ksiegowych moze si¢ takze wigza¢ powazny problem
wystgpienia btedéw w zapisach ksiegowych, tzn. zle napisany szablon wywota btad
w dokumentach, ktore bedg ksiggowane z jego uzyciem. Jednak jesli btednie zaksie-
gowany dokument zostanie znaleziony, wazne jest, zeby mozna byto zidentyfikowaé
zrodto biedu. Nie jest jednak mozliwe (przynajmniej w krotkim czasie) znalezienie btgdu
w szablonie ksiggowym, jesli zapis ksiggowy nie jest w zaden sposob oznaczony co do
szablonu, ktérego przy nim uzyto. Niestety ponad 1/3 respondentow wskazata, ze zapisy
ksiggowe nie majg lub maja rzadko przechowang informacje o szablonie ksiggowym.
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Sytuacje¢ te poprawia troche fakt, ze zaufanie ksiggowych do szablonow jest jed-
nak ograniczone, na co wskazuja odpowiedzi na pytanie o forme zapisu ksiegowego
utworzonego w oparciu o szablon ksiggowy. Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow
wskazata odpowiedz, ze zapisy sag wprowadzane tymczasowo do bufora (68% odpo-
wiedzi ,,zawsze”, 12% ,,wigkszo$¢”). Niestety nie jest znana odpowiedz na pytanie,
czy rzeczywiscie zapisy te sg potem jeszcze weryfikowane przed trwatym ich ujgciem
w ksiegach, czy tez jest to tylko posredni etap ksiggowania.

Ksiggi rachunkowe powinny by¢ prowadzone zgodnie z ustawg o rachunkowosci
niezaleznie od techniki. Zapisy rozdziatu 2 ustawy o rachunkowosci dotyczacego
zasad prowadzenia ksigg mozna odczyta¢ w taki sposob, ze odnosza si¢ one raczej
do recznego prowadzenia ksigg rachunkowych. Takie sformulowania ustawowe moga
stwarza¢ wrazenie, ze prowadzenie ksiag z wykorzystaniem technologii informatycz-
nej wystepuje incydentalnie. Tymczasem powszechna dostepnos¢ technologii sprawia,
ze trudno dzi$ o jednostke, ktéra prowadzitaby ksiggi recznie.

Ustawa o rachunkowo$ci w sposob ogdlny okresla zasady prowadzenia ksiag
z wykorzystaniem systemow informatycznych, a jej przepisy nie zawieraja gotowych
rozwigzan. Zapisy pojawiajace si¢ w niej czesto maja charakter ogdlny, nie nadazaja
za zmianami technologicznymi i nie odzwierciedlajg faktycznych problemow funk-
cjonowania systemu rachunkowosci w przedsiebiorstwie. Tym samym nalezatoby
si¢ zastanowi¢ nad ponowng nowelizacja zapisow UoR w zakresie wykorzystania
systemow informatycznych do prowadzenia ksigg rachunkowych podmiotow gospo-
darczych (por. [Kunz, Tyminska 2014; Krol-Stepien 2013]).

4. Zakonczenie

W chwili obecnej najwazniejszym narzedziem wspomagajagcym rachunkowos¢
jest odpowiednie oprogramowanie komputerowe. Jego wlasciwe funkcjonowanie
w istotny sposob rzutuje na jako$¢ przetwarzanej informacji. SIR dynamicznie si¢
rozwijajg i stwarzajg ciggle nowe mozliwo$ci prowadzenia rachunkowosci.
Szablony ksiggowe to szansa na znaczace podniesienie efektywnosci pracy dzialu
ksiggowosci, ale tez potencjalne zagrozenie dla poprawnosci zapisow ksiegowych.
Niezwykle wazne jest wigc, aby w przedsiebiorstwach stosowano odpowiednie pro-
cedury dotyczace starannosci ich definiowania, oznaczania i kontrolowania. Jest to
réwniez zadanie dla producentéw oprogramowania finansowo-ksiegowego, ktorzy
powinni zadba¢ o mozliwo$¢ tworzenia szablonéw jak najbardziej uniwersalnych
w jak najprostszy sposob. Wazne jest tez, aby programy te miaty zaprojektowane
odpowiednie mechanizmy kontrolujace poprawno$¢ tworzonych szablonow.
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