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»Etyka dobrej roboty« Richarda Sennetta
i inne ksiazki tego autora
— sprawozdanie z lektury

‘ Wojciech W. Gasparski ‘

Artykut powstal z zapiskéw na mar-
ginesie wybranych ksigzek Richar-
da Sennetta. Naleza do nich przede
wszystkim tomy tworzace trylo-
gie Homo faber: Etyka dobrej roboty
(w oryginale: The Craftsman, tytul
przekladu nawigzuje do Traktatu do
dobrej robocie), Razem: Rytualy, zale-
ty i zasady wspdlpracy (w oryginale:
Together: The Rituals, Pleasures and
Politics of Cooperation) praz Building
and Dwelling: Ethics for the City (pro-
mowana réwniez pod hastem: ,The
Fight for the City”/,B6j o miasto”).
Omawiana jest réwniez praca Kul-
tura nowego kapitalizmu. Istotnym
przedmiotem rozwazan sa zasadni-
cze zmiany cywilizacyjne dokonuja-

1.Wstep

ce sie na poczatku XXI w., dotyczace
w szczeg6lnosci podejscia do pracy.
Omawiajac  tezy amerykanskiego
socjologa, autor nawigzuje, miedzy
innymi, do koncepcji prakseologicz-
nych i wlasnej idei , filozofii praktycz-
noéci”, bedacej interpretacja mysli
Tadeusza Kotarbinskiego. /Redakcja/

Stowa kluczowe: etyka
pracy, socjologia pracy,
Homo faber, dobra robota,
fachowiec, kunszt, warsz-
tat, umiejetnosci manualne
i umystowe, wspdétdziatanie,
miasto otwarte, cywilizacja
XXI wieku, Richard Sennett

Publikacja polskiego przekladu ksigzki The Craftsman [Sennett
2010,] - autorstwa profesora socjologii w London School of Eco-
nomics i wspoélzatozyciela New York Institute for the Humanities,
Richarda Sennetta — przeszla niezauwazona przez srodowisko prak-
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seologiczne, mimo ze tlumacz® opatrzyt tom polskim tytulem Etyka
dobrej roboty, doceniajac jego zwigzek z prakseologiag?. Nie odpowiada
to literalnie tytutowi oryginalnemu, gdyz termin craftsman oznacza
rzemie$lnika, a takze mistrza w swoim zawodzie.

Ksigzka jest pierwszym tomem trylogii opatrzonej nazwg Homo
faber (cztowiek twoérca) [Sennett 2010,: 9]. Projekt ten ma swdj
rdzen etyczny dotyczacy tego, ,w jakim stopniu mozemy by¢ pana-
mi samych siebie” (tamze). W pierwszym rozdziale ksiazki, zatytulo-
wanym ,,Czlowiek jako swéj wlasny twoérca”, czytamy:

W roku 1962, tuz po kryzysie kubanskim, podczas ktérego
omal nie doszto do wojny atomowej, wpadlem na ulicy na jedng
z mych nauczycielek, Hannah Arendt. Kryzys nuklearny byt dla
niej — podobnie jak dla nas wszystkich — wielkim wstrzasem; co
wiecej, potwierdzilo sie wéwczas jej przeswiadczenie, ktéremu
dala wyraz we wczesniejszej o pare lat ksigzce Kondycja ludzka.
Pisala tam, ze ludzie techniki — i w ogéle wszyscy wytwodrcy
przedmiotéw materialnych - nie panuja nad swym stworze-
niem. Dlatego wlasnie niezbedna jest polityka i publiczny
namyst nad technologia. Arendt nabrala tej wiary, gdy w Los
Alamos powstata pierwsza bomba atomowa. [...] Podczas nasze-
go przypadkowego spotkania po nowojorskich ulicach hulat
przenikliwie zimny wiatr, ale Arendt zupelnie na to nie zwaza-
ta. Chciata natomiast upewni¢ sie, czy wyciagnatem wiasciwe
wnioski z sytuacji: ludzie, ktérzy wytwarzaja rzeczy zazwyczaj
nie rozumieja, co robia.” [Sennett 2010,: 7].

1 Ksigzke Etyka dobrej roboty i kilka innych prac tego autora (zob. w bibliografii artykutu)

ttumaczyt Jan Dzierzgowski.

2 Ksigzke zauwazyt i zrecenzowal Marcin Zdrenka. Recenzent krytycznie odnosi sie do
sposobu ttumaczenia tytulu ksiazki oraz skrétowego odwolania do etyki w finale ksiazki,
okreslajac sposéb zaprezentowania jej jako ,skandaliczny” [Zdrenka 2010]. Konkludujac,
napisat: ,Zatem wszyscy ci, ktorzy liczyli na odnalezienie w pracy Sennetta watkéw z zakre-
su etyki zawodowej czy konfrontacji z zagadnieniem »dobrej roboty«, w polskiej tradycji jed-
noznacznie przywotujacym skojarzenia z pracami Tadeusza Kotarbiniskiego, musza obejs¢
sie smakiem” [tamze].
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Rozdzial ten autor koniczy nastepujacymi stowami:

,Dzi$, w jesieni zycia, powracam wiec do tamtego wietrznego
dnia i spotkania na Upper West Side. Pragne wyartykutowac to,
czego, mlodzieficem bedac, nie umialbym jeszcze powiedzie¢
Hannah Arendt: ludzie poznaja samych siebie przez przed-
mioty, ktére wytwarzajg. Kultura materialna ma znaczenie.
Arendt w swych ostatnich latach zaczeta zywi¢ pewng nadzieje,
ze roztropno$é homo faber pozwoli uchronié¢ ludzkos¢ od auto-
destrukgji. Ja za$, w miare uplywu czasu, coraz bardziej wierze
w prace czlowieczego zwierzecia. Zawartos¢ puszki Pandory
nie musi budzi¢ w nas przerazenia; mozemy zhumanizowaé
materialng strone naszego zycia, jesli tylko lepiej zrozumiemy
proces wytwarzania rzeczy.” [Sennett 20102: 16-17].

Druga czes¢ trylogii, o tworzeniu kultury pracy i wspétdziatania -
ktéra miala sie pierwotnie nazywaé Warriors and Priests — nosi tytut
Together: The Rituals, Pleasures and Politics of Cooperation, a w ttu-
maczeniu ,Razem: Rytualy, zalety i zasady wspélpracy” [Sennett
2013]. Trzecia czes¢ trylogii, Building and dwelling: ethics for the city®
[Sennett 2019, ], jeszcze nie zostata przettumaczona na jezyk polski.

Warto zwrdci¢ uwage na jeszcze inng ksigzke Sennetta: Kultura
nowego kapitalizmu [Sennett 2010,]. Ksigzka ta wprawdzie nie nale-
zy do trylogii, ale jest doskonalym wstepem do serii ksigzek o kultu-
rze pracy w czasach zmieniajacego sie na przetomie XX i XXI wieku
kapitalizmu. Od niej tez rozpoczniemy zdawanie sprawy z lektury
prac Richarda Sennetta.

2. Nowy kapitalizm i jego kulturowe oblicze

Autor Kultury nowego kapitalizmu odnotowuje na wstepie, iz nie
spetnity sie oczekiwania ,buntownikéw”, ze zdjecie gorsetu kre-
pujacego dotychczas instytucje® umozliwi powstanie wspélnot

® Promowana rowniez w artykule: The fight for the city [Sennett 2019,].

4 Buntownikami nazywa Sennett aktywistow tzw. Nowej Lewicy, tj. sygnatariuszy deklara-
¢ji z Port Huron z 1962 roku, dokumentu zatozycielskiego tejze lewicy.

5 Chodzito o najwicksze korporacje i rzady, ktérych rozmiary i skostnienie krepowaly

zatrudnionych w nich ludzi.
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stwarzajacych warunki wiekszej wrazliwosci na potrzeby pracow-
nikéw. Wprawdzie zniknely dawne struktury, ale zamiast nich
nastgpita dezintegracja zycia wielu ludzi, bowiem miejsca pracy
staty sie podobne do dworcéw kolejowych i nie przypominaja daw-
nych wiejskich wspélnot. Taki stan rzeczy jest owocem globaliza-
cji. Ponadto w ostatnim pélwieczu doprowadzono do znaczacego
wzrostu bogactwa. Co ciekawe, rewolucja technologiczna rozwi-
jala sie przede wszystkim w organizacjach najstabiej scentralizo-
wanych. Jaka tedy kultura w sensie antropologicznym - tj. jakie
wartosci i praktyki - powoduja wspoétdziatanie ludzi mimo roz-
cztonkowania miejsc pracy? Sennett wskazuje na trzy wyzwania,
jakie powinna spelnia¢ nowa kultura:

(1) Czas — nalezy radzi¢ sobie mimo krétkotrwatosci kontaktéw
spowodowanej przez przechodzenie od zadania do zadania, od jed-
nego do innego miejsca pracy, co wymaga improwizacji i grozi dez-
integracja jednostek.

(2) Talent — nalezy rozwija¢ nowe umiejetno$ci, a ich krétko-
trwala przydatnos$¢ wymaga czestych zmian (,W miejsce kunsztu
wspoélczesna kultura wprowadza wariant merytokracji, w ktorej
ceni sie potencjalne umiejetnosci zamiast dotychczasowych osia-
gnie¢” [Sennett 2010,: 7]).

(3) Rezygnacja — czyli nalezy odcinac sie od przeszlosci. Ten
sobie lepiej daje rade, kto tatwiej gotéw jest umniejszaé wczesniejsze
dos$wiadczenia, kto bez oporu skacze z kwiatka na kwiatek... Takie
osoby spotyka sie rzadziej niz ludzi potrzebujacych trwalosci, cenia-
cych zdobyte doswiadczenie.

Sennett twierdzi, ze zmiany, jakie nastapily we wspdlczesnym
kapitalizmie, nie uczynily ludzi wolnymi. Przeciwnego zdania sa
rzecznicy, ,,apostotowie” — jak ich nazywa autor ksigzki — nowego
kapitalizmu.

Przedmiotem pierwszego etapu analizy Sennetta jest biuro-
kracja. Odnotowuje on za Maksem Weberem, ze w perspektywie
spotecznej kapitalizm XIX wieku i pierwszej polowy wieku XX byt
kapitalizmem wzorowanym na strukturze wojskowej. ,Istota tego
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zmilitaryzowanego kapitalizmu spotecznego byl czas: uporzadko-
wany, umozliwiajacy dtugoterminowe planowanie, a przede wszyst-
kim przewidywalny” [Sennett 2010,: 21]°. Wplywalo to naludziina
instytucje. Najlepiej zdaje z tego sprawe niemieckie stowo der Bil-
dung oznaczajace ksztaltowanie i samo-ksztaltowanie sie jednostki
do zycia. Wedlug Michela Croziera metafora korporacji byta drabi-
na: czlowiek zawsze wspinal sie w gére, schodzi na dét albo pozostat
na miejscu, lecz zawsze mial jakis$ szczebel pod nogami. Obecnie
jednak rzeczywistosc¢ jest inna i ,relacje” zostaly zastapione przez
stransakcje”.

Rozluznienie instytucjonalnej kontroli przeptywu débr, ustug
i sity roboczej umozliwilo znaczace zasilenie szarej strefy gospodar-
ki. Zmienilo sie podejscie do zycia mtodych pasjonatéw informaty-
ki. Wzorem bankieréw nie zwracali oni uwagi na porazki, lecz szli
dalej, angazujac sie w nowe przedsiewziecia. Kryzys konca lat 90.
byl pierwsza ich porazka - jak pisze Sennett, popadli w stan ,,dry-
fowania”.

Wedlug Sennetta authority to przywoédztwo charyzmatyczne,
w ktérym pokladana jest nadzieja, ze da sobie rade z problemami
wystepujacymi w firmie. Kapital spoteczny jest niski, gdy zaanga-
zowanie pracownikéw jest stabe, za$ wysoki, gdy ludzie wierza, ze
zaangazowanie jest wlasciwe. Sennett odnotowuje wystepowanie
trzech deficytéw kapitalu spotecznego: (1) lojalnosé¢, (2) zaufa-
nie nieformalne, (3) ostabienie wiedzy instytucjonalnej. ,Kultura
przedsiebiorstwa, podobnie jak kazda kultura, zalezy od tego, jak
zwyczajni ludzie rozumieja dang instytucje, a nie od tego, jakie
interpretacje narzucaja ci na szczycie” [Sennett 2010,: 58]. Sen-
nett stwierdza, ze wartos¢ pracy ,od tematu do tematu” przypo-
mina prace konsultanta nieangazujacego sie w zycie firmy [Sennett
2010,: 92-93]; i puentuje: ,Ale jeszcze wieksze szkody w kulturze
wyrzadza potencjalna umiejetno$é: niszczy ona sama miare talen-

6 O rozumieniu czasu we wczesniejszej epoce zob. Le Goff 1988; oraz uwagi polemiczne:
Prodi 2014:s. X.
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tu.” [Sennett 2010,: 93). Stosunek Sennetta do tego pojecia wyraz-
nie ujawnia sie w nastepujacym przedstawieniu sprawy:

»Slowo »potencjal« dziala jak ptachta na byka na kazdego, kogo
naznaczy! kontakt z klika psychologéw pod nazwa »ruch poten-
cjalu ludzkiego«. Obecnie studia nad ludzkim potencjatem
czesto sprowadzaja sie do przemystu samopomocy lub samo-
doskonalenia. Nawotuje on swych zwolennikéw do odkrywania
prawdziwego, wewnetrznego »ja«.” [Sennett 2010,: 93].

W USA zaczeto stosowa¢ testy SAT’ majace ulatwiaé znalezie-
nie pracy osobom utalentowanym (careers open to talent). Prakty-
ka okazala sie jednak bardziej przyziemna, gdyz podstawa testéow
bylo ,zawezone i powierzchowne rozumienie umyslowego zycia
ludzi” [Sennett 2010,: 97]. Wydawa¢ by sie moglo, ze pracow-
nicy powinni uczy¢ sie na bledach, do czego w firmach powinny
by¢ stworzone odpowiednie warunki. Lecz z badan wynika, ze tak
postepuja tylko mate firmy zatrudniajace ponizej stu pracownikéw.
W duzych firmach dominuje powierzchownos¢. Przyczyna jest nie-
trwalos¢ rozwiazan: ,glebsze angazowanie sie w cokolwiek byloby
dysfunkcjonalne” [Sennett 2010,: 101]. Talent wspétczesnie pole-
ga na zdolnosci do czestej i nieoczekiwanej zmiany: ,[...] ci, kté-
rych oceni sie jako pozbawionych wewnetrznych zasobdéw, zostaja
zawieszeni w prézni. Bez wzgledu na wczesniejsze osiggniecia nie
s3 juz uwazani za uzytecznych czy wartosciowych.” [Sennett 2010,
103-104].

Autor zadaje réwniez pytania: czy wybory polityczne doko-
nywane s3 analogiczne jak zakupy w supermarkecie?, czy rekla-
my politykéw s3 takie, jak reklamy mydla?, i wiele podobnych...
Stwierdza, ze jesli odpowiedzi na te pytania beda pozytywne, to
znaczy, ze polityka rzadzi marketing, a to zle wrézy praktykowaniu
polityki. Zastanawiajac sie nad wzajemnym stosunkiem polityki
i gospodarki Sennett zauwaza, ze dzisiejsza gospodarka wzmacnia
ten rodzaj ,samotrawigcej namietno$ci” zaréwno w centrach han-

7 Scholastic Amplitude Tests.
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dlowych, jak i w polityce. Polega to na tym, ze pasja, ktéra kiero-
wala nas do zakupu/wyboru polityka opada wkrétce po zakupie.
Sa to sztuczki (pozlacanie); stosuje sie tzw. platformy bedace pod-
stawowa sktadowa wyrobu i dodaje sie rézne szczegdly stwarzajace
odmienne wyroby koncowe. Sztuka, czy raczej sztuczka, polega na
znalezieniu wyolbrzymionych réznic rozbudzajacych namietnosé
konsumentéw: ,[...] konsumencka namietno$¢ przyjmuje dwie
postaci: aktywne zaangazowanie wyobraZzni i podekscytowanie
przez potencje” [Sennett 2010,: 123). A ,potencja” jest tu rozu-
miana jako zakres mozliwosci sprzetu przekraczajacy to, co klient
wykorzysta.
Sennett proponuje, aby traktowa¢ obywatela jako konsumenta:

»[...] widz-konsument-obywatel spotyka sie z: (1) oferta plat-
form politycznych przypominajacych platformy produkcyjne,
(2) pozlacanymi réznicami, (3) prosba aby nie bra¢ pod uwage
»pokrzywionego drzewa czlowieczenstwa« (jak okreslit nas
Immanuel Kant), (4) kredytem na polityke bardziej przyjazna
w uzyciu, (5) akceptowaniem oferty zawsze nowych produktéw
politycznych.” [Sennett 2010,: 128].

I dodaje, ze kiedy politycy ,mysla i zachowuja sie jak konsumenci,
moga sprowokowa¢ wlasny upadek lub wywolywaé niezadowole-
nie [...]” [Sennett 2010,: 140]. Wylicza pie¢ powodoéw, ,dla kto-
rych nowy model instytucjonalny nie pobudza polityki postepowej
mimo dobrych intencji lideréw politycznych”: (1) ,roztam miedzy
wladza a jej uprawomocnieniem”, (2) ,kultura i rodzace sie zycie
instytucjonalne”, (3) ,konsumencka namietnos$¢”, (4) ,meryto-
ryczna koncepcja talentu”, (5) typ osobowosci, otwarcie odcina-
jacej sie od wszelkich zaleznosci od innych [Sennett 2010,: 140]:
»,Kultura nowego kapitalizmu jest dostrojona do pojedynczych
wydarzen, interwencji, jednorazowych transakgji [...]". Lecz ,aby
by¢ postepowym, system polityczny musi opiera¢ sie na trwa-
tych relacjach i zakumulowanym doswiadczeniu”. Zatem ,sposéb
pojmowania czasu w nowej kulturze skazuje ja na dryfowanie”
[Sennett 2010,: 140-141].
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Nastepujace trzy wartosci mogltyby stworzy¢, zdaniem Sennetta,
kulturowe zakotwiczenie nowego kapitalizmu spotecznego: (1) nar-
racja®, (2) uzytecznosé, (3) ideat kunsztu.

3. Etyka dobrej roboty
3.1. Uwagi wprowadzajace

Zainteresowany dla jakiej przyczyny nadano polskiemu przekla-
dowi ksigzki Sennetta tytul Etyka dobrej roboty zwrdcitem sie do
wydawnictwa Muza z prosba o podanie racji przemawiajacej za
takim wlasnie tytulem. Niestety nie uzyskalem odpowiedzi. By¢
moze wyjasnieniem uwazanym przez Wydawnictwo i ttumacza za
wystarczajace jest nota zamieszczona na tylnej stronie oktadki,
w ktorej czytamy:

»Jednym z podstawowych motywéw ludzkiego dzialania jest
pragnienie, aby dobrze wykonywa¢ swoja robote. Wydawac by
sie moglo, ze czas kunsztu przemingl wraz z nastaniem spo-
teczenstwa przemyslowego. Sennett powiada jednak, ze $wiat
fachowcéw to nie tylko wymagajace wysokich kwalifikacji prace
manualne. Programista komputerowy, lekarz, rodzic, obywa-
tel - wszyscy powinni sta¢ sie fachowcami w swych dziedzinach.
Autor podwaza utarte przekonania dotyczace dobrej roboty we
wspélczesnym $wiecie. Zastanawia sie nad etyka dobrej roboty
dzisiaj i w dawnych epokach. Zabiera wiec czytelnika w podréz
w czasie i przestrzeni na spotkanie ze starozytnymi ceglarzami
i renesansowymi zlotnikami, paryskimi drukarzami z epoki
Oswiecenia oraz londyniskimi robotnikami z poczatkéw indu-
strializacji. Okazuje sie, ze ludzie od zawsze wytyczaja falszywe
granice miedzy praktyka i teoria, technika i ekspresja, fachow-
cem i artysta, twoérca i uzytkownikiem, tymczasem podzialy

8 Nowoczesne instytucje pozbawiaja ludzi poczucia ,narracyjnej ciagtosci”. Aby to prze-

zwyciezy¢, stosuje sie tzw. réwnolegte instytucje zapewniajace ciaglosc i trwatos¢, ktérych
brak w elastycznych organizacjach. Stosuje sie takze ,dzielenie pracy”: jedna osoba pracuje
na kilku niepelnoetatowych posadach. Trzecim sposobem jest planowanie dtugookresowe:
przeksztalcenie emerytury w doch6d gwarantowany. Te trzy rozwigzania organizacji spote-
czenistwa odnoszg sie do tego, co stanowi podstawe problemu ,narracji”.
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te maja fatalne skutki dla funkcjonowania wspélczesnego
spoteczenstwa. Historia fachéw i fachowcéw uczy rozmaitych
sposobdéw organizowania pracy, postugiwania sie narzedziami
i myslenia o surowcach czy materialach. Sposoby te pozostaja
godne rozwazenia i moga sprawi¢, ze kazdy z nas umiejetniej
pokieruje wlasnym zyciem.” [Sennett 2010,: IV]

Ksigzke otwiera stwierdzenie, ze lek ,przed autodestrukcyjnym
potencjalem materialnych wynalazkéw jest gleboko zakorzeniony
w zachodniej kulturze” [Sennett 2010,: 08]. Poczatkéw tego doszu-
kiwa¢ sie mozna w greckim micie o Pandorze, ktéra — przypomina
Sennett — zostala zestana przez Zeusa, by ukara¢ ludzi za wystepny
bunt Prometeusza. Otworzyla ona swa puszke, uwalniajac zto. Sen-
nett pisze, ze jest to symbol pewnego aspektu kultury starozytnych
Grekéw:

»[Klultura, zbudowana na produktach ludzkiej pracy, wciaz
zagraza samej sobie. Ryzyko to jest, jak na ironie, skutkiem nie-
winnej niemal cechy istot ludzkich: wszyscy dajemy sie uwies¢
temu, co ciekawe, intrygujace, ekscytujace — dlatego wlasnie
wmawiamy sobie, ze otwarcie puszki Pandory to akt zupelnie
neutralny” [Sennett 2010,: 8].

Lek ten cechuje Hannah Arend, a jej pokolenie moglto go uzasad-
ni¢ 70 milionami ofiar wojen, obozéw koncentracyjnych i gutagéw.
Obecnie natomiast iloé¢ paliw ptynnych zuzywanych na kuli ziem-
skiej w ciaggu roku jest taka, na jakiej wytworzenie natura potrze-
bowata miliona lat. ,Kryzys ekologiczny ma wiec charakter pan-
doryczny i wywolany jest dziataniami czlowieka” [Sennett 2010,:
9]. Nie wydaje sie tez, ze technika jest sposobem zdolnym do jego
przezwyciezenia.

Arendt rozrézniala animal laborans® i homo faber. Pierwsze z tych
pojec to ni mniej ni wiecej jak cztowiek jako wét roboczy skazany na
rutyne, traktujacy prace jako cel sam w sobie. Homo faber to ,czto-

® W polskim wydaniu omawianej ksigzki [Sennett 2010,] notorycznie pojawia si¢ btedna
forma laborens, cho¢ w oryginale wystepuje forma poprawna [przyp. Redakgji].
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wiek jako twodrca”. Sennett nie jest tak radykalny jak Arendt.
Uwaza, ze animal laborans jest przewodnikiem dla homo faber.
Wedlug Arendt ludzie zyja w dwu wymiarach: w jednym wytwa-
rzamy rzeczy, bedac indyferentnymi moralnie, zaabsorbowanymi
zadaniem, jakie mamy wykona¢. Drugim wymiarem jest sposéb
zycia zwigzany z dyskusjami i dokonywaniem osagdéw. Znaczy to, ze
animal laborans zajmuje sie sprawami zwigzanymi z pytaniem ,jak”,
a homo faber — pytaniem ,,dlaczego” [Sennett 2010,: 14-15]°.

Autor pisze, ze po latach, jakie uplynely od czasu jego nowojor-
skiego spotkania z Arendt w 1962 r., pragnie wyrazi¢ to, czego nie
umial wyrazi¢ w mlodosci, mianowicie

»[...] ludzie poznaja samych siebie przez przedmioty, ktére
wytwarzaja. Kultura materialna ma znaczenie. [...] wierze
w prace czlowieczego zwierzecia. Zawarto$¢ beczki Pandory nie
musi budzi¢ w nas przerazenia; mozemy zhumanizowad mate-
rialng strone naszego zycia, jesli tylko lepiej zrozumiemy proces
wytwarzania rzeczy” [Sennett 2010,: 16-17].

Stowo craftsmanship znaczy fachowosé, kunszt, a takze znajo-
mo$¢ rzeczy wytwarzanych. Fachowo$¢ jest tu ,nieprzemijajacym,
elementarnym, ludzkim pragnieniem porzadnego wykonywa-
nia swej roboty” [Sennett 2010,: 17]. Nie chodzi tylko o dazenie
rzemieslnika, ale o dazenie kazdego z nas: lekarza, programisty,
maszynisty, wykladowcy, nauczyciela itd. Chodzi o kunszt, ktéry
»wynika z obiektywnych standardéw, wyznaczanych przez wlasci-
wosci rzeczy jako takiej” [Sennett 2010,: 18]; jednakze: ,Pragnienie
solidnosci dla samej solidnosci bywa wypierane przez koniecznosé
konkurowania z innymi, frustracje, a nawet obsesje” [tamze]. Autor
deklaruje, ze w ksigzce skupia sie na

»[...] intymnym zwigzku glowy z reka. Kazdy dobry fachowiec

prowadzi w mysélach dialog z konkretnymi praktykami: dialog
ten ewoluuje i przybiera forme trwalych nawykéw. Nawyki

10 Ksigzka nosi motto: Travail, opium unique, zapozyczone od Francoisa Mauriaca (przyp.
Redakdji).
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z kolei ksztaltuja cykl »od rozwigzywania probleméw do odkry-
wania probleméw« — kazda znaleziona odpowiedz kaze fachow-
cowi postawic¢ sobie szereg nowych pytan” [tamze].

Sennett zauwaza, ze problemy powigzania reki z glowa i brak
umiejetnosci doceniania i wspierania fachowosci sa bolaczka cywi-
lizacji zachodniej. Zagadnienie to zostalo zarysowane w pierwszej
czesci ksigzki. Czes¢ druga poswiecona jest rozwijaniu umiejet-
nodci. Autor rozpatruje dwie tezy: (1) wszelkie umiejetnosci biora
swoj poczatek z praktyki ruchéw ciala, (2) techniczne rozumienie
rozwija sie dzieki sile wyobrazni. Trzecia czes¢ ksigzki poswiecona
jest zagadnieniom motywacji oraz talentu. Podsumowanie zawiera
rozwazania o tym, w jaki sposéb reguly pracy cztowieka umiejetne-
go daja ludziom zakorzenienie w materialnej rzeczywistosci. Autor
zamierza odwolywac sie do pragmatyzmu, co umozliwia poszukiwa-
nie filozoficznych podstaw codziennego zycia, ergo: praktyki. Witaj
filozofio praktycznosci! [Gasparski 2021].

3.2. Fachowiec i jego ktopot

Fachowiec — wspoélczesny Hefajstos — to nie tylko rzemieslnik, to
takze laborant, dyrygent, a wiec nie tylko czlowiek uzdolniony
manualnie, ale kazdy czlowiek umiejetny, bo fachowos¢ to posia-
danie rozwinietych umiejetnosci. W starozytnej grece fachowiec to
demioergos (0nuiovpyds), co sklada sie z wyrazéw demios — ,publicz-
ny” i ergon — ,produktywny”!. Arystoteles uzywat innego wyrazu:
cheirotechnon (yeipoteyvav), czyli ,pracownik manualny”. Na prze-
strzeni lat nastepowaly zmiany w postrzeganiu jednosci wspélnoty
iumiejetnosci profesjonalnych. Sennett przechodzi od starozytnych

1 Chodzi tu o pierwsze, podstawowe znaczenie stowa demioergos (Snpiovpyds), w ktérym

okreslano tym stowem wolnego rzemieslnika/mistrza; w tym znaczeniu termin ten wyste-
puje m.in. u Homera. Nalezy to odrézni¢ od przenosnego uzycia tego stowa na oznaczenie
pewnej kategorii sedziéw, a takze od znaczenia tego pojecia, w jakim uzywa go w Timajosie
Platon, i w jakim uzywali go potem gnostycy, zob. ,Demiurge” w: Encyclopedia.com, <https://
www.encyclopedia.com/philosophy-and-religion/philosophy/philosophy-terms-and-con-
cepts/demiurge> (dostep: 12.2022) (przyp. Redakgji).
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Grekéw do wspoélczesnych programistéw komputerowych stwier-
dzajac, ze i jedni, i drudzy to ,czlonkowie tego samego plemienia”
fachowcéw zaangazowanych w rozwigzywanie i znajdowanie pro-
blemoéw. Przeciwstawia ich biurokratom reprezentujacym zamknie-
ty system wiedzy, ,,niezdolnych do zrobienia czegokolwiek, o ile nie
wyznaczy sie starannie procedur, celéw i planowanych rezultatéw
danego dziatania” [Sennett 2010,: 40]. Autor przeciwstawia twér-
c6w Linuxa innym programistom, a przede wszystkim biurokratom
[tamze]. Ci pierwsi sa stale aktywni, poszukujac nowych zastoso-
wan/rozwigzan, ci drudzy nie s3 zdolni do dzialania bez uprzedniego
wyznaczenia procedur, celéw i planowanych rezultatéw dziatania.

W nowoczesnym S$wiecie wyréznia sie dwa sposoby motywo-
wania ludzi do ciezkiej pracy: (1) moralny imperatyw pracy na
rzecz wspoélnoty, (2) rywalizowanie z innymi. Przy tym indywidu-
alne wysitki s3 cenione bardziej niz spoleczna sp6jnosc¢ [Sennett
2010: 43]. Wymdg wysokich kwalifikacji oraz odpornosci na stres
i presje nie chroni przed wykorzenieniem pracy. Wysitki wspélcze-
snych fachowcédw postepujacych zgodnie z etosem moga zostac nie-
zauwazone. Prowadzi to do demoralizagji, ktérej towarzysza puste
cele rozwiazan instytucjonalnych, ktére nie prowadza korporacji do
rozwigzan [Sennett 2010,: 54].

3.3. Rozdzielenie reki i gtowy

Powiada sie, ze wspélczesna gospodarka oparta jest na umiejetno-
$ciach (skills economy), przy czym umiejetno$¢ to wycwiczony sposéb
postepowania, co odrdznia go od natchnienia (coup de foundre) [Sen-
nett 2010,: 55]. Umiejetnoé¢ wymaga doskonalenia, a wiec préb, ale
nie moze ich by¢ za wiele, bo znudza. Nie moze tez by¢ tak, ze maszy-
na zastgpi czlowieka, odbierajagc mu mozliwo$é powtarzania dziatan.

Przykladowo technika CAD (computer added design) spowodowa-
ta eliminacje rysunku z pracy architektéw. Bez pracy rak zanika tez
pewien rodzaj my$lenia [Sennett 2010,: 57-63]. Nastepuje rozdzie-
lenie reki i gtowy, i to nie tylko na poziomie analitycznym, ale takze
spolecznym [tamze: 64].
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3.4. Poprawki dla jakosci

,Co mamy na mysli, gdy méwimy o porzadnej robocie?” - pyta Sen-
nett i odpowiada: ,,albo odnosimy sie do jakiego$ standardu jako-
$ci wykonania, albo do jakosci ostatecznego rezultatu” [Sennett
2010,: 64]. Jeden wykonawca bedzie bez korica poprawiat przedmiot
obrabiany (praktyka), drugi wiedzac, ze kto$ czeka na ten produkt,
nie bedzie go ulepszal w nieskonczonos¢, tylko zadowoli sie rozwia-
zaniem dostatecznie dobrym (praktyczno$¢) [tamze: 64-65].

3.5. Warsztat

Warsztat jest domem fachowca, pisze Sennett. W $redniowieczu
warsztat oraz dom fachowca i jego rodziny byly dostownie tozsame
[Sennett 2010,: 77]. Jednakze definicja warsztatu to ,przestrzen
produkgji, gdzie ludzie konfrontuja sie bezposrednio z problema-
mi zwierzchnictwa (authority)” [tamze: 78]. Chodzi o zrédlo legi-
tymizujace zwierzchnictwo, tj. umiejetnosci mistrza i o godnosé
podporzadkowania. Historia fachowosci zdaje sprawe z uporzadko-
wania zwierzchnictwa i autonomii. Doda¢ nalezy, ze religia zawsze
szanowala prace fachowcéw, gdyz praca odwodzi ludzi od grzechu.
Wynoszono na oltarze $wietych-fachowcéw. Zwiazki fachowcéw —
cechy - byly korporacjami przekazujacymi wiedze z pokolenia na
pokolenie'?. Wiedza, jaka dysponowatl mistrz, wyptywajaca z posia-
danych przezen umiejetnosci legitymizowala jego wladze i wigzata
sie z etyka zawodowa. Bylo to szczegdlnie wazne np. u zlotnikéw
ze wzgledu na procedury oznaczania préby. Niektérzy rzemieslnicy
stawali sie artystami. Powodowalo to, ze ich oryginalnos¢ rodzita
nowe relacje z dworem i zmuszala do wkupywania sie w taski panu-
jacego: ,Kazdy wyjatkowy czlowiek musi jednak od czasu do czasu
dowies¢ swej wartoéci” [Sennett 2010,: 99].

12 O cechach rzemieslniczych w perspektywie doktrynalnej i o etyce pracy w epoce preka-
pitalistycznej zob. Bukata 2007.
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3.6. Maszyny i narzedzia

Istotng sprawg jest pytanie, czy maszyna jest przyjazna fachowco-
wi, czy przeciwnie, jest jego wrogiem lub konkurentem. Najczesciej
bywa tak, Ze maszyna w pierwszej fazie jest pomocnikiem fachowca,
a w miare doskonalenia owej maszyny staje sie dlaii konkurentem.
Wraz z zastosowaniem maszyn nastepowal wzrost produktywnosci,
wrecz zalew towaréw, a to powodowalo, ze w miare rozwoju kultury
materialnej fachowiec stawat si¢ wrogiem maszyny [Sennett 2010,:
115]. Szczegdlna role spelniaja narzedzia nazwane przez Sennetta
lustrzanymi. Sg to urzadzenia sklaniajace ludzi do myslenia o nich
samych. Sg dwa rodzaje takich maszyn: ,zamienniki” i roboty. Przy-
kladem tych pierwszych s3: rozrusznik serca, protezy i podobne
[Sennett 2010,: 116]. Roboty przewyzszaja ludzi. Sa silniejsze, pra-
cuja szybciej i nie mecza sie: ,,[zamiennik] ukazuje nam kim jeste-
$my, robot za$ ukazuje, kim mogliby$my by¢” [tamze: 117].

Okres Oswiecenia to czas o$wieconego fachowca, do ktérego
adresowana byta Encyklopedia Diderota. Encyklopedysci opowiada-
li sie za wigorem, uzytecznoscia, dynamizmem: zwykli pracowni-
cy mieli by¢ obiektem podziwu, a nie wspélczucia. Wprowadzenie
maszyn i sprowadzenie aktywnosci cztowieka do kilku lub kilkuna-
stu prostych czynnosci powodowalo jego znuzenie, na co zwracat
uwage Adam Smith [Sennett 2010,: 140]*3. Fachowcom przyszlo
walczy¢ ze zmiang technologiczng, z pracodawcami oraz niewykwa-
liikowanymi pracownikami, ktérzy zaczeli zajmowac ich miejsca.
Pojawilo sie dazenie do uznania wartosci produkgji recznej, reali-
zowanej wlasnie przez fachowcéw, a nie wirtuozéw. Rzecznikami
takiego stanowiska byli John Ruskin, Thorstein Veblen i C. Wright
Mills. Ten ostatni zalit sie, ze ,[m]odel dobrej roboty stal sie ana-
chronizmem”!*. Sennett puentuje te rozwazania postulatem wybo-
ru o$wieceniowej — a nie romantycznej — wizji fachowosci (tamze).

13 Cytowane jest tu dzielo Badania nad naturg i przyczynami bogactwa narodéw. Sennett

uwzglednia jednak w wielu miejscach réwniez Teorie uczué moralnych.
1 Cyt za: Sennett 2010,: 154.
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3.7. Swiadomo$¢ materiatowa

,nteresuja nas rzeczy, ktére mozemy zmieni¢” — taka teze sta-
wia autor Etyki dobrej roboty [Sennett 2010: 158] i wskazuje trzy
zagadnienia, ktére uznaje tu za szczegélnie istotne. Sa to: (1) meta-
morfoza, np. zmiana przez garncarza recznego modelowania gliny
kotem garncarskim, (2) obecno$¢, np. pieczeé wytwdrcy na wyrobie,
(3) antropomorfizacja, czyli przypisywanie materialowi cech ludz-
kich [tamze]. Metamorfoza dokonywana jest przez zmiane rodzaju
(evolution of a type-form), takze przez polaczenie np. radia i telefo-
nu. Metamorfoza moze nastapic¢ przez zmiane domeny, np. potrawy
surowe na potrawy gotowane. Obecno$¢ jest zwigzana z zaznacza-
niem wlasnego udzialu w tworzeniu produktu, przyktadowo zna-
kowanie cegiel. Antropomorfizacja polega na tym, ze produktom
martwym dodaje sie ducha. Jednym ze sposobéw jest dodanie sto-
wa z dziedziny etyki, np. ,uczciwa cegta”.

Podsumowujac ten rozdzial, Sennett stwierdza, ze ,Od zarania
dziejow fachowcy musieli zmagac sie z szykanami ze strony swych
bliznich. Pomagala im wiara w swa prace i obcowanie z materiatami”
[Sennett 2010,: 186].

3.8. Fach i reka

Immanuel Kant napisat ,Reka jest oknem umystu”®®, zas Charles
Bell opublikowal ksigzke The Hand [Bell 1833]. Richard Sennett
analizuje ruchy wykonywane reka i poszczegélnymi czesciami reki,
a mianowicie: chwyt i dotyk, przechwyt; opuszki palcéw, kciuki,
dlon, nadgarstek i przedramie (a ponadto oko). Podsumowujac te
rozwazania pisze:

»[...] interesowalo mnie bowiem rozumienie osiggane dzieki

rozwijaniu specjalnych umiejetnosci reki - czy chodzi o umie-

jetnos¢ gry na instrumencie, przekrojenia ziarnka ugotowanego

ryzu, czy wydmuchiwania specjalnego kieliszka. Istotny jest

przy tym fakt, ze nawet tak wirtuozerskie zdolnosci maja zako-
rzenienie w elementarnych funkcjach ludzkiego ciala.

5 Cyt. za: Sennett 2010,: 191.
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[...] Slowem, rozwija sie caly repertuar wyuczonych gestéw,
ktore z kolei rozwija¢ mozna dzieki ustrukturyzowanej rytmicz-
nie praktyce. Kazdy z owych etapéw ma rozlaczne konsekwen-
cje etyczne” [Sennett 2010,: 221-222].

Jezyk nie zawsze oddaje dzialanie, pisze Sennett, nawigzujac do
instrukeji dla poczatkujacych pisarzy: ,Nie méw, pokazuj!”
Stowo méwione znaczy wiecej niz stowo pisane, ale jeszcze wiecej
znaczy demonstracja czynnosci, jakie powinny by¢ wykonane, aby
wiedzieé, co nalezy zrobi¢ i co mamy wykonaé. Jest to tzw. instruk-
cja ekspresywna'®. Nasuwa sie przypuszczenie, ze mamy tu do czy-
nienia z odmiang metodologii, a wiec prakseologii w jej najprost-
szym wydaniu. Dalszym ciggiem charakterystyki metodologicznej
dziatania s3 narzedzia, poczynajac od najprostszych, a zarazem
uniwersalnych - jak $§rubokret — po skomplikowane, jak teleskop,
mikroskop czy skalpel'’.

Kolejne zagadnienie to naprawy. Sennett, cytuje socjologa
Douglasa Harpera, ktéry uwazal, ze tworzenie i naprawianie two-
rza jedno$¢ [Sennett 2010,: 305]. Bowiem ci, ktérzy to robig, musza
dysponowac ,wiedza pozwalajaca na patrzenie poza elementy tech-
niczne, dostrzeganie ogélnego przeznaczenia danej rzeczy oraz jej
wewnetrznej spéjnosci” [tamze]*8.

Analizujac znawstwo narzedzi, dochodzimy do narzedzi wyra-
finowanych. S3 nimi narzedzia zwigzane z tzw. galwanizmem,
tj. przekonaniem, ze prad uleczy z chor6b [Sennett 2010: 254n.].
Wspélczesnie wyrafinowanie to reprezentuja robotyzacja i sztuczna
inteligencja. Do przelomu dochodzi sie w czterech etapach: (1) goto-
wos$¢ przekonania sie, ze mozna zmieni¢ zastosowanie danego
narzedzia lub spos6b postepowania, czyli praktyke; (2) ustalenie
stycznosci dziedzin stosowania narzedzia/praktyki; (3) uswiada-

16 Tak zatytulowany jest rozdziat 6. ksigzki.
17 Por.: Blikle 2017.
18 Z ksiazki: D. Harper, Working Knowledge: Skill and Community in the Small Shop (1987).
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mianie sobie ,wiedzy milczacej” (tacit knowledge)?®, ktéremu towa-
rzyszy zdziwienie powodujace skok wyobrazni; (4) przekonanie sie,
ze 6w skok nie zalatwia sprawy, bowiem transfer technologii rodzi
nowe problemy [Sennett 2010,: 260-263].

Na przeszkodzie realizacji zmian staje op6r dwojakiego rodzaju:
napotykany i wytworzony [Sennett 2010: rozdz. 8]. Przezwycieze-
niu napotkanego oporu sprzyja stosowanie rozwigzan wzorowanych
na wystepujacych w przyrodzie. Jest jeszcze jedna rada: zamiast
walczy¢ z oporem nalezy z nim sie utozsamié¢. Przypomina to prace
ttumaczy przektadajacych teksty z jednego jezyka na inny: wiele
znaczen w tlumaczeniu ginie, ale pojawia sie wiele nowych; wyma-
gana tu pilno$¢ jest cnota dobrych fachowcéw. Trzecim sposobem
jest umiejetnos¢ utozsamiania sie z oporem. Postep w pokonywaniu
oporu osigga sie, rozwijajac umiejetnosci, a nagroda jest poczucie,
ze jeste$my kompetentni.

Przyrost kompetencji stanowi o fachowosci, ktérej dotycza dwie
kwestie: pragnienie wykonywania dobrej pracy i potrzebnych do
tego zdolno$ci. Sennett nawigzuje do W. Ewardsa Deminga ,totalnej
kontroli jakosci” w latach 60. ubiegtego wieku. Bylo to spowodowane
niezwracaniem uwagi na jako$¢ wyrobéw. Menedzerowie troszczyli
sie bowiem gtéwnie o docenianie pracownikéw, co miato zwiekszaé
wydajnosc pracy (wedtug zalecen Eltona Mayo). Zatem troske o jakos¢
pomijano. Zmiana postawy menedzeréw nastapila pod wplywem
sukcesow osigganych przez firmy japonskie i niemieckie. Sennett
pisze: ,Wiekszo$¢ wiedzy z zakresu zarzadzania to zwykla gadanina,
ale historia Deminga jest ztozona i pouczajaca” [Sennett 2010,: 299].
Dazenie do jako$ci wymaga zaangazowania, a nawet pewnej obsesji
nakazujacej skupienie uwagi na wszystkich przypadkach i niedopusz-
czenie do tego, zeby niedbalstwo zaowocowalo choc¢by najmniejszym
bledem. Polaczenie ,dobrego” z ,nie-do-korica-dobrym” pozwala
zachowa¢ nieustajaca czujnosé. ,,Obsesja na punkcie jakosci jest spo-

19 W polskich opracowaniach termin tacit knowledge ttumaczony jest réwniez jako ,wiedza
niejawna” lub ,wiedza ukryta” (przyp. Redakdji).
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sobem, wywierania pres;ji: ci, ktérzy owa obsesja sa opetani, pragna
dominowac¢ lub izolowa¢ si¢ od wspétpracownikéw” [Sennett 2010,:
302]. Sa oni ekspertami prospotecznymi lub aspotecznymi. Ci pierw-
si tworza wspdlnote nieobcigzong ideologia; ci drudzy zawstydzaja
innych ludzi, ci pierwsi za$ s3 uznawani za mentoréw.

Tworzenie instytucji mozna przyréwnac do wznoszenia domu.
Nie nalezy przy tym dazy¢ do doskonalosci, lecz dba¢ o zdolnos¢
do ewoluowania i by¢ otwartym na trudnosci oraz wykorzystywac
ograniczenia. Kluczowa role odgrywa osobiste powolanie, a takze
trening i uczenie sie. Dajg do mys$lenia dawne znaczenia stéw career
ijob. To pierwsze znaczylo utwardzona droge dla powozéw, to dru-
gie — grude lub fragment czegos, co ma sie przerzucac z miejsca na
miejsce.

Che¢ wykonywania dobrej pracy jest sprawa skomplikowang.
Jesli w kazdym z nas tkwi japonski inzynier — pisze Sennett — to
instytucje, w ktérych jest on zatrudniony, muszg dbac o jego uspo-
tecznienie, a on sam musi poskromi¢ sktonnos$¢ do konkurowania.
Dobre instytucje beda korzysta¢ z ludzi obdarzonych powotaniem
do dobrej pracy, instytucje kiepskie natomiast zignoruja owo pra-
gnienie [Sennett 2010,: 326]. Autor omawianej ksigzki uwaza,
ze ,niemal kazdy z nas moze sta¢ sie dobrym fachowcem” [Sen-
nett 2010,: 328]. Niejednemu wyda sie kontrowersyjne: dobrych
fachowcéw, jak sadzimy, jest niewielu. Jednakze nie nalezy zapomi-
na¢, iz ,fachowos$¢ opiera sie na paradoksie: skomplikowane dziata-
nia wylaniaja sie z prostych czynnosci umystowych, takich jak kon-
kretyzowanie i analizowanie pewnych faktéw” [tamze].

Dziecieca zabawa ma wielki wplyw na pézniejsze doroste zycie.
Pomaga ona rozwing¢ zdolnosci, w szczegélnosci trzy gtéwne:
lokalizowanie, kwestionowanie, otwieranie. Lokalizowanie sluzy
okresleniu najwazniejszych elementéw problemu, kwestionowanie
polega na zdolnosci do badania tych elementéw, a otwieranie — na
intuicyjnych skokach wyobrazni bedacych wytworem inteligencji
operacyjnej [Sennett 2010,: 339 n.].
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3.9. Warsztat filozoficzny

Autor omawianej ksigzki podsumowuje zawarte w niej rozwaza-
nia, prezentujac wlasny warsztat filozoficzny. Jest to amerykan-
ski pragmatyzm z drobnymi elementami pragmatyzmu europej-
skiego. Powoluje sie wiec na Charlesa Sandersa Peirce’a i Williama
Jamesa oraz Johna Deweya, jak réwniez na pragmatyste niemiec-
kiego Hansa Jonasa i duniskich pragmatystéw (ktérych nazwisk
nie podaje). Wymienia takze wspdlczesnych pragmatystéw ame-
rykanskich Richarda Bernsteina i Richarda Rorty’ego, dodajac
wlasne nazwisko.

Pragmatysci glosili, ze aby pracowa¢ dobrze, nalezy uwolnic sie
od relacji srodek-cel, ktéra prowadzi do instrumentalizacyjnego
podchodzenia do rzeczywistosci, a nalezalby zastosowa¢ podejsécie
emocjonalne. Wigze sie z tym fachowo$¢. Sennett uwaza, ze to, kim
jest kazdy z nas, zalezy bezposrednio od mozliwosci jej/jego ciata.
Z funkcjonowania i budowy ciata wynikajg pewne spoteczne kon-
sekwengje: ,[...] nasze cielesne zdolnosci w zakresie ksztaltowania
przedmiotéw s3 tymi samymi zdolno$ciami, ktére wykorzystuje-
my w ksztaltowaniu relacji spotecznych” [Sennett 2010: 354-355].
Uwaza on takze, ze demokracja naszych czasé6w wymaga od nas
zbyt mato:

»Jej instytucje i narzedzia komunikacji nie pozwalaja na roz-
wijanie kompetencji, ktére wiekszos$¢ z nas moze naby¢ dzieki
pracy. Pragmatyzm to wlasnie wiara w owe umiejetnosci, wiara
bedaca hotdem dla braku dos$wiadczenia” [Sennett 2010: 356].

Tak rodzi sie kultura nadajaca naszym, nawet najprostszym dziala-

niom znaczenie. Istotg fachowo$ci jest duma. Dodajmy, ze pragma-
tyzm poleca zwraca¢ uwage na etyczny wymiar pracy.
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4. Razem: rytuaty, zalety i zasady wspotpracy

Drugi tom trylogii Homo faber jest po$wiecony wspélpracy trakto-
wanej jako fach?®. Wspéltpraca jest niezbedna mimo podziatu spo-
tecznosci ludzkiej na swego rodzaju plemiona. Wspétprace definiuje
autor ksigzki jako wymiane korzystna dla wszystkich uczestnikéw.
Przybiera ona postac rywalizacji, gdy ustalane s3 reguly jakiejs gry,
bywa tez wartoscia autoteliczng (w rytuatach religijnych), moze tez
by¢ polaczeniem wspélpracy i antagonizmu, np. na rynkach, w poli-
tyce wyborczej czy w negocjacjach dyplomatéw. Wspélpraca moze
by¢ cynicznym porozumieniem sie jednych przeciwko innym, czyli
zmowga. Jednak nie o takiej wspélpracy jest mowa. Dobrym rozwia-
zaniem jest wymagajacy i trudny rodzaj kooperacji, ktéry w zamie-
rzeniu laczy ludzi o rozbieznych badz sprzecznych wrecz intere-
sach - réwniez takich, ktérzy nie czuja sie dobrze ze soba lub po
prostu sie nie rozumieja.

W odréznieniu od Michaela Ignatieffa (1986) - ktéry uwaza, ze
gotowo$¢ do takich reakgji jest swoista postawa etyczng [Sennett
2013: 17] — Sennett twierdzi, ze jest to pochodna dziatalnoéci prak-
tycznej: ,Najwazniejsza cecha trudnej kooperadji jest to, ze wymaga
ona kompetencji” [tamze: 18]. Tymczasem materialne, instytucjo-
nalne i kulturowe czynniki sprawiaja, ze dzisiejszym ludziom bra-
kuje przygotowania do trudnej wspélpracy. Sennett omawia wspét-
prace w wieku niemowlecym, zdolnos$¢ do konwersacji dialektycznej
i dialogicznej, sympatie i empatie, posrednios¢ (tryb laczony) czy
wreszcie kooperacje on-line. Powolujac sie na prace Amartyi Sena
i Marthy Nussbaum, Sennett formuluje nastepujacg teze: ,ludzka
zdolnos$¢ do wspélpracy jest o wiele wieksza i bardziej zlozona niz
to, na co pozwalaja instytucje” [Sennett 2013: 48].

Konkurencjaiwspoélpraca sg ze sobg powigzane. Sennett analizu-
je zachowania wystepujace w przyrodzie i wérdd zwierzat, wskazu-
jac wymiane jako doswiadczenie dawania i otrzymywania [Sennett

20 Pierwotnie pomyslany tytut, Warriors and Priests, Sennett zastapit ostatecznie tytutem
Together: The Rituals, Pleasures and Politics of Cooperation.
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2013: 100]. Omawia altruizm, wymiane typu ,wszyscy wygrywaja’,
wymiane r6znicujaca, gre o sumie zerowej; dochodzi tez do rytuatu
jako jednego ze sposobéw porzadkowania wymiany symbolicznej.
Zwraca uwage, iz wierzymy, ze zawdzieczamy rytualy tradycji lub
bogom. Oto trzy budulce rytuatu: (1) intensywno$¢ rytuatu bierze
sie z jego powtarzalnodci; (2) rytualy przeksztalcaja przedmioty,
gesty lub stowa w symbole; (3) rytual wiaze sie z ekspresja dra-
matyczna [Sennett 2013: 122-128]. Wymienione aspekty rytuatu
umozliwiajg réwnowazenie konkurencji ze wspolpraca.

Sennett obszernie charakteryzuje tez wplyw reformacji na
wspdlprace. Korzysta przy tym z obrazu Ambasadorowie Hansa
Holbeina Mtodszego z roku 1533, znajdujacego sie obecnie w lon-
dyniskiej National Gallery. Na obrazie tym znajduje sie dwu mlo-
dych mezczyzn zwréconych do widza przodem, miedzy nimi stoi
regal pelen przedmiotéw. Na pélce gérnej leza instrumenty nauko-
we, na dolnej lutnia, flety, kancjonal, rozprawa matematyczna
i niewielki globus. Mlodziericy ubrani sg w zdobne stroje, za nimi
znajduje sie zielona zastona, a pod stopami dywan z orientalnymi
wzorami. Na nizszej pdlce otwarty jest kancjonat z dwoma hymna-
mi Marcina Lutra, a na gérnej pélce widzimy cylindryczny zegar
stoneczny i sekstant, stowem przyrzady stuzace zmianie warsztatu.
Wszystko wskazuje na konieczno$¢ nauczenia sie przez rzemieélni-
kéw nowych form wspétdzialania. Obraz ten przedstawia réwniez
zmiany, jakie sie dokonaly w spolecznej organizacji rytuatu religij-
nego. Wedlug autora ksigzki ,reformacja jako idea siega glebiej™:
wyraza powab zmian, wrecz koncepcje ich nieodzownosci [Sennett
2013:173].

A dzis? Zdaniem Sennetta wspodlczesny kapitalizm zaburzyt
réwnowage miedzy konkurencja a kooperacja. Obecnie znaczng role
w cywilizacji zachodniej odgrywaja ustugi — przemyst przeniesio-
ny zostal do innych czesdci $wiata. Kwestia socjalna pozostaje taka
sama. Pozytywne warto$ci wspétpracy obecne sa w debatach o kapi-
tale spolecznym. Sam Sennett zalicza siebie do lewicy spoleczne;.
Omawia wiec nieréwnosci, w tym nierownosci narzucone oraz
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przyswajane. Zwraca uwage na konsekwencje Facebooka, zastepu-
jacego kontakty bezposrednie face-to-face [Sennett 2013: 190-195].
Przedstawia réznice miedzy dawnym a dzisiejszym $wiatem pracy.
Niegdys ludzie pogardzani przez elity kierujace miastem w Bostonie
sami pogardzali ubogimi Afroamerykanami, cho¢ w pracy istnialy
autentyczne wiezi spoteczne. Dzi§ wspdlpraca ma charakter mniej
formalny. Jednakze tym, co powoduje, ze cywilizacja funkcjonuje,
jest rytual. Nie jest przy tym istotne, czy jest on formalny czy nie.
Zachowanie, aby przeszto w nawyk, musi by¢ powtarzane. Z powo-
du ostabienia wiezi spolecznych kapitalizm finansowy stal sie niecy-
wilizowany. Korzysta z niego elita, a reszta — nie.

Sitami ostabiajacymi wspétprace s3 ,strukturalne nieréwnosci
i nowe formy pracy” [Sennett 2013: 235]. Wspoélczesnie pojawita
sie nowa forma pozbawiona spotecznego zaangazowania — Sennett
nazywa j3 ,ja” niekooperacyjnym. Trawi ja niepokdj, charakteryzuje
ja wycofanie, cechuje ja narcyzm. Zacieraja sie granice miedzy wola
a podporzadkowaniem i miedzy pragnieniem a strachem. Wszystko
to powoduje erozje charakteru. Pojawia sie obsesja: przymus powta-
rzania, konieczno$¢ wykonywania danej czynnosci raz za razem oraz
cierpienie z powodu ontologicznego braku bezpieczenistwa [Sennett
2013: 254]. Czy mozna temu przeciwdziata¢? Otéz fachowiec, ktdry
opanowat sztuke robienia przedmiotéw, rozwija takze umiejetnosci
przydatne w zyciu spolecznym. ,Proces ten zachodzi w ramach jego
ciala”, i dlatego w socjologicznym zargonie bywa nazywany ,wciele-
niem” [Sennett 2013: 259]. Wyrdznia sie trzy rodzaje takiego ,wcie-
lenia™: ,rytm pracy fizycznej wcielony w rytuat [1], gesty fizyczne
ozywiajace nieformalne relacje spoteczne [2] i rzemie$lnicza prace
natrafiajgcg na op6r materii [3], ktéra to konfrontacja ujawnia wiele
na temat radzenia sobie z [...] réznicami miedzyludzkimi” [Sennett
2013: 259-260].

Zachodzi wiec proces naprawiania, polegajacy na tym, iz: (1) znisz-
czony przedmiot mozna przywréci¢ do stanu pierwotnego; (2) moz-
na go ulepszy¢; (3) mozna go zmienié¢. Fachowe procesy tworzenia
i naprawiania wiagza sie z zyciem spolecznym, co pomaga zrozumie¢
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ywcielenie”. Sennett ma nadzieje, ze ,[z]rekonfigurowane relacje spo-
teczne moga za$ stac sie bardziej otwarte — szczegélnie, jesli w gre
wchodzi¢ bedzie nieformalnos¢.” [Sennett 2013: 285].

W interakcje z ludzmi, ktérych nie rozumiemy lub z ktérymi
jestesmy w konflikcie, pozwala nam wejs$¢ swego rodzaju dyploma-
cja zycia codziennego. Wiaze sie z tym takze doradztwo zawodowe,
zarzadzanie konfliktem wyposazone w odpowiednie procedury. Stu-
z3 temu formalne i nieformalne spotkania. Praktykujacym dyplo-
matom stuzy ksiega A Guide to Diplomatic Practice Ernesta Satowa
z 1917 roku (ukazalo sie pie¢ wydan). Wreszcie w r6znych sytu-
acjach zakladamy odpowiednie maski: ,Dyplomacja zycia codzien-
nego to fachowe zarzadzanie ekspresyjnym dystansem spotecznym”
[Sennett 2013: 319].

Sennett przywoluje kotke Michela de Montaigne’a (1533-1592),
ktéry dopisal do jednego ze swych esejéw pytanie: ,Kiedy igram
z moja kotka, ktdz wie, czy ona bardziej nie bawi sie mna niz ja nig?”
[Sennett 2013: 355]. Koniczac ksigzke, autor pisze:

»Kotka Montaigne’a, niczym sprzety obrazu Holbeina, to sym-
boliczna figura z poczatkéw epoki nowozytnej. Holbein przed-
stawil nowe sposoby wytwarzania przedmiotéw, kotka nato-
miast reprezentuje nowe sposoby wspdlnego zycia. Kryja sie za
tym polityczne idee Montaigne’a i La Boétiego, wiara w koope-
racje wolng od przymusu. Co sie stato z tymi obietnicami nowo-
czesnosci?” [tamze: 260].

Odpowiada na pytanie:

W XX wieku wspélpraca zostala wypaczona w imie solidarno-
éci. [...] Mroczna strona solidarnosci, zwlaszcza nastawienie
»my przeciwko nime, nadal odciska swoje pietno na obywate-
lach liberalnych demokragji. [...] Mroczna strona solidarnosci
wkracza tez w zycie dzieci: ksztaltuje dobieranie przyjaciét
i postrzeganie obcych” [Sennett 2013: 261].

I konkluduje: ,Jako zwierzeta spoleczne potrafimy kooperowa¢
znacznie lepiej, niz zaklada to obecny porzadek spoteczny. W kazdym
z nas drzemie tajemnicza kotka Montaigne’a” [Sennett 2013: 362].
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5. B6j o miasto

Trzecia ksigzka z trylogii Homo faber to Building and Dwelling: Ethics
for the City [Sennett 2019,]*', promowana réwniez w artykule The
fight for the city [Sennett 2019 ]. Jest to jedna z licznych ksigzek
tego autora traktujacych o miastach i ich tworzeniu??. Jak méwi
Sennett w artykule opublikowanym w internecie:

»Przez ostatnie 38 lat bylem konsultantem réznych cial ONZ,
gléwnie w sprawach przestrzeni publicznej; praca ta spowodo-
wala, ze znalazlem sie poza moja strefa spokoju. Nauczytem sie
nowego sposobu spogladania na miasto. Przedstawilem liczne
praktyczne doswiadczenia w tej raczej teoretycznej ksigzce”?2.

W kulturze wczesnego chrzescijanistwa pojecie civitas oznacza-
to zarazem Civitas Dei (,Miasto/Panistwo Boga”) i civitas hominis
(,miasto/panstwo czlowieka”). Sw. Augustyn uzyt tego terminu
jako metafory ,Bozego planu zwigzanego z wiarg"?%. Jezyk francu-
ski rozréznia stowa ville i cité. To pierwsze znaczy ogdlnie miasto,
podczas gdy to drugie — odnosi sie do wybranego miejsca. W pew-
nym czasie w XVI wieku cité oznaczato charakter zycia w miejscu
zamieszkania i stosunkéw z sasiadami i obcymi oraz przywigzanie
do miejsca [Sennett 2019,]. W pézniejszych epokach okreslano nim
czesto miejsca bezwstydne. Wystepuje tu podstawowy element rela-
¢ji zachodzacych miedzy budowaniem a zamieszkiwaniem. Wyste-
puje miedzy nimi konflikt. Zwykle myslimy, ze planowanie powinno
spelnia¢ zyczenia ludzi, podazac za tym, jak ludzie chca mieszkad.
Ale tu wystepuje asymetria i konflikt. Globalny kapitalizm zatrud-

2 Ksigzka nosita roboczy tytul The Open City [por. Sennett 2019, ].

22 Zob. w bibliografii: Sennett 1992, Sennett 2017.

2 Ttum. W.W.G, por. Sennett 2019;,: ,For the last 38 years I've been a consultant for
various bodies of the United Nations, mostly concerning public space, and this work has
taken me out of my comfort zone. I've had to learn to new ways of seeing the city. I wrote
on a lot of those practical experiences in this rather theoretical book, as this is a legacy of
my urbanism”.

24 W dziele De civitate Dei (Paistwo Boze).
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nia planistéw do projektowania srodowiska dla represyjnego inwe-
stowania. Zachodzi strukturalny konflikt miedzy tym jak ludzie chca
mieszka¢, a tym jak s3 zobligowani do mieszkania i tym jak miasta
sa budowane. Sennett stwierdza, iz zauwazy! napiecie w miastach
powstajacych w dzisiejszym $wiecie. Wspédlczesny kapitalizm woli
miasta zamkniete niz otwarte. Kapital miedzynarodowy nie inwe-
stuje w miejscach problematycznych.

Architekci i planisci czesto fantazjuja, tworzac idealny plan, kté-
ry wyeliminuje kapitalistyczne podejscie, stwarzajac warunki zgod-
ne z tym, jak ludzie powinni mieszka¢. Zadanie polega na tym, jak
wprowadzi¢ chocby troche otwartosci, nazwijmy to porowatoscia,
w strukture miasta. Nowe problemy s3 pochodna zmieniajacego sie
klimatu (ulewy, tornada, wysoka temperatura).

Sennett stwierdza, ze ludzie nie czuja, ze moga da¢ sobie rade
ze zlozonoscia, zréznicowaniem, ludzmi, ktérych nie lubia, niezna-
nymi sytuacjami. Uwaza on, ze miasta s3 potencjalnymi szkotami
pozwalajacymi ludziom poczu¢ sie bardziej kompetentnie:

~Otwarcie przestrzeni miejskiej moze ujawnic brzydkie i trudne
miejsca, ale obecno$¢ jest wazniejsza niz piekno. Nie chodzi
o to, by miasto bylo przyjazne uzytkownikowi [user-friendly].
Powinno by¢ miejscem, gdzie uczysz sie jak radzi¢ sobie z trud-
na sytuacja i z innymi ludZmi - to wlasnie sprawia, ze miasto
jest nalezycie otwarte”?.

% Ttum. W.W.G, por. Sennett 2019: ,Opening up urban spaces can result in ugly and diffi-
cult sites, but inclusion is more important than beauty. A city should not be user-friendly.
It should be a place where you learn how to deal with a difficult situation and with other
people — that is what makes a city really open.”
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SUMMARY

»Etyka dobrej roboty« (»The Craftsman«) by Richard Sennett
and Other Books of the Author: Notes in the Margin

The paper origins from notes on the margin of the selected books by Richard
Sennett. These include, above all, the three volumes the trilogy Homo faber. Its
1%t volume is The Craftsman — in Polish translation published under the title
Etyka dobrej roboty, alluding Tadeusz Kotrabinski’s Traktat o dobrej robocie (in
English published as Praxiology). The next volumes of the trilogy are: Together:
The Rituals, Pleasures and Politics of Cooperation, and Building and Dwelling: Eth-
ics for the City (also promoted in the article The Fight for the City). Moreover,
a book The Culture of New Capitalism by the same author is discussed too. The
fundamental changes of our civilization at the beginning of the 21 century —
in particular regarding the attitude to work — are of crucial importance in the
article. Discussing the theses of the American sociologist, the author refers,
among others, to praxiological concepts and his own idea of the ,philosophy
of practicality”, which is an interpretation of Kotarbiriski’s thought.

Keywords: work ethics, work sociology, Homo faber, ,dobra
robota”, craftsman and craftsmanship, workshop, manual
and intellectual skills, cooperation, open city, 215" century
civilization, Richard Sennett
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