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Wprowadzenie

Celem artykutu jest przedstawienie kon-
cepcji rozwoju przedsigbiorczosci w kon-
tekScie rozwoju regionalnego z naciskiem
na szczegdlna role wtadz lokalnych. Przed-
sigbiorczo$¢ za$ traktowana jest jako wazny
czynnik rozwoju regionalnego. Artykut sku-
pia si¢ w duzej mierze na koncepcji kla-
strow z jej rozwinigciem przez R. Floride.
Omoéwione zostaly w nim réwniez sieci
kontaktéw jako czynnik wspierajacy roz-
woj przedsigbiorstwa. Druga cz¢$¢ artykutu
prezentuje koncepcje profili, marek i stra-
tegii jako narzedzia wspierania przedsig-
biorczosci lokalnej.

W artykule przedsigbiorczo$¢ zdefinio-
wano jako proces rozwoju i wzrostu iloSci
podmiotéw gospodarczych. W podobny
sposob przedsigbiorczos¢ rozumie R. Grif-
fin (2002, s. 730; za: Oleksyn, 2012, s. 9):
,,Przedsigbiorczos¢ jest procesem organizo-
wania i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej oraz podejmowania zwigzanego z nig
ryzyka”.

B. Glinka w swej ksiazce pt. Kulturowe
uwarunkowania przedsiebiorczosci w Polsce
takze wskazuje na podobny sposéb rozu-
mienia przedsigbiorczosci: ,,bazujac na apa-
racie poje¢ciowym charakterystycznym dla
teorii organizacji (i rozwijajacej si¢ w jej
ramach teorii przedsigbiorczosci), przedsig-
biorczo$¢ traktuje jak zjawisko spoleczno-
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ekonomiczne, ktorego istota jest otwarta,
aktywna i innowacyjna postawa, zakorze-
niona w kulturze i istotnie wplywajaca na
tempo i sposdb rozwoju gospodarczego
kraju. Przedsigbiorczo$¢ nie musi oznaczac
zakladania matej firmy, jednakze decyzja
o prowadzeniu wlasnej dziatalnoSci moze
by¢ uznana za jeden z najpowszechniej-
szych jej przejawow” (2008, s. 54).

Natomiast korzysci, jakie plyna z przed-
sigbiorczosSci dla spoteczenstw lokalnych,
wskazuje D. Golik (1999, s. 195): ,,Przed-
sigbiorczo$¢ z kolei umozliwia rozwigzanie
wielu probleméw zwigzanych ze wzrostem
dochoddéw ludnoSci wiejskiej i matomia-
steczkowej, poprawg warunkow pracy, roz-
wigzaniem problemoéw bezrobocia, prze-
famywaniem nastrojow apatii i frustracji,
charakterystycznych dla tego rodzaju prze-
mian transformacyjnych w gospodarce™.
Roéwniez M. Struzycki wskazuje na przed-
sigbiorczos$¢ jako wazny element rozwoju
regionalnego: ,,W calym procesie rozwoju
regionalnego wiodaca role odgrywaja
przedsigbiorstwa niezaleznie od typu wla-
snosci, wielkoSci, specyfiki branzowej itp.”
(2011, s. 15).

1. Klastry

Klasyczng definicj¢ klastrow prezen-
tuje M. Porter, ktory okre§la je mianem:
»skupiska wzajemnie powigzanych firm,
wyspecjalizowanych dostawcow, jedno-
stek Swiadczacych ustugi, firm dziataja-
cych w pokrewnych sektorach i zwigzanych
z nimi instytucji (np. uniwersytetow, jedno-
stek normalizacyjnych i stowarzyszen bran-
zowych) w poszczegdlnych dziedzinach,
konkurujacych miedzy sobg, ale rowniez
wspoipracujacych” (2001, s. 246). Podobng
definicj¢ przywoluje R. Barcik (2006,
s. 9): ,,Termin klaster wywodzi si¢ z jezyka
angielskiego cluster i pojawit si¢ w gospo-
darkach uprzemystowionych. Oznacza on
koncepcj¢ tworzenia grup kooperacyjnych
przedsigbiorstw wyspecjalizowanych, kto-
rych dziatania opierajg si¢ na wspotpracy,
powiazanych z zapleczem naukowo-badaw-
czym”.

S. Borras i D. Tsagdis wskazuja nato-
miast na naste¢pujace warunki powstania
klastra (2011, s. 21):

1) koncentracja geograficzna firm, w szcze-
golnosci o specjalizacji przemyslowej,

2) liczba MSP musi by¢ wyzsza niz liczba
duzych przedsigbiorstw,

3) obecnos¢ powiazan migdzyfirmowych

1 instytucjonalnych.

Wielokrotnie wskazywano na dwie
potezne przewagi przedsigbiorstw dziala-
jacych w Kklastrach, a mianowicie: lepszy
dostep do technologii oraz wspodlprace.
Te oraz inne korzySci wymienia takze
L. Kalupa, ktory twierdzi, ze ,przedsig-
biorstwa skupione w klastrach odnosza
korzysci wynikajace z faktu, ze lepiej jest
im dziata¢ razem niz osobno, wspdlne
operacje pozwalaja im osiagnal wyzsza
konkurencyjno$¢ niz izolacja i dziatanie
w pojedynke. Klaster prowadzi bowiem do
szybszego 1 lepszego ich rozwoju. Sktada
si¢ na to wyzsza produktywnos¢, efektyw-
no$¢ dziatalnoSci przedsigbiorstw klastra
jako skutek dostepu do wyspecjalizowanych
(a zatem i tanszych — z racji ekonomii skali)
zasobow, wykwalifikowanych pracownikow,
informacji czy instytucji srodowiska bizne-
sowego” (2006, s. 183).

W klastrach wazng role jako inicjator
powstania klastra moze odgrywaé réwniez
wladza lokalna (powstanie odgoérne, inna
mozliwoS¢ to powstanie oddolne — klaster
jest utworzony przez lokalnych przedsig-
biorcow). Wiadza lokalna moze w ten spo-
s6b wplywaé na rozwdj i aktywnos¢ przed-
sigbiorcow. Rola lideréow lokalnych moze
staé si¢ tez stabilizacja i budowa wzajem-
nego zaufania mig¢dzy przedsigbiorcami.
Rozbudowa kapitatu spotecznego moze by¢
szczeg6lnie cenna w Polsce, gdzie poziom
ten jest niski (Gardawski, 2013). Przykia-
dowymi korzySciami plynacymi z wysokiego
poziomu zaufania sa szybsze tempo roz-
woju i wspolpraca, ktore ilustruje niniejszy
fragment: ,,W momencie funkcjonowania
klastra relacje migdzy bioracymi udzial
w grupie byly oparte na wysokiej wspol-
pracy i zaufaniu. Jak twierdza respondenci,
nikt nie postrzegatl kontaktoéw handlowych
z przedsigbiorcami z NRD jako przedsig-
wzigcia trwalego (...) traktowana jako sezo-
nowa praca za granica, dzigki ktérej mozna
bylo osiagna¢ wysokie zyski. Przyczynito si¢
to do ograniczenia konkurencji i wzrostu
iloSci cztonkow grupy. Klaster mial cha-
rakter otwarty i gwaltownie si¢ rozwijal”
(Kitobukowski, 2013, s. 274-275). Wiadza
lokalna moze tworzyC klastry oparte na
MSP lub z pomocy panstwa — megaklasty,
ktorych gtéwny cel to zaistnienie na rynku
globalnym i dzialania na skal¢ migdzynaro-
dowa (Barcik 2006). ,, Tworzenie klastrow
malej przedsiebiorczosci jest szansa wejscia
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na rynki mi¢dzynarodowe i konkurowania
nawet z duzymi korporacjami. Male przed-
siebiorstwa moga organizowac si¢ W sys-
tem powiagzan diugofalowych wspotpracy
biznesowej. Przedsigbiorstwa, ktore chca
utworzy¢ klaster musza spetni¢ nastgpujace
warunki:

1) powotanie przez MSP podmiotéw two-
rzacych klaster,

2) okresli¢ zasieg terytorialny dzialania,

3) opisa¢ przedmiot wykonywanej dzia-
talnosci zgodnie z PKD (Polska Kla-
syfikacja Dziatalnosci),

4) scharakteryzowaé¢ warunki otoczenia
dalszego, czyli rynku mi¢dzynarodo-
wego,

5) oceniC nisz¢ rynkowa,

6) ustali¢ zadania klastra oraz metody ich
realizacji,

7) podac sposoby przyjmowania nowych
podmiotéw MSP” (Barcik, 2006, s. 13).
Kluczowe w funkcjonowaniu klastra

jest pogodzenie dylematu migdzy wza-
jemng konkurencja a wspOtpraca. Takie
rozwigzanie tego problemu przedstawia
Knop (2006, s. 163): ,,Jak wykazuja bada-
nia wspolpraca i koordynacja dziataf, przy
jednoczesnej konkurencji, jest zadaniem
bardzo trudnym, ale rowniez niezbgdnym
dla efektywnego procesu realizacji celow
klastra. Aby dzialania tych podmiotéw byty
sprawne, istotnym wydaje si¢:

— wymiana informacji i komunikowanie
SIG,

— osiagni¢cie pewnej rownowagi pomigdzy
interesami i konfliktami,

— kreowanie wzajemnego zaufania lokal-
nego pomiedzy podmiotami klastrow,

— sprawne podejmowanie decyzji w zakre-
sie wspolnych interesow”.

2. Sieci kontaktow

Czesto jako efekt funkcjonowania kla-
strow wymienia si¢ rozwdj sieci kontak-
tow. Ma ona zaréwno ulatwic¢ wspotprace,
jak i1 zwigkszy¢ zaufanie miedzy partne-
rami. Jednak gltéwng korzyScig jest wzrost
dostepu do informacji. B. Glinka i S. Gud-
kova definiuja to pojecie nastgpujaco:
,»Sieci kontaktow mozna okre§li¢ jako dyna-
miczny zbidr jednostek i relacji spotecz-
nych zachodzacych pomigdzy nimi” (2011,
s. 169). Pojecie to mozna odnie$¢ zardwno
do klastrow, jak i przedsigbiorcoéw jako
grupy, oraz przedsigbiorcy jako jednostki
(Gudkova, 2008). Tak funkcjonowanie sieci

kontaktow charakteryzuja wspomniane
wezesniej autorki: ,,Badania wskazuja, ze na
poczatkowym etapie rozwoju przedsigbior-
stwa wielkoS¢ sieci jest pozytywnie skorelo-
wana z prawdopodobiefistwem osiagnigcia
sukcesu przez przedsigbiorce. Wzrost liczby
kontaktoéw natomiast nie zawsze jest zwig-
zany ze wzrostem osigganych z tego tytulu
korzyséci. Po pierwsze, jak juz wczesniej
wspomnialy$my, utrzymywanie kontaktow
zajmuje czas, ktory moze by¢ przeznaczony
przez przedsiebiorce na inne czynnosci. Po
drugie, wzrost liczby kontaktow nie zawsze
jest zwigzany z uzyskiwaniem dostepu do
nowych zasobéw” (Glinka i Gudkova, 2011,
s. 171).

S. Gudkova wymienia nastepujace moz-
liwe korzysci z funkcjonowania w sieciach
dla przedsigbiorcow (2008, s. 81): ,, Korzysci
oferowane przedsigbiorcy przez sie¢ osobi-
stych powigzan:

— identyfikacja szans rynkowych,

— pozyskiwanie Srodkéw finansowych,

— pozyskiwanie zlecen,

— zdobywanie wiedzy,

— zdobywanie informacji,

— pozyskiwanie Srodkdw trwatych,

— budowanie poczucia wiasnej skuteczno-

Sci,

— wsparcie emocjonalne,
— dostarczanie motywacji”.

Badania J. Gardawskiego wskazuja na
maly rozmiar sieci powigzan miedzy pol-
skimi przedsigbiorcami: ,,Podsumujmy
problem sieci wspolidziatania: uczestniczy
w nich nieco ponad jedna czwarta bada-
nych firm, same sieci sa z reguly niewiel-
kie. Wtasciciele firm z pewnych branz maja
wigksza sktonno$¢ do zawigzywania sieci
wspoldziatania, inne mniejsza. Z analiz
korelacji wynika, ze ponadto trzy czynniki
graja najwazniejsza: wyksztalcenie, kapitat
ludzki oraz innowacyjny charakter przed-
sigbiorstw” (2013, s. 182).

3. Ujecie potencjatu ludzkiego
w koncepcji klasy kreatywnej
R. Floridy

Teori¢ podobng do koncepcji klastrow
przedstawil Florida. Postawil on teze, ze
w nowej erze kreatywnej najlepiej rozwi-
jaja sie takie miejsca (region, aglomeracja),
ktore skupiaja wokdt siebie trzy czynniki:
technologie, talent, tolerancje. W koncepcji
klastrow wystepuja dwa z trzech elementow
(technologia, talent). W takiej koncepcji
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kluczowe staja si¢ miejsca, ktore skupiaja
te trzy elementy zapewniajace mu rozwoj
w sektorze nowych technologii, dodatkowe
warunki to duza réznorodno$¢ regionu
i duzy poziom kapitalu kreatywnego.
,» Wicksze, silnie zroznicowane wewnetrzne
skupiska kapitalu kreatywnego zapewniaja
z kolei wyzszy poziom wzrostu gospodar-
czego, szybszy wzrost zatrudnienia, wyzszy
poziom innowacyjnosci oraz wieksza liczbe
przedsigbiorstw z branzy high-tech” (Flo-
rida, 2010).

Kluczowym pojeciem w tej koncepcji
staje si¢ klasa kreatywna, ktora autor dzieli
na superaktywny rdzen i twdrczych pro-
fesjonalistow. ,,Cecha wyrdzniajaca klase
kreatywna jest fakt, Ze jej cztonkowie wyko-
nuja prace, ktorej funkcja polega na two-
rzeniu nowych, znaczacych form. Wediug
mojej definicji klasa kreatywna sklada sie
z dwoch elementoéw” (Florida, 2010, s. 83).
Tak natomiast autor ten definiuje rdzen:
»Superaktwyny rdzen nowej klasy tworza
naukowcy i inzynierowie, artySci estrady,
aktorzy, projektanci i architekci, poeci
i powieSciopisarze, a takze przedstawiciele
Srodowisk opiniotworczych wspolczesnego
spoleczenstwa — autorzy literatury faktu,
wydawcy, postaci S§wiata kultury, analitycy,
analitycy think-tankoéw itp. (...) Praca kre-
atywna najwyzszego rzedu to produkowa-
nie nowych form czy projektéw tatwo zby-
walnych i majacych szerokie zastosowanie
(...)” (Florida, 2010, s. 83-84). Poza rdze-
niem do klasy kreatywnej zaliczane sg takze
inne grupy: ,,.Do klasy kreatywnej oprocz
tej superkreatywnej grupy naleza tworczy
profesjonaliSci, ktorzy pracuja w dziedzi-
nach wymagajacych zaawansowanej wie-
dzy, np. w sektorach high-tech, ustugach
finansowych, zawodach prawniczych oraz
w ochronie zdrowia czy zarzadzaniu biz-
nesem. Ludzie ci zajmuja si¢ tworczym
rozwigzywaniem konkretnych problemow,
korzystajac z rozleglej wiedzy” (Florida,
2010, s. 84).

R. Florida (2010, s. 294) przedstawia
ciekawa koncepcje rozwoju regionalnego,
argumentuje, ze skuteczniejsza niz budo-
wanie kolejnych inkubatoréow czy ulgi
finansowe moze by¢ inwestycja w czynniki
lifestylowe i kreatywne, takie jak przycia-
ganie artystow i zwigkszenie réznorodno-
Sci. Wiaze si¢ z tym takze rozwdj centrow
miast. Podstawowym elementem jest,
wedlug niego, budowa ,.klimatu dla ludzi”,
czyli przyciaganie i zatrzymywanie ludzi,

zwlaszcza kreatywnych (Florida, 2010).
Kolejnym krokiem powinna by¢ za$ rezy-
gnacja z budowy stadiondéw sportowych
i centréw handlowych na rzecz budowy
np. parkoéw czy Sciezek rowerowych. Waz-
nym rozwigzaniem, ktore przyciagnie mat-
zefistwa, jest inwestycja w wysoki poziom
edukacji i dobrg gospodarke z budownic-
twem domkdéw jednorodzinnych. Od tego
elementu wazniejsze jest jednak zainte-
resowanie imigrantow czy przedstawi-
cieli bohemy. Polityka miasta w wigkszym
stopniu powinna by¢, wedlug tego autora,
skierowana na singli i mlodych ludzi. Ma
on jednak problem z pogodzeniem tego
kierunku rozwoju z rozwojem adresowa-
nym dla malzefistw, proponuje wigc, aby
inwestowaC w rozwiazania, z ktérych beda
korzysta¢ obie grupy. Waznym czynnikiem
moze by¢ rowniez rozwoj lokalnej tradycji.

Istotnym elementem koncepcji R. Flo-
ridy jest wzrost znaczenia miast jako
oSrodka dziatan przedsigbiorczych. Autor
podaje kilka przyczyn wzrostu znaczenia
metropolii: pierwsza — wzrost bezpieczen-
stwa, druga — miasta staly si¢ gtownymi
oSrodkami kreatywnego zycia i niezbed-
nych do tego lifestylowych atrakcji, trzecia
— miasta staly si¢ beneficjentami pot¢znych
zmian demograficznych (wzrost liczby singli
i w zwigzkach pozamatzenskich), czwarta
— miasta staly si¢ centrami kreatywnoSci
i inkubatorami innowacyjnosci, piata —
nastapil wzrost czynszéw i cen mieszkan
w dzielnicach prestizowych (dotyczy USA),
widoczna stala si¢ takze rewitalizacja miast
i ,wypchniecie” czeSci dawnych mieszkan-
cow, szOsta — coraz wiecej dzielnic stara si¢
mie¢ charakter dzielnic centralnych ($rod-
miejskich) poprzez urbanistyke i styl zycia,
np. przebudowa dzielnic, organizacja festi-
wali (Florida 2010).

Odnoszac si¢ do tej koncepcji, nalezy
zwrdci¢ uwage na obszerno$¢ samej katego-
rii klasy kreatywnej, ktora siega w niektorych
obszarach, wedtug autora, do 38% udzialu
w ludnosci pracujacej (Florida 2010).

W roku 1999 na 19 miejscu (na 48) w ran-
kingu duzych regionéw (42 w rankingu
wszystkich) plasowalo si¢ Detroit z wyni-
kiem 31% udziatlu calej klasy kreatywnej
w populacji pracujacych i Swietnym wyni-
kiem rdzenia 13,3% (najwigksza w tym ran-
kingu wartos¢ to 16,9%). Natomiast to samo
miasto w rankingu kreatywnosci gospodar-
czej (udziat klasy kreatywnej w sile roboczej,
obecno$¢ przedsigbiorcéw z branzy high-
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tech, innowacyjnoS¢ mierzona liczbg paten-
tow, réznorodno$¢ mierzona wskaznikiem
liczby gejow) zajmuje dopiero 39 pozycj¢ na
49 regionow duzych i 68 w kategorii wszyst-
kich regiondéw. Oczywiscie jest to pojedynczy
przypadek, ale moze wskazywaé na powazny
btad miernika, gdyz Swietny wynik w rdzeniu
klasy kreatywnej nie przektada si¢ na sama
kreatywnos¢.

Korelacje prezentowane przez autora
nie maja tez duzych wartosci ,, Wspolczyn-
nik korelacji pomigdzy klasg kreatywna
a innowacyjnoScia wynosi 0,34; pomigdzy
klasa kreatywna a sektorem high-tech —
0,38” (Florida, 2010, s. 249). W ksiazce bra-
kuje tez podania wartoSci niektérych kore-
lacji. Sam autor bardzo pobieznie analizuje
wzrost i rozw0j gospodarczy, a takze kore-
lacje tych zmiennych z klasa kreatywna, co
moze powodowaé powstawanie pozornych
zalezno$ci. Rowniez bardzo stabo analizo-
wana jest historia dwoch wielkich amery-
kanskich klastrow, czyli ,,doliny krzemowe;j”
i ,,drogi 128”. Najciekawszym i najbardziej
wyrOzniajacym wkladem wniesionym przez
autora jest uwzglednienie zmiennej tole-
rancji w koncepcji. Nacisk na akcentowa-
nie czynnikow lifestylowych i koniecznoSci
zmiany inwestycyjnej polityki miejskiej jest
niezmiernie ciekawy. Wigkszy dostep do
kultury i r6znorodnej rozrywki, moze by¢
bardzo cennym aspektem polityki rozwo-
jowej miasta. Pytaniem pozostaje tylko, jak
okresli¢ wplyw tej zmiennej i jej znaczenie
dla potencjalnych mieszkancow? I jak inwe-
stowac pienigdze — czy w rozwoj kulturalny,
czy lepiej w promocje i budowanie okreslo-
nej marki? Problemem moze by¢ adaptacja
tej koncepcji w praktyce, co powoduje, ze
konieczne jest doprecyzowanie calej teorii.
Roéwniez nikle uwzglednienie zamoznoSci
regionu (a takze poziomu bezpieczefistwa
jako zmiennej konkurencyjnej do toleran-
cji) jako czynnika wyjasniajacego stawia
kolejne problemy zastosowania koncepcji.

W Polsce badania poswigcone koncep-
cji ,trzech T” R. Floridy prowadzit zespot
K. Klincewicza, a jednym z wnioskéw z tego
badania bylo potwierdzenie tej teorii w Pol-
sce (Klincewicz, 2012). Zauwazono w nim
jednak, ze w naszym kraju ci¢zko znaleZ¢,
podobne jak w USA, miary tolerancji
i cigzko dostosowac t¢ zmienng do polskich
warunkow.

4. Ulgi podatkowe

Jednym z elementéw pobudzania lokal-
nej przedsiebiorczoSci 1 rozwoju regional-
nego jest polityka podatkowa. K. Krajewski
i]J. Sliwa zwracaja uwage na wazne aspekty,
inne niz wysoko$¢ podatkéw: ,,Podczas
ustalania polityki fiskalnej wiadze gminy
musza pamigtaé o tym, ze dla inwestoréw
najwazniejsza jest stabilno$¢, przewidywal-
nos¢ oraz przejrzystos¢ dziatan” (Krajewski
i Sliwa, 2004, s. 76). Kwestia ulg podatko-
wych i oplat nie jest jednoznacznie zdefi-
niowana w literaturze jako gwarantujaca
rozw0j. Wspomniani autorzy uwazaja, ze
przy uwzglednieniu innych instrumentéw
moze ona odegrac¢ istotna rolg, jak row-
niez zwracaja uwage na mozliwa prze-
wage w przyciaganiu przedsigbiorstw gmin
o niskich podatkach: ,,W przypadku gdy
gminy konkurujg ze soba w zakresie przy-
ciggania inwestorow zewngtrznych, warunki
fiskalne panujace na danym terenie moga
przesadzi¢ o jej wyborze sposrdd kilku
oferujacych z punktu widzenia inwestora
podobne warunki” (Krajewski i Sliwa, 2004,
s. 76).

Analiza wplywu ulg finansowych
na wzrost konkurencyjnosci jednostek
samorzadowych przeprowadzona przez
A. Zalewskiego za pomoca modeli eko-
nomicznych wykazala, ze wprowadzenie
przez jedng z gmin ulg podatkowych moze
powodowaé podobne zachowanie u innych
istrategia ta przestaje by¢ skuteczna. Autor
ten zwraca réwniez uwage na duze korzy-
Sci z budowania odpowiedniego srodowiska
przedsigbiorczego. ,,Analiza oddzialywania
stosowanych instrumentéw na inwesto-
row 1 jednostki terytorialne wykazata, ze
rywalizowanie instrumentami finansowymi
prowadzi do gry o sumie zerowej lub jest
forma ukrytego subsydiowania firm. Roz-
woj infrastruktury zwigksza atrakcyjnosé
lokalizacyjna jednostek terytorialnych, ale
nie prowadzi do uzyskania przez nie prze-
wagi konkurencyjnej, poniewaz wszystkie
wykorzystujg ten instrument. Tworzenie
Srodowiska sprzyjajacego przedsigbior-
czoSci i innowacyjno$ci jest najbardziej
obiecujgcym instrumentem stymulowania
rozwoju lokalnego i budowania przewagi
konkurencyjnej jednostek osadniczych,
ale wymaga ksztaltowania odpowiedniego
kapitatu intelektualnego i kultury innowa-
cyjnej oraz wyspecjalizowanych zasobdw
i kompetencji. To za§ wymaga sporo czasu

Wydziat Zarzadzania UW DOI 10.7172/1733-9758.2013.16.2 37



i Srodkoéw oraz zaangazowania odpowied-
nich instytucji. Informacja promocyjna
moze by¢ elementem budowania przewagi
konkurencyjnej, zwlaszcza jezeli wspomaga
inne instrumenty stymulowania rozwoju
lokalnego” (Zalewski, 2006, s. 37).

Specjalne strefy ekonomiczne sg utwo-
rzone w celu pozyskiwania inwestoréw. Tak
charakteryzuje je ministerstwo gospodarki:
»Specjalne strefy ekonomiczne (SSE) to
wyodrebnione administracyjnie obszary
Polski, gdzie inwestorzy moga prowadzic
dziatalno$¢ gospodarcza na preferencyj-
nych warunkach. Celem funkcjonowania
tego instrumentu wsparcia jest przyspiesze-
nie rozwoju regiondw poprzez przyciagga-
nie nowych inwestycji i promocje tworzenia
miejsc pracy” (http://www.mg.gov.pl/Wspie-
ranie+przedsiebiorczosci/Wsparcie +finan-
sowe +i+inwestycje/Specjalne +strefy+e-
konomiczne, 11:21). W ksiazce pt. Wplyw
Lodzkiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej na
rynki pracy (Krynska, Poliwczak i Sobocka-
Szczapa, 2002) znajdujemy badanie postawy
inwestorow, ktorzy podjeli decyzje o inwe-
stycji w strefe lub juz w niej dziataja. Moty-
wem dzialalnoSci w strefie byly gtownie ulgi
podatkowe, a jako drugi powdd podano
dostep do taniej sity roboczej. Mozliwy jest
wigc typ inwestora, ktorego mozna pozy-
skaé gléwnie za pomocg polityki fiskalne;j.
Nalezy jednak pamigtaé, ze oprocz powyz-
szych zalet Specjalna Strefa Ekonomiczna
posiada dobrg infrastrukture, a 16dzka SSE
ma dodatkowo dobra lokalizacje w kraju.
Nalezy tez zwrocié uwage, ze tego typu
polityka jest skuteczna przy pozyskiwaniu
zewnetrznych zagranicznych inwestorow,
cze¢sto niestety zajmujacych si¢ dzialalno-
Scig nisko technologiczna.

5. Inkubator przedsiebiorczoSci

Inkubator przedsigbiorczoSci mozna
zdefiniowaé jako: ,niekomercyjny instru-
ment wsparcia powstawania nowych przed-
sigbiorstw, zwlaszcza malych i $rednich,
ktérego gléwnym celem jest ufatwianie
warunkéw tworzenia i startu przedsie-
biorstw oraz pomoc w przetrwaniu wcze-
snych faz cyklu rozwojowego” (Krajewski
i Sliwa, 2004, s. 93; za: Kozak, Pyszkowski
i Szewczyk, 2000, s. 24). Natomiast K. Kra-
jewski i J. Sliwa tak charakteryzuja role
gmin w powstawaniu inkubatoréw i korzy-
Sci, jakie one dajg (2004, s. 93): ,,Inkubatory
powstaja najczesciej jako inicjatywa funda-

cji, stowarzyszen, agencji badz innych orga-

nizacji, majacych na celu wspieranie roz-

woju lokalnego, regionalnego. Gmina moze
uczestniczy¢ w tym przedsigwzigciu, uzycza-
jac do dyspozycji Inkubatora nieruchomosé,

a takze wspierajac te¢ inicjatywe finansowo.

Inkubator jest narzedziem pobudzania

aktywnosci ekonomicznej w stabiej rozwi-

ni¢tych regionach. (...) Inkubator przedsig-
biorczoSci wspomaga swoich beneficjentow
poprzez:

— wynajem powierzchni biurowych i maga-
zynowych na preferencyjnych warun-
kach,

— zapewnienie obslugi administracyjnej
(ksero, komputer),

— udostepnienie infrastruktury informacyj-
nej (telefon, fax, Internet),

— obstuge ksiggowa oraz doradztwo
prawno-podatkowe,

— wypozyczenie narzedzi i sprzetu tech-
nicznego,

— pomoc w uzyskaniu §rodkéw finanso-
wych na dalszy rozwdj,

— dozor i ochrona mienia”.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze Inkubatory
zapewniaja firmom takze szkolenia, a czg-
sto i udziat w targach.

Podsumowujac, jest to narzedzie skie-
rowane na rozw0j mtodych firm, zwlaszcza
za pomoca czynnikdw finansowych. Inku-
batory prawdopodobnie beda ewoluowaly
W organizacje znacznie bardziej zajmujace
si¢ budowg sieci kontaktéw i powigzan biz-
nesowych miegdzy przedsigbiorcami. Taka
rola moze by¢ szczegblnie cenna i rozwo-
jowa.

6. Profile, marki

Ciekawa koncepcje rozwoju gminy
przedstawit J. Pasieczny w ksiazce pt. Pro-
file gmin w Polsce. Kluczowym pojeciem tej
koncepcji jest profil, ktory wedlug autora:
»(...) wyraza si¢ ponadprzecigtnym nagro-
madzeniem czynnikdéw sprzyjajacych pro-
wadzeniu okreslonych rodzajow dziatalno-
Sci i zaspokajaniu okre$lonych potrzeb na
terenie gminy” (Pasieczny, 2008, s. 143).
Zeby mozna bylo méwi¢ o profilu gmina
musi osigga¢ z wybranej dziatalnosci
znaczne dochody eksportowe. Wazne jest
réwniez duze zatrudnienie w wybranej
dziatalnoSci oraz wysoka dynamika wzrostu
w tym obszarze. Trzeci warunek to wzrost
dochodéw i ich dynamiki z wybranej dzia-
falnosci. Wymieniane przez autora korzySci
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z profili to: aktywizacja gospodarki gminy,
wzrost zamoznoS§ci gmin i mieszkafncow,
tworzenie korzystnego wizerunku gminy,
podnoszenie kapitatu ludzkiego, uporzad-
kowanie celow, przyjecie filozofii stuzeb-
nosci gminy w stosunku do odbiorcow
(poprawa pracy urzedow i lepsze zarzadza-
nie nimi), kontrola postepu i ciggloSci dzia-
fania (strategia dlugofalowa) (Pasieczny,
2008, s. 144-147).

Profile gmin czgsto powstaja oddolnie,
dzigki posiadanym zasobom wewn¢trznym,
np. profile turystyczne i z wigkszym udzia-
fem wladz poprzez analiz¢ uwarunkowan
i wybor strategii (np. Niepofomice). Autor
wskazuje na cechy wspolne dla powstaja-
cych profili: tworzenie profili odbywa si¢
poprzez specyficzne zasoby (surowce natu-
ralne czy atrakcyjne polozenie). W wielu
przypadkach podstawowym zasobem
gminy jest kapital spofeczny (wiedza, umie-
jetnoSci, kultura sprzyjajaca prowadzeniu
okre$lonej dziatalnosci). Powstawanie
i utrwalanie profili to proces dynamiczny
o zmiennym tempie (np. zmiany koniunk-
tury wplywaja na niektore profile), zjawi-
sko powstawania i ksztaltowania si¢ profili
ma charakter systemowy — poszczegdlne
sktadowe tego procesu wchodza ze soba
w zroznicowane interakcje (zmiany w jed-
nym obszarze wplywajg na inne), a w pro-
cesie ksztaltowania i utrwalania profili
kluczowg role odgrywa przywddztwo. Pro-
ces ksztaltowania profili charakteryzuje
si¢ bezwladno$cia (trudno$¢ w sterowa-
niu procesem ksztaitowania profilu oraz
w pozyskaniu pierwszego impulsu do roz-
woju), tworzenie profilu nalezy traktowac
jako inwestycje (problem to kadencyjnosé
wiladz gminy przy strategii dtugofalowe;j).
Profile (z wyjatkiem profilu rolniczego)
podlegaja procesowi rozprzestrzeniania
(dziatania w jednej gminie wplywaja na
rozwdj calego regionu, inne gminy moga
nasladowac lub uzupelnia¢ inne profile).
W dlugim okresie profile maja tenden-
cje do ,rozmywania” — rozwdj jednego
typu dziatalnosci prowadzi do rozwoju
kolejnych poprzez kreowanie zapotrze-
bowania na nowe produkty i ustugi. Oto-
czenie ma wplyw na profil gminy, szcze-
g0lnie istotna jest rola regionéw, w ktorych
znajduje si¢ gmina (Pasieczny, 2008,
s. 52-157).

J. Pasieczny podaje w swojej pracy kilka
przyktadowych profili gmin. Profilem
powstalym najwczes$niej jest rolniczy, ktory

charakteryzuje si¢ duzym zatrudnieniem
w rolnictwie i niskim poziomem urbaniza-
cji. Jest to, wedlug autora, profil dominu-
jacy w polskich gminach (Pasieczny, 2008,
s. 169). Mozliwe drogi rozwoju to pro-
dukcja ekologiczna czy sadownictwo lub
zmiana giéwnego obszaru dzialalnosci na
inny. Istniejg bardzo silne bariery hamujace
zmiany, jak peryferyjne potozenie tego typu
gmin, niski popyt wewnetrzny, brak kwalifi-
kacji mieszkancow.

Kolejny profil to przemystowy, w ten
sposob charakteryzowany przez samego
autora: ,Jednostke terytorialng o profilu
przemyslowym charakteryzuje nagroma-
dzenie dzialalnoSci wytworczej na danym
terenie i znaczacy odsetek mieszkancow
zatrudnionych w przemysle” (Pasieczny,
2008, s. 178). O powstaniu tego profilu
decyduja dobre warunki naturalne i poto-
zenie, uwarunkowanie infrastrukturalne
i transportowe, istotna jest takze przesztos¢
gminy i kapitat spoteczny oraz ludzki.

Nastepny profil to mieszkaniowy, ktory
zwykle jest korzystnie potozony obok wiel-
kiego oSrodka miejskiego, w ktorym pra-
cuja mieszkancy. Gléwna motywacja do
osiedlania si¢ mieszkaficow sg nizsze koszty
zycia i jednoczes$nie wyzszy standard.

Czwarty profil to turystyczny, ktory
opiera si¢ na rozwoju tej wlasnie branzy.
Jego rozwdj jest uzalezniony od atrakcji
znajdujacych si¢ na danym terenie, lecz
istotny jest takze historyczny charakter
gminy.

Piatym profilem, prezentowanym przez
J. Pasiecznego, jest ustugowy. Jest on zwy-
kle zwiazany z wigkszym miastem znajduja-
cym si¢ w niedalekim sasiedztwie. Wytwa-
rza si¢ w nim dobra i ustugi adresowane
dla metropolii, ale ze wzgledu na nizsze
koszty pracy oraz tansze i latwiej dostgpne
tereny inwestycyjne. Warunkiem wyjscio-
wym w tym profilu jest dobre potaczenie
z oSrodkiem miejskim.

Autor zauwaza, ze znaczng grupe
stanowig gminy bez profilu, ktére same
nie s3 w stanie nadaé sobie jasnej charak-
terystyki.

Wazna role w koncepcji profili odgry-
waja lokalni liderzy (wojtowie, burmi-
strzowie, prezydenci). Moga oni wytyczy¢
cele i planowaé rozwdj profili, rozdziela¢
zadania wykonawcy. Inna rola to reprezen-
towanie gminy i budowanie sieci relacji.
Autor ktadzie duzy nacisk na pozyskiwanie
i rozdzielanie informacji jako role lidera
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pomocng w rozwoju profili. Kolejne zada-
nia wladz samorzadowych to realizacja
inwestycji, z uwzglednianiem ryzykownych
i przetomowych dla gminy. Przede wszyst-
kim lokalni liderzy sa odpowiedzialni za
dobre zarzadzanie gming i przenoszenie
dobrych praktyk. J. Pasieczny jako narze-
dzie budowy profili wskazuje strategiczny
plan rozwoju gminy, ktéry ma zapewnic sta-
bilizacje, ograniczy¢ chaos obecny przy ich
zarzadzaniu i skoncentrowac si¢ na najwaz-
niejszych celach. Za pomoca tego narzedzia
wladze lokalne mogga sta¢ si¢ tworcami pro-
fili (Pasieczny, 2008, s. 229-235).

J. Pasieczny przedstawil rowniez cie-
kawa koncepcje budowania marki gminy,
ktora definiuje nastepujaco: ,,Za marke
gminy mozna uznac korzystne na tle innych
postrzeganie danej gminy przez okreSlo-
nych odbiorcéw” (Pasieczny, 2008, s. 75).
Oczywiscie kazda marka moze mie¢ innych
adresatow, cho¢ zawsze istotng grupa
pozostaja jej mieszkancy. Marka moze by¢
tworzona, podobnie jak profile, poprzez
dziatania strategiczne, ale w tej koncepcji
znacznie wazniejsze s3 dziatania marketin-
gowe i promocyjne majace utrwali¢ okre-
Slony obraz gminy w oczach okre§lonych
odbiorcow. Intersujacym z punktu widzenia
wladz lokalnych jest przyktad marki ,,przy-
jaznej dla inwestoréw” (Pasieczny, 2008,
s. 82). Budowanie takiej marki powinno
rozpoczac si¢ od analizy zasobOw i poziomu
organizacji gminy, co pozwoli wybra¢ odpo-
wiedni typ inwestora. Przekaz moze by¢
adresowany do firm z sektora MSP lub
duzych zewnetrznych inwestorow, mozna
rowniez silnie dociera¢ do firm wywodza-
cych sig z terenu gminy (przedsigbiorczo$¢
endogeniczna) lub spoza (egzogeniczna).
Inny wyborem jest docieranie do obu grup
na raz. Wazne cechy, ktére moga prze-
kona¢ o wyborze konkretnej gminy przez
inwestora, to: dostep do wysoko wykwali-
fikowanej kadry i niskie ptace w regionie,
mozliwo$¢ pozyskania terenéw pod inwe-
stycje, udogodnienia podatkowe, mozli-
wos¢ korzystania z lokalnych ustug dla biz-
nesu (np. lokalne firmy zaopatrzeniowe),
Swiadczenia i dopfaty — czesto dotyczy
to wysoko technologicznie rozwini¢tych
inwestycji.

W literaturze mozna znaleZ¢ ciekawe
rozwigzania odnoszace si¢ do pozyskiwa-
nia inwestoréw zewngtrznych za pomoca
narz¢dzi marketingowych: ,,Pozytywne
doswiadczenia wielu gmin i ich zwigzkéw

potwierdzaja, ze faktyczne zainteresowa-

nie inwestoréw wiasnym miastem czy wsig

mozna osiagnac jedynie poprzez:

— wlaSciwe rozpoznanie potrzeb lokalnych
oraz ich hierarchizacje,

— zrozumienie i pelne przekonanie decy-
dentéw samorzadowych o korzySciach
z tytulu pozyskania inwestora zagranicz-
nego,

— kompleksowe przygotowanie oferty
zgodnej z oczekiwaniami potencjalnego
inwestora,

— zdobycie pelnego i stabilnego poparcia
dla swych dzialan ze strony spotecznoSci
lokalnej w tym mediow, lideréw opinii
itd.,

— konsekwentne i wytrwale dazenie do
celu” (Szromnik, 1999, s. 411).

7. Strategia

Strategia rozwoju regionalnego i przed-
sigbiorczosci czesto jest wykorzystywana
przy innych koncepcjach, jak profile czy
tez tworzenie klastréw. Zarzadzanie stra-
tegiczne gming i regionem mozna potrak-
towac takze jako oddzielne narzedzie. Inte-
resujace zestawienie definicji prezentuje
A P. Wiatrak:

1. ,Strategia rozwoju danej jednostki
samorzadu terytorialnego to dlugo-
okresowy (perspektywiczny) program
dziatania, okreSlajacy strategiczne cele
rozwoju oraz przyjmujacy takie kierunki
i priorytety dziatania (cele operacyjne
i zadania realizacyjne), a takze aloka-
cje srodkoéw finansowych, ktore sa nie-
zbedne do realizacji przyjetych celow
i zadan” (Ziotkowski, 2005, s. 104;
za: Wiatrak, 2006, s. 18);

2. ,Strategi¢ nalezy rozumie¢ jako zespot
decyzji okreslajacych dtugofalowa per-
spektywe dzialalnoSci uktadu teryto-
rialnego i jego przewidywanych relacji
z otoczeniem. Umozliwia ona przygoto-
wanie planu strategicznego, wytyczaja-
cego zasadnicze kierunki dzialan i okre-
Slajacego cele jednostki terytorialne;j”
(Potoczek, 2003, s. 106; za: Wiatrak,
2006: 18);

3. ,Strategia to kompleksowa, perspek-
tywiczna koncepcja rozwoju jednostki
terytorialnej, okreSlajaca cele rozwoju
oraz zasady i etapy osiagania tych celow.
Strategia jest wiec catoSciowa koncep-
cja, obejmujaca wszystkie plaszczyzny
zycia lokalnego, jest koncepcja o dhu-
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gim horyzoncie czasowym, w ktorej

okreSlone zostang cele rozwoju miasta

oraz drogi i Srodki osiagania tych celow”

(Nowakowska, 2000, s. 86; za: Wiatrak,

2006: 18).

Bardzo jasng definicje strategii przed-
stawia (odnoszac si¢ do strategii firmy)
K. ODbldj: ,,Jako dyscyplina naukowa, zarza-
dzanie strategiczne jest teorig efektywno-
§ci firmy. (...) Jako praktyka, zarzadzanie
strategiczne jest poszukiwaniem najlepszej
drogi rozwoju firmy. Dlatego najprostsza
definicja strategii to spojna i efektywna
odpowiedZ na wyzwania otoczenia. Stra-
tegia nie jest ani opracowaniem planu
i budzetu, ani setka slajdéw w Power Point,
ani lista kluczowych kompetencji firmy.
Jest spdjna koncepcja dzialania oparta na
niewielu kluczowych i wzajemnie si¢ uzu-
pelniajacych wyborach, ktore pozwalajac
na wykorzystanie szans lub zbudowanie
przewagi konkurencyjnej, maja zapewnic
osiagniecie ponadprzecigtnych wynikow”
(Obtg;j, 2010, s. 11-12).

Wiegkszo$§¢ przytoczonych definicji
odwotluje si¢ do koniecznoSci dostosowa-
nia strategii do otoczenia, uwzglednienia
celow diugofalowych, okreSlenia zasad-
niczych kierunkéw dziatan. Mozliwym
rozwigzaniem jest podzielenie realizacji
celéw na etapy. A. Wiatrak zwraca uwagg,
jak waznym elementem realizacji strategii
regionalnej jest motyw jej powstania. Wie-
lokrotnie staje si¢ ona tylko narzedziem
politycznym lub wymaganym przez prawo.
Autor ten zwraca uwage na konieczno$¢
spojnosci strategii zardbwno wewnetrznej,
jak 1 z innymi programami realizowa-
nymi przez gming/region (Wiatrak 2006).
Problemem w realizacji strategii dtu-
gofalowej staje si¢ kadencyjno$¢ wiadz
gminy.

Pierwszym elementem budowy strate-
gii regionu powinna by¢ analiza otoczenia
i diagnoza. Tak t¢ faze opisuje A. Ormanty
na przyktadzie Kalwarii Zebrzydowskiej:
»Strategia zostala opracowana na pod-
stawie raportu diagnostycznego oraz ana-
lizy stabych i mocnych stron gminy, ktore
pozwolilyby na okreSlenie jej problemow,
ich zweryfikowanie i okreSlenie stosownych
rozwigzaf w oparciu o szanse rozwojowe”
(2008, s. 24).

Dobrym rozwigzaniem jest tez zaan-
gazowanie lokalnej spotecznodci i lide-
row lokalnych: ,,Proces budowy strategii
powinien by¢ oparty na wspolpracy eks-

pertow z kluczowymi przedstawicielami
spotecznosci lokalnej. Jednak sukces stra-
tegii nie zalezy tylko od wyboru czy faktu
zgromadzenia w trakcie jej budowy przed-
stawicieli spotecznosci lokalnej, ale nade
wszystko od umiejetnoSci aktywizowania sit
spotecznych” (Slusarz, 2006, s. 47). Takie
rozwigzanie moze przyczynic si¢ do szer-
szego wsparcia dla strategii i aktywizacji
wickszych zasobow. Inne wazne elementy
strategii regionalnej to wizja, misja, cele
oraz kontrola jej realizacji. Cele moga by¢
dzielone na glowne i szczegbtowe.

Strategia odnoszaca si¢ do rozwoju
przedsigbiorczoSci w gminie powinna
uwzgledniaé opinie lokalnych przedsigbior-
cow, prezentowaé wizje rozwoju i angazo-
waé mozliwie wiele stron zainteresowanych
tag tematyka. Natomiast strategia odnoszaca
si¢ do pozyskiwania inwestorow zewngtrz-
nych w znacznie wigkszym stopniu powinna
skupia¢ si¢ na narzedziach marketingo-
wych i promocyjnych. Nalezy uwzglednié
rozwigzania prezentowane w podrozdziale
marki i profile. Waznym elementem staje
si¢ dobrze przeprowadzona analiza otocze-
nia. Drugi wazny element to zaangazowa-
nie wladz gminy w realizacj¢ i konstrukcje
strategii.

Podsumowanie

W artykule przedstawiono rozwiaza-
nia wspierajagce rozwo6j przedsigbiorczosci
lokalnej. Niektore z nich odnoszg si¢ tylko
do rozwoju firm, jak inkubatory, inne za$
mogg stuzy¢ szerzej rozumianemu rozwo-
jowi regionalnemu. Jak zauwaza jednak
czes$¢ autorow, rozwdj przedsigbiorczosci
przyczynia si¢ do zmniejszenia ubostwa
i problemdéw spotecznych gmin (Golik,
1999), sam wigc czgsto odgrywa podwojng
role. Waznym rozwigzaniem w epoce wzra-
stajacej roli metropolii w §wiatowej gospo-
darce staja si¢ klastry angazujace zar6wno
przedsigbiorstwa, jak i uczelnie wyzsze oraz
panstwo (lub wtadze regionu). Liderzy
lokalni muszg uwzgledni¢ jednak w stra-
tegiach rozwoju czynniki lifestylowe, na
ktore zwraca uwage R. Florida. Mogg one
dac¢ przewage pozwalajaca pozyskac osoby
z wysokimi kwalifikacjami. W obecnej sytu-
acji, gdzie samorzady terytorialne coraz
bardziej si¢ zadluzaja, rozwiazania, takie
jak ulgi podatkowe, staja si¢ coraz mniej
atrakcyjne. RownoczeS$nie gminy, chcac
pozyska¢ inwestorow, powinny zwrdcic
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uwage na budowanie innych przewag niz
tylko kosztowe. Pozwoli to na zatrzymanie
inwestorow na diuzej, a pozyskiwanie firm
innowacyjnych przyczyni si¢ do wigkszego
rozwoju regionu. W gospodarce opartej na
wiedzy coraz wigksza bedzie takze rola roz-
woju sieci kontaktow i umiejetnosci pozy-
skiwania informacji.
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