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Summary

Microcredit: Effective Help
or Delusive ldea?

Microcredit has been regarded as one of the
most powerful tools to address global poverty.
More and more financial means is given to the
microcredit movement by international insti-
tutions, wealthy philanthropists and ordinary
people. Yet, strong criticism of this movement
appears in which its assumptions are deflated
and its effectiveness is challenged. The aim of
the article is to reconstruct the most important
theoretical and empirical strands in discussion

Wstep

on microcredit as a means to defeat poverty. In
this discussion many arguments from different
disciplines are presented and their justness
depends on specific economic, cultural and
religious conditions. Multitude and variety of
these arguments seems to enforce the thesis
that the question of microcredit’s effectiveness
cannot be universally adjudicated because ef-
fectiveness differs according to conditions.
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Mikrokredyt to kredyt o niewielkiej wartosci oferowany bardzo biednym
osobom, niemajacym zdolnosci kredytowej pozwalajacej zaciagna¢ kredyt
na normalnych warunkach. Instytucja ta zaczeta zyskiwaé na znaczeniu
w latach osiemdziesiatych ubieglego stulecia, szczegblnie w krajach Trze-
ciego Swiata. Uznano, iz mikrokredyt jest doskonatym narzedziem walki
z bieda, pozwalajacym setkom tysiecy ludzi wyrwac sie z zakletego kregu
ubdstwa, niemoznoéci i zacofania. Promotorami tej idei byli politycy tej
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rangi co Bill Clinton czy Tony Blair. Jej stusznos¢ ilustrowano optymistycz-
nymi historiami oséb, w szczegélnosci kobiet, ktérym dzieki niewielkiej
sumie udato sie zalozy¢ wlasny interes pozwalajacy na zapewnienie ro-
dzinie podstawowych débr: wyzywienia, mieszkania, opieki zdrowotne;j,
edukacji. Wiara w skuteczno$¢ mikrokredytu opierata sie na zatozeniu,
iz wystarczy da¢ drobna kwote ubogiej osobie, ta zainwestuje ja, odda,
a co najwazniejsze zacznie zarabia¢ i bedzie mogta w przysztosci sama sie
utrzymaé. Umozliwienie dostepu do niewielkich pozyczek szerokim rze-
szom biedakéw miato przyczynic sie do realizacji Milenijnych Celéw Roz-
woju przyjetych w Deklaracji Milenijnej Narodéw Zjednoczonych przez
przywédcéw 189 krajéw na szczycie milenijnym w 2000 roku. Kluczowym
wsrdd tych celéw byt postulat eliminacji ubdstwa i gtodu. Wyrazit sie on
w zatozeniu, iz do 2015 roku zmniejszy sie o potowe liczba oséb, ktérych
dochdd nie przekracza 1 dolara dziennie, oraz o potowe zostanie zreduko-
wana liczba 0séb cierpiacych gtéd.

Mikrokredyt zaczeto traktowac jako swoisty wynalazek sprzyjajacy
usprawnieniu gospodarki rynkowej, dzieki ktéremu ubéstwo bedzie moz-
na oglada¢ tylko w muzeach. Wiara w mozliwosci i sukces mikrofinanséw
sprawita, ze w te dziatalno$¢ zaangazowaly sie Bank Swiatowy, Miedzy-
narodowy Fundusz Walutowy, miedzynarodowe agencje pomocy, banki
komercyjne, inwestorzy i oczywiscie organizacje pozarzadowe. Bogaci fi-
lantropi, jak George Soros czy Pierre Omidyar, wsparli inicjatywy mikro-
kredytowe setkami milionéw dolaréw, a globalne banki, jak Citigroup Inc.
i Deutsche Bank AG, utworzyty odrebne fundusze mikrofinansowe. Rok
2005 zostat przez ONZ ogtoszony miedzynarodowym rokiem mikrokre-
dytu majacym na celu popularyzacje i promowanie mikrokredytu oraz mi-
krofinanséw jako skutecznych narzedzi ograniczania ubdstwa i stymulacji
rozwoju gospodarczego. Uznano, ze mikrofinanse sg nie tylko dobrym na-
rzedziem do realizacji misji spotecznej, ale takze, iz moga by¢ dochodowe.
Skomercjalizowane instytucje mikrofinansowe w Peru i Boliwii okazaty sie
w latach 1999 i 2000 bardziej dochodowe niz tradycyjne banki komercyj-
ne. Inwestorzy z SKS Microfinanse, najwiekszej firmy w sektorze mikro-
kredytéw w Indiach, sprzedali w 2010 roku swoje udzialy dziewie¢dziesie-
ciopieciokrotnie drozej, niz zaptacili za nie kilka lat temu.

Dane liczbowe pokazuja, ze mikrofinanse stanowia znaczaca inicjatywe
w skali globalnej. Szacuje sie, iz pod koniec 2009 roku dziatalo na $wie-
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cie 3589 instytucji mikrokredytowych, ktére obstugiwaly ponad 190 mln
klientéw, wéréd ktérych ponad 128 mln stanowili biedacy. Jezeli przyjac,
ze zyja oni w piecioosobowych gospodarstwach domowych, to okazuje sie
ze mikrokredyty maja wplyw na zycie 641 milionéw ludzi, co przewyzsza
taczna populacje UE i Rosji. Swiatowe gremia planuja dalsza ekspansje
mikrokredytu, bowiem kolejnym celem, ktéry wyznaczono na szczycie
mikrofinansowym w 2011, jest pozyskanie 175 milionéw klientéw wéréd
najbiedniejszych rodzin na $wiecie do 2015 roku (Reed 2011).

Z drugiej strony przybiera na sile krytyka inicjatyw mikrofinansowych.
Podwazane sg zaréwno zatozenia, na ktérych opiera sie koncepcja mikro-
kredytu, jak i przytaczane sa liczne dane empiryczne majace wykaza¢ utom-
no$¢ tego narzedzia w pokonywaniu ubéstwa. Celem artykutu jest rekon-
strukcja najwazniejszych watkow teoretycznych i empirycznych w dyskusji
o celowosci mikrokredytu jako sposobu pomocy najubozszym. W dyskusji
tej dochodza do glosu argumenty z réznych dziedzin — ekonomii, etykii po-
lityki, warunkowane specyficznymi okolicznosciami gospodarczymi, kultu-
rowymi czy religijnymi. Wielo$¢ i réznorodnos¢ tych argumentéw zdaje sie
przemawiac na rzecz tezy, ze rozstrzygniecie kwestii efektywnosci ekono-
micznej i spotecznej mikrokredytu nie ma charakteru uniwersalnego, ale
zalezy od wielu szczegdlnych uwarunkowan. Ogélng odpowiedz na pytanie
o skutecznos¢ mikrokredytu jako srodka pokonywania biedy nalezy zasta-
pi¢ szeregiem czastkowych twierdzen orzekajacych o stopniu przydatnosci
tego narzedzia w konkretnych okolicznosciach i konkretnym czasie.

Idea mikrokredytu i jej podstawowe zatozenia

Ruch mikrokrofinansowy stanowi wazny ze wzgledu na zakres dziatan
i znaczenie nurt we wspélczesnej gospodarce $wiatowej i zyciu spotecz-
nym. Jest to nurt niejednorodny — instytucje mikrofinansowe maja rézna
postaé: organizacji pozarzadowej, spétdzielni finansowej czy nawet banku,
oraz dziatajg wedtug r6znych wzoréw, ewoluujacych w czasie. Za prekurso-
réw instytucji mikrofinansowych uznawane sg stowarzyszenia rotacyjnych
oszczednosci i kredytéw oraz spétdzielnie kredytowe, ktére zapoczatkowa-
ty swoja dziatalnos¢ w XIX w.

Szczegdlna role w inicjowaniu i upowszechnianiu wspétczesnych insty-
tucji mikrokredytu odegrat bangladeski ekonomista Muhammad Yunus.



Anna Lewicka-Strzatecka, Mikrokredyty: skuteczna pomoc czy ztudna idea?

W potowie lat siedemdziesigtych ubiegtego wieku jako mtody wyktadowca
ekonomii na uniwersytecie w Chittagong profesor Yunus, obserwujac ludzi
cierpigcych i umierajacych z glodu w Bangladeszu, dokonat niezwyktego
odkrycia. Stwierdzil mianowicie, ze chociaz bezposrednia przyczyna ich
nieszczescia byt brak zywnosci, to niewielka suma pieniedzy wystarczata,
by wiele z tych o0séb przywréci¢ do normalnego funkcjonowania. I nie cho-
dzito o jatmuzne, ale o drobng pozyczke, ktéra pozwolitaby rozpoczaé jakas
dziatalnoé¢ przynoszaca dochéd. Zaden bank nie chciat udziela¢ kredytu
biedakom i Yunus sam podjat to wyzwanie. Na poczatek udzielit pozyczki
o tacznej wysokosci 27 dolaréw 42 osobom z wioski Jobra. Kredyt zostat
wykorzystany niezwykle efektywnie i Yunus rozszerzal stopniowo swoja
dziatalno$¢ na coraz wieksza liczbe 0séb, gtéwnie najbiedniejszych kobiet.
W efekcie przybrata ona zinstytucjonalizowang forme w postaci Banku
Grameen majacego obecnie swe oddzialy w kazdej bangladeskiej wiosce,
za$ sam pomyst mikrokredytu zyskal wymiar globalny i jest realizowany
w takiej lub innej formie w co najmniej 65 krajach na $wiecie. Nazwa Gra-
meen Bank w jezyku bengali oznacza ,bank wiejski”, poniewaz organizacja
ta zostata stworzona dla wiejskiej biedoty. Bank Grameen zyskat renome
instytucji skutecznie walczacej z bieda, totez srodki pomocowe z bogatych
krajow zaczety ptyna¢ do niego szerokim strumieniem. Zamozna czesé
ludzkosci uwierzyta, ze wreszcie mozna poda¢ ,wedke” biedakom. Idea
mikrokredytu zdawala sie przezwycieza¢ ograniczenia dziatan charytatyw-
nych, niosacych dorazng pomoc, ale w istocie petryfikujacych biede, gdyz
uzalezniajacych od tej pomocy i odbierajacych inicjatywe jednostkom.
Idea mikrokredytu jako skutecznego narzedzia pozwalajacego zwalczad
biede opiera sie na zatozeniu, ze cztowiek znajdujacy sie w trudnej sytuacji
zyciowej otrzymawszy drobna sume pieniedzy bedzie chciat i potrafit wy-
korzysta¢ ja do rozpoczecia dziatalnosci, ktéra umozliwi mu zarobkowa-
nie. Dostarczanie biednym zywnosci, lekéw, schronienia warunkujacych
przezycie poprawia doraznie ich sytuacje, ale nie stwarza im mozliwosci
wychodzenia z biedy o wlasnych sitach i nie pozwala na uruchomienie
potencjatu przedsiebiorczosci. Tymczasem, jak podkresla Yunus, wszyscy
ludzie sa przedsiebiorcami, nawet jezeli niektérzy nigdy nie ujawnia tej
cechy (Fortune 2006), natomiast biedni w naturalny sposéb musza sta¢
sie przedsiebiorcami, poniewaz podjecie biznesu warunkuje ich przezycie
(Bruck 2006). Jednak niezbednym warunkiem wyzwolenia mikroprzed-



Prakseologia nr 152/2012

siebiorczosci jest dostep do kredytu, kreujacy i stymulujacy samozatrud-
nienie.

Bank Grameen i jego twdrca zostali uhonorowani w 2006 roku poko-
jowa Nagroda Nobla ,za wysitek na rzecz stworzenia warunkéw do eko-
nomicznego i spotecznego rozwoju od podstaw”. Filozofia i metody dzia-
tania banku oraz jego osiggniecia staly sie szeroko znane. Podkreslano, iz
kredyt okazat sie instytucja przywracajaca godnos¢ biedakom, uruchomit
potencjat przedsiebiorczosci drzemigcy w obszarach nedzy i umozliwit wy-
kluczonym powrét do spoteczenstwa. Ponad potowie rodzin korzystaja-
cych z tego kredytu udato sie wyjs¢ poza granice ubéstwa, $miertelnosé
niemowlat w tych rodzinach zostata ograniczona o 37%, dwa razy czesciej
niz przecietnie stosuja one metody antykoncepcyjne, ich dzieci maja wiek-
sze szanse na lepsza przysztos¢, bo sa lepiej wyksztatcone niz dzieci rodzin
nie objetych pozyczkami. Bank oferuje kredyty na zdobywanie wyzszego
wyksztalcenia przez dzieci swoich klientéw, obecnie dzieki jego pomocy
finansowej ponad 50 000 uczy sie w szkotach medycznych, technicznych
ina uniwersytetach (Yunus 2011).

Obecnie Bank Grameen deklaruje samowystarczalno$¢ i nie ubiega sie
o dotacje i kredyty z zewnatrz. Jest w stanie catkowicie finansowac udzie-
lanie kredytéw z uzyskiwanych depozytéw, sposréd ktérych ponad poto-
we stanowig wkiady samych kredytobiorcow. Od kredytobiorcéw wymaga
sie, by oszczedzali niewielkg sume tygodniowo. Bank od poczatku swojego
funkcjonowania przynosi zysk (z wyjatkiem lat 1983, 1991, 1992), ktéry
jest wyptacany wlascicielom w postaci dywidendy*. Wtascicielami sg w 95%
jego kredytobiorcy, ubodzy mieszkancy Bangladeszu. Wokét Banku Gra-
meen powstala sie¢ okolo trzydziestu spétek majacych w kooperacji z nim
realizowa¢ rézne misje spoteczne na zasadach rynkowych. Sg to wedtug
okreslenia Yunusa (2011) przedsiebiorstwa spoteczne, charakteryzujace sie
tym, ze reinwestuja wszystkie zyski w rozwdéj przedsiebiorstwa i doskonale-
nie realizacji jego misji lub, w przypadku gdy wtascicielami przedsiebiorstwa
sa ludzie ubodzy, przekazujg im zyski w postaci dywidendy, co pozwala ta-

1 Warto podkresli¢, ze zysk oznacza, iz bank mial wiecej przychodéw niz wydatkéw. Jednak
w przypadku banku Grameen przychody obejmuja takze bezposrednie dotacje, ktére np. w latach
1985-1996 wyniosty 16,4 miliona dolaréw, co w zestawieniu z deklarowanym zyskiem w wysoko$ci
1,5 miliona oznacza, ze faktycznie bank nie wypracowat zysku (Armendariz i Morduch 2009: 286).
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godzi¢ ubdstwo, a wiec pomaga rozwigzywad problem spoteczny. Przykta-
dem pierwszego typu przedsiebiorstwa spotecznego jest Grameen Dano-
ne, walczace z niedozywieniem przez sprzedawanie jogurtu wzbogaconego
mikroelementami po przystepnej cenie, oraz Grameen Veolia Water, roz-
wiazujaca problem wody zanieczyszczonej arszenikiem przez sprzedawanie
czystej wody po cenie, na ktérg sta¢ ubogich ludzi. Przyktadem drugiego
typu przedsiebiorstwa spotecznego jest sam Bank Grameen.

Zasady dziatan mikrokredytowych

Znaczenie dokonan Banku Grameen polega takze na tym, ze wiaczajac
w sfere ustug finansowych osoby dotychczas wykluczone, wypracowat za-
sady, ktore sa z pewnymi modyfikacjami powielane przez setki instytucji
mikrokredytowych na catym swiecie. Dopéki Bank Grameen nie rozpoczat
swojej dziatalnosci, tradycyjne banki nie chciaty udziela¢ pozyczek bieda-
kom, uzasadniajac to brakiem ich zdolnosci kredytowej. Poczatkowo Yunus
osobiscie poreczat takie pozyczkiiod tego czasu zaczal by¢ nazywany ,ban-
kierem ubogich”. Chcac jednak rozszerzy¢ dziatalnos¢ i nie mogac przeko-
na¢ zadnego banku do dawania kredytu bez tradycyjnego zabezpieczenia,
wymyslit system umozliwiajacy udzielanie pozyczek osobom nieposiadaja-
cym zadnego majatku. System ten oparty na odpowiedzialnosci grupowej
(zwanej czasem odpowiedzialnoscig solidarng) zostat w réznych odmia-
nach rozpowszechniony na catym swiecie. Zabezpieczeniem pozyczki sa
cztonkowie grupy, poniewaz jezeli ktérykolwiek bedzie miat trudnosci ze
sptata dtugu, wéwczas konsekwencje poniosg wszyscy. W Banku Grame-
en pozyczki sptacane sa w matych tygodniowych ratach. Sptaty pozyczek
odbywaja sie publicznie w czasie spotkan czterdziestoosobowej grupy, na
0g6t mieszkanicéw jednej wioski, z przedstawicielem banku. Na te grupe
sktada sie osiem piecioosobowych grup. Pozyczki otrzymuja najpierw dwaj
cztonkowie kazdej grupy, jezeli sa one sptacane terminowo, po kilku tygo-
dniach nastepni dwaj i jezeli w dalszym ciggu nie ma zakt6cen w sptatach,
pozyczke dostaje przewodniczacy grupy. Jezeli ktérys z cztonkéw grupy
nie przybedzie na zebranie lub nie zaptaci raty, moze to uczynic za nie-
go szef grupy lub inni jej cztonkowie. Taki system kredytowania odwotuje
sie, z jednej strony, do solidarno$ci sasiedzkiej, wzajemnego wspierania sie
w trudno$ciach, a z drugiej — do spotecznych sankeji w postaci zagrozenia
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wykluczeniem ze wspdlnych przedsiewzie¢. Dzieki pozyczkom grupowym
bank moze ograniczy¢ koszty pozyskiwania informacji o kredytobiorcach
ilepiej zarzadzad ryzykiem, poniewaz osoby przystepujace do jednej grupy
musza posiada¢ o sobie jakie$ informacje, by sobie zaufa¢. Waznym bodz-
cem sktaniajacym do wspétodpowiedzialnosci finansowej cztonkéw grupy
jest perspektywa kolejnych, opiewajacych na coraz wyzsze sumy pozyczek,
warunkowana pozytywna historig kredytowa grupy. System pozyczek gru-
powych najlepiej funkcjonuje na terenach wiejskich, gesto zaludnionych,
gdzie ludzie dobrze sie znaja i utrzymuja ze soba czeste kontakty. Pomi-
mo braku formalnych czy finansowych sankcji w przypadku nieptacenia
rat pozyczek, Bank Grameen cieszy sie wysokim poziomem sptacalnosci
wynoszacym prawie 97%.

Jak wspomniano, istotng charakterystyka dziatalnosci kredytowej
Banku Grameen jest to, ze sptacanie rat pozyczek odbywa sie publicznie,
w duzych grupach, na cotygodniowych spotkaniach, na ktérych obecnos¢
jest obowiazkowa. Sprzyja to transparentnosci transakcji majacych wielu
$wiadkow, a takze uruchamia i podtrzymuje spoteczng kontrole, poniewaz
pozyczkobiorcy, Zyjac na co dzien w bliskim sasiedztwie, dobrze na ogét
wiedza, jakie moga by¢ powody zalegania ze sptatami. Czlonkowie grup
pozyskuja wiedze o sprawach finansowych oraz ucza sie funkcjonowania
zasad demokracji poprzez udzial w uporzadkowanych zgromadzeniach
i uczestniczac w odbywajacych sie co trzy lata wyborach przewodniczace-
go grupy, sekretarza, zarzadu. Systematyczne spotkania stuza pogtebianiu
relagji sasiedzkich, nawigzywaniu wspélpracy oraz pozyskiwaniu przez
przedstawiciela banku informacji o kredytobiorcach i warunkach ich zycia.
Niektére programy mikrofinansowe obejmuja réwniez dziatalnos¢ eduka-
cyjna, dotyczaca nie tylko spraw finansowych, ale takze kwestii zdrowot-
nych, kontroli urodzen, odzywiania sie, higieny codziennego zycia, ochro-
ny $rodowiska, budowy doméw itp. Cztonkowie programéw dowiaduja sie
jak prowadzi¢ biznes, zapoznaja sie z nowymi rozwigzaniami technicznymi
i organizacyjnymi, zachecani sa do podnoszenia wiedzy i kwalifikacji swo-
jej i swoich dzieci.

Kolejnym, istotnym wyrdznikiem aktywnosci mikrofinansowej Banku
Grameen bylo skoncentrowanie dziatalnosci na kobietach. Yunus (2011)
podkresla, iz chcial w ten sposéb zaprotestowad przeciw praktykom trady-
cyjnych bankéw kierujacych swoje oferty gtéwnie do mezczyzn czy wrecz
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odmawiajacych udzielenia kredytu kobietom, nawet jezeli nalezaly one do
grupy os6b o wysokich dochodach. Poczatkowo celem Banku Grameen byto
udzielanie kredytéw takiej samej liczbie kobiet i mezczyzn. Nie byto to fa-
twe ze wzgledu na niska pozycje kobiet w Bangladeszu, panujace tam mu-
zutmanskie normy kulturowe nakazujace kobietom skromnog¢, trzymanie
sie domu, ograniczanie kontaktéw, szczegélnie z nieznajomymi mezczy-
znami. Szybko jednak okazato sie, ze kredyty udzielane kobietom lepiej
stuza poprawie sytuacji rodzin niz kredyty udzielane mezczyznom, a takze,
ze s efektywne z ekonomicznego punktu widzenia. Obecnie kobiety sta-
nowig 97% klientéw Banku Grameen, sg réwniez w znacznej przewadze
w innych instytucjach mikrofinansowych.

Wskazuje sie na kilka korzysci udzielania mikrokredytéw kobietom
(Armendariz, Morduch 2009). Po pierwsze, pozyczanie kobietom wiagze
sie z mniejszym ryzykiem dla banku, poniewaz jak pokazuje doswiad-
czenie, kobiety sptacajg dtugi bardziej rzetelnie niz mezczyzni. Thumaczy
sie to wiekszym konserwatyzmem kobiet objawiajacym sie w wybieraniu
ostrozniejszych strategii biznesowych, podporzadkowanych instrukcjom
bankowych urzednikéw. Ze wzgledu na ich mniejsza mobilnos¢, kobiety
sa tatwiejsze do monitorowania przez bank, a poniewaz trudniej im uzy-
ska¢ kredyt, bardziej zabiegaja o podtrzymanie swojej wiarygodnosci. Kie-
rowanie §rodkéw finansowych do kobiet przynosi lepsze wyniki réwniez
ze wzgledu na realizacje celéw spotecznych. Kobiety zwykle przywiazuja
wieksza wage do zdrowia i wyksztatcenia dzieci niz mezczyzni, totez dzieci
natychmiast korzystaja z dochodu uzyskiwanego przez matki. Te prawidto-
wos¢ potwierdzaja dane empiryczne. Na przyktad stan zdrowia dzieci oraz
spozycie zywnosci w gospodarstwach domowych w Brazylii s znacznie
lepsze, jezeli $wiadczenia niezarobkowe sg przekazywane kobietom, a nie
mezczyznom (Thomas 1990). Podobne wnioski wynikaja z wielu innych
badan prowadzonych w krajach rozwijajacych sie. Liczne dane potwierdza-
ja, ze kobiety sa bardziej uposledzong czescig spoteczenistwa ze wzgledu
na poziom ubdstwa, wskaznik analfabetyzmu oraz bariery prawne, spo-
teczne i ekonomiczne, totez mikrofinanse postrzegane sa jako droga do
niwelowania tych nieréwnosci i podnoszenia statusu kobiet. Efekty dzia-
tart Banku Grameen zdaja sie potwierdza¢ skutecznos¢ tej drogi, poniewaz
we wsiach, w ktérych funkcjonuja jego oddziaty obserwuje sie nastepujace
zjawiska (Janikowska 2010):
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1. Zmniejszyt sie wskaznik analfabetyzmu wsréd kobiet.

2. Kobiety czesciej dysponuja wtasnym kapitatem lub majatkiem (np.
ziemia).

3. Kobiety czesciej biora udziat w podejmowaniu decyzji dotyczacych
rodziny.

4. Kobiety rzadziej sa ofiarami przemocy w rodzinie.

5. Polepszyty sie relacje kobiet z mezem i rodzing meza, a nawet zmniej-
szyt sie wskaznik rozwoddw.

Pierwsze inicjatywy mikrokredytowe miaty charakter not for profit,
tworzone w ich ramach organizacje byty wtasnoscia klientéw lub inwesto-
réw nastawionych na realizacje celéw spotecznych i rozwéj ekonomiczny
biednych regionéw na $wiecie. Najwieksze z tych organizacji to: Grameen
Bank, Opportunity International, Finca International, Accion Interna-
tional, Oikocredit. Z czasem udzielaniem kredytéw niezamoznym klien-
tom zainteresowaly sie banki komercyjne, takie jak Indonesia’s Bank Ra-
kyat, Ecuador’s Bank Pichincha czy Brazil's Unibanco, uznajac, ze moze to
by¢ zrédltem znaczacych profitéw. Niektére duze banki, jak indyjski bank
ICICI, nie pozyczaja pieniedzy bezposrednio klientom, ale wspétpracuja
z mniejszymi organizacjami mikrofinansowymi.

Wptyw mikrofinanséw na zycie gospodarstw domowych i préby
jego weryfikacji

Szeroko lansowana teza o pozytywnym wplywie mikrofinanséw na zycie
gospodarstw domowych jest ilustrowana przez wskazanie na liczne przy-
ktady konkretnych oséb, ktérym dzieki wsparciu finansowemu niewielkimi
sumami udato sie catkowicie odmieni¢ swoje zycie i pokonac prég ubdstwa.
Teza jest uzasadniana za pomoca rozmaitych danych statystycznych wska-
zujacych na poprawe poziomu zycia w wielu wymiarach: dochodu, zdrowia,
edukadji, warunkéw mieszkaniowych. Pozytywnie weryfikuja ja takze ob-
serwacje zachowan milionéw klientéw instytucji mikrofinansowych, ktére
mozna sprowadzi¢ do nastepujacych prawidtowosci (Rosenberg 2010):

« Ustugi mikrofinansowe nie wymagaja reklamy, ci, ktérzy z nich sko-
rzystali, polecaja je skutecznie kolejnym klientom.

« Ludzie nie tylko zaciagaja mikrokredyty, ale sptacaja je bardzo rzetel-
nie, pomimo ze kredytodawca nie wymaga zadnych zabezpieczen. Wydaje
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sie, ze istotnym bodzcem ku temu jest nie tylko presja grupy, ale takze chec¢
podtrzymywania dostepu do cennej ustugi, ktéry moégtby zostac utracony
na skutek niewywigzania sie ze zobowigzania. Dane za dziesie¢ lat setek
instytucji mikrokredytowych pokazuja, ze poziom niesptaconych dtugéw
wynosi okoto 2,5%, co jest bardzo dobrym wynikiem. W czasie krachu fi-
nansowego i ekonomicznego w Indonezji pod koniec ubiegtego wieku po-
ziom niesptaconych dtugéw wzrést wszedzie z wyjatkiem mikrokredytéw.
Mozna przypuszczad, ze w ciezkich czasach niezamozne osoby szczegdlnie
troszcza sie o zachowanie dostepu do ustug mikrofinansowych, traktujac
je jako remedium na najbardziej dotkliwe ciosy.

» Klienci aprobuja wysokie ceny mikrokredytéw i niskie odsetki z oszczed-
noéci.

« Klienci wracaja wielokrotnie po ustugi mikrofinansowe. Powtérni
klienci stanowia wiekszo$¢ nawet w instytucjach z wysokim odsetkiem
,odejs¢ klientéw”. Oczywisécie powtdrna transakcja nie dowodzi, ze ustu-
ga jest korzystna dla klienta i zawsze znajda sie osoby, ktére popadna
w nadmierne zadtuzenie. Dopdki odsetek takich oséb jest znikomy a ilos¢
0séb, ktérym mikrokredyt pomaga funkcjonowac — znaczna, instytucja
ta moze by¢ pozytywnie oceniana. Gdyby znaczna cze$¢ kredytobiorcéw
znalazla sie petli kredytowej i nie sptacata swoich dtugéw, wéwczas spad-
tyby takze stopy zwrotu kredytodawcéw, jednak te, jak pokazuja dane
z rynku mikrofinanséw, sa w dtugiej perspektywie czasowej niezmiennie
wysokie.

Podejmowane sa réwniez proby oceny znaczenia i roli mikrofinanséw
w oparciu o analize budzetéw niezamoznych gospodarstw domowych.
Taka ocena zostata przedstawiona w ksigzce Portfolios of the Poor: How the
World's Poor Live on $2 a Day, ktérej autorami sg Collins, Morduch, Ruther-
ford i Ruthven (2009). Ksiazka powstata na podstawie analiz przeptywoéw
finansowych w ponad 250 niezamoznych (tzn. takich, ktérych cztonkowie
maja do dyspozycji nie wiecej niz dwa dolary dziennie) gospodarstwach do-
mowych w Indiach, Bangladeszu i Potudniowej Afryce. Analiz dokonywano
na podstawie wywiadéw, w ktérych gospodarstwa szczegdtowo raporto-
waly wszystkie swoje transakcje finansowe. Wywiady przeprowadzano co
dwa tygodnie, przez jeden rok. Wywiady te pokazuja jak istotne znaczenie
dla przetrwania ubogich gospodarstw domowych maja formalne instru-
menty finansowe.
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Jak zauwazaja autorzy Portfolios, jedna z kluczowych obserwacji wyni-
kajaca z doswiadczen ludzi zyjacych za mniej niz dwa dolary dziennie jest
fakt, ze nie maja oni tej sumy do dyspozycji kazdego dnia, czyli zrédtem
ekonomicznej biedy jest nie tylko niski poziom dochodéw, ale ich niepew-
noéc¢inieregularnos¢. Codzienne zapewnienie wyzywienia na minimalnym
poziomie i zaspokojenie elementarnych potrzeb wymaga nieustannego
pozyczania i oszczedzania, bezwzglednej czujnosci w zarzadzaniu przepty-
wami niewielkich ilosci gotéwki. Bez wzgledu na to, czy ustugi finansowe
pomagaja trwale przezwycieza¢ biede, sa one przydatne w dawaniu sobie
z nig rady. Kredyty i oszczednosci wykorzystywane sa do wyréwnywania
poziomu podstawowej konsumpcji, pokrywania dodatkowych wydatkow
zwigzanych na przykiad z ochrong zdrowia, gromadzenia wiekszych sum
pozwalajacych na korzystanie z zyciowych szans (miedzy innymi rozpo-
czecie whasnej dziatalnosci gospodarczej), a takze finansowania edukacji,
rodzinnych imprez w rodzaju wesela czy pogrzebu.

W badanych gospodarstwach domowych instrumenty finansowe (gtéw-
nie oszczednosci i pozyczki) umozliwily przeptywy gotéwki w granicach od
75 do 500% rocznego dochodu. Im biedniejsze gospodarstwo, tym wyzszy
okazywat sie ten procent. To wydaje sie zrozumiate, poniewaz im blizej
dane gospodarstwo jest granicy egzystendji, tym silniej bedzie walczy¢
o przezycie i pozyskanie relatywnie wiekszych sum. W ciggu roku przeciet-
ne badane gospodarstwo korzystato z 8 do 10 réznych typéw instrumen-
téw finansowych i wiekszo$¢ z nich byta uzywana wielokrotnie. Chociaz
poglad, ze dopiero instytucja mikrokredytéw umozliwia korzystanie z po-
zyczek ludziom, ktérzy wczesniej nie mieli takiej mozliwosci, jest dosy¢
powszechny, to okazuje sie btedny, podobnie jak poglad, iz mikrokredyty
sa zaciggane gtéwnie w celu rozpoczecia wlasnego biznesu.

Skoro ubogie gospodarstwa korzystaja z tylu rozmaitych instrumentéw
finansowych, to po co sg im potrzebne ustugi mikrofinansowe? Niefor-
malne instrumenty w rodzaju lokalnych kas oszczednosciowych i klubow
pozyczkowych, pozyczek od rodziny, znajomych lub lokalnych pozyczko-
dawcéw sg zwykle bardziej elastyczne niz ustugi finansowe majace formal-
ny charakter, dlatego niezamozne gospodarstwa korzystaja z nich, nawet
gdy maja dostep do formalnych ustug mikrofinansowych. Jednak powaz-
na wada tych pierwszych jest to, ze sa zawodne, czyli kiedy biedna osoba
potrzebuje pozyczki lub chciataby odzyska¢ pieniadze, ktére komus pozy-
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czyla, ten kto$ moze nie dysponowa¢ gotéwka lub z jakichs powodéw nie
chcieé jej uzyczyc.

Natomiast formalne mikrofinanse sg znacznie bardziej niezawodne
i z tego wzgledu wazne, poniewaz gtéwna rolg instrumentéw finansowych
jest pomoc w opanowaniu niepewnosci wynikajacej z nieregularnosci do-
chodéw. Autorzy Portfolios zauwazaja, ze niezaleznie od oceny wplywu
ustug mikrofinansowych na zaciaganie kredytéw na zaktadanie wtasne-
go biznesu czy gromadzenie oszczednosci, ich znaczenie dla finansowego
wymiaru funkcjonowania ubogich gospodarstw jest istotne, szczegdlnie
w Bangladeszu, gdzie dostep do mikrofinanséw jest fatwiejszy niz w in-
nych badanych krajach. Ustugi te wniosty do zycia najubozszych elementy
obliczalnosci i kalkulacji. Bez wzgledu na to, jak kredyt zostat spozytkowa-
ny, kredytobiorcy w swoich dziennikach doceniali, ze kredytodawcy byli
niezawodni. Oznaczato to miedzy innymi, ze funkcjonariusze instytucji
finansowych przychodzili na spotkania niezaleznie od pogody, dostarczali
kredyt w takiej wysokosci i w takiej cenie, jakich dotyczyta umowa, nie
zadali tapowek, prowadzili skrupulatnie i aktualizowali zapisy rachunkowe
i okazywali swoim klientom, ze traktuja ich transakcje powaznie. Klienci
z kolei traktowali swoje zobowigzania wobec tych instytucji priorytetowo.
Autorzy Portfolios zdaja sie odkrywa¢ dodatkowe (poza inicjowaniem mi-
krobiznesu) znaczenie ustug finansowych dla niezamoznych gospodarstw,
polegajace na pomocy w przezwyciezaniu mentalnej stabosci tych gospo-
darstw.

Jednak calosciowa i wiarygodna weryfikacja wptywu mikrokredytu nie
jest tatwa. To, Ze pewne osoby, ktére otrzymaly niewielkie pozyczki, le-
piej radza sobie z trudno$ciami zyciowymi niz inne, nie musi dowodzic,
ze dzieje sie tak dzieki tym pozyczkom, poniewaz po to, by je otrzymac,
zapewne trzeba sie byto wykazac okreslong zaradno$cia. By¢ moze wieksze
znaczenie dla sukcesu maja specyficzne cechy osobowosci, poziom zamoz-
nosci lub pewne warunki zewnetrzne niz uzyskana suma pieniedzy. Przy-
kiad jednej z wiosek w Tajlandii, ktérej mieszkancy uczestniczyli w pro-
gramie lokalnego banku, wskazuje, ze gospodarstwa, ktére zaciagnely
pozyczki, byty zamozniejsze od nieuczestniczacych w programie (Coleman
2002), a zatem nie mozna przesadzad, iz to pozyczki wptynety na ich pro-
duktywnos¢. Problemem jest takze wyodrebnienie wptywu na powodzenie
gospodarstwa domowego programoéw szkoleniowych, zdrowotnych, edu-



Prakseologia nr 152/2012

kacyjnych itd., ktére czesto towarzysza inicjatywom mikrofinansowym.
Chociaz wielu badaczy podkresla pozytywne doswiadczenia mikrokre-
dytobiorcéw, to jedynie poréwnanie ich z grupami oséb podobnych pod
kazdym wzgledem z wyjatkiem niekorzystania z kredytéw pozwolitoby na
wnioski ugruntowane statystycznie.

Tymczasem, jak zauwazaja Roodman i Morduch, wiekszo$¢ badan
nad oddzialywaniem mikrofinanséw budzi zastrzezenia metodologiczne,
poniewaz poza kontrola pozostajg istotne zmienne, dobdr préby nie ma
charakteru losowego, brakuje grupy kontrolnej itp. Badacze ci poddali
dogtebnej analizie dwie prace utrzymujace, ze istnieje zwiazek przyczy-
nowy miedzy mikropozyczkami i poziomem zamoznosci gospodarstw
domowych. Prace te zyskaly szerokie uznanie, poniewaz opieraty sie na
bogatym materiale empirycznym obejmujacym funkcjonowanie 1800
gospodarstw przez 7-8lat i wykorzystywaly zaawansowane koncepcje
ekonomiczne i wyrafinowane techniki ekonometryczne. Przedstawiciele
organizacji mikrofinansowych powotywali sie na te badania jako nauko-
wy dowdd potwierdzajacy sensownosc ich dziatan. Jednak rygorystyczna
analiza metodologiczna przeprowadzona przez wspomnianych badaczy
zakwestionowata te opinie (Roodman i Morduch 2009).

W badaniach nad oddzialywaniem mikrofinanséw pojawita sie, coraz
wyrazniej zaznaczajaca sie réwniez w innych obszarach ekonomii, tenden-
cja do randomizacji. Polega ona na testowaniu hipotez na podstawie odpo-
wiednio licznych, losowo dobranych grup — eksperymentalnej i kontrolnej,
podobnie jak odbywa sie to przy testowaniu nowych lekéw. Jedne z pierw-
szych tego typu badan przeprowadzono na duzej prébie gospodarstw do-
mowych podzielonej losowo na dwie grupy: tych, ktérzy otrzymali kredyt,
i tych, ktérzy go nie otrzymali. Badania te wykazaly, iz w krétkim czasie
(12-18 miesiecy) kredyt nie miat zadnego wptywu na poprawe dochodéw
i konsumpdji, chociaz gospodarstwa postrzegaty go korzystnie (Banerjee,
Duflo, Glennerster, Kinnan 20091 Karlan, Zinman 2009). Okazato sie nato-
miast, ze w krétkim terminie pozytywnie na poprawe dobrobytu wptywaja
nie kredyty, ale mikrooszczednosci (Dupas i Robinson 2009). A zatem, ze
dotychczasowe badania nie upowazniaja do wniosku, ze kredyt pomaga
milionom ludzi wydoby¢ sie z biedy (Rosenberg 2010).
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Ograniczenia mikrokredytow

Ujawniane coraz liczniejsze fakty i dane pokazuja, ze idea mikrokredytu
niejest tak jednoznacznie pozytywna, jak poczatkowo sadzono. Nad gtowa
tworcy tej idei zbieraja sie ciemne chmury. W marcu 2011 roku rzad Ban-
gladeszu majacy 5% udziatéw w Banku Grameen pozbawit Yunusa funkdji
dyrektora pod pretekstem przekroczenia przez niego wieku emerytalne-
go. Uwaza sie jednak, ze prawdziwa przyczyna zwolnienia byta nieche¢
wiadz Bangladeszu wobec dziatalnosci Yunusa, w szczegdlnosci jego ini-
cjatyw politycznych. Kilka lat wcze$niej, gdy éwczesna liderka najwiekszej
partii opozycyjnej, a obecna premier Bangladeszu Sheikh Hasina oskar-
zona o przyjecie milionowych tapéwek i morderstwa zostata zamknieta
w areszcie domowym, Yunus prébowat przyczyni¢ sie do opanowania
chaosu w kraju i zatozy¢ partie Sita Obywateli. Kiedy wtadze przejeli woj-
skowi, dogadat sie z nimi, czego nie moze mu zapomnie¢ Sheikh Hasina,
ktéra w 2008 roku wygrata wybory i objeta rzady. Zazdros¢ budzi Nagro-
da Nobla, a pienigdze, ktérymi obraca Yunus, i zarzadzane przez niego
instytucje rodza rozmaite podejrzenia. Wskazuje sie, iz Bank Grameen
zaabsorbowat ogromne $rodki pomocowe z zagranicy, ktére na fali popu-
larno$ci idei mikrokredytu jako narzedzia walki z bieda ptynety szerokim
strumieniem z wielu stron $wiata. Nie jest zupelnie jasne jak srodki te zo-
staly wykorzystane i komu postuzyly, a przeciez pomoc byta skierowana
do wszystkich obywateli Bangladeszu, totez rzad uwaza, iz powinien mie¢
nad nig jaka$ kontrole. Watpliwosci budza wielorakie, komercyjne powia-
zania Grameen Bank z Packages Corporation, firma bedaca wtasnoscia
rodziny Yunusa. Zarzuty sprzeniewierzenia sie pierwotnej idei niesienia
pomocy ubogim wysuwane sg takze wobec innych firm i przedsiewzie¢
sktadajacych sie na ,imperium” Grameen. Na przyktad przedsiebiorstwo
spoteczne Grameen Phone sktonito do podpisania kontraktu na sprze-
daz telefonéw komoérkowych tak wiele kobiet, ze prawie zadna nie byta
w stanie pozyskac¢ dostatecznej liczby klientéw, co miato dac jej srodki
utrzymania. Nie wprowadzono zadnych limitéw terytorialnych, jak to sie
zwykle czyni w krajach zachodnich przy planach akwizycji. Celem byto
sprzedanie jak najwiekszej liczby telefondéw i ustug telefonicznych, gdyz
to miato przynies¢ maksymalny zysk. W efekcie firmy bedace w spoétce
z Grameen Phone, np. norweska firma telekomunikacyjna Telenor, osiag-
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nely nadzwyczajny zysk, ale rozpaczliwa sytuacja kobiet sprzedajacych
telefony nie ulegta poprawie.

Z krytyka spotyka sie takze styl zarzadzania Bankiem Grameen. Twier-
dzi sie, ze za zewnetrzna fasada instytucji prezentujacej sie jako kooperaty-
wa, kontrolowana przez wszystkich udziatowcéw, kryje sie przedsiewziecie
zarzadzane przez Yunusa w sposéb autorytarny, traktowane przez niego
jak wlasna firma. Efektem tego stylu zarzadzania jest brak nastepcy, ma-
jacy by¢ w mniemaniu Yunusa argumentem na rzecz pozostawienia go na
stanowisku dyrektora banku. Jednak krytycy utrzymuja, ze wszyscy po-
tencjalni kandydaci na to stanowisko byli bezwzglednie odsuwani i dymi-
sjonowani. Ostatnia dymisja miata miejsce na poczatku 2010 roku, kiedy
Dipal Barua, dyrektor wykonawczy pracujacy w banku od 30 lat, bedacy jak
sie wydaje naturalnym nastepca Yunusa, zostat poproszony o rezygnacje
z funkdji.

W grudniu 2010 roku w telewizji norweskiej pokazano dokumentalny
film Caught in Micro Debt, ktérego autor, dunski rezyser Tom Heinemann,
wysunat powazne oskarzenia pod adresem Banku Grameen i jego tworcy.
Wystepujacy w filmie mikrokredytobiorcy przyznaja, iz wpadli w spirale za-
dtuzenia, nieustannie biorg pozyczki, by méc sptacaé stare zobowiagzania,
wielu z nich musiato sprzeda¢ swoje domy i wszystko co posiadali, by za-
spokoic¢ wierzycieli. Poruszajaca jest wizyta w domu, ktéry dzieki pomocy
banku Grameen rzekomo zbudowata Sufiya Begum z wioski Jobra, jedna
z jego pierwszych klientek, bedaca swoista ikona catej idei propagowane;j
przez Yunusa. Okazuje sie, ze Sufiya zmarta z biedy, jej corki sa obecnie ze-
braczkami, za$ dom wykorzystywany w reklaméwkach banku nigdy nie byt
jej wlasnoscia, lecz nalezat do sasiada. Natomiast Jobra — wieg, od ktérej
Yunus rozpoczat swoja dziatalno$¢ — pograzona jest obecnie w nedzy i cy-
wilizacyjnym zacofaniu, a jej mieszkancy wplatani w spirale dtugéw wobec
rozmaitych instytucji mikrokredytowych, w tym Banku Grameen.

Jednak obraz ten komplikuje kolejny film nakrecony pare miesiecy
pézniej przez Gayle Ferraro, ktéra wybrata sie do wsi Jobra i odkryla, ze
kobiety wystepujace w filmie Heinemanna wcale nie byly cérkami rzeko-
mej Suflyi, za$ ona sama zyje i jest w stanie utrzymac sie z wlasnej pracy.
Rezyserka odnalazta kobiete, ktérej Yunus jako pierwszej udzielit pozyczki,
dzieki ktérej udato jej sie wyrwac z biedy i ktéra jako Sufiya Begum wysta-
pita w programie telewizyjnym ,60 minut” w 1989 roku. Okazato sie, ze
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Yunus, chcac chroni¢ jej prywatnosé, postugiwat sie pseudonimem Sufiya
Begum. Imie zostato zmienione, za$ nazwisko oznaczato ,wiejska zamezna
kobieta”.

Film Heinemanna ujawnit watpliwe operacje finansowe dokonywane
przez Yunusa. W 1996 roku niebagatelna kwota 608,5 mln koron norwe-
skich pochodzaca ze zrédet charytatywnych réznych krajow, ale gtéwnie
Norwegii, zostata ofiarowana Bankowi Grameen w celu niekomercyjnego
wspierania pozyczek udzielanych biedakom. Tymczasem ,bankier ubogich”
przekazatl te sume na konto Grameen Kalyan, spétki-cérki, swiadczacej
ustugi zdrowotne dla mieszkancéw wsi, bedacej jednak przedsiewzieciem
nastawionym na zysk. Transakcja zostata przypadkowo odkryta w 1998
roku przez jednego z urzednikéw ambasady norweskiej w Dhace. W liscie
do ambasady Yunus wyjasnial, ze celem tej operacji byto lepsze zarzadza-
nie pieniedzmi oraz unikniecie podatku od $rodkéw pomocowych otrzy-
manych z Zachodu. Prosit o nieujawnianie sprawy ze wzgledu na nieche¢
do banku ze strony rzadu Bangladeszu. Norwegowie zazadali przekazania
catej sumy z powrotem na konto Banku Grameen, ale 50 mln zostato juz
zainwestowanych w telefoniczny projekt Telecom/Grameen Phone. W kon-
cu osiggnieto kompromis, w efekcie ktérego jedynie 170 mln powrécito
do banku, a cata sprawa zostata utajniona. Nie wiadomo, czy byta znana
cztonkom komitetu przyznajacego Nagrode Nobla, gdyz jak podkreslit jego
przewodniczacy obrady komitetu musza by¢ tajne przez 50 lat. W kazdym
razie fakt, iz Yunus zadysponowat pieniedzmi ofiarodawcéw niezgodnie
z ich intencjami, rzucit pewien cieni na jego dziatalnos¢.

Niepokojace sygnaly o negatywnych skutkach funkcjonowania insty-
tucji mikrokredytowych zaczety naptywac takze z innych krajéw: Indii,
Boliwii, Bosni, Meksyku, Nikaragui, Czarnogéry, Kambodzy, Mongolii.
Szczegblnie poruszajacym wydarzeniem byla fala samobéjstw wsréd mi-
krokredytobiorcéw w Indiach w 2010 roku. Mikrokredyty majace w pier-
wotnym zamysle stuzy¢ pomoca najubozszym zostaly potraktowane jako
skuteczny sposéb na osigganie zysku przez komercyjne instytucje, majace
w indyjskim rynku mikropozyczek coraz wiekszy udzial. Instytucje te, po-
stugujac sie agresywnym marketingiem, nakfaniaty ludzi do brania pozy-
czek nie tylko bez potrzeby, ale bez sprawdzania moznosci ich sptacenia.
Zauwazano, ze indyjskie wioski staly sie obiektem swojego rodzaju nalo-
téw dywanowych ze strony pozyczkodawcéw, zas wielu mieszkancéw tych
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wiosek chciato, by tego typu dziatalnos¢ zostata zabroniona. Wielu bieda-
koéw znalazto sie w spirali dtugéw, a poniewaz metody ich $ciggania byty
bezwzgledne i znikad nie mogli spodziewac sie pomocy, popadali w roz-
pacz, ktéra znalazta swéj kranicowy wyraz w 57 przypadkach samobéjstw
kobiet.

Jak zauwaza Bateman (2011) jedna z przyczyn wypaczenia idei mi-
krokredytéw byta ich komercjalizacja. W instytucjach mikrokredytowych
zaczela dominowac struktura motywacji oparta na wzorach dyktowanych
przez Wall Street, czyli wysokie pensje, bonusy, opcje na akcje, wynajmo-
wanie menedzeréw. Celem instytucji byta maksymalizacja zysku, ktéra za-
lezata od wzrostu liczby i wolumenu $wiadczonych ustug, przede wszyst-
kim udzielonych kredytéw, a menedzerowie byli sowicie wynagradzani za
osiaganie tego celu. Uzasadnieniem dla tych wynagrodzen byty szczytne
idealy w postaci redukeji nedzy i zacofania, ktérym miat stuzy¢ mikro-
kredyt. Coraz liczniejsze instytucje mikrokredytowe zaczety miedzy soba
konkurowac i zabiegajac intensywnie o rozszerzenie rynku, udzielaty po-
zyczek, nie biorac pod uwage potrzeb klientéw ani ich mozliwosci splaty.
W rezultacie tego wysoki wskaznik sptat charakterystyczny dla poczatko-
wej fazy dziatalnosci instytucji mikrokredytowych drastycznie sie obnizat,
totez wiele z nich po fazie gwattownego rozwoju doswiadczyto gwattowne-
go spadku do bankructwa wiacznie. Doswiadczenia te byly udziatem firm
w Boliwii, Maroku, Boéni, Nikaragui, Pakistanie, a najbardziej drastyczna
forme przybraty w indyjskiej prowincji Andora Pradesh, gdzie jedynie 20%
pozyczkobiorcéw sptacato swoje dtugi. Do obnizenia wskaznika sptat przy-
czynili sie takze szukajacy poklasku politycy, usprawiedliwiajac nieodda-
wanie pozyczonych pieniedzy. Na przyklad prezydent Nikaragui Daniel
Ortega popart ruch spoteczny ,,movimento no pago” (ruch ,bez sptaty”),
ktéry powstat z inicjatywy rolnikéw w 2008 roku po tym, jak niektérzy
kredytobiorcy nie dali rady sptaci¢ dtugéw.

Idea mikrokredytu opiera sie pewnych zatozeniach dotyczacych natury
cztowieka, ktére maja idealistyczny charakter i wydaja sie dalekie od rzeczy-
wistych zachowan. Zaklada sie mianowicie, ze kazdy cztowiek, w szczegél-
nosci niezamozny, posiada potencjat przedsiebiorczosci, ktéry wystarczy
uruchomi¢, by mégt on o wlasnych sitach wyjsc z biedy. Do uruchomienia
tego potencjatu niezbedny jest niewielki kapitat. Dzieki niemu pozyczko-
biorcy moga naby¢ materiaty lub urzadzenia pomocne w wytwarzaniu pro-



Anna Lewicka-Strzatecka, Mikrokredyty: skuteczna pomoc czy ztudna idea?

duktéw, ktérych sprzedaz pozwala pozyskac srodki na zycie i dalsza pra-
ce. Jak zauwaza Karnani, wymaga to okreslonych predyspozycji i wiedzy,
ktoére sktadaja sie na ceniony w $wiecie zachodnim wzér przedsiebiorcy.
Przedsiebiorca taki przeksztatca swoja dalekosiezng wizje w udane przed-
siewziecie biznesowe. Chociaz niektérzy mikrokredytobiorcy sa wizjonera-
mi, przewazajaca wiekszo$¢ musi na co dzien walczy¢ o przetrwanie, cza-
sem w dostownym sensie. Zwykle nie maja oni zadnych specjalistycznych
kwalifikacji, dziatajg w bardzo matej skali, nie zatrudniaja pracownikéw, ich
$rodki produkgji s3 minimalne i musza konkurowac z wieloma innymi, po-
dobnymi do siebie samozatrudnionymi biedakami. Wbrew mocno akcen-
towanym oczekiwaniom ONZ, iz rozw6j catej gospodarki bedzie sie opierat
na rosnacej liczbie mikroprzedsiebiorstw, przewazajaca wiekszos¢ takich
podmiotéw nie jest w stanie przetrwac i bankrutuje. Wedtug Karnaniego
nie ma w tym nic dziwnego, poniewaz wiekszos¢ ludzi nie ma kwalifikacji,
wizji, kreatywnodci i determinacji, niezbednych do prowadzenia udanego
biznesu. Nawet w krajach rozwinietych, gdzie poziom edukacji jest znacz-
nie wyzszy a dostep do ustug finansowych znacznie tatwiejszy, okoto 90%
pracujacych stanowig pracownicy najemni, a tylko 10% — przedsiebiorcy.
To, ze tak wiele oséb, ktére dostaty mikrokredyty, rozpoczyna jakas dzia-
talnos¢ gospodarcza, nie $wiadczy o ich przedsiebiorczosci, ale o dziataniu
w warunkach swoistego przymusu, ktérym jest szansa przezycia ich ro-
dziny. Wiele 0séb zacznie $piewaé w sytuacji zagrozenia zycia, ale to nie
dowodzi ich talentu muzycznego.

Analizujac dane makroekonomiczne, Karnani dochodzi do wniosku, ze
chociaz mikrokredyt jest Zrédtem pewnych pozaekonomicznych korzysci,
to nie pozwala w radykalny sposéb pokonywac¢ biedy, a nawet w pewnych
wypadkach czyni zycie najbiedniejszych jeszcze gorszym. Autor ten wyraza
opinie, ze najlepszym sposobem zwalczania ubdstwa jest tworzenie miejsc
pracy i zwiekszanie wydajnosci pracownikéw. Wskazuje on na Chiny, Wiet-
nam i Koree Potudniowa, ktérym udato sie zredukowac w istotny sposéb
biede w przeciwienistwie do Bangladeszu, Boliwii i Indonezji, gdzie sukcesy
w ograniczaniu ubdstwa nie sa zbyt znaczace, pomimo naptywu progra-
moéw mikrofinansowych. Wzrost ekonomiczny kraju sprzyja redukcji biedy
poprzez odpowiednio wysoki poziom zatrudnienia. Analizujac relacje po-
ziomu biedy i zatrudnienia w Chinach, Indiach i Afryce, ktérych popula-
cje obejmujag okoto trzech czwartych $wiatowych biedakéw, nalezy wzigé
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pod uwage, ze kazdy z tych regionéw rozwija sie wedtug innego modelu
ekonomicznego wzrostu. W Chinach znaczny i rosnacy procent populacji
ma zatrudnienie i jednocze$nie malejg obszary biedy. W Afryce niewielka
i wciaz malejaca czes¢ spoteczenstwa ma zatrudnienie i zakres biedy nie
zmienia sie. W Indiach niewielkiemu przyrostowi miejsc pracy towarzyszy
niewielka redukcja obszaréw ubdstwa.

Posiadanie pracy nie jest wystarczajacym warunkiem wydostania sie
z biedy, poniewaz praca powinna by¢ odpowiednio optacana, a to z kolei
moze by¢ zapewnione przez zwiekszenie produktywnosci. Dlatego samo
tworzenie miejsc pracy nie wystarczy, regiony musza dazy¢ do zwiek-
szenia wydajnoéci pracy poprzez wdrazanie nowych technologii, metod
zarzadzania, specjalizacji itp. Wzrost wydajnosci pracy w Indiach jest
umiarkowany, natomiast w Afryce zerowy. Jedna z barier niskiego wzro-
stu wydajnosci w Indiach jest zbyt wiele zbyt matych firm, totez rozwdj
mikrofinanséw bedacych podstawa rozwoju mikroprzedsiebiorstw po-
wieksza te bariere.

Druga nierealistyczna przestanka, na ktoérej opiera sie idea mikrokre-
dytu, jest zatozenie, ze ,kazdy kredytobiorca chce sptaci¢ zaciggniety dtug,
natomiast (chwilowy) brak mozliwosci sptaty wynika z okolicznosci, na
ktére kredytobiorca nie ma wptywu, np. kleska zywiotowa, choroba lub
$mier¢ w rodzinie” (Janikowska 2010: 276). Takie zatozenie pomija catko-
wicie motywacje wynikajaca z nieuczciwosci, egoizmu, checi wzbogacenia
sie czy braku etycznych zasad.

Zakonczenie

Przedstawione wyzej analizy wskazuja, iz nie da sie na poziomie ogélnym
rozstrzygnac¢ kwestii oceny mikrokredytu jako skutecznego instrumentu
walki z bieda. Wyniki poszczegdlnych przedsiewzie¢ nie sa jednoznaczne,
a co wiecej — rzetelne oceny programéw mikropozyczkowych, podobnie
zreszta jak innych programoéw spotecznych, naleza do rzadkosci. Dzieje sie
tak, dlatego ze strony zainteresowane realizacja okreslonych dziatan spo-
tecznych unikaja ich oceniania, obawiajac sie negatywnych wynikéw, gdyz
,ignorancja optaca sie” (Pritchett 202). Ponadto, koszty takich ocen znacz-
nie podwyzszaja koszt catego programu, co ogranicza zaséb potencjalnych
Sponsorow.
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Tragiczne skutki towarzyszace niektérym przedsiewzieciom mikrokre-
dytowym sprawily, ze poczatkowy entuzjazm bywa zastepowany przez
skrajnie negatywne reakcje. Oba stanowiska wydaja sie jednakowo nie-
trafne. Chociaz mikrokredyt nie rozwigzuje wszystkich probleméw bied-
nych, nie oznacza, ze nie rozwigzuje zadnego i jest bezuzyteczny. Nalezy
rzetelnie bada¢ jego mozliwosci i ograniczenia w szczegélnych warunkach
iw oparciu o wyniki tych badan wprowadzac konkretne rozwiania.
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