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Rola technologii komunikacyjnych i informacyjnych
w ksztattowaniu postaw obywatelskich mtodych ludzi -
wyniki badan. Czes¢ 2

Streszczenie

W artykule prezentowana jest dyskusja dotyczaca roli technologii informacyjnej i komunikacyjnej w ksztattowaniu
postaw obywatelskich. Istotnym czynnikiem tego procesu jest nastawienie i umiejetnosci nauczycieli. Dyskusje
teoretyczng uzupetniaja wyniki badania ankietowego przeprowadzonego na grupie oséb aspirujacych do pracy
w zawodzie nauczyciela.

Stowa kluczowe: technologie informacyjne, postawy obywatelskie, umiejetnosci nauczyciela

Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie jest kontynuacja rozwazan podjetych w pierwszej czesci arty-
kutu, opublikowanej w numerze 2/2012. Nawigzano w niej do charakteru spoteczeristwa
obywatelskiego i kluczowych cech jego uczestnikéw. Odwotujac sie do literatury, zwrécono
uwage na powszechnga biernos¢ oraz brak entuzjazmu wobec przedsiewzie¢ oddolnych
obserwowane w polskim spoteczenstwie. Sytuacja ta pozwala sadzi¢, iz znajdujemy sie
we wczesnej fazie ksztattowania sie spoteczenstwa obywatelskiego, ktdre zdaniem autora
stanowi pozadany model spoteczny. Warunkiem otwierajagcym droge do ksztattowania
postaw i wartosci charakterystycznych dla spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce stato
sie przyjecie ustroju demokratycznego. Rodzi sie tu pytanie o mozliwos¢ sterowania oraz
dynamizacji procesu transformacji spotecznej ksztattujacej ,wtasciwe” postawy i cechy,
wsrod ktérych wymienia sie m.in. suwerennos¢ i samorealizacje jednostek. W kontekscie
tym poruszono zagadnienie roli szkoty, a przede wszystkim nauczycieli w ksztattowaniu
postaw obywatelskich mtodych ludzi. Nawigzujac do modelu procesu komunikacji za-
sygnalizowano potencjalne bariery komunikacyjne, ktére moga ujawnia¢ sie w komuni-
kacji pomiedzy uczniami i nauczycielami. Postawiono réwniez hipoteze, iz Internet oraz
dostepne rozwigzania komunikacyjne i informacyjne stanowi¢ moga znakomity element
wspomagajacy prace nauczyciela, spajajacy mechanizmy percepcji uczniéw i nauczycieli
oraz pozwalajacy nauczycielowi na angazowanie uczniéw, ich wspotprace i dzielenie sie
zdobywang wiedzg, a przez to takze ksztattowanie postaw w tym zakresie. Wykorzystywa-
nie cyfrowego medium, traktowanego przez mtodych ludzi jako wazny kanat komunikacji
sprzyja¢ moze,odnalezieniu” sie nauczycieli i uczniéw we wspolnej wirtualnej przestrzeni
komunikacyjnej wspierajacej procesy edukacyjne realizowane w Swiecie rzeczywistym. O ile
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Sie¢ jest naturalnym srodowiskiem komunikacji, rozrywki, a takze zdobywania informacji
dla uczniéw, od nauczycieli wymagac moze nieco wysitku i determinacji.

Jako cel niniejszego opracowania przyjeto probe identyfikacji i opisu zachowan i po-
staw osob, ktére czynig starania zmierzajace do podjecia pracy w zawodzie nauczyciela.
Na potrzeby realizacji celu przeprowadzono badania ankietowe dotyczace postrzegania
i korzystania z Internetu oraz opinii dotyczacych relacji pomiedzy wykorzystywaniem In-
ternetu a postawami, w tym takze mozliwosci wywierania wptywu na sprawy regionu. Jest
to niejako préba potaczenia opinii na temat Internetu i jego wykorzystywania oraz wptywu
technologii komunikacyjnych i informacyjnych na ksztattowanie postaw obywatelskich.
Badania przeprowadzono wsréd stuchaczy studidéw podyplomowych przygotowujacych
do zawodu nauczyciela. Uzyskane opinie traktowane sa jako poglady oséb, ktére chciatyby
sie realizowac¢ w zawodzie nauczyciela. Badania ankietowe zrealizowane zostaty w roku
szkolnym 2011/2012 na grupie 63 respondentéw w Wydziatach w Gryficach oraz Star-
gardzie Szczecinskim Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu w Szczecinie. Cze$¢ wynikéw
wraz z ich interpretacja zawarto w pierwszej czesci artykutu. Niniejsza publikacja stanowi
kontynuacje podjetej dyskusji.

Badania

Czes¢ kwestionariusza ankietowego poswiecono zagadnieniu dotyczacemu postrzegania
spotecznych konsekwencji korzystania z Internetu, zaréwno pozytywnych jak i negatyw-
nych, bedacych synteza pojawiajacych sie w literaturze dyskusji i opracowan. Ankietowani
poproszeni zostali o wyrazenie swojej opinii, za pomoca pieciostopniowej skali lingwistycz-
nej, odnosnie zaproponowanych stwierdzen. Uzyskane odpowiedzi przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Opinie respondentéw dotyczace konsekwencji korzystania z Internetu

. .| trudno .
nie raczej nie | raczejtak | tak
powiedziec

a) InternetangaZUJe. wwlsosob,'odaqgavjqc je od robienia czegos pozytecznego 150 | 319 2% 2% %
przez co marnotrawia swoj czas i potencjat.
facznie 46% 26%
b) InF.ernet pozwala ZWIQkSZfi(. szybk.osc rozwoju |ufiZ.I, . % | 2% 10% 62% 2%
czyni ich dziatania efektywniejszymi oraz skuteczniejszymi.
facznie 2% 89%
¢) Internet przyczynia sie do rozwoju wszystkich obywateli. 0% | 8% 34% 41% 16%
facznie 8% 57%
d) Internet przyczynia sie do podziatu spotecznego, osoby, ktére dzieki Internetowi
rozwijaja swéj potencjat zyskuja coraz wieksza przewage nad osobami, ktére Internetu | 3% | 13% 38% 34% 1%
nie uzywaja lub traktuja go jako rozrywke.
facznie 16% 46%

Irédto: opracowanie wiasne
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Oczekiwac mozna, iz oceny dotyczace zjawisk spotecznych maja charakter subiektywny
i oceniajacy w znacznym stopniu postrzegajg zaproponowane stwierdzenia przez pryzmat
wiasnych zachowan i doswiadczen oraz obserwacji poczynionych w srodowisku, w ktérym
funkcjonuja. Widoczna jest tendencja do postugiwania sie mniej ostrymi ocenami — czest-
sze postugiwanie sie odpowiedziami raczej nie, raczej tak niz nie i tak. Znaczacy jest takze
odsetek 0s6b nie posiadajacych opinii w poruszanym obszarze.

Niespetna potowa respondentéw (46%) nie zgadza sie z obrazem Internetu jako ,zto-
dziejem czasu’, wptywajacego za zaniechanie dziatah w innych istotnych obszarach. 26%
0s0b sktania sie jednak do takiego postrzegania Internetu. Jednoczesnie 28% nie ma zdania
na ten temat. Tym samym ponad potowa stuchaczy (26%-+28%) dostrzega (potencjalna)
mozliwos¢ (lub doswiadcza) spedzania czasu w Sieci kosztem innych aktywnosci - Internet,
w ich opinii, wptywa (moze wptywac) na marnowanie czasu i potencjatu.

Z uzyskanych danych wyrazisty obraz wytania sie w przypadku stwierdzenia b). Az 89%
0s0b uwaza, ze Internet wptywa na rozwdj ludzi oraz wzrost efektywnosci i skutecznosci
ich dziatan, tylko 2% jest przeciwnego zdania. Jednoczes$nie jednak juz tylko 57% uwaza,
ze korzysci te dotyczg wszystkich ludzi (stwierdzenie c)). Natomiast prawie potowa ankie-
towanych traktuje Internet jako zrodto stratyfikacji spotecznej (stwierdzenie d)), ponadto
az 38% nie miato zdania w tym zakresie, a wiec nie wyklucza jego negatywnego wptywu
na podziaty w spoteczenstwie.

Tabela 2. Ocena wptywu Internetu na stratyfikacje spoteczna w opinii osob, ktére nie zanegowaty wptywu Internetu na rozwéj

wszystkich obywateli
Internet przyczynia sie do podziatu spotecznego, osoby, ktdre dzieki Internetowi trudno
rozwijaja swéj potencjat zyskuja coraz wigksza przewage nad osobami, nie | raczejnie owiedzie¢ raczejtak | tak
ktdre Internetu nie uzywaja lub traktuja go jako rozrywke. p
Odpowiedzi wsrdd osob, ktdre przy stwierdzeniu:
Internet przyczynia sie do rozwoju wszystkich obywateli 3% | 14% 40% 31% 11%
Zaznaczyly: tak lub raczej tak (57%)
facznie 17% 43%
Odpowiedzi wsrdd osob, ktdre przy stwierdzeniu:
Internet przyczynia sie do rozwoju wszystkich obywateli 5% | 5% 43% 43% 5%
Zaznaczyly: trudno powiedzie¢ (34%)
facznie 10% 48%

Irédto: opracowanie whasne

Poréwnanie ocen dotyczacych pozytywnego wptywu Internetu na rozwéj wszystkich
obywateli (stwierdzenie c) z tabeli 1) z odpowiedziami odnoszacymi sie do stwierdzenia
0 jego wptywie jedynie na wybrane grupy, co sprzyja podziatom spotecznym (stwierdzenie
d) z tabeli 1) ujawnito pewne niejednoznacznosci w pogladach ankietowanych osoéb. Jak
pokazano w tabeli 2, wirdd oséb, ktére uwazaja, ze Internet przyczynia sie do rozwoju
wszystkich obywateli (a tak deklaruje 57%) az 43% jednoczes$nie twierdzi, ze zyskuja
jedynie wybrani, ci za$, ktérzy Internetu nie uzywaja lub traktujg go jako rozrywke pozo-
stajg w tyle nie czerpiac korzysci z potencjatu Sieci. 40% z 0séb, ktére uwazaja, ze Internet
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przyczynia sie do rozwoju wszystkich obywateli nie maja zdania czy przyczynia sie on do
rozwarstwienia spotecznego. Jedynie 17% respondentéw przekonanych o pozytywnym
wptywie Internetu nie uwaza, aby byt on przyczyna podziatéw spotecznych. Wydawac
moze sig, ze jedynie ta niespetna pigta cze$¢ badanych zareagowata na oba stwierdzenia
konsekwentnie. Ewentualnie w stosunku do zaistniatej sytuacji podjg¢ mozna prébe inter-
pretacji obejmujacej rozne tempa rozwoju - internauci doskonalg swoje dziatania szybciej,
niz osoby niekorzystajace (lub traktujace Internet jedynie jako rozrywke), ktére bedac
posrednio pod wptywem Internetu takze podlegaja procesom rozwojowym (podnosza
sprawnos¢ swoich dziatan).

W3rdd oséb, ktdre przy stwierdzeniu dotyczacym wptywu Internetu na rozwéj wszyst-
kich obywateli wskazaty odpowiedz,trudno powiedziel”, prawie potowa (48%) dostrzega
dzielgce oddziatywanie Sieci. Natomiast co dziesigty ankietowany nie ocenia sytuacji
w ten sposéb. Zdecydowana wiec wiekszos¢, w analizowanej grupie, odnoszaca sie do
zagadnienia stratyfikacji spotecznej, nie bedac przekonana co do pozytywnego wptywu
(lub jego braku) Internetu na wszystkich obywateli dostrzega zagrozenie rozwarstwieniem
spotecznym plynace z réznego poziomu absorpcji wspdtczesnej technologii komunikacyjnej
i informacyjnej przez ludzi nalezagcych do réznych srodowisk. Wsréd oséb nie wyrazajacych
opinii (odpowiedz,trudno powiedzie¢”) na kwestie przyczyniania sie Internetu do rozwoju
wszystkich obywateli, 43% nie wyraza swojej opinii takze odnosnie wywotywania przez
Internet nieréwnosci spotecznych. | w ty przypadku wnioskowa¢ mozna o zarysowujacych
sie watpliwosciach dotyczacych wszechobecnych korzysci, ktérych zrédtem jest rozwoj
Internetu i narzedzi, ktére oferuje.

Ankietowani, jako osoby regularnie korzystajace z dobrodziejstw technologii (patrz
cze$¢ 1 tabela 1 2), dostrzegaja jej korzysci, o czym $wiadcza odpowiedzi dotyczace
drugiego stwierdzenia z tabeli 1. W mniejszym stopniu jednak uswiadamiaja sobie zacho-
dzace negatywne procesy spoteczne, do ktérych nalezy m.in. nowy podziat spoteczny oraz
wykluczenie cyfrowe (chocby spory odsetek odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” w stwier-
dzeniach c) i d)). Uzyskane odpowiedzi nie $wiadczg jednoczesnie o bezkrytycznej ocenie
Internetu w kontekscie spotecznym!. Docenianie zalet narzedzi cyfrowych utatwi wtaczanie
ich w przyszte procesy edukacyjne, wydaje sie jednak, iz zagadnieniem wymagajacym
dyskusji i uswiadamiania jest problem zréznicowania w dostepie do Sieci i korzysci, ktére
oferuje oraz wynikajgce z tego zréznicowane tempo rozwoju poszczegolnych osoéb, grup
czy Srodowisk. W warunkach edukacji szkolnej unika¢ nalezy sytuacji, w ktérej préby an-
gazowania mtodych ludzi poprzez technologie komunikacyjne i informacyjne w procesy
zdobywania wiedzy aktywizowac beda jedynie wybrane grupy doprowadzajac tym samym
do wspierania,silniejszych” kosztem ,stabszych’, ktérzy maja ograniczony dostep do Sieci
i rozwigzan, ktére oferuje’.

W badaniu ankietowym postuzono sie takze pytaniem otwartym zwracajac sie do
respondentéw z prosba o wymienienie postaw, cech lub umiejetnosci, ktére wptywaja na
efektywne korzystanie z Internetu. Dominujaca grupa odpowiedzi byty, nico odmiennie

T Zwrocic nalezy takze uwage, ze przyjeta forma pytan-stwierdzen sugeruje ewentualne niekorzystne zjawiska

zwigzane z rozwojem i upowszechnianie sie Internetu, co czesciowo moze wptywac na udzielane odpowiedzi.
2 Por.: K. Kuczera, Infrastruktura, ustugi i potrzeby jako elementy spdjnego ksztattowania spoteczenstwa informa-
cyjnego, Handel wewnetrzny, lipiec-sierpier 2012, tom lll, s. 200-209.
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zamkniete w stowami, zagadnienia zwigzane z checig pozyskania/zdobycia/poszerzenia/
pogtebienia wiedzy/informacji, dowiedzenia sie czego$ nowego, poznania nowych moz-
liwosci, przyswojenia nowych informacji, poszerzenia $wiatopogladu lub tez rozwigzania
problemu badz znalezienia odpowiedzi na nurtujace pytania. Powtarzaty sie odpowiedzi
dotyczace poznania opinii innych 0s6b czy uczenia sie od innych. Wiele oséb wymieniato
po prostu ciekawos¢ czasami dodajac: Swiata, wiedzy, nowinek itp. oraz zainteresowanie
(otaczajacymi sprawami, dziedzing, tematem). Na uwage zastuguje takze powtarzajaca sie
dociekliwos¢. Powtarzajacym sie wskazaniem jest takze (samo)dyscyplina. Podobny przekaz
odczyta¢ mozna z takich odpowiedzi jak: umiejetnos¢ zarzadzania/gospodarownaia czasem
oraz organizowania pracy (wtasnej) czy uswiadomienie wiasnych celéw i priorytetéw a tak-
ze konsekwencja (up6r) w poszukiwaniu informacji/realizacji celéw. Jedynie pojedyncze
odpowiedzi dotyczyly typowych ,twardych” umiejetnosci: znajomos¢ technologii infor-
macyjnych/biegtos¢ obstugi komputera, znajomos¢ jezykédw obcych, analiza probleméw
czy umiejetnos$¢ wyszukiwania informacji lub analitycznego myslenia badz wyksztatcenie.
W badanej grupie na pierwszy plan wysunety sie wiec ciekawos$¢ i che¢ zdobywania infor-
macji, wyraznie stabiej akcentowana byty koniecznos¢ specjalistycznej wiedzy niezbednej
do korzystania z technologii komputerowej. Potwierdza to, ze respondenci wykorzystuja
Internet jako,normalne” czy,naturalne” srodowisko wyszukiwania informacji, nie wskazujac
barier w jego wykorzystaniu w postaci np. specjalistycznych umiejetnosci. Wazniejsze jest
natomiast konsekwentne i zdyscyplinowane realizowanie uswiadomionych celéw. Pamietac
nalezy, ze ankieta nie weryfikowata faktycznej sprawnosci, w tym skutecznosci i efektywnosci
pracy, a jej wyniki dotycza opinii respondentéw. Przypuszcza¢ mozna, ze opinie to opieraja
sie w znacznej czesci na podstawie doswiadczen ,zdroworozsadkowego” wykorzystywania
technologii cyfrowych, stad kluczowga deklarowang postawa jest ciekawos¢. Sytuacja ta
potwierdza ponadto przyjaznos¢ i tatwos¢ obstugi dostepnych narzedzi internetowych.
Kolejne trzy pytania dotyczyty ksztattowania postaw przyczyniajacych sie do efektyw-
nego wykorzystywania Internetu za sprawg rodziny, szkoty oraz uczelni. We wszystkich
przypadkach zdecydowana wiekszos$¢ ankietowanych uznata pro technologiczny wptyw
wymienionych srodowisk. Procentowy rozktad odpowiedzi przedstawia tabela 3. W kwe-
stionariuszu przewidziano na te pytania do zaznaczenia jedynie odpowiedzi tak i nie. Brak
odpowiedzi traktowany moze by¢ wiec jako odpowiedz,nie wiem-nie mam zdania”

Tabela 3. Uzyskane odpowiedzi (%) na pytania dotyczace ksztattowania postaw przyczyniajacych sie do efektywnego
korzystania z Internetu

tak nie brak odpowiedzi
(Czy model polskiej rodziny wptywa na ksztattowanie postaw
przyczyniajacych sie do efektywnego korzystania z Internetu? 68% 24% 8%
(zy szkota podstawowa, gimnazjum lub szkota $rednia wptywa
na ksztattowanie postaw przyczyniajacych sie do efektywnego korzystania z Internetu? 73% 21% 6%
(zy studia wptywaja na ksztattowanie postaw przyczyniajacych sie
do efektywnego korzystania z Internetu? 89% 5% 6%

Irédto: opracowanie wiasne
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Wsréd komentarzy pojawiajacych sie przy odpowiedzi,nie” udzielonej na pierwsze
z pytan na uwage zastuguja opinie moéwiace, ze model rodziny to wspdlne spedzanie
czasu: rozmowy, spacery, wycieczki, basen itp. nie za$ spedzanie czasu przed kompu-
terem. Druga grupa odpowiedzi polaryzowata sie wokét opinii, méwiacych, ze rodzice
maja spokoj kiedy dzieci zajmujg sie komputerem, a te gtéwnie graja lub spedzaja czas
na portalach spotecznosciowych, co nie rozwija w nich pozytywnych cech, a jest jedynie
rozrywka.

Wsréd osob zaznaczajacych odpowiedz tak’, na ktérekolwiek z pytanh dominowaty
sugestie, ze prace do wykonania wymagaja czesto, lub jest to po prostu wygodne, wyszu-
kania informacji w Sieci. Nie brakowato tez opinii, szczegdlnie odnosnie szkoty i uczelni, ze
wiele prac przygotowywanych jest poprzez,zapozyczenie” gotowych rozwigzan wyszuki-
wanych w Internecie, co niewatpliwie wptywa, i jest silnym determinantem, na ¢wiczenie
efektywnosci pracy w Sieci.

W ankiecie badawczej znalazto sie takze miejsce na pytanie dotyczace wptywu In-
ternetu na godzenie zycia zawodowego z prywatnym. Procentowy rozktad odpowiedzi
przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Odpowiedzi respondentéw (%) dotyczace wptywu Internetu na godzenie zycia zawodowego z prywatnym

) - trudno )
nie raczej nie | raaejtak tak
powiedzie¢
Internet ufatwia godzenie zycia zawodowego z prywatnym 2% 1% 19% 32% 37%
facznie 13% 68%

Irédto: opracowanie whasne

68% ankietowanych dostrzega pozytywny wptyw Internetu na godzenie zycia zawodo-
wego z prywatnym, w tym 37% potwierdza te zaleznos$¢ w sposéb zdecydowany - odpo-
wiedz,tak” Jedynie 13% uwaza, ze Sie¢ nie jest pomocna w tym obszarze, prawie pigta cze$¢
nie opowiedziata sie po zadnej stronie, decydujac sie na odpowiedz,trudno powiedziec”.

Osoby, ktore uznaty, ze Internet nie utatwia godzenia obu wspomnianych sfer zycia
poproszone zostaty o doprecyzowanie swojej opinii poprzez wybdr zaproponowanych
przyczyn takiego stanu rzeczy lub wpisanie wtasnego stanowiska. Jedna z oséb zgodzita
sie z zaproponowanym stwierdzeniem, iz nadmiar informacji wydtuza czas pracy i ogranicza
czas dla rodziny, pozostate 7 oséb potwierdzito stwierdzenie méwiace o tym, ze utatwienia
techniczne powoduja, ze majac dostep do spraw zawodowych takze poza praca w konse-
kwencji pracuja takze po powrocie do domu.

O sprecyzowanie swojej opinii poproszono takze osoby, ktére uwazaja, ze Internet
ufatwia godzenie zycia zawodowego z prywatnym. Zdecydowana wiekszos¢, bo az 86%
0s6b z analizowanej grupy zgodzito sie ze stwierdzeniem: ,szybciej zatatwiam sprawy
zawodowe i mam wiecej czasu dla rodziny’, natomiast 40% uznato, ze Internet ,pozwala
na fatwag komunikacje z rodzing w ciggu catego dnia” Takze w tej grupie pojawity sie po-
jedyncze odpowiedzi méwigce o zabieraniu pracy do domu.
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W zamysle autora kwestionariusz ankietowy oraz niniejsze opracowanie, jak zostato
to zasygnalizowane w pierwszej czesci artykutu, jest préba syntezy rozwoju i dostepnosci
narzedzi teleinformatycznych oraz ksztattowania (sie) spoteczenstwa obywatelskiego,
w tym postaw i zachowan. Wybrang platforma czy tez tacznikiem pomiedzy aspektami
spoteczenistwa informacyjnego a spoteczenstwa obywatelskiego jest szkota, a w szcze-
golnosci postac nauczyciela. Dlatego tez kolejne pytanie wykorzystane w badaniu opinii
0s0b aspirujacych do zawodu nauczyciela brzmiato:,Czy Pani/Pana zdaniem jednostki maja
wptyw na rozwoj swojego regionu?” Rozktad odpowiedzi przedstawia tabela 5.

Tabela 5. Rozktad odpowiedzi (%) na pytanie,,Czy Pani/Pana zdaniem jednostki maja wptyw na rozwdj swojego regionu?”

. - trudno .
nie | raczejnie o raczej tak tak
powiedziec
(zy Pani/Pana zdaniem jednostki maja wptyw na rozwdj swojego regionu? | 3% 19% 16% 37% 25%
facznie 22% 62%

Irédto: opracowanie whasne

Prawie 2/3 respondentéw prezentuje przekonanie, iz jako jednostki moga oddzia-
tywac na rozwéj swojego regionu, przeciwnego zdania jest nieco ponad 1/5 pytanych
0s6b. 16% respondentdéw nie jest pewna czy ich zdanie bytoby brane pod uwage przy
decyzjach dotyczacych spraw $rodowiska lokalnego. Zauwazalna jest takze spora dys-
proporcja pomiedzy skrajnymi opiniami - jedynie 3% os6b odpowiedziato ,nie” i az
25% osob — ,tak”.

Kolejne zadane pytanie, bedace kontynuacja podjetego watku a jednocze$nie proba
potaczenia postaw obywatelskich i postrzegania w tym kontekscie Internetu, brzmiato:,Czy
Internet przyczynia sie do wywierania wptywu jednostki na sprawy regionu?” Uzyskane
odpowiedzi przedstawia tabela 6.

Tabela 6. Rozktad odpowiedzi (%) na pytanie, Czy Internet przyczynia sie do wywierania wptywu jednostki
na sprawy regionu?”

) - trudno .
nie | raczejnie L raczejtak | tak
powiedzie¢
(zy Internet przyczynia sie do wywierania wptywu jednostki na sprawy regionu? | 2% 17% 22% 40% 19%
facznie 19% 59%

Zrédto: opracowanie wiasne

Uzyskane odpowiedzi ksztattujg sie podobnie jak w przypadku poprzedniego pyta-
nia, przy nieco wiekszej liczbie oséb niezdecydowanych. Moze to sugerowac, iz osoby
uwazajace, ze jednostki nie maja przetozenia na sprawy regionu, pozostaja przy swoim
stanowisku i medium internetowe oraz towarzyszace mu zjawiska spoteczne nie wnosza
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nic nowego w te relacje. Analogicznie osoby stojace na stanowisku o mozliwosci wy-
wierania wplywu postrzegajg Internet jako kolejne narzedzie w i tak juz zachodzacym
procesie. Na uwage zastuguje jednak zaleznos$¢ odpowiedzi uzyskanych z obu pytan,
zaprezentowana w tabeli 7.

Tabela 7. Ocena przyczyniania sie Internetu do wywierania wptywu jednostki na sprawy regionu w opinii 0s6b, ktore uwazaja/
nie uwazaja, ze jednostki maja wptyw na rozwdj swojego regionu?

Czy Internet przyczynia sie do wywierania wptywu jednostki nie raczej trudno raczej

" ) o tak
na sprawy regionu? nie powiedzie¢ tak

Odpowiedzi wéréd osob, ktére na pytanie:
(zy Pani/Pana zdaniem jednostki maja wptyw na rozwodj swojego regionu? 6% 59% 18% 18% 0%
Zaznaczyly: nie lub raczej nie (22%)

facznie 65% 18%

Odpowiedzi wsrdd osob, ktére na pytanie:

Czy Pani/Pana zdaniem jednostki majq wplyw
na rozwdj swojego regionu?

Zaznaczyty: tak lub raczej tak (62%)

0% 3% 17% 50% 31%

facznie 3% 81%

Irédto: opracowanie whasne

W obu przypadkach Internet postrzegany jest jako narzedzie/medium wzmacniajace
site jednostki w decydowaniu o zmianach w regionie. Sposréd oséb, ktére uwazaja, ze
jako jednostki nie maja wptywu na sprawy swojej regionalnej spotecznosci, ,az” 18% sadzi,
ze dzieki Internetowi staje sie to mozliwe i,tylko” 65% z nich konsekwentnie deklaruje
brak sity jednostki takze tej wspartej technologia cyfrowa. Prawie 1/5 nie stanefa po
zadnej ze stron, co jednak takze interpretowane moze by¢ jako ztagodzenie negatywnej
odpowiedzi z pytania poprzedniego.

W drugiej, wiekszosciowej (62%) z rozwazanych grup, obejmujacej osoby uwazajace,
ze jednostki majg wptyw na rozwéj swojego regionu, ponad 4/5 postrzega pozytywna
site Internetu w rozwazanej relacji. Zaledwie 3% osob jest odmiennego zdania. | w tym
przypadku niespetna piagta cze$¢ respondentéw nie opowiedziata sie po zadnej ze stron.

Osoby, ktére uwazaja, ze Internet przyczynia sie do wywierania wptywu jednostki na
sprawy regionu poproszone zostaty o doprecyzowanie swojej opinii. Wéréd komentarzy
pojawiaja sie wpisy mowiace, iz informacje wyszukiwane w Sieci pozwalaja na ustosun-
kowanie sie do zachodzacych proceséw i dziatan oraz zabieranie gtosu w tych sprawach.
Biezace informacje dostepne w sieci o realizowanych lub planowanych inicjatywach
pozwalaja wyrazac¢ swoje zdanie oraz wywiera¢ nacisk na ,centra wtadzy”. Podkreslana
jest istotna rola szybkiego przeptywu informacji pomiedzy osrodkami decyzyjnymi
a spotecznosciami, ktérych te decyzje dotycza. Ankietowani dostrzegajg takze znaczenie
Internet w promowaniu swojego regionu.
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Podsumowanie

W Swietle przedstawionych wynikéw badan wydaje sig, iz respondenci — osoby dazace
do pracy w zawodzie nauczyciela - Swiadomie wykorzystuja, przynajmniej w podstawowym
zakresie, ustugi i narzedzia dostepne w Internecie. Wskazuja na pozadane cechy i zachowania
przyczyniajace sie do sprawnej pracy w srodowisku wirtualnym — m.in. postawienie celu,
konsekwencja i samokontrola, organizacja pracy i zarzadzanie czasem oraz, a moze przede
wszystkim, ciekawosc i che¢ pogtebiania swojej wiedzy. Niewielki odsetek oséb stoi na
stanowisku, iz nie maja zadnego wptywu na sprawy swojego regionu, jednoczesnie czesc
z tych oséb dostrzega mozliwos¢ zmiany tego stanu rzeczy za sprawa Internetu. Zdecy-
dowana wiekszos¢ prezentuje postawy pro obywatelskie uwazajac, ze zmiany w lokalnym
srodowisku zaleze¢ moga takze od nich. Zarysowuje sie takze pozytywna relacja pomiedzy
konstruktami spoteczenstwa informacyjnego a spoteczeristwa obywatelskiego, zaktadana
w pierwszej czesci artykutu.

Podkreslenia wymaga jednak fakt, iz nalezy zdawac sobie sprawe z ograniczen wnio-
skowania i ekstrapolacji uzyskanych wynikéw i ich interpretacji ze wzgledu na niewielka
i niereprezentatywnga prébe badawcza. Mimo tych ograniczen, zdaniem autora, przedsta-
wione dane i oparta na nich dyskusja moga stanowi¢, wnoszace pewna wartos$¢, zrédto
wiedzy oraz punkt wyjscia do dalszych pogtebionych rozwazan w tym lub zblizonych
obszarach. Dalszy kierunek badan dotyczy¢ moégtby proby odpowiedzi na pytanie, czy
i ewentualnie w jaki sposob powinno sie formalizowac proces ksztattowania postaw oby-
watelskich w warunkach szkolnych wsréd mtodych ludzi przy wsparciu narzedzi technologii
komunikacyjnych i informacyjnych czy tez pozostawic ten obszar niesformalizowany, do
zagospodarowania samym nauczycielom stawiajac ich wiedze, osobowos¢ i zaangazowanie
powyzej regulacji i przepiséw. Pytanie to, stanowi niejako pochodng pytania postawionego
na wstepie niniejszych rozwazan: czy mozliwe jest wptywanie na proces ksztattowania sie
spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce i jakich narzedzi nalezy uzywac¢ w celu wspoma-
gania budowy spoteczenistwa opartego na jednostkach cechujacych sie autonomicznoscia,
samorealizacja i Swiadomym w nim uczestnictwem. Zagadnienie to w dalszym ciagu nie
odnalazto jednoznacznej odpowiedzi i pozostaje kwestig otwartg, a prezentowane poglady
autora traktowane moga by¢ jako gtos w dyskusji.

Niezaleznie od pojawiajacych sie gtoséw pozytywnych lub krytycznych w stosunku do
przedstawionego toku myslenia nie nalezy traci¢ z pola widzenia faktu, iz, (...) uzytkownicy
Internetu sa odzwierciedleniem spoteczenstwa w najwazniejszych demograficznych wymia-
rach. Internet przedtuza raczej, niz redukuje réznice miedzy posiadajacymii nieposiadajacy-
mi. Grupy spofecznie uposledzone moga nie mie¢ ponadto wystarczajacej wiedzy ogélnej,
Srodkéw finansowych i wiedzy technicznej, aby postugiwac sie Internetem.” Postepujace
przenikanie Sieci do kolejnych obszaréw naszej aktywnosci powoduje zacieranie sie granic
pomiedzy swiatem rzeczywistym i rzeczywistoscig wirtualng*, wywotujac zjawisko, szeroko

*E Magaczewska, T. Mastyk, Miejski ratusz w globalnej wiosce. Charakter aktywnosci obywatelskiej w spoteczenr-
stwie obywatelskim, (w:) L. Haber, S. Jedrzejewski (red.), Co fqczy, co dzieli Polakow, czyli spoteczeristwo informa-
cyjne w dziataniu, Wydawnictwo KUL, Lublin 2008, s. 229

* D. Batorski, K. Olechnicki, Wprowadzenie do socjologii Internetu, Studia Socjologiczne nr 3/2007, s. 37
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dyskutowanego w literaturze, wykluczenia spotecznego.,Ci, ktérzy balansujg na granicy
wykluczenia, odczuwaja brak kompetencji i kwalifikacji w obliczu nowych technologii. Nie
s sktonni do pokonywania przeszkédd kulturowych i instytucjonalnych w specyficznej dlan
sytuacji komunikacyjnej. Posiadaja relatywnie ograniczona zdolnos¢ aktywnej partycypacji
w procesach opartych na zbiorowej inteligencji, ktérg powszechnie uwaza sie za gtéwng
zdobycz cyfrowego $wiata.!”” Wykorzystujac wiec to co ma do zaoferowania nowoczesna
technologia, szczegdlnie w szkole do ksztattowania postaw, warto upewnic sie czy podej-
mowane dziatania majg charakter egalitarny i nie pogtebiaja podziatéw.

The Role of Information and Communication Technologies in
Shaping Civic Attitudes of Young People
— the Survey Results. Part 2

Summary

The article presents a discussion on the role of information and communication technology in the development
of citizenship. An important factor in this process is the attitude and skills of teachers. Theoretical discussion
is supplemented by the result of a survey conducted on a group of people who make efforts to work in the
teaching profession.

* P Levy, Drugi potop [w] M. Hopfinger (red.), Nowe media w komunikacji spofecznej w XX wieku, Antologia, Ofi-
cyna Naukowa, Warszawa 2002, s. 172.
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