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1. Wstep

Doradztwo rolnicze okreslane jest jako ,,proces pomagania ludziom w podejmo-
waniu decyzji poprzez wybdr sposrdd alternatywnych rozwiazan ich probleméw”
[Van den Ban, Hawkins 1997]. Wenancjusz Kujawinski [2009] wskazuje ponadto
na edukacyjny aspekt doradztwa pozwalajacy nastawi¢ i wdrozy¢ rolnika do sa-
modzielnego rozpoznawania i rozwigzywania swoich probleméw zawodowych.
Z kolei Bogdan M. Wawrzyniak [2000] uwypukla ,,pomostowa” role doradcy, po-
miedzy rolnikiem gospodarujagcym w ukladzie lokalnym, a ukladem ponadlokal-
nym, w ramach ktérego funkcjonuja rynki rolne.

Zadania realizowane przez doradztwo rolnicze, wynikajace z ustawy z dnia
22 pazdziernika 2004 r. o jednostkach doradztwa rolniczego, sprowadzaja si¢
do aktywnego udzialu tych jednostek w przemianach polskiego rolnictwa i wsi,
przede wszystkim w unowoczes$nianiu metod produkeji, poprawie wynikéw ho-
dowlanych oraz warunkoéw zycia na wsi. Dzisiejsze wojewddzkie osrodki doradz-
twa rolniczego sa kontynuatorami kilku nast¢pujacych po sobie, instytucjonal-
nych form organizacji publicznego doradztwa w kraju. Wypracowany przez lata,
i stosowany nadal model partnerskiego wspoétdziatania doradcy z rolnikiem, daje
spoleczne poszanowanie osobom wykonujacym zawod doradcy rolniczego, a jed-
noczesnie jest solidnym zobowigzaniem do udzielania doradztwa pozytecznego,
sprawnego i efektywnego.
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Celem artykutu jest przedstawienie istoty i zalet pracy doradczej z grupami
problemowymi rolnikéw, zaréwno dla jej uczestnikow, jak i organizatora tego
sposobu oddzialywania doradczego, a takze propozycja wykorzystania formy
grupowej w o$rodku doradztwa rolniczego.

Istotnym argumentem dla powolania grup problemowych, oprécz korzysci
spotecznych i ekonomicznych, jest potrzeba odpowiedzi na zauwazalng w obec-
nych czasach sprzecznos¢ pomiedzy wszechobecng informacjg, a brakiem infor-
magji spersonalizowanej — dostosowanej do problemu konkretnego rolnika.

2. Formy i metody pracy WMODR z odbiorcami ustug

Nieustanna edukacja oraz wykorzystanie metod transferu wiedzy, obok wtasci-
wych rozwigzan legislacyjnych, to gtéwne czynniki rozwoju gospodarczego. Na
warminsko-mazurskiej wsi funkcjonuja dwie grupy odbiorcéw dziatan WMODR
- rolnicy oraz inni mieszkancy obszaréw wiejskich. Dwie grupy zyjace razem, ale
posiadajace inne potrzeby, inne problemy, inne oczekiwania. Rolnik produkujacy
zywnos$¢ powinien mie¢ mozliwo$¢ osiggniecia dochodu ze swojej dzialalnosci,
zapewniajgcego spokojne oraz godne bytowanie jego i jego rodziny. Dla niego
WMODR ma oferte doradztwa w zakresie wdrazania innowacyjnych rozwigzan do
praktyki. Osrodek wspiera doradczo takze osoby odchodzace z rolnictwa, szcze-
gllnie w tzw. okresie przejSciowym — w zakresie przedsigbiorczosci pozarolniczej,
przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu, mozliwosci reorientacji zawodowe;j.
Inni mieszkancy obszaréw wiejskich otrzymujg pomoc doradcza w zakresie m.in.:
rozwoju przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich, unowoczes$niania wiejskiego
gospodarstwa domowego, ubiegania si¢ o0 pomoc wspoétfinansowang ze $rodkéw
Unii Europejskiej, promocji produktéw lokalnych i regionalnych, dziatan na rzecz
zachowania dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego wsi.

Olsztynski osrodek doradztwa rolniczego, jak kazdy z 16 funkcjonujacych
w kraju, pracuje na bazie rocznych programoéw dzialalnosci [Ustawa 2004]. Za-
pisane w programach zadania z zakresu doradztwa rolniczego s3 precyzyjnie
opisane co do form, metod oraz zasiegu. Program dziatalnosci WMODR na rok
2020 zawiera dziafania i czynno$ci doradcze, ktorych wykonanie przyczyni si¢ do
realizacji projektéw wskazanych w ,Planie dla wsi’, czyli rzadowym programie
rolnym®.

1 Zalozenia tego planu sg konkretne i realne. Po pierwsze: ugruntowanie pozycji rolnictwa jako
jednego z filaréw polskiej gospodarki; po drugie: wykorzystanie potencjatu rolnictwa, aby dochody
rolnikéw pochodzily przede wszystkim z produkeji rolnej; po trzecie: ustabilizowanie produkcji
rolnej na wysokim poziomie. Przyktady projektow ,,Planu dla wsi” to zwigkszenie dofinansowania
do paliwa rolniczego, wigksza sprzedaz bezposrednia i rolniczy handel detaliczny, zdrowa polska
2ywno$¢, polskie pasze, rolnictwo dla ekologii, walka z afrykanskim pomorem $win.
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Szeroko zakrojone zadania wymagaja od WMODR oferowania ustug dorad-
czych na wysokim poziomie merytorycznym, ale co réwnie wazne, w formach
i metodach atrakcyjnych dla odbiorcéw tych ustug. Stad tez w roku 2020 posta-
nowiono poszerzy¢ palete ustug o prace grupows z rolnikami?. Utworzono gru-
py rolnikéw, ktdrych taczg profile dziatalnodci oraz problemy zwiazane z jej pro-
wadzeniem. Praca grupowa z rolnikami jest kolejnym krokiem podejmowanym
przez WMODR na rzecz transferu wiedzy do praktyki rolniczej. Prowadzacymi
spotkania nie beda wylacznie doradcy terenowi, ale w zaleznosci od potrzeb
uczestnikow grup, spotkania wzbogaca wiedza i doswiadczeniem przedstawi-
ciele podmiotéw mogacych mie¢ wplyw na proces rozwiazywania problemow
produkeyjnych i organizacyjnych, w tym réwniez przedstawiciele §wiata nauki.
Spotkania praktyki rolniczej z nauka niosa ze sobg obustronne korzysci - rolnicy
otrzymuja propozycje nowoczesnych rozwigzan swoich problemoéw, a naukowcy
poznajg autentyczne potrzeby rolnikéw, co moze przelozy¢ si¢ na utylitarne po-
dejscie do tematow badawczych.

Uogdlniajac - WMODR doradza, informuje i szkoli. Czyni to w sposéb nie-
przerwany, gdyz zapotrzebowanie na szkolenia, informacje oraz doradztwo nigdy
sie nie zmniejsza dlatego, Ze proces zmian rozwojowych charakteryzuje ciaglos¢.

Osrodek upowszechnia wiedze¢ rolnicza organizujac szkolenia, seminaria,
konferencje, szkolenia wyjazdowe. Swiadczone przez pracownikow WMODR
doradztwo indywidualne ma na celu przedstawienie rolnikowi, ktéry znalazl si¢
w sytuacji problemowej, roznych propozycji rozwigzan problemu. Prowadzona
jest dzialalno$¢ promocyjna gospodarstw, prezentujaca dorobek branzowy, naj-
lepsze wyniki hodowlane i produkcyjne oraz towary podczas wystaw, targéw,
konkurséw. Dzialania upowszechnieniowe, szkoleniowe, informacyjne O$rodka
s3 wzbogacone dziatalno$cig wydawniczg. Ponadto w Osrodku sporzadzane s3
opracowania ekonomiczne, finansowe i technologiczne, a takze wypelniane wnio-
ski i inne dokumenty niezbedne do ubiegania si¢ o przyznanie pomocy finanso-
wanej lub wspétfinansowanej ze srodkéw pochodzacych z funduszy Unii Euro-
pejskiej lub innych instytucji krajowych lub zagranicznych.

Duzo uwagi w Osrodku poswigca si¢ doskonaleniu kadry - jedynie kierunko-
wo wyksztalcona, merytoryczna kadra, stale doskonalaca wiedze i umiejetnosci,
moze sprosta¢ wyzwaniom stawianym przez odbiorcéw doradztwa oraz wynika-
jacym z konkurencyjnego rynku ustug doradczych.

2 Grupowa forma doradztwa jest opisana w metodyce doradztwa rolniczego i byta stosowana
przez podmioty doradztwa publicznego, jednak nie stala si¢ forma powszechng. Praca z grupa
wywodzi si¢ z podstawowego podziatu form organizacji rolniczej dzialalnosci doradczej, tj. formy
indywidualnej i formy grupowej [za:] W. Kujawinski, 2005.
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3. Korzysci pracy z grupa

Zalety pracy z grupg opisane w literaturze, ktére najprawdopodobniej dostrzeze
uczestnik grupy, to [Pakiet edukacyjny..]:

® poczucie przynaleznosci — nie jestem sam ze swoim problemems;

m pole do refleksji — stucham, widze, doswiadczam, mowie, rozktadam pro-
blem na czynniki, czyli poswigcam czas danemu zagadnieniu;

m inspiracja przykladami innych - ucze sig, byé moze znajde w sobie odwage
do dziatania, eksperymentowania;

m grupa pomaga dostrzec siebie na tle innych - widze cztowieka z podobnym
problemem, poréwnuje, wnioskuje, moge zachwycic sig postawg drugiej osoby,
moge zauwazyc¢ jej pomytki, moge pocieszy¢ siebie, bo ,,u mnie nie jest jeszcze
najgorzej”;

m okazja do rozméw, dyskusji — kiedy nazwe swoj pomyst, przedyskutuje go
z kims, z pewnoscig go zmodyfikuje, zobacze wigcej aspektow;

» wymiana doswiadczen - kazde spotkanie z drugim cztowiekiem posiada war-
tos¢ niemozliwg do parametrycznej oceny; historia drugiego czlowieka, jego
wiedza, umiejetnosci, doswiadczenie czynig go jednostkg niepowtarzalng.

Warto zauwazy¢, ze praca z grupg definiowana jest jako oszczgdna i skuteczna

metoda pomagania jednostkom, ktére borykaja si¢ z podobnymi problemami
i odczuwajg podobne Igki [Gladding 1994]. Stad wniosek o korzysciach
pracy z grupa, ktore odniesie jej organizator. Ekonomiczne korzysSci sg tatwe
do okreslenia — to przede wszystkim oszczedno$¢ kosztow pracy doradcy
prowadzacego grupe — przemieszcza si¢ do jednego punktu Swiadczenia
doradztwa, w ciggu okreslonej jednostki czasowej doradza rownoczesnie kilku
osobom itd. Ale wazny jest réwniez aspekt wizerunkowy WMODR. Zatozono,
ze ta forma pracy z rolnikami, spotka si¢ z ich uznaniem i stanie si¢ popularna.

4. Praca z grupa rolnikéw w WMODR

W procesie planowania pracy doradczej na rok 2020 przyjeto jako zasade utworze-
nie grupy problemowej na terenie kazdego z 19 Powiatowych Zespotéw Doradz-
twa Rolniczego. Typy grup, liczba uczestnikéw oraz cele powotania majg swoje
zrodto w doswiadczeniu zawodowym doradcow terenowych. To biezacy kontakt
z rolnikami i wspdlpraca z przedstawicielami jednostek dzialajacych w otocze-
niu rolnictwa, pozwolily na wskazanie powyzszych. Potrzeby rolnikéw zostaly zi-
dentyfikowane, a wspolnym celem wszystkich grup jest poszukiwanie rozwigzan
problemoéw, jakie stoja przed ich uczestnikami. Aby zamierzenia pracy z grupa
powiodly sie, doradcy zawiagzujacy grupy skupili sie na kilku czynnikach, tj.:
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m dobdr kandydatéw do grupy - uczestnicy jednorodni pod wzgledem zi-
dentyfikowanego problemu, niejednorodni pod wzgledem do$wiadczenia,
poziomu zaawansowania produkcyjnego, organizacyjnego;

m cele grupy - powinny by¢ znane i zaakceptowane przez uczestnikéw, bo
tylko wtedy sg gwarancja ich aktywnosci;

m wielko$¢ grupy - zbyt mala nie pozwoli osiggna¢ korzysci z jej funkcjo-
nowania, zbyt duza moze nie sprzyja¢ atmosferze pracy, zwigksza ryzyko
dezorganizacji i wewnetrznych konfliktéw, brak czasu na zapoznanie sig
i odpowiedz na potrzeby wszystkich uczestnikow;

m kryterium dostepu - grupa otwarta czy grupa zamknieta — charakter pracy
z grupa rolnikéw przemawia za stalym, niezmiennym udzialem w grupie;
m poufnos$¢ - warunek konieczny do spelnienia dla komfortu uczestnikow

iich otwarto$ci.
Tabela 1

Charakterystyka grup problemowych w Warminsko-Mazurskim Osrodku
Doradztwa Rolniczego z siedzibg w Olsztynie w roku 2020

Typ grupy Charakterystyka grupy

PROBLEMY GRUPY:

Brak punktéw skupu surowcéw i produktow ekologicznych. Niskie ceny za surowce

i produkty. Brak mozliwosci negocjacji cen za produkty oferowane w matych partiach.
CEL GRUPY:

Wspblna sprzedaz surowcow i produktow ekologicznych.

PZDR/LICZBA UCZESTNIKOW GRUP:

Braniewo / 9; Etk / 5; Gotdap / 10; Ostroda / 5

Grupa producentow
zywnosci ekologicznej

PROBLEM GRUPY:

Jakos¢ trwatych uzytkéw zielonych.

CEL GRUPY:

Poprawa jakosci pasz objgtosciowych z trwatych uzytkow zielonych.
PZDR/LICZBA UCZESTNIKOW GRUP:

Nidzica / 10; Szczytno / 7

Grupa producentéw bydta | PROBLEM GRUPY:

mlecznego Wydajnosé krow mlecznych.

CELE GRUPY:

Efektywne zwalczanie chorob.

Prawidtowe zywienie.

Odpowiedni dobor ras mlecznych do stada.
PZDR / LICZBA UCZESTNIKOW GRUPY:
Wegorzewo / 13

PROBLEMY GRUPY:

Szerzacy sie wirus afrykanskiego pomoru $win (ASF).
Rosnace koszty zwigzane z bioasekuracja.

Grupa hodowcow trzody CELE GRUPY:

chlewnej Skuteczna ochrona przed ASF.

Racjonalne zmnigjszenie kosztow bioasekuracji.
PZDR/LICZBA UCZESTNIKOW GRUP:

Dziatdowo / 6; ltawa / 10
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Typ grupy

Charakterystyka grupy

Grupa rolnikow
stosujacych srodki
zapobiegajace zniszczeniu
potencjatu produkcji

PROBLEM GRUPY:

Utrzymanie stabilno$ci plonowania przy zmiennych warunkach klimatycznych.
CEL GRUPY:

Prawidtowa agrotechnika.

PZDR/ LICZBA UCZESTNIKOW GRUP:

rolnej Gizycko / 5; Nowe Miasto Lubawskie / 6
PROBLEM GRUPY:
Niska rentowno$¢ matych gospodarstw.
Grupa malych CELE GRUPY:

gospodarstw rolnych

Zdefiniowanie mozliwosci poprawy rentownosci.

Wykorzystanie potencjatu gospodarstwa jako alternatywnego zrédta dochodu.
PZDR/LICZBA UCZESTNIKOW GRUP:

Olsztyn/ 8; Pisz / 10

Grupa

producentéw zywnosci
zainteresowanych
forma rolniczego handlu
detalicznego (RHD)

PROBLEM GRUPY:

Niewystarczajgca wiedza o procedurze rozpoczecia sprzedazy w ramach RHD.
CEL GRUPY:

Rozpoczgcie dziatalnosci w ramach RHD.

PZDR / LICZBA UCZESTNIKOW GRUPY:

Olecko /5

Grupa producentéw bydta
migsnego

PROBLEM GRUPY:

wJak dobrze produkowac, by dobrze sprzedac”.
CEL GRUPY:

Poprawa jakosci zywca wotowego.

PZDR / LICZBA UCZESTNIKOW GRUPY:
Mragowo / 5

Grupa producentow roslin
bobowatych

PROBLEMY GRUPY:

Niska jakos¢ materiatu siewnego. Niskie ph gleby. Zréznicowane plonowanie.
CEL GRUPY:

Nawigzanie wspotpracy w grupie rolnikow; wspolna sprzedaz.

PZDR / LICZBA UCZESTNIKOW GRUPY:

Lidzbark Warminski / 15

Grupa producentow zb6z
konsumpcyjnych

PROBLEM GRUPY:

Niskie ceny zb6z w skupie.

CEL GRUPY:

Poprawa jakosci plonu, m.in. przez dob6r odmian odpornych na zmieniajace sie
warunki klimatyczne oraz choroby i szkodniki.

PZDR /LICZBA UCZESTNIKOW GRUPY:

Ketrzyn /5

Grupa pszczelarzy
amatorow

PROBLEMY GRUPY:

Choroby pszczot. Niewtasciwe relacje miedzy rolnikiem a pszczelarzem.
CELE GRUPY:

Zawigzanie grupowej formy dziatania (produkcja, sprzedaz, rozwigzywanie
probleméw produkcyjnych). Podnoszenie u konsumentéw miodu i produktow
pszczelich $wiadomosci znaczenia ochrony srodowiska.

PZDR / LICZBA UCZESTNIKOW GRUPY:

Bartoszyce / 7

Grupa rolnikow
zainteresowanych
stosowaniem
odnawialnych Zrodet
energii (OZE)

PROBLEMY GRUPY:

Wysokie koszty energii elektrycznej. Niewystarczajagca wiedza o mozliwosci
wykorzystania OZE w gospodarstwie.

CEL GRUPY:

Rozpoczgcie stosowania OZE w gospodarstwie.

PZDR / LICZBA UCZESTNIKOW GRUPY:

Elblag /6

Zré6dto: Opracowanie wiasne.
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Spotkania grupowe, oprocz zasadniczego dyskusyjnego charakteru, beda
przyjmowaé rdézne warianty: spotkania demonstracyjne w gospodarstwach
uczestnikéw grup, spotkania wyjazdowe (zwiedzanie targéw, wystaw, ale takze
udzial w targach w roli wystawcéw produktéw), spotkania z przedstawicielami
jednostek, organizacji, instytucji mogacych mie¢ wptyw na proces rozwigzywania
probleméw produkcyjnych i organizacyjnych uczestnikéw grup.

Grupy rozpoczynajg prace w roku 2020 z zalozeniem, ze niektoére z nich beda
funkcjonowa¢ w latach nastepnych. Do podjecia decyzji o przysztosci grup wy-
korzystane zostana: wyniki ankiet wérdéd uczestnikéw grup na koniec roku, in-
formacje i opinie od doradcéw prowadzacych grupy, wnioski z seminarium pod-
sumowujacego roczng prace grup, w ktéorym udzial wezma uczestnicy grup, do-
radcy z nimi pracujacy oraz rolnicy potencjalnie zainteresowani dotaczeniem do
istniejacej grupy, badz zawigzaniem nowe;j.

5. Podsumowanie

Czynniki majace wptyw na efektywno$¢ omawianego sposobu pracy z odbiorca-
mi ustug, z punktu widzenia organizatora, mozna sklasyfikowa¢ jako zewnetrzne
i wewnetrzne. Postawy uczestnikow grup i ich zaangazowanie we wspoélne poszu-
kiwanie rozwigzan probleméw sg w niewielkim stopniu mozliwe do ksztaltowa-
nia przez doradce prowadzacego grupe. Natomiast sposob prowadzenia grupy,
komunikacja z uczestnikami i sprawnos$¢ w dzialaniu, sg cechami pozadanymi,
a wrecz koniecznymi u osoby oddelegowanej do pracy z grupa. Rola doradcy
w grupie jest niezwykle istotna - komentarze, wyjasnienia, zachety z jego strony
pozwolg scali¢ grupe oraz stworzy¢ dogodne warunki do przyswajania wiedzy
i twdrczego poszukiwania rozwigzan problemow.

W pracy z grupa dostrzega sie szczegdlnie pozytywne wzajemne oddziatywa-
nie uczestnikow - tzw. ,.efekt lustra” - kazdy z nich moze zobaczy¢ siebie w innym
uczestniku, poréwnac, dokona¢ analizy, uchwyci¢ przedmiot dalszych dazen, wy-
ciagna¢ wnioski lub utwierdzi¢ si¢ w przekonaniu, ze postepuje w swoim gospo-
darstwie wilasciwie.

Doradztwo grupowe nie zastgpi doradztwa indywidualnego - posiada ono
swoja niezachwiang funkcjonalno$¢ — moze natomiast by¢ jedng z korzystnych
form pracy doradczej z rolnikami, ktérzy ocenia jg jako sprawng i efektywna.

Po doswiadczeniach roku 2020 okreslone zostang dalsze potrzeby i mozliwosci
dzialan WMODR w zakresie prowadzenia grup problemowych rolnikéw na tere-
nie Warmii, Mazur i Powisla.
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ZASTOSOWANIE PRACY GRUPOWE] Z ROLNIKAMI NA PRZYKLADZIE
WARMINSKO-MAZURSKIEGO OSRODKA DORADZTWA ROLNICZEGO Z SIEDZIBA
W OLSZTYNIE (WMODR)
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STRESZCZENIE

Wojewddzkie oérodki doradztwa rolniczego wykonuja zadania w zakresie doradz-
twa rolniczego wykorzystujac w tym celu szereg form i metod pracy. Celem artykutu jest
przedstawienie istoty i zalet pracy doradczej z grupami problemowymi rolnikéw, zaréwno
dla jej uczestnikdw, jak i organizatora tego sposobu oddzialywania doradczego, a takze
propozycja wykorzystania formy grupowej w o$rodku doradztwa rolniczego. W artykule
dokonano charakterystyki grup problemowych zawigzanych w Warminsko-Mazurskim
Osrodku Doradztwa Rolniczego z siedzibg w Olsztynie w roku 2020.
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APPLICATION OF GROUP WORK WITH FARMERS ON THE EXAMPLE
OF THE WARMIAN-MASURIAN AGRICULTURAL ADVISORY CENTER BASED
IN OLSZTYN

Keywords: group work, agricultural advisory center, group counseling

SUMMARY

Voivodship agricultural advisory centers perform agricultural advisory tasks using for
this purpose a number of forms and methods of work. The purpose of this article is to
present the essence and advantages of advisory work with farmers" problem groups, both
for its participants and the organizer of this way of advisory impact, as well as to propose
the use of group form in an agricultural advisory center. The article describes the pro-
blem groups established in the Warmian-Masurian Agricultural Advisory Center based
in Olsztyn in 2020.
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