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I ICH WPLYW NA KARIERE ZAWODOWA
W SWIETLE BADAN WLASNYCH

Wstep

Kariera zawodowa w dobie globalizacji i rozwoju gospodarki stalta si¢ zjawiskiem
spolecznym, ktére determinuje zycie jednostki, na coraz wezeéniejszych jego etapach,
i stanowi cel, do ktérego zmierza w swojej biografii zawodowej. Zjawiska tego nie
sposob omdwic bez rozpatrywania go wraz z zagadnieniem rozwoju zawodowego,
z ktérym jest $cisle zwigzane. Staje sie elementem biografii zawodowej pracownika juz
w czasie planowania $ciezki edukacyjnej, do ktdrej dazy na kolejnych etapach rozwoju
zawodowego. Pojecie kariery zawodowej pojawilo sie i nabrato szczegdlnego znaczenia
wraz z transformacjg ustrojowg i nowym podzialem spotecznym. Kariera stata sie wy-
znacznikiem statusu ekonomicznego. Postepujacy rozwéj gospodarczy i technologiczny,
a wraz z tym postepujaca ewaluacja zawodow wplyneta na spostrzeganie kariery zawo-
dowej z perspektywy zmieniajacego sie rynku pracy, szybszego tempa pracy, rozwoju
stref przemystowych, a takze zmiany kompetencji pracownikéw wymaganych przez
pracodawcow. Kariere zawodowa mozemy rozwazaé w kontekscie socjologicznym,
psychologicznym, moralnym, ideologicznym, ale bez wzgledu na dziedzing rozwazan
zawsze ukierunkowana bedzie na ludzkie dziatania zwigzane z rozwojem zawodowym,
doskonaleniem i wykonywang praca. Jednakze bez wzgledu na kierunek rozwazan
teoretycznych kariera zawodowa jest $cisle zwigzana z doskonaleniem zawodowym.

Ustalenia terminologiczne

Zmieniajacy si¢ obraz wspdlczesnego spoteczenstwa oraz coraz wieksze znaczenie
wiedzy dla stale doskonalacych sie organizacji, potrzebujacych lepiej wyksztalconych,
wykwalifikowanych i kompetentnych pracownikoéw, staly sie przyczyna ciagtego
podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych. ,,Praca jest czynnikiem kwali-
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fikacyjnie tworczym. Aby pracowa¢, trzeba rozwija¢ swdj potencjal kwalifikacyjny -
intelektualny i sensoryczny” (Jeruszka, 2006, s. 186). Doskonalenie zawodowe stato sie
wymogiem naszych czasoéw, nieodfgcznym elementem rozwoju cztowieka, wpisanym
w wykonywang przez niego prace. ,, Aby nadgzy¢ za zmianami, wspolczesny pracownik
musi nieustannie rozwija¢ swoje kompetencje zawodowe i nieustannie si¢ ksztalci¢”
(Karney, 2007, s. 415). Nacisk na ciagly rozwdj jednostki spowodowany jest tendencja
do zatrudniania najlepiej wyksztatconych, posiadajacych wysokie kwalifikacje i kompe-
tentnych pracownikow. ,Wspolczesna tendencja do zatrudniania lepiej wyksztalconych
i przygotowanych fachowcow powoduje, ze coraz wicksze grupy ludzi nie posiadaja
wymaganych przez pracodawcow kwalifikacji” (Karney, 2007, s. 414). Powstaje zatem
dysonans, ktory wypelnia doskonalenie zawodowe, ,,ktdre oznacza gotowos$¢ i mozli-
wosc celowego i sprawnego dzialania uwzgledniajacego warunki pracy” (Karney, 2007,
s. 32). Zatem dazenie pracownika do doskonalenia wynika z ,,odpowiedzialnosci za
ksztaltowanie wlasnych kwalifikacji” (Komisja Europejska, 1997, s. 33).
Doskonalenie zawodowe jest $cisle powiazane z wykonywang pracg oraz zawodem
i w tym kontekscie nalezy je rozpatrywac jako element wplywajacy nie tylko na rozwdj
zawodowy, przejawiajacy si¢ w aktywnosci i motywacji do doskonalenia, lecz takze
na kariere zawodowa. Doskonalenie zawodowe to ,,podwyzszanie kwalifikacji, proces
systematycznej oraz cigglej aktywnosci zawodowej majacy na celu aktualizowanie,
rozszerzanie oraz poglebianie wiedzy i umiejetnosci zwiazanych z wykonywanym
zawodem” (Nowacki, 2004, s. 50). Na ten aspekt dzialalnoéci pracownika skladaja
sie kwalifikacje jako ,,postawy, warunki fizyczne i struktury umiejetnosci sensorycz-
nych, praktycznych i umystowych, pozwalajgce rozwigzywa¢ zadania znajdujace sig
w jakim$ polu dziatania” (Nowacki, 2004, s. 115); z definicji wywodza si¢ implikacje
dotyczace kompleksowego ujmowania kwalifikacji i faczenia ich z pozostalymi sferami
zycia jednostki jako pracownika. ,Bowiem kwalifikacje zawodowe naleza do warto$ci
stanowigcych cel ludzkich dgzen i ukierunkowane dazeniami dziatanie cztowieka od-
dzialuje na rozwoj kwalifikacji. Dla rozwoju kwalifikacji zawodowych bardzo wazne
sa dzialania wlasne, doswiadczenia praktyczne, praktyka” (Jeruszka, 2006, s. 174).
Tak wiec to na ich plaszczyznie i na ich bazie budowane sg kompetencje zawodowe,
element doskonalenia zawodowego. Doskonalenie zawodowe przybiera rézne formy
w zalezno$ci od potrzeb pracownika, jego dotychczasowych kwalifikacji, przynaleznosci
do organizacji oraz identyfikacji z wykonywanym zawodem lub praca. Rozgraniczenie
na prace i wykonywany zawod determinuje doskonalenie zawodowe w zakresie tego,
jakie kwalifikacje bedg przez jednostke zdobywane i czy wplyna na kariere zawodowa.
Potrzeba doskonalenia zawodowego wynika z niespdjnosci ksztalcenia zawodowego
z potrzebami i wymaganiami pracodawcy. Szybko postepujaca ewaluacja zawodow,
zmieniajgce si¢ sposoby wykonywania pracy, wymuszajg na jednostce aktywnos¢
zawodowgy, ktdrej jednym z aspektow jest doskonalenie w zakresie kwalifikacji i kom-
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petencji. Staje si¢ koniecznym elementem rozwoju jednostki i dostosowania wiedzy,
umiejetnosci oraz postaw do nowego spostrzegania pracownika przez pryzmat zyskow
i strat w firmie w kontekscie zarzadzania zasobami ludzkimi.

Doskonalenie zawodowe w zmieniajacych si¢ warunkach gospodarczo-ekono-
micznych stanowi nierozlaczny element aktywnosci zawodowej jednostki w procesie
pracy, rozne formy doskonalenia zawodowego wpisaly sie juz na stale we wspoltczesne
spoleczenstwo bazujace na wiedzy, jako wyzwalaczu nowych kwalifikacji i kompetencji.

Doskonalenie zawodowe jako jeden z czynnikow stymulujacych rozwdj zawodowy
wymaga od jednostki podejmowania decyzji, ktére wynikaja ze §wiadomosci brakéw
w kwalifikacjach i kompetencjach, analizy sytuacji na lokalnym rynku pracy, sa tez
odzwierciedleniem globalnych i lokalnych zmian, ktore jako suma elementéw rozwoju
zawodowego jednostki wyznaczajg jej kariere zawodowa.

Procedura badan wtasnych

Celem badan bylo okreslenie zaleznosci przyczynowo-skutkowych pomiedzy doskona-
leniem zawodowym a jego wptywem na przebieg karier zawodowych uczestnikéw pro-
jektu Nowe kwalifikacje — pewniejsza przysztos¢ mieszkanicéw powiatu nowosolskiego.
W badaniach zastosowano metode sondazu diagnostycznego, a wybor kwestionariusza
ankiety podyktowany byt mozliwoscia dotarcia do calej populacji respondentow, jak
i technicznego zgromadzenia wiarygodnych danych. Badania byly przeprowadzone
od sierpnia 2015 roku do 30 czerwca 2016 roku poprzez udostepnienie respondentom
aplikacji internetowej do wypelnienia ankiety, ktora zostala rozestana do uczestnikow
projektow w formie elektronicznej. Grupe badawcza stanowili uczestnicy projektu
Nowe kwalifikacje — pewniejsza przysztos¢ mieszkancéw powiatu nowosolskiego
realizowanego w ramach projektu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej
z Europejskiego Funduszu Spotecznego Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
2007-2013, priorytet VIII Regionalne kadry gospodarki, byt formg wsparcia aktywnosci
zawodowej jednostki podjetych przez mieszkancéw powiatu nowosolskiego.

Na potrzeby badan wlasnych populacje okre$lono na podstawie definicji deskryp-
tywnej, czyli przez podanie cech, jakie charakteryzuja dang populacje, a mianowicie:
populacja 594 oséb dorostych pracujacych, w tym 386 kobiet i 208 mezczyzn, zamiesz-
kujacych powiat nowosolski, ktorzy z wlasnej woli chcieli podnies¢ swoje kwalifikacje
i kompetencje zawodowe, poprzez udzial w kursach i szkoleniach odbywajacych sie
w ramach projektu. Zastosowano prosty dobér proby na podstawie wlasciwosci popu-
lacji i warto$ci zmiennych, projekt ukonczylto 570 oséb i taka grupa badawcza zostata
ujeta w badaniach jako probka reprezentacyjna zbioru uczestnikéw projektu, gdyz
swoja strukturg i sktadowi odpowiada populacji — uczestnikom projektu. Po weryfi-
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kacji zebranego materiatu badawczego w doborze celowym grupa badawcza wyniosta
464 respondentdw, co stanowilo 81,40% calej populacji uczestnikoéw projektu.

Uczestnicy projektu w wiekszosci wybierali kursy jezyka obcego, w tym: jezyka
angielskiego 42% ogdtu badanych, mniejszym zainteresowaniem respondentdw cieszyt
sie kurs jezyka niemieckiego, w ktorym wzieto udzial tylko 12% uczestnikow badania.
Zainteresowanie uczestnikow projektu kursami lingwistycznymi wskazuje na znaczenie
znajomosci jezyka obcego w pracy zawodowej. Dowolnos¢ w wyborze form doskona-
lenia wplynela na mniejsze zainteresowanie badanych szkoleniami z zakresu systemow
jakosci (ISO), tylko 12,2% (N = 464) ogdtu respondentdéw wzieto w nich udzial, przy
czym wieksze zainteresowanie tg tematyka wykazaly kobiety 8,6%. W ofercie podnie-
sienia kompetencji zawodowych pracujacych oséb z terenu powiatu nowosolskiego
znalazly sie szkolenia z zakresu doskonalenia umiejetnosci sprzedazowych i negocjacji,
w ktdrych wzieto udziat 7,3% badanych. Szkolenia w zakresie kompetencji migkkich:
zarzadzenie emocjami i komunikacja w zespole, to formy doskonalenia, ktdre wzbudzity
zainteresowanie respondentdéw na poziomie 16,8%.

Determinanty w procesie doskonalenia zawodowego
osob pracujacych i ich wplyw na kariere zawodowaq
w Swietle badan wlasnych

Na podstawie przeprowadzonej analizy wynikéw badan, wsrdd czynnikdéw, ktore
wplynely na podjecie decyzji, wskazanych przez respondentéw dokonano podzialu
na czynniki zewnetrze oraz wewnetrzne, ktore wplynely na udzial w doskonaleniu
zawodowym.
Czynniki zewnetrzne, wyrdznione przez respondentow, to:
- ograniczony wybor szkolen na terenie powiatu nowosolskiego,
- wieksze szanse na lepszg prace,
- Dbezptatny udzial,
- gwarancja zatrudniania.
Czynniki wewnetrzne to:
- uzupelnienie wiedzy teoretycznej,
- potrzeba doskonalenia zawodowego,
- podwyzszenie kompetencji zawodowych,
- podwyzszenie zainteresowan zawodowych,
- szansa na awans zawodowy,
- wykonywany zawdd,
- poczucie bezpieczenstwa,
- rozpoznawanie potrzeb zawodowych,
- wzrost wlasnej satysfakcji.
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Rys. 1. Czynniki determinujgce udzial w doskonaleniu zawodowym
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Uzyskane dane wskazuja, Ze osobami podejmujacymi doskonalenie zawodowe sa
pracownicy w wieku od 26 do 35 lat, ktdrzy stanowig 40% badanych respondentdw,
oraz pracownicy w wieku od 36. do 45. roku Zycia, ktorzy stanowia 31%, udziat oséb
w wieku do 25. roku zycia i powyzej 55. roku zycia byt marginalny. Na podstawie zebra-
nego materialu badawczego wynika, ze grupa zawodowa nastawiong na podnoszenie
swoich kwalifikacji i kompetencji zawodowych sg osoby w wieku od 26 do 45 lat, czyli
od $redniego do zaawansowanego wieku dojrzalosci zawodowej. Pracownicy, ktérzy
dostrzegaja juz warto$¢ pracy, majg swiadomos$¢ ksztaltowania swojego rozwoju za-
wodowego poprzez udzial w doskonaleniu zawodowym. Respondenci we wczesnym
wieku rozwoju zawodowego do 21 lat, czyli 12% ogoétu badanych, rozpoczynajg swoja
droge zawodowa i nie przywigzuja wagi do doskonalenia zawodowego. Analogiczne
wyniki wykazuja pracownicy w okresie przedemerytalnym, ktorzy stanowili tylko 11%
ogolu 0sdb bioragcych udzial w szkoleniach i kursach.

Wirod mieszkancow powiatu nowosolskiego, ktorzy podejmowali doskonalenie
zawodowe, grupa wiodacg sa kobiety, ktore stanowily 66% uczestnikéw szkolen
i kurséw oferowanych w ramach projektu. Nalezy zaznaczy¢, ze bardziej nastawione
na podnoszenie swoich kompetencji i kwalifikacji zawodowych sg kobiety w srednim
(41%) i zaawansowanym (29%) wieku dojrzato$ci zawodowej. Mniejsze zainteresowanie
doskonaleniem zawodowym wykazuja mezczyzni, ktérzy stanowia 33% ogotu osob
bioracych udziat w szkoleniach.

W celu zweryfikowania réznic pomiedzy potrzebg doskonalenia a picig mieszkancow
powiatu nowosolskiego zostala przeprowadzona analiza testem U Manna-Whitneya.
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Tabela 1. Determinanty udzialu w doskonaleniu zawodowym w zaleznoéci od plci (N= 464)

o ockonalenta samsdowym | Pe¢ N | M || U |p

Potrzeba doskonalenia Kobieta 308 5,59 1,57 | 19834,00 | ,004
Mezczyzna 156 5,35 1,46

Wieksze szanse na lepsza prace | Kobieta 308 4,87 1,98 | 19647,50 | ,003
Mezczyzna 156 5,36 1,92

Niskie kwalifikacje Kobieta 308 3,49 1,95 | 18609,00 | ,001
Mezczyzna 156 2,80 1,57

Ograniczony wybor szkolen na | Kobieta 308 | 4,46 | 2,15 | 20048,00 | ,013

terenie powiatu Mezczyzna 156 4,93 2,10

Brak doswiadczenia na obecnym | Kobieta 297 2,74 1,61 | 18712,50 | ,0001

stanowisku pracy Meiczyzna 156 | 2,10 | 081

Usprawiedliwiona nieobecnoé¢ | Kobieta 295 3,33 | 2,02 | 17758,50 | ,0001

W pracy Megzczyzna 152 4,20 | 2,09

Zainteresowania Kobieta 305 5,13 1,67 16735,00 |,0001
Mezczyzna 153 4,19 1,90

Poczucie bezpieczenstwa Kobieta 308 | 4,84 | 1,55 | 20372,5 | 0,006
Mezczyzna 156 | 5,25 | 1,47

Zmiana stanowiska lub awans Kobieta 303 | 3,59 | 1,68 19563 | 0,010
Meiczyzna 151 4,05 1,81

Gwarancja zatrudnienia Kobieta 308 4,64 1,63 21131 0,029
Mezczyzna 156 5,00 1,52

N - liczebno$¢ grupy, M - $rednia z préby, SD - odchylenie standardowe, U — wyniki testu, p — poziom
istotnosci

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badari.

W wyniku przeprowadzonej analizy zauwazono, ze potrzeba doskonalenia w grupie
kobiet (M = 5,59; SD = 1,57) byla wyzsza niz w grupie mezczyzn (M = 5,35; SD = 1,46),
co potwierdza wigkszy udzial w doskonaleniu zawodowym kobiet z powiatu nowo-
solskiego (66%).

Doskonalenie zawodowe i zwigzane z tym wigksze szanse na lepsza prace (69%)
w grupie kobiet (M = 4,87; SD = 1,98) byly nizsze niz w grupie mezczyzn (M = 5,36;
SD = 1,92), taki rozklad danych pozwala zauwazy¢, ze ze wzgledu na petnione role
spoleczne mezczyzni przywiazujg wigksze znaczenie do doskonalenia zawodowego
izwiazang z tym perspektywa na lepszg prace i poprawe sytuacji ekonomicznej. Brak do-
$wiadczenia na obecnym stanowisku pracy, do ktdrego przyznaja si¢ kobiety (M =2,74;
SD = 1,61), byt wyzszy od $redniej w grupie mezczyzn (M = 2,10; SD = 0,81), kobiety
ze wzgledu na okres macierzynstwa i opieke nad dzie¢mi pdZniej staja sie aktywnymi
zawodowo uczestniczkami rynku pracy, realizujac zadania zawodowe, odczuwaja brak
doswiadczenia, ktory wynika z braku stazu pracy zawodowe;j.
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Zmiany na rynku pracy, réwniez lokalnym w perspektywie czasu, rozwo6j nowych
technologii, oczekiwania pracodawcéw powoduja dezaktualizacje posiadanych kompe-
tencji zawodowych. Istotnym zatem staje si¢ ich podnoszenie, aby pozosta¢ aktywnym
na lokalnym rynku pracy. Tylko 29% badanych respondentéw wzigto udziat w dosko-
naleniu zawodowym ze wzgledu na niskie kwalifikacje.

Na podstawie analizy odpowiedzi respondentéw i opracowania badan wlasnych
zostaly wydzielone czynniki, ktére miaty wptyw na udzial w doskonaleniu zawodo-
wym. Przyczyny ekonomiczne, ktdre determinowaly udzial w doskonaleniu, wynikaty
z ograniczonego wyboru szkolen na terenie powiatu. Potwierdzilo to 57% badanych,
w tym kobiety w 54%, oraz bezplatny udzial, ktory dla 85% badanych okazal si¢ waz-
nym czynnikiem ekonomicznym, w tym dla 81% kobiet. Ograniczony wybér szkolen
na terenie powiatu w grupie kobiet (M = 4,46; SD = 2,15) byt nizszy niz w grupie
mezczyzn (M = 4,93; SD = 2,10).

Mezczyzni z powiatu nowosolskiego, ktorzy wczesniej rozpoczynaja swoja ak-
tywnos¢ na rynku pracy, ,mezczyzni przecigtnie krocej si¢ ksztatcg, w zwigzku z tym
szybciej wchodza na rynek pracy, osiggajac maksimum zatrudnienia w wieku 36-39 lat
zaleznie od poziomu wyksztatcenia” (Gdrniak, 2015, s. 27), chetniej podejmuja dosko-
nalenie zawodowe, do ktérego majg dostep w miejscu zamieszkania lub pracy. Z prze-
prowadzonych badan wynika, Ze pracodawcy z powiatu nowosolskiego tylko w 28%
byli zainteresowani udzialem swoich pracownikéw w doskonaleniu zawodnym i sami
kierowali ich na szkolenia i kursy. Na podstawie analizy materialu badawczego nalezy
zaznaczyg, ze tylko pracownicy matych przedsiebiorstw 50% i $rednich 27% podmiotéw
gospodarczych w 0,9% byli kierowani przez pracodawcéw na kursy i szkolenia. Nie jest
to spojne z polityka kadrowg pracodawcéw, ktorzy od swoich pracownikéw wymagaja
podnoszenia kompetencji zawodowych, jednoczesnie obligujac ich do odpowiedzial-
nosci za wlasny rozwoj. Na tej podstawie zauwazalne jest wéréd pracodawcow powiatu
nowosolskiego zjawisko eksternalizacji. Sytuacja kadrowa zakladu pracy wskazana
byla przez respondentéw (32%) jako powod udzialu w doskonaleniu zawodowym.
Konkurencja na lokalnym rynku pracy oraz wymagania pracodawcéw sprawiajg, ze
pracownicy cze$ciej podejmuja szkolenia w celu zagwarantowania sobie zatrudnienia.
W wyniku przeprowadzonej analizy zauwaza sie istotny wplyw sytuacji kadrowej zakta-
du pracy K-W (5 = 16,488; p = 0,006) na udzial w doskonaleniu zawodowym, bodziec
ten poteguje dodatkowo rodzaj zawartej umowy o prace. Na uwage zastuguje tendencja
do podnoszenia swoich kompetencji zawodowych przez pracownikéw zatrudnionych
na czas nieokreslony i czas okreslony powyzej 12 miesiecy, ktorzy w swojej karierze
zawodowej nie zmieniali miejsca zatrudnienia czg¢sciej niz trzy razy (60%). Analiza kore-
lacji Rho Spearmana wykazala wystepowanie istotnych statystycznie stabych ujemnych
zwigzkow wyksztalcenia z sytuacja kadrowg zaktadu pracy: rho = -0,281; p < 0,001.
Taki rozktad wynikéw pozwala wysnu¢ zaleznos¢ pomiedzy rodzajem umowy o prace
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a doskonaleniem zawodowym i zwigzanym z tym utrzymaniem si¢ na stanowisku pracy.
Zwlaszcza ze pracodawcy w powiecie nowosolskim cenig pracownikéw dazacych do
podnoszenia swoich kompetencji zawodowych. ,,Przedsi¢biorstwa publiczne odrzu-
caly kandydatow do pracy czesciej niz prywatne ze wzgledu na niska motywacje oraz
nieche¢ do podnoszenia wlasnych kwalifikacji” (Powiatowy Urzad Pracy w Nowej Soli,
2013, 5. 66). Wyksztalcenie formalne potwierdzajace kwalifikacje nie jest juz gwarancja
stalego zatrudnienia, co wynika nie tylko ze zmian w gospodarce, lecz takze z coraz
wigkszych wymagan pracodawcéw na wszystkich szczeblach zatrudnienia.

Gwarancja zatrudnienia $ciéle zwigzana ze stabilizacja zawodowg oraz stalym i pew-
nym zatrudnieniem wplywa niewatpliwie na poczucie bezpieczenstwa, ktére w opiniach
badanych respondentéw dla 66% kobiet i 79% mezczyzn stanowi jeden z wazniejszych
powodow udziatu w doskonaleniu. Daje pewno$¢ utrzymania si¢ na obecnym stano-
wisku pracy, co dla 37% badanych jest istotnym powodem udzialu w doskonaleniu,
przy niepewnej sytuacji kadrowej zakladu pracy (w 31%), w ktérej pracownik liczy sie
z mozliwo$cig zwolnienia. Analizowane zmienne pozwalajg stwierdzié, ze pracujacy
mieszkancy powiatu nowosolskiego sg osobami gotowymi na podnoszenie swoich
kwalifikacji w 66%, a sytuacja kadrowa zaktadu pracy w przypadku 65% respondentéw
wplywa na podjecie udzialu w szkoleniach i kursach w celu utrzymania si¢ na obecnym
stanowisku pracy. Zmieniajaca sie rzeczywisto$¢ w procesie pracy okresla na nowo
zainteresowania zawodowe, ktdre stanowig kolejny powod udziatu respondentéw
w doskonaleniu, co potwierdza 71% badanych.

Umowa o prace byla kolejnym czynnikiem determinujacym udzial w szkoleniu,
respondenci z umowg na czas okreslony powyzej 12 miesiecy (26%) wykazali si¢ spo-
$rdd badanych najwiekszym zainteresowaniem udziatu w doskonaleniu zawodowym,
aczkolwiek umowa ustna, czesto zawierana z pracownikami sezonowymi, stanowi
bodziec doskonalenia, ktéry w konsekwencji moze doprowadzi¢ do zawarcia umowy
o prace na czas okreslony. Kolejnym powodem, ktéry jest $cisle zwiazany z umowsa
0 prace, jest zajmowane stanowisko, ktore definiowato podwyzszenie kompetencji za-
wodowych. Na podstawie przeprowadzonej analizy (test Kruskala-Wallisa; p < 0,001)
mozna wnioskowac, ze pracownicy z powiatu nowosolskiego zatrudnieni na czas nie-
okreslony i na czas okreslony powyzej 12 miesiecy czgsciej podejmuja doskonalenie
zawodowe w celu podwyzszenia kompetencji zawodowych.

W warunkach gospodarki lokalnej powiatu nowosolskiego czesto spotykanym
zjawiskiem jest podwyzszanie kompetencji zawodowych w celu zmiany stanowiska
lub awansu. Osoby pracujace na czas nieokreslony najczesciej sposréd responden-
tow przejawialy aktywnos¢ podejmowania doskonalenia zawodowego w tym celu.
Przeprowadzona analiza wykazala wystepowanie istotnego statystycznie efektu glow-
nego, roznic pomiedzy rodzajem umowy o prace a perspektywa zmiany stanowiska
lub awansu (test Kruskala-Wallisa; p = 0,001). Rodzaj zawartej umowy z pracodawca
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jest §cisle zwigzany z udziatem w kursach i szkoleniach podwyzszajacych kompetencje
zawodowe i jest koherentny z perspektywa zmiany stanowiska lub awansu.

Wyniki wykazujg, ze kobiety nie tacza doskonalenia zawodowego z poczuciem bez-
pieczenstwa (M = 4,84; SD = 1,55) zwigzanego z zatrudnieniem, natomiast mezczyzni,
(M = 5,25; SD = 1,47), ktérzy w zwigzku z petnionymi rolami spofecznymi utrzymuja
rodzine, podnosza swoje kompetencje zawodowe w celu utrzymania zatrudnienia.

Analizujgc rodzaj szkolen i kursow skierowanych do pracujacych mieszkancéw po-
wiatu nowosolskiego oraz wybory form doskonalenia zawodowego, mozna stwierdzi¢,
ze najwigkszym zainteresowaniem wérdd respondentdw cieszyly sie kursy jezykowe,
w ktorych wzielo udzial 216 (42%) uczestnikoéw projektu, pomimo diugosci tej formy
doksztalcania. Najwieksze zainteresowanie respondentow uzyskaly kursy jezyka an-
gielskiego na réznych poziomach zaawansowania, zajecia odbywaly sie w 17 grupach
szkoleniowych. Ta forma doskonalenia byla preferowana przez kobiety 29%, natomiast
duzo mniejsze zainteresowanie wzbudzila u mezczyzn (13%) z powiatu nowosolskiego.
Pomimo bliskosci granicy zachodniej kursy jezyka niemieckiego nie wzbudzity zainte-
resowania respondentéw jako forma doskonalenia zawodowego w zakresie podnoszenia
umiejetnosci lingwistycznych, tylko 55 (12%) ankietowanych wzieto w nich udzial,
z czego 43 osoby (13%) to kobiety. Pozostale kursy w zakresie nabycia i doskonalenia
umiejetnosci miekkich wzbudzily zainteresowanie mezczyzn (zastosowanie NLP
w biznesie (11%), komunikacja w zespole (13%)).

Powodem udzialu w doskonaleniu zawodowym, ktéry zostal poddany analizie, bylo
zajmowane stanowisko respondentéw, ktére stanowilo przestanke do podwyzszania
kompetencji zawodowych w celu utrzymania si¢ na zajmowanym stanowisku pracy
(test Kruskala-Wallisa; p = 0,031), oraz sytuacja kadrowa zaktadu pracy, ktéra wykazata
(test Kruskala-Wallisa; p < 0,001) $cisly zwigzek pomiedzy sytuacjg kadrowg zakladu
pracy a podejmowaniem doskonalenia zawodowego. Swiadczy to o niepewnosci za-
trudnienia na obecnym stanowisku pracy oraz braku doswiadczenia zawodowego (test
Kruskala-Wallisa; p < 0,001).

Kwalifikacje i kompetencje, ktore posiadaja pracownicy z powiatu nowosolskiego,
w znacznym stopniu wplywaja na ich skuteczno$¢ na rynku pracy, poprzez udziat
w doskonaleniu zwigkszajg swoje szanse na zapewnienie sobie stabilnosci zatrudnienia
wobec rosnacych wymagan pracodawcow z terenu powiatu nowosolskiego.

Rodzaj kursow i szkolenn wybieranych przez beneficjentéw w celu podniesienia
swoich kompetencji zawodowych sugeruje Scisty zwigzek pomiedzy doskonaleniem
zawodowym a gwarancjg zatrudniania dla osob zamieszkujgcych powiat nowosolski.
Respondenci podejmowali udzial w doskonaleniu zawodowym (test Kruskala-Wallisa;
p = 0,024), gdyz wigzali uzyskanie dodatkowych, nowych kompetencji zawodowych
ze zmiang stanowiska pracy lub awansu.
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Uczestnicy kursow i szkolent w 84% samodzielnie podejmowali decyzj¢ o udziale
w doskonaleniu zawodowym, jednak decyzyjne w tym przypadku byly bardziej kobiety
56%, natomiast mezczyzni tylko w 26% sami decydowali si¢ na podwyzszanie swoich
kompetencji zawodowych.

Pracodawcy z powiatu nowosolskiego oczekuja od swoich pracownikéw ,,do-
$wiadczenia w zawodzie 42,7%, wyksztalcenia 32,2%. Najbardziej oczekiwane cechy
osobowo$ciowe pracownikéw to: zaangazowanie, inicjatywa, kreatywnos¢, aktyw-
no$¢ - 21,0%, samodzielno$¢ — 18,6%, dyspozycyjnos¢ — 18,6%, szybko$¢ wdrazania
sie w nowe obowiazki — 17,7% oraz komunikatywnos$¢ - 15,2%” (Powiatowy Urzad...,
2013, s. 58-59).

Posiadanie wykwalifikowanego pracownika przeklada si¢ na rozwdj przedsigbior-
stwa oraz tworzenie plaszczyzny do budowania potencjatu firmy. Pracodawca jest fak-
torem taczacym aspiracje wlasne pracownikow z budowaniem kapitatu ludzkiego firmy.

Wyniki wskazaly, ze wpltyw pracodawcéw na rodzaj kursu i szkolenia byl stosun-
kowo niski 28,4%, mniej skfonne na sugestie pracodawcow okazaly sie kobiety 30%,
natomiast mezczyzni 60% w wiekszym stopniu swoje doskonalenie zawodowe wigzali
z potrzebami pracodawcéw.

Osoba pracujgca z powiatu nowosolskiego decydujaca si¢ na doskonalenie zawo-
dowe najcze$ciej zatrudniona jest na umowe na czas okreslony powyzej 12 miesiecy
i wigze swojg kariere zawodowa z aktualnym miejscem pracy. Inicjowanie przez praco-
dawce udziatu w doskonaleniu zawodowym laczy si¢ z wplywem pracodawcy na rodzaj
kursu i szkolenia, ktére wybierane byly przez pracownikéw (test Kruskala-Wallisa,
p < 0,001), wobec powyzszego mozna zauwazy¢, ze pracodawcy inwestuja w kompe-
tencje swoich pracownikéw. Poza inicjowaniem, pracodawcy réwniez proponowali
udzial w doskonaleniu zawodowym pracownikom, zwlaszcza ze taki udzial nie wiazat
sie z kosztami finansowymi ponoszonymi przez pracodawcow i odbywal sie na terenie
powiatu nowosolskiego.

Reasumujac analiz¢ zmiennych, zaznaczy¢ nalezy, ze decyzja udzialu w doskona-
leniu w 84% badanych byla podejmowana samodzielnie przez respondentéw, tylko
w przypadku 58% wplyw na podjecie decyzji mialy osoby z najblizszego otoczenia
jednostki (kolezanka, kolega), a w przypadku 44% decyzja o udziale w doskonaleniu
byta konsultowana z rodzing 53% (rho = -0,127; p = 0,007) badanych. Kolejnym deter-
minantem udziatu byly czynniki wynikajace ze stosunku pracy, gdzie wéréd przyczyn
mozemy wyro6znic¢: wykonywany zawdd, ktéry dla 60% badanych okazal sie wyznacz-
nikiem podjecia udzialu w kursach i szkoleniach, i jak w przytaczanych wczesniej wy-
nikach badan tutaj rowniez twierdzaco odpowiedzialy kobiety w 42%. Wieksze szanse
na lepsza prace dla 69% bioracych udzial w badaniu miat istotny wplyw na podjecie
decyzji o udziale w doskonaleniu (rho =-0,377; p < 0,001), wynika to z mozliwosci lub
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perspektywy awansu w przypadku 39% badanych oraz zmiany stanowiska na lepsze
w strukturze organizacyjnej zaktadu pracy (rho = -0,196; p < 0,001).

Jednak 51% ogdétu respondentéw swoj rozwoj zawodowy poprzez udziat w dosko-
naleniu zawodowym nie taczylo z awansem zawodowym (rho = -0,200; p < 0,001),
w wigkszosci przypadkow sa to osoby zatrudnione na czas nieokreslony (58%),
z czego ponad 30% to osoby w wieku od 36 do 45 lat, a wigc w wieku produkcyjnym.
Mniejszy wymiar decyzyjny mialo zajmowane stanowisko, ktore tylko dla 48% bada-
nych miato znaczenie dla podjecia udzialu w doskonaleniu, wymagania pracodawcow
(rho =-0,219; p < 0,001) réwniez nie stanowily przewazajacego bodzca, ktéry wplynat
na pracujgcych mieszkancéw powiatu nowosolskiego. Najbardziej istotnymi czynni-
kami, wplywajacymi na podjecie decyzji udzialu w doskonaleniu zawodowym, byly
czynniki wynikajace z potrzeby podwyzszenia kompetencji zawodowych (rho = -0,294;
p <0,001), a wiec czynniki wewnetrzne wplywajace na osobisty rozwoj zawodowy, ktory
dla 84% uczestnikow szkolen i kursow okazat si¢ jednym z najwazniejszych czynnikow
i potraktowany zostat na réwni z potrzeba doskonalenia.

Uzyskane wyniki wskazujg, ze potrzeba doskonalenia zawodowego maleje wraz
z wiekiem jednostki (rho = -0,180; p < 0,001), najwi¢cksza potrzebe doskonalenia
wykazuja osoby w wieku od 26 do 35 lat, z wyksztalceniem wyzszym (40%), ktore
funkcjonujg juz na lokalnym rynku pracy, posiadaja doswiadczenie zawodowe oraz
dostrzegli zwigzek pomiedzy wlasnym rozwojem zawodowym a mozliwo$ciami
awansu zawodowego. Wraz z zakonczeniem edukacji na nizszym stopniu potrzeba
doskonalenia zawodowego staje si¢ mniej dostrzegalna i tak dla 0s6b z wyksztatceniem
policealnym wynosi 27%, ponadgimnazjalnym 13%. Natomiast dla oséb pracuja-
cych z terenu powiatu nowosolskiego z wyksztatceniem zawodowym, gimnazjalnym
i podstawowym i w wieku od 56 do 61 lat wynosi 1%. Na podstawie analizy zebranego
materiatu badawczego mozna wnioskowa¢ zatem, ze kariera to indywidualna wlasno$é
jednostki-pracownika i jest narzedziem do osiagania pozycji zawodowej, polepszenia
statusu spolecznego i ekonomicznego, ale niewatpliwy wplyw na jej osiagniecie maja
nie tylko wartosci, jakie jednostka wynosi ze srodowiska spolecznego, plany i aspiracje,
lecz przede wszystkim role zawodowe, ktdre stajg si¢ w przebiegu biografii zawodowej
sumg doswiadczen jednostki zdobytych w pracy zawodowe;.

Zatem kariera zawodowa, ktdra przeciez trwa przez zycie zawodowe jednostki,
staje sie procesem uwarunkowanym zdobywanym do$wiadczeniem, kompetencjami
i osigganymi stanowiskami w hierarchii zawodowej organizacji.

Kariera zawodowa jest wypadkowa kompetencji zawodowych, zdobytych przez
jednostke w ciggu pracy zawodowej, tworzac swojg indywidualna historie¢ zatrudnienia
poprzez sukcesy poparte doskonaleniem zawodowym.
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Zakonczenie

Na podstawie zebranych wynikéw badan okreslone zostaty determinanty w procesie
doskonalenia zawodowego 0s6b pracujacych z powiatu nowosolskiego. Bezplatne formy
szkolen i kurséw (rho =-0,261; p < 0,001), ktére odbywaly sie w miejscu zamieszkania
respondentdw, wplynely na podjecie decyzji o udziale 0sob z wyksztalceniem wyzszym
i aktywnych zawodowo. Wraz z wiekiem i poziomem wyksztalcenia zainteresowanie
doskonaleniem zawodowym spada (rho = 0,322; p < 0,001), nie tylko z brakiem per-
spektyw rozwoju, lecz takze z wycofania jednostki z aktywnego Zycia zawodowego oraz
brakiem zainteresowania pracodawcdow.

Wyodrebnione czynniki decyzyjne powigzane sg $cisle z powodami podjecia udziatu
w doskonaleniu zawodowym, wsrdd ktérych do najwazniejszych nalezalo uzupelnienie
wiedzy teoretycznej (rho = 0,211; p < 0,001), dla 88% badanych stanowilo najwazniej-
szy powod udziatu w kursach i szkoleniach, co wynika ze §wiadomosci zachodzacych
zmian w zawodach, ktore ulegajg ewaluacji. Podwyzszenie kompetencji zawodowych
(rho = -0,144; p = 0,002) i potrzeba doskonalenia zawodowego w 84% byla istotnym
czynnikiem podjecia udziatu w kursach i szkoleniach, chociaz ponad potowa respon-
dentéw potwierdzila, ze posiadane do$wiadczenie zawodowe nie miato wptywu na
decyzje. Potwierdza to, ze ewentualne zmiany spowodowane reorganizacjg zakladu
pracy nie mialy wplywu na wzrost potrzeby w zakresie doskonalenia, potwierdzilo to
76% pracujacych mieszkancéw powiatu nowosolskiego.

Jak wynika z analizy materialu badawczego, czynniki podjecia udziatu w dosko-
naleniu zawodowym s3 koherentne z rezultatami, jakie ma w przysztosci odnies¢
jednostka na lokalnym rynku pracy. Daje to obraz pracownika powiatu nowosolskiego
zatrudnionego w zakladzie pracy liczacym od 10 do 40 osob, najczesciej zatrudnione-
go na umowe na czas nieokreslony (47,1%) lub na umowe na czas okreslony powyzej
12 miesiecy (27,3%), ktdry podejmuje doskonalenie zawodowe. Tendencja ta nie od-
biega od ogdlnopolskich wzorcow, spdjna jest z dazeniem pracownikéw do poczucia
stabilizacji i bezpieczenstwa. Uzyskane wyniki przeprowadzonych badan wykazaly
zwigzek pomiedzy rodzajem zawartej umowy o prace a potrzebg podejmowania do-
skonalenia zawodowego.

Zyjemy na poczatku wieku, ktéry wyznacza nowe $ciezki rozwoju zawodowego
i osiggania kariery zawodowe;j.

Kariera zawodowa to juz nie kolejne stopnie awansu zawodowego, lecz zestaw
kompetencji i umiejetnosci, ktore tworzg otwartg i gotowa do zaakceptowania no-
wej rzeczywistoéci osobowo$¢ zawodowa jednostki. Doskonaleniu zawodowemu
przypada w tej zmieniajacej sie rzeczywistosci szczegdlna rola. Jeszcze do niedawna
kariera zawodowa byta indywidualnym osiaggnieciem, miarg sukcesu, dawata poczucie
stabilizacji i byla linearna. W obecnej rzeczywistosci bywa w duzym stopniu nieprze-
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widywalna, dzieli Zycie jednostki na odcinki biografii zawodowej, wyznaczane przez
czynniki zewnetrzne niezalezne od jednostki, ale majace wplyw na zarzadzenie soba
w przestrzeni zawodowej.

Doskonalenie zawodowe, jako element budowania kariery zawodowej, ma da¢
jednostce poczucie gotowosci i odwage do podejmowania ryzyka, rozwijania siebie
jako czlowieka i podmiotu procesu pracy, aby kreatywnos¢ poparta kompetencjami
zawodowymi byta droga do sukcesu zawodowego.
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Determinanty w procesie doskonalenia zawodowego osdb pracujacych
i ich wptyw na kariere zawodowa w Swietle badan wlasnych

Streszczenie: Artykul nakresla motywy podejmowania doskonalenia zawodowego i jego
wplyw na ksztaltowanie kariery zawodowej 0sob pracujacych z powiatu nowosolskiego.
Przedstawia problemy pracownikéw w budowaniu $ciezki kariery zawodowej w srodowisku
lokalnym, poprzez nabywanie nowych, uzupelnianie lub podwyzszanie swoich kwalifikacji
i umiejetnosci zawodowych poprzez kursy i szkolenia podejmowane z wlasnej inicjatywy.
Stowa kluczowe: doskonalenie zawodowe, kompetencje zawodowe, kariera zawodowa.

Factors determining working people’s participation
in professional development and their impact on professional career
in the light of the author’s own research

Abstract: The article outlines the motives of undertaking professional development and
its impact on shaping the professional career of people working in Nowa So6l County. It
presents the problems of employees in building their professional career path in the local
environment, by acquiring, completing or improving their qualifications and professional
skills through courses and trainings undertaken on their own initiative.

Keywords: professional improvement, professional competences, professional career.



