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Projekt, jego charakterystyka i rodzaje

STRESZCZENIE

Celem niniejszego opracowania jest zapoznanie Czytelnika z najwazniejszymi zagad-
nieniami w obszarze zarzadzania projektami, skoncentrowanymi przede wszystkim
na definicji, charakterystyce i rodzajach projektow. Artykul umozliwi Czytelnikowi
rozroznienie projektdw od ogdtu dziatan podejmowanych przez organizacje, a takze
wyjasni, w jaki sposob, za pomoca znanych kryteriow, mozna uporzadkowaé zrézni-
cowany zbidr projektow.

Podstawowa metodg badawczg jest analiza opracowan naukowych (pozycji zwar-
tych, studiow i artykutdow naukowych) poswieconych problematyce zarzadzania
projektami, zarowno krajowych, jak i zagranicznych. Dodatkowo siegnig¢to do zrodet
internetowych.

Stowa kluczowe: projekt, cechy projektow, rodzaje projektow.

Definicja projektu

Projekty istnieja od zawsze, od poczatku istnienia cywilizacji byty bowiem podejmowane
réznego rodzaju przedsiewzigcia w celu zaspokojenia ludzkich potrzeb, rozwiazania, ogra-
niczenia lub zminimalizowania problemu uznanego za wazny w danym momencie. Uzyte
stwierdzenie ,,przedsiewziecie” zostalo zdefiniowane przez T. Kotarbinskiego jako: ,,dzia-
fanie zlozone, wielopodmiotowe, przeprowadzone zgodnie z planem, ktéry ze wzgledu
na skomplikowanie bywa sporzadzony przy pomocy specjalnych metod”!. Jak pokazuje
doswiadczenie, projekty wywierajg ogromny wptyw na zycie i rozwdj cywilizacyjny. Reali-
zacja projektow, szczegolnie tych ogromnych, prowadzita rowniez do wzbogacenia wiedzy
z zarzadzania, rozwoju nowych narzedzi i technik z planowania, optymalizowania, opraco-
wywania nowych metod skutecznego kierowania.

Wielka liczba 1 ztozone rodzaje projektéw wynikajg z dynamicznych warunkéw i1 konku-
rencyjnego rynku, w jakich dziatajg wspodtczesne organizacje. Projekt jest bowiem doskonata
okazja dla organizacji i osob prywatnych do skuteczniejszego osiggnigcia celow biznesowych

'T. Kotarbinski, Sprawnos¢ i blgd, Warszawa 1970, s. 170.
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1 pozabiznesowych poprzez wprowadzenie zmian. Projekty pomagaja nam dokonywacé poza-
danych przeobrazen w zorganizowany sposob? i przy zmniejszonym prawdopodobienstwie
niepowodzenia?.

Obserwujac praktyke gospodarcza, mozna wskaza¢ co najmniej kilka zrodet projektow.
Zaliczy¢ do nich mozna m.in. pojawiajace si¢ zmiany rynkowe, wprowadzane nowe regu-
lacje prawne, istniejacg strategie jednostki organizacyjnej, dostepnos$¢ zrodet finansowania
roznorodnych inicjatyw wspierajacych tworzenie 1 realizacje projektow, inspiracj¢ obserwa-
cja rynku czy sugestie partneréw biznesowych*.

Projekty r6znig si¢ od innych rodzajow pracy (np. proces, zadanie, procedura). W zna-
czeniu ogdlnym projekt definiowany jest jako specyficzna, skonczona czynno$¢, ktora daje
obserwowalny i wymierny rezultat przy pewnych ustalonych wymaganiach. Jest to proba
wdrozenia pozadanej zmiany w kontrolowany i zamierzony sposdb®. Projekt jest tymcza-
sowa, unikalng 1 progresywna proba lub przedsigwzigciem, ktorego celem jest wytworze-
nie jakiego$ materialnego lub niematerialnego wyniku lub ustugi (unikalny produkt, ustuga,
korzy$¢, przewaga konkurencyjna itp.)¢. Zwykle obejmuje szereg wzajemnie powigzanych
zadan planowanych do wykonania w ustalonym czasie oraz w ramach okreslonych wymagan
1 ograniczen, takich jak koszt, jako$¢, wydajnos¢ itp.

Samo rozpoczgcie projektu nie daje gwarancji, ze zakonczy si¢ on sukcesem. W historii
wiele jest przypadkow nieudanych projektéw’. Charakteryzujg je niepewnos¢, wieloznacz-
nos¢, niewiadome i niejasne zatozenia®.

Cechy charakterystyczne projektow

Kazdy projekt moze charakteryzowac si¢ ponizej wymienionymi cechami:

1. Pojedynczy definiowalny cel, element koncowy lub wynik. Zazwyczaj okreslony
w kategoriach kosztéw, harmonogramu i wymagan wydajnosci. Sekwencja dzialan wyma-
gana do osiggni¢cia celu oznacza wytworzenie zaktadanego rezultatu o oczekiwanych para-
metrach jakosciowych. W kazdym projekcie sg okreslone cel gldéwny oraz cele szczegbdtowe,
ktére musza przektada¢ si¢ na dziatania i konczy¢ mierzalnymi wynikami. Wymagania
jakosciowe powinny by¢ sprecyzowane na tyle jednoznacznie, aby nie bylo watpliwosci
odnos$nie do wartosci jego cech, a jednoczesnie w taki sposdb, aby nie ogranicza¢ inwencji
wykonawcy°.

2. Projekty sg realistyczne, ich cele muszg by¢ mozliwe do osiggni¢cia.

3.Kazdy projektjest wyjatkowy. Wymaga to zrobienia czegos innego, czegos, czego wczes-
niej nie robiono (nawet w tak zwanych ,,rutynowych” projektach, takich jak budownictwo

2 J.M. Juran, A. Blanton Godfrey, Juran’s Quality Handbook, New York 1999, s. 17.

3 M. Trocki, Organizacja projektowa, Warszawa 2009, s. 126.

4 A. Jaskanis, M. Marczewska, M. Darecki, Zarzqdzanie projektami w administracji publicznej,
Wroctaw 2015, s. 31.

> W. Walczak, Znaczenie i rola projektow w zarzgdzaniu wspdélczesnymi organizacjami, Wspdtczesna
Ekonomia 2010, nr 1, s. 188.

6 J.P. Lewis, Podstawy zarzqdzania projektami, Gliwice 2006, s. 50.

7' W. Walczak, Uwarunkowania i czynniki wplywajgce na sukces projektu, ,,E-mentor” 2010, nr 3, s. 35.

8 C.R. Heerkens, Jak zarzgdza¢ projektami, Warszawa 2003.

? M. Lada, A. Kozarkiewicz, Zarzqgdzanie wartoscig projektow, Warszawa 2010.
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mieszkaniowe; zmienne, np. teren, dostep; prawa dotyczace zagospodarowania przestrzen-
nego, rynek pracy, ustugi publiczne i lokalne media, powoduja, ze kazdy projekt jest inny).
Poziom unikalnosci moze by¢ rézny. Na przyktad projekt dotyczacy badan naukowych jest
wysoce unikalny. Nalezy pami¢tac¢ o tym, iz z cecha unikalnosci jest zwigzane ryzyko w pro-
jekcie — im bardziej unikalny projekt, tym ryzyko jest wicksze '°.

4. Projekt jest jednorazowg czynnoscia, ktorej nigdy nie mozna powtérzy¢ doktadnie
W ten sam sposob.

5. Projekty sg zazwyczaj ztozone, wymagaja roznych umiejetnosci oraz angazowania rdz-
nych partneréw. Projekt ma charakter kompleksowy, wieloprzedmiotowy zaréwno w zakre-
sie przygotowania, jak i jego realizacji. Procesy wymagane do realizowania projektu dziatajg
na siebie na wiele roznych sposobow. Zmiana jednego procesu moze ewaluowac na inne
procesy, produkty lub ich wiasciwosci.

6. Projekty sg dziataniami tymczasowymi, oznacza to, ze kazdy projekt jest chwilowy, ma
sw0j poczatek 1 koniec. Poczatkiem jest czas, w ktérym projekt jest inicjowany, a jego kon-
cepcja jest rozwijana. Koniec jest osiggany, gdy wszystkie cele projektu zostang spetnione
(lub niezakonczone, jesli jest oczywiste, ze projekt nie moze by¢ ukonczony — wtedy tez jest
uznany za zakonczony, np. cele projektu stracily na aktualnosci). Czas realizacji projektu
moze by¢ rozny w zaleznosci od skali 1 ztozonos$ci przedsiewzigcia. Wymaga zaznaczenia
fakt, ze tymczasowos¢ odnosi si¢ do projektu, a nie do wyrobu lub ustugi, ktérych on dostar-
cza.

7. Projekt jest dorazng organizacja ludzi, materiatéw, sprzetu i urzadzen, ktore zostaty
polaczone, aby osiagnac¢ cel. Cel ten miesci si¢ w okreslonym przedziale czasowym. Gdy cel
zostanie osiggniety, stworzona dla niego organizacja zostaje rozwigzana, a czasami jest
odtwarzana, aby rozpocza¢ prac¢ nad nowym celem (-projektem).

8. Projekty przecinajg linie organizacyjne i struktury w firmie. Robig to, poniewaz projekt
musi czerpa¢ z umiejetnosci 1 talentdéw wielu zawodow 1 dziatow w firmie, a czasem nawet
z innych organizacji.

9. Projekty wiaza si¢ z nieznajomoscia. Poniewaz projekt rozni si¢ od tego, co wczesnie]
zostato zrobione, efekty moga by¢ trudne do przewidzenia, wprowadzaja one istotne ele-
menty niepewnosci i ryzyka.

10. Organizacja zwykle ma co$ wspolnego z podejmowanym projektem. Niepowtarzalna
»aktywnos$¢” projektu moze wymagac szczegolnej kontroli lub wysitku, poniewaz niepowo-
dzenie moze zagrozi¢ firmie lub jej celom.

11. Projekt jest procesem pracujacym nad osiggnigciem celu. Podczas tego procesu pro-
jekty przechodzg przez kilka odrebnych faz, ktére nazywane sa cyklem zycia projektu. Zada-
nia, ludzie, organizacje 1 inne zasoby zmienig si¢ wraz z przejsciem projektu z jednej fazy
do drugiej .

Wynik projektu moze powodowac trwate skutki spoteczne, srodowiskowe lub gospo-
darcze. Wynika to z istoty projektu, gdyz uruchamia si¢ go do osiggni¢cia zamierzonego
1 trwalego efektu. Rezultat projektu moze by¢ zgodny z zamierzeniami, czgsciowo zgodny
lub niezgodny. Niemniej jednak projekt realizuje si¢ z zamiarem uzyskania okreslonych

10 A, Binsztok, Zarzgdzanie przez ryzyko [w:] Zarzqdzanie przedsiebiorstwem przysziosci. Koncepcje,
modele, metody, red. K. Perechudy, Warszawa 2000, s. 239.

' A.P. Wiatrak, Zarzgdzanie personelem w projektach [w:] Praca i zarzgdzanie kapitalem ludzkim
w perspektywie europejskiej, red. A. Pocztowski, Krakow 2005, s. 276.



12 Agnieszka Kos

produktéw w skonczonym czasie. Tymczasowos¢ jest cecha, ktora najbardziej odrdznia dzia-
tania w projekcie od pracy organizacji .

Kazde przedsigwzigcie realizowane w okreslonym czasie 1 miejscu powinno by¢ skutecz-
nie zarzadzane. Zarzadzanie projektem rozni si¢ od innych stylow zarzadzania tym, ze jest
ukierunkowane na pozadany rezultat i przestaje by¢ potrzebne wraz z jego osiggnieciem '3
Techniki, narzedzia i1 procedury zarzadzania projektami moga by¢ skutecznymi srodkami
osiggania pozadanego rezultatu. Wspotczesne podejscie do zarzadzania projektami opiera
sie na podejsciu sformalizowanym 4, z wykorzystaniem wielu specjalistycznych metodyk
(np. PRINCE2, Scrum, PMBOK) 1,

Z uwagi na charakterystyczne cechy projektu, takie jak ztozonos¢, unikalnosé, ograni-
czono$¢ w czasie, od osoby zarzadzajacej sg wymagane inne umiejetnosci niz w przypadku
operacyjnego zarzadzania organizacja. Rosnaca liczba realizowanych projektow, ich waz-
nos¢ dla rozwoju cywilizacyjnego oraz wartos¢ zaangazowanych srodkow powoduja, ze sku-
teczne zarzadzanie kazdym projektem nabiera szczegolnego znaczenia '°. Kierownik projektu
jest osobg, ktdra ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje wszystkich elementéw projektu!”.
Obowiazki kierownika réznig si¢ w przypadku kazdego przedsigwzigcia, ale w rzeczywi-
stos$ci zawsze odpowiada on za wyznaczenie zakresu pracy, zaplanowanie jej, okreslenie
1 przydzielenie potrzebnych zasobdw, a pdzniej zarzadzanie realizacjg zadan oraz dbanie
o to, aby wszelkie zagrozenia i problemy mogace opdzni¢ lub uniemozliwi¢ ich wykonanie
zostaly rozpoznane i rozwigzane '8, Kazdy kierownik projektu powinien pracowaé zgodnie
z przyjetymi metodami zarzadzania projektami, a takze umiec korzysta¢ z zestawu umiejet-
nosci komunikowania si¢ kompetencji interpersonalnych '°,

Rodzaje projektow

Wprawdzie projekty majg okreslone cechy wspdlne, charakteryzuje je ogromna rézno-
rodnos$¢ celéw, zakresow, powigzan, ztozonosci, zaangazowanych podmiotéw, sposobow
finansowania, specyficznych rozwigzan organizacyjnych etc., dlatego tez proba klasyfikacji
projektéw uwzglednia¢ powinna wiele roznorodnych kryteriow 2.

Projekty inicjowane sg przez réznorodne zrédta, ktére mozemy podzieli¢ na systema-
tyczne (strategie, programy naprawcze, biznesplany), sytuacyjne (nowe przepisy, nowe
technologie, nowe przepisy prawne, nowe okazje), spontaniczne (szkolenia, sugestie

12 H. Roszkowski, Podstawy zarzqdzania projektem [w:] Zarzqdzanie projektem, red. M. Wirkus,
H. Roszkowski, E. Dostatni, W. Gierulski, Warszawa 2014, s. 12.

13 R. Newton, Skuteczny kierownik projektu. Sztuka osiggania celow, Warszawa 2015, s. 24.

14 R.S. Kaplan, D.P. Norton, The Balanced Scorecard — Measures that drive Performance, Harvard
Business Review 1992, nr 1, s. 71.

15 B. Nogalski, A. A. Szpitter, M. Jablonski, Zarzqdzanie projektami w ksztaltowaniu elastycznych
modeli biznesu operatorow systemu dystrybucyjnego, Gdansk 2016, s. 15.

16 H. Roszkowski, op. cit., s. 13.

177 Chroéscicki, Zarzgdzanie projektem — zespolami zadaniowymi, Warszawa 2001, s. 57.

18 M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek, Zarzgdzanie projektami, Warszawa 2003, s. 99.

19 R. Newton, op. cit., s. 25.

20 J. Wisniewska, Podstawy zarzgdzania projektami [w:] Zarzgdzanie projektami w organizacji,
red. K. Janasz, J. Wisniewska, Warszawa 2014, s. 62.
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klientow)2!. W zwigzku z powyzszym mozliwe jest sklasyfikowanie inicjatyw projektowych
poprzez ich zgrupowanie w trzy kategorie wedlug rodzaju zrodet inicjujgcych??. Projekty
systematyczne powigzane sg z potrzebami, jakie dostrzezono w czasie regularnie prowadzo-
nych analiz realizowanych w celu okreslenia kierunkow rozwoju organizacji. Z kolei pro-
jekty sytuacyjne obejmujg inicjatywy podejmowane w reakcji na zmiany, ktére zachodza
w otoczeniu firmy. Natomiast projekty spontaniczne sg zamiarami zgtaszanymi gwaltow-
nie, jako efekt inspiracji pracownikow lub kierownictwa w wyniku obserwacji otoczenia
(np. dziatah konkurencji), sugestiami kooperantow 3.

Projekty mozna podzieli¢ wedtug zlozonosci na nastepujace rodzaje: tatwe i skompliko-
wane. Mozemy powiedziec, ze projekt jest klasyfikowany jako tatwy, gdy zaleznosci migdzy
zadaniami sg podstawowe, a szczegotowe planowanie lub organizacja nie sg wymagane.
W takim projekcie zadania wykonuje niewielki zespot roboczy i jest zaangazowanych nie-
wielu zewnetrznych interesariuszy. Z kolei projekty skomplikowane cechuje szeroka i roz-
budowana sie¢ utworzona z wielu zaleznosci.

W zaleznosci od zrédta kapitatu projekty moga byc¢: publiczne (finansowanie pocho-
dzi z instytucji rzadowych), prywatne (zrodtem finansowania sg firmy prywatne), mie-
szane (finansowanie pochodzi z mieszanego zrodla finansowania, zarowno publicznego,
jak i prywatnego)?*.

Zgodnie z trescig projektu moga to by¢ m.in. projekty: budowlane, architektoniczne,
informatyczne (np. tworzenie nowego oprogramowania) >°>, medyczne, sportowe, muzyczne,
militarne, biznesowe (zwigzane z rozwojem firmy, zarzadzaniem zespotem, zarzadzaniem
kosztami), zwigzane z powstawaniem (lub ulepszaniem dotychczasowych) ustug lub pro-
duktéw, spoleczne (zwigzane z polepszeniem warunkoéw zycia ludzi, zmiang stosunkéw
spotecznych), polityczne, bankowe, przemyslowe, kulturalne, edukacyjne, naukowo-
-badawcze (zwigzane z pracami naukowymi, doswiadczalnymi, ktore maja dostarczy¢ inno-
wacyjnych rozwigzan w danej dziedzinie), odtworzeniowe (niezbedne dla utrzymania bie-
zacej dziatalnosci), dostosowawcze (majace na celu dostosowanie dziatan firmy do nowych
regulacji prawnych), marketingowe (utrzymanie lub poprawa pozycji rynkowej, zdobycie
nowego rynku), inwestycyjne (zwigzane z powigkszaniem srodkow trwalych w organiza-
cji), organizacyjne (zwigzane z dzialaniami restrukturyzacyjnymi)?®, techniczne (zwigzane
z procesem technologicznym realizowanym w organizacji).

Dzielac wedlug oséb zaangazowanych w projekt, mozemy wymieni¢ projekty
wewnetrzne (kiedy cate przedsigbiorstwo pracuje nad projektem), departamentalne (kiedy
wlaczony jest tylko pewien obszar organizacji), zewnetrzne (kiedy firma zleca podmiotowi
zewnetrznemu prace nad projektem).

Projekty realizowane pod katem znaczenia dla organizacji moga przyjac typ strategiczny
(odnoszg si¢ do catej organizacji, a ich skutki sg dlugookresowe), taktyczny (dotyczace
wigkszosci jednostek organizacji, przynoszace skutki w srednim horyzoncie czasu, np. wpro-

21 J. Brilman, Nowoczesne koncepcje i metody zarzqdzania, Warszawa 2002, s. 322.

22 M. Trocki, Nowoczesne zarzqdzanie projektami, Warszawa 2012, s. 81.

2 Ibidem.

24 E. Sonta-Draczkowska, Zarzgdzanie wieloma projektami, Warszawa 2012, s. 17.

25 P. Wroblewski, Zarzgdzanie projektami informatycznymi dla praktykéw. Podstawowe techniki
zarzgdzania bez zbednej teorii, Gliwice 2005, s. 55.

26 A. Stabryta, Zarzqdzanie projektami ekonomicznymi i organizacyjnymi, Warszawa 2006, s. 60.
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wadzenie nowego systemu motywacyjnego), operacyjny (o skutkach krétkookresowych
i odnoszacych si¢ tylko do wybranych jednostek w instytucji)?’.

Projekty, kiedy kryterium jest stosunek do celu firmy, dzielimy na poprzedzajace (tworzg
warunki do rozpoczecia nowego projektu), finalizujace (czerpig z dorobku innych, wczes-
niejszych projektow), alternatywne (realizowane zazwyczaj w projektach badawczych).

Przyjmujac jako kryterium rozmiar projektu, mozemy wyrdzni¢ projekty duze (wyma-
gajace duzego zespotu projektowego, bardzo kosztowne, o dlugim okresie realizacji i duzym
ryzyku), projekty Srednie (stopien ztozonosci zadan i kosztéw jest na srednim poziomie,
czas realizacji projektu okoto roku), mate projekty (niewielka liczba 0oséb zaangazowanych
w projekt, zadania nieskomplikowane, mate ryzyko, niskie koszty) 2.

Z uwagi na wzajemne powigzania projektow mozemy wymieni¢ projekty niezalezne
(moga by¢ realizowane autonomicznie), komplementarne (powigzane ze soba wzgledami
technicznymi lub strategicznymi), wykluczajace si¢ (tworzone przez grupe projektow, z kto-
rych tylko jeden moze zosta¢ finalnie zrealizowany)?.

Rozpatrujac rodzaje projektow wedlug rodzaju rezultatu, mozemy wskazaé projekty
twarde (kiedy wynikiem sg obiekty materialne, np. nowe budowle, produkty), ktére mozna
doktadnie okresli¢ w zakresie jakosci wynikow, kosztow 1 czasu zakonczenia, oraz projekty
mie¢kkie (kiedy rezultaty majg posta¢ niematerialng, np. szkolenia, nauka jezyka obcego).

W kontekscie organizacji prac nad projektem wskazemy projekty indywidualne, gru-
powe, specjalne, macierzowe lub agregatowe (gtownie projekty ze sfery produkcji, anga-
zujace duzg liczbe jednostek organizacyjnych instytucji)=°.

W odpowiedzi na rozwoj gospodarki swiatowej oraz jej wptyw na Europg Komisja Euro-
pejska zaproponowala szereg programdéw w celu rozszerzenia innowacyjnosci i pobudzenia
wzrostu gospodarczego w regionach Europy, dlatego tez specyficznym rodzajem staty si¢
projekty unijne, ktore dotycza przedsiewzie¢ odnoszacych si¢ do okreslonego obszaru dzia-
fania, rozwoju lub doskonalenia organizacji. Cechg charakterystyczng Wspdlnoty Europej-
skiej jest kreowanie na szczeblu ponadnarodowym wspoélnej polityki obejmujacej zasadnicze
dziedziny zycia gospodarczego?®'. Celem nadrzednym polityki regionalnej Unii Europej-
skiej jest wyrdwnanie dysproporcji w rozwoju gospodarczym, spotecznym i przestrzennym
za posrednictwem redystrybucji srodkow budzetowych.

Obecnie jednym z podstawowych funduszy strukturalnych Unii Europejskiej jest Euro-
pejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR), ktéry ma na celu wzmacnianie spdjnosci
gospodarczej 1 spotecznej Unii Europejskiej poprzez korygowanie dysproporcji miedzy
poszczegdlnymi regionami. Inwestycje z EFRR koncentruja si¢ na kilku kluczowych prio-
rytetowych obszarach — podej$cie takie jest okreslane mianem ,,koncentracji tematycznej”.
Sa to sfery, ktoére obejmuja swoim zasiggiem nastgpujace dziatania: innowacje 1 bada-
nia, agende cyfrowa, wspieranie matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP), gospodarke

27 J. Wisniewska, op. cit., s. 63.

28 N. Oparska, Zarzqgdzanie projektami malymi i duzymi. Podstawowe umiejetnosci pracy zgodne
z budzetem i terminarzem, Warszawa 2006, s. 30.

2 M. Pawlak, Zarzgdzanie projektami, Warszawa 2011, s. 15.

39 N. Mingus, Zarzgdzanie projektami, Gliwice 2002.

31 M. Ciepielewska, Polityka regionalna i strukturalna Wspdlnoty Europejskiej [w:] Unia Europej-
ska. Przygotowanie Polski do czlonkostwa, red. A. Kawecka-Wyrzykowska, E. Synowiec, Warszawa
2001, s. 383.



Projekt, jego charakterystyka i rodzaje 15

niskoemisyjng. Wysokos¢ srodkéw z EFRR przeznaczonych na obstuge tych priorytetow jest
zalezna od kategorii regionu 2.

W regionach lepiej rozwinigtych co najmniej 80% srodkoéw nalezy zadeklarowac na rea-
lizacj¢ przynajmniej dwoch sposrod wymienionych priorytetow. W regionach w okresie
przejsciowym nalezy na te cele przeznaczy¢ co najmniej 60% Srodkdw. W regionach stabiej
rozwinigtych pulap taki wynosi 50%. Ponadto cz¢s$¢ srodkow z EFRR nalezy przeznaczy¢
konkretnie na projekty zwigzane z gospodarka niskoemisyjng: regiony lepiej rozwinigte —
20%, regiony w okresie przejsciowym — 15%, regiony stabiej rozwinigte — 12%.

W ramach programow europejskiej wspdtpracy terytorialnej na obstuge wspomnianych
powyzej priorytetowych obszarow przeznacza si¢ co najmniej 80% srodkow. Przydzielajac
srodki z EFRR, specjalng uwage zwraca si¢ tez na szczegolne cechy terytorialne. Jednym
z celow dziatan finansowanych z EFRR jest minimalizowanie problemow gospodarczych,
srodowiskowych 1 spotecznych na terenach miejskich, ze szczegdlnym uwzglednieniem ich
zrbwnowazonego rozwoju. Na cel ten przeznacza si¢ co najmniej 5% srodkow z EFRR, ktore
wykorzystuje si¢ w ramach zarzgdzanych przez miasta ,,zintegrowanych dziatan”?>.

Szczegdlnie, w sposob zapewniajacy dodatkowe korzysci, traktuje si¢ tez obszary o natu-
ralnie niekorzystnym potozeniu geograficznym, czyli obszary oddalone, gorzyste i stabo
zaludnione. Na dodatkowe wsparcie z EFRR moga tez liczy¢ obszary najbardziej oddalone,
ktorym pomaga to przezwyciezy¢ bariery zwigzane z niekorzystnym potozeniem 3+,

Kolejnym programem wartym omdwienia jest Europejski Fundusz Spoteczny (EFS).
Srodki z EFS inwestuje sie w ludzi, ze szczegdlnym uwzglednieniem zwickszenia perspek-
tyw zatrudnienia i1 ksztalcenia w Unii Europejskiej. Celem tego funduszu jest tez zapew-
nienie polepszenia sytuacji oséb szczegdlnie zagrozonych ubostwem. Inwestycje z EFS-u
sg realizowane we wszystkich regionach Unii Europejskiej>. W latach 2014-2020 w pan-
stwach czlonkowskich planuje si¢ zainwestowac¢ w kapital ludzki ponad 80 mld euro, a co
najmniej 3,2 mld euro przeznaczono na koniecznos¢ inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi
mtodych. W latach 2014-2020 inwestycje z EFS begda si¢ koncentrowa¢ przede wszystkim
na celach tematycznych polityki spojnosci, takich jak: promowanie zatrudnienia i wspie-
ranie mobilnosci sity roboczej, promowanie wiaczenia spotecznego 1 walka z ubostwem,
inwestowanie w edukacje, poszerzanie kwalifikacji i ustawiczne ksztatcenie, zwigkszanie
mozliwosci instytucjonalnych oraz efektywnosci administracji publicznej. Dodatkowo 20%
inwestycji z EFS przypadnie na dziatania sprzyjajace inkluzji spotecznej 1 zwalczaniu ubo-
stwa. Podejscie takie jest definiowane mianem koncentracji tematycznej*¢. Ze wzgledu na to,
ze panstwa cztonkowskie i ich regiony maja rézne systemy i struktury zatrudnienia, a takze
roznorodne problemy na rynku pracy, Wspolnota pozostawia im wybor koncepcji 1 obszarow
wsparcia, tak aby wydatkowane srodki byly jak najlepiej wykorzystane.

Z kolei Europejski Fundusz Spojnosci (EFS) jest przeznaczony dla panstw cztonkow-
skich, ktérych dochdd narodowy brutto na mieszkanca wynosi mniej niz 90% S$redniego
dochodu narodowego brutto w Unii Europejskiej. Jego celem jest zredukowanie odmiennosci

32 J. Kisielnicki, Zarzqgdzanie projektami. Ludzie, procedury, wyniki, Warszawa 2014, s. 281.

33 H. Roszkowski, A.P. Wiatrak, Zarzgdzanie projektem, istota, procedury i ich zastosowanie przy
korzystaniu ze srodkow Unii Europejskiej, Warszawa 2006.

34 http://ec.europa.eu/regional policy/pl/funding/erdf/, data dostepu: 28.12.2017 r.

33 J. Kisielnicki, op. cit., s. 282.

36 http://ec.europa.eu/regional policy/pl/funding/social-fund/, data dostepu: 28.12.2017 r.
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gospodarczych 1 spotecznych oraz promowanie zrownowazonego rozwoju. Z Funduszu
Spdjnosci przeznaczono w sumie 63,4 mld EUR na dziatania nalezace do nast¢pujacych
kategorii: transeuropejskie sieci transportowe, zwlaszcza wskazane przez UE priorytetowe
projekty o znaczeniu ogolnoeuropejskim ($rodki z Funduszu Spdjnosci sg wykorzystywane
na wspieranie projektow infrastrukturalnych realizowanych w ramach instrumentu ,,k.aczac
Europe”), srodowisko (w tej dziedzinie $rodki z Funduszu Spodjnosci moga takze wspie-
ra¢ realizacje projektdw zwigzanych z energetyka 1 transportem, o ile zapewniaja bezsporne
korzysci dla srodowiska w zakresie wydajnosci energetycznej, wykorzystywania odnawial-
nych zrédet energii, rozwoju transportu kolejowego, wspierania intermodalnosci, wzmacnia-
nia transportu publicznego itd.).

Pomoc finansowa z Funduszu Spdjnosci moze zosta¢ zatrzymana decyzjg Rady (pod-
jeta kwalifikowang wigkszos$cig glosow), jesli panstwo cztonkowskie przekroczy dozwolony
limit deficytu publicznego 1 jesli nie rozwigze tego problemu lub nie podejmie wlasciwych
dziatan w celu jego rozwigzania®’.

Fundusz Solidarnosci Unii Europejskiej (FSUE) utworzono, aby umozliwi¢ reagowanie
na powazne kleski zywiotowe, jako wyraz europejskiej solidarnosci w stosunku do miesz-
kancow UE, ktérzy padajg ich ofiarami. Bezposrednia przyczyng powotania do zycia Fundu-
szu byly powazne powodzie, ktore latem 2002 r. nawiedzity Europe Srodkowa. Dotychczas
zgromadzone w nim srodki wykorzystano w nastepstwie 76 roznego rodzaju klgsk zywioto-
wych, takich jak powodzie, pozary laséw, trzgsienia ziemi, wichury i susze. Jak dotad dotacje
w lacznej wysokos$ci ponad 5 mld euro otrzymaty 24 kraje Europy .

Projekty tworza rozbudowany 1 zapewne zréznicowany zbidr, ktéry daje sie uporzadko-
waé przy pomocy rozlicznych kryteridw. Nie ulega watpliwosci, ze wiedza z zakresu zarzg-
dzania projektami moze by¢ stosowana w projektach réznego typu, niezaleznie od tego,
w jaki sposob zostang zakwalifikowane*°. Pracujac przy realizacji roznorodnych projektow,
nalezy pamigtac, ze nie jest ona zawsze w jednakowym stopniu potrzebna.

W dorobku teorii zarzadzania projektami znajduja si¢ zarazem rekomendacje ogdlne,
przydatne w pracy ze wszystkimi typami projektow, jak 1 szczegdtowe, istotne z punktu
widzenia poszczegolnych branz czy konkretnych rodzajéw projektow. Warunkiem skutecz-
nego korzystania ze szczegdtowej wiedzy o zarzgdzaniu projektami jest trafne rozpoznanie
kategorii projektu przy uwzglednieniu jego cech oraz wtasciwe przyporzadkowanie niezbed-
nych do wykorzystania narzedzi zarzgdzania projektami“°.
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SUMMARY
Agnieszka Kos
Project, its characteristics and types

The aim of this paper is to familiarise the reader with key issues related to project man-
agement, with particular stress on the definition, characteristics and types of projects.
This paper will help the reader to differentiate projects from a whole range of other
activities undertaken in organisations as well as explaining how a diversified collection
of projects can be arranged accordingly with the use of particular criteria.

An analysis of resource materials (papers, studies and scientific papers) discussing
project management related problems, both in Poland and in foreign countries, con-
stitutes the main research method used to achieve that purpose. The author has also
consulted a number of online resources.

Key words: project, characteristics of projects, types of projects.
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