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Zanetta Kaczmarek”

SURCES DZIECRA SURCESEM NAUCZYCIELA
W TEORII I PRARTYCE EDURACYJNEJ.
STUDIUM INDYWIDUALNYCH PRZYPADKOW

Sukces to kategoria pojeciowa, ktéra dotyczy wielu obszaréw zycia spolecznego,
zaréwno osobistego, jak i zawodowego. Jest ponadczasowa, ponadpokoleniowa,
indywidualna, zbiorowa, niemierzalna. Przedtozona praca stanowi opis indywidual-
nego przypadku uczennicy, ktéra realizowata program ksztalcenia zintegrowanego
w trybie nauczania indywidualnego, a refleksje badacza sa autentyczne, gdyz sam
uczestniczyl w zadaniu jako nauczyciel. Mozna zatem powiedzied, iz bylto to swoiste
,badanie w dzialaniu” (ang. action research). Poktady informacji, wiedzy, dostarcza
pedagogice jako nauce stosowanej praktyka edukacyjna. O sukcesie edukacyjnym
moéwi¢ mozemy z plaszczyzny nauczyciela i jego ucznia. W oparciu o literature przed-
miotu, rozwazania teoretyczne, doniesienia z badani empirycznych oraz przeprowa-
dzone badanie jakosciowe (opisowe) stworzylam swoisty obraz uczennicy sukcesu,
ktéry stal si¢ takze moim zawodowym i osobistym sukcesem.

SURCES W EDURACIJIL, TEORII I PRARTYCE

Sukees to pojecie, na ktérym oparte jest nasze codzienne zycie — niezaleznie od tego,
czy mamy na mysli prace zawodowa, zycie osobiste, czy relacje towarzyskie. W ujeciu
stownikowym sukces rozumiany jest jako pomyslny wynik jakiego$ przedsiewzigcia,
osiagniecie zamierzonego celu, a takze zdobycie stawy, majatku, wysokiej pozycji
(SJP, 2012). Do zdefiniowania sukcesu okresla si¢ wartosci, ktére sg jego wyznacz-
nikiem. W odniesieniu do kazdego cztowicka sukces moze by¢ postrzegany w rézny
sposéb. Szczegdlng role odgrywa w tym przypadku hierarchia wartosci i doswiad-
czenia poszczegdlnych jednostek. Miarg sukcesu moze by¢: zrealizowany plan, szcze-
Scie, zdrowie, wlasno$¢ materialna. Czlowiek osiaga sukces wéwczas, gdy spelniajg
si¢ wszystkie jego oczekiwania (Wikipedia, 2015). Z pojeciem ,,sukces” mamy do
czynienia zaréwno w literaturze pedagogicznej, jak i w praktyce szkolnej. Kazimierz
Denek okresla sukces jako sytuacjg badz stan, w ktérym znajduje si¢ uczen mogacy
sprosta¢ wymaganiom szkolnym (Denek, 1998).

* Uniwersytet Medyczny im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu.
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Analizujac powyzsze ujecia teoretyczne, z pewnoscia mozna stwierdzié, iz nie
istnieje jedno kryterium pojecia ,sukces”. Kazde z nich ma jednak wspdlny cel —
doprowadzi¢ cztowieka do szczgscia. Niekoniecznie trzeba odnies¢ sukces finanso-
wy, zeby by¢ szczgdliwym. Nie zawsze tez trzeba dazy¢ do sukeesu, aby oceni¢ swoje
zycie jako spelnione. Istnieje bardzo wiele réznych form sukcesu — nie wszystkie
z nich przekladaja si¢ na przyktad na powigkszenie naszego portfela. Ludzie réznig sig
w swoich dazeniach. Ile indywidualnych jednostek, tyle okresleri i definicji sukcesu.
Nie ma jednego modelu, wedlug ktérego nalezaloby go oceni¢. Uwaza sig, iz bardzo
duza role w postrzeganiu i ocenie pojecia sukcesu przez dana osobe odgrywa wy-
chowanie. To, jakie wzorce zostang nam przekazane w najmlodszych latach naszego
zycia, jakie postawy spoleczne beda w nas ksztaltowane i na jakie cele bedziemy
ukierunkowani, uksztattuje hierarchi¢ naszych wartosci. Jest to niezwykle wazne,
poniewaz od tej hierarchii bedzie zalezalo nasze spojrzenie na sukces. Dla jednych
bedzie to skupienie si¢ na sferze materialnej, co charakteryzuje typowy konsumpcjo-
nizm. Dla innych sukcesem bedzie umiejetnos¢ dokonywania zmian w swoim zyciu,
wywierania wplywu, ktéry doprowadzi do zdolnosci samodzielnego i krytycznego
myslenia czy podejmowania decyzji zgodnie z wyznawanymi warto$ciami. Ta druga
grupa to zazwyczaj altruisci. Naleza do niej pedagodzy z powolania — osoby nie tylko
nastawione na swoj sukces w sensie materialnym, lecz takze na realna, szczera pomoc
podopiecznemu. Nauczyciel $wiadomy swojego powolania i sensu tego, co robi, sam
ma decydujacy wplyw na najistotniejsze czynniki sukcesu: rozwéj swojej osobowosci
i ksztaltowanie relacji z wychowankami. Jesli w tych dwéch dziedzinach uda mu sie
osiagna¢ powodzenie, to bedzie mégl smiato méwi¢ o tym, ze w swej pracy pedago-
gicznej odnidst sukces. Réznorodno$¢ charakteréw pedagogéw prowadzi do wielu
opinii na temat sukcesu. Rézni nauczyciele, pedagodzy rozumieja go réznorako.

W 2003 roku w Poradnii Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1 w Zamosciu zostaly
przeprowadzone badania ankietowe wsréd nauczycieli nauczajacych réznych przed-
miotéw, posiadajacych staz pracy od roku do 36 lat. Ich zadaniem bylo zdefiniowa-
nie pojecia sukces pedagogiczny oraz okreslenie — w oparciu o swoje do$wiadczenia
i refleksje — czynnikéw majacych wplyw na jego osiaganie przez nauczycieli, a takze
wskazanie swojego najwickszego sukcesu pedagogicznego.

Wyniki badania pozwolily skategoryzowa¢ definicj¢ sukcesu pedagogicznego
nastepujacymi okresleniami: wychowanie czlowieka (np. ,wychowanie odpowie-
dzialnego za siebie i innych ludzi cztowicka”), rozwdj, postep, zmiana, osiagniecia
wychowanka (,chocby mate postepy dziecka”, ,korzystna zmiana postaw’), satysfak-
cja wlasna (,sarysfakcja z wtasnej pracy’), kontakt z uczniem (,nawigzanie dobrego
kontaktu z uczniem’, ,,zbudowanie zaufania’), zainteresowanie przedmiotem (,,za-
interesowanie ucznia przedmiotem”). Ogélna definicja sukcesu pedagogicznego to na
przyktad: ,osiagniccie zamierzonego, wczesniej wytyczonego celu” i ,zrealizowanie
zamierzonych dziatay”.

Sukces pedagogiczny w rozumieniu uczestnikéw sondazu dotyczyt dwéch dzie-
dzin: nauczania i wychowania. Zarysowaly si¢ przy tym pewne tendencje. Sukces
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utozsamiany z osiagnieciem celu wychowania, sformulowanego na gruncie tra-
dycyjnej pedagogiki (wychowanie cztowicka wedlug pewnego wzorca), pojawit sie
w definicjach pedagogéw i wychowawcéw o dtuzszym stazu (22-36 lat). Nauczyciele
o $rednim stazu (10-23 lata) akcentowali adekwatno$¢ podejmowanych dziatan oraz
stosowanych metod w procesie wychowania i nauczania. W grupie nauczycieli o sta-
zu ponizej 20 lat pojawily si¢ wypowiedzi wskazujace na satysfakcje, zadowolenie,
poczucie wewngtrznego spetnienia jako wyznacznika sukcesu. Dla najmlodszych na-
uczycieli okazat si¢ wazny sam kontakt z uczniem i zainteresowanie go przedmiotem.
Wsréd czynnikéw, ktére miaty najwickszy wplyw na odniesienie sukcesu pedagogicz-
nego, respondenci wskazywali przede wszystkim: wiedze¢ (przedmiotowa, pedagogicz-
na) — 35% ankietowanych, kontakt wychowawcy (nauczyciela) z wychowankiem
(uczniem) — 30%, rozbudzenie motywacji, do$wiadczenie, umiejetnos¢ komunikacji
— 20% oraz wspdtprace, dobry kontakt z rodzicami, wyksztalcenie, uwzglednienie
indywidualnych mozliwosci ucznia, atmosfere panujaca w szkole — 15%.

Analizujac wyniki, mozna stwierdzi¢, iz nie istnieje jedno powszechnie obowia-
zujace rozumienie sukcesu pedagogicznego. Najogélniejsza, powszechng funkcjg
przystugujaca wychowaniu jest dokonywanie zmian, przeksztalcanie, wywieranie
wplywu. Przedmiot tych zmian stanowi za$ cztowiek i grupa spoteczna. Nowsze po-
dejscie prezentuje migdzy innymi Maria Braun-Gatkowska, ktéra przez wychowanie
rozumie ,pomoc w rozwoju, czyli zblizeniu si¢ do wartosci najwazniejszych, takich
jak dobro, prawda, mitos¢. Wychowawca pomaga w rozwoju wychowankowi, a przez
to sam si¢ rozwija i wzrasta® (Braun-Gatkowska, 1994, s. 74). Wickszo$¢ nauczycieli
posrednio odwoluje si¢ zaréwno do tradycyjnego, jak i nieco nowszego rozumienia
tego, czym jest wychowanie i do czego zmierza. Czg$¢ nauczycieli utozsamiata suk-
ces juz z samym prawidlowym przebiegiem procesu nauczania, z umiejetnoscia
stosowania wlasciwych form i metod pracy z uczniem. Dla niekt6rych miarg suk-
cesu stanowi satysfakcja, zadowolenie. Takie ujecie nie stoi w sprzecznosci z tymi
wspomnianymi wecze$niej. Poczucie satysfakeji musi wyplywaé z zaistnienia faktéw,
osiagniecia celéw. Mlodsi nauczyciele skupiaja si¢ raczej na efektach pracy dydak-
tycznej, nauczania, zadawalaja ich wyniki w tej dziedzinie. Nauczyciele o dtuzszym
stazu lokalizuja swoje sukcesy pedagogiczne w sferze wychowania. Samo nauczenie
ucznia tresci wyktadanych przedmiotéw nie stanowi dla nich sukcesu. Nauczycie-
le z dtuzszym stazem w osigganiu sukcesu podkreslaja znaczenie cech osobowosci,
milodsi — umiejetnosci.

Bardzo waznym aspektem w odniesieniu sukcesu pedagogicznego jest prawidlowa
komunikacja. Komunikowanie jest sposobem budowania wiezi nauczyciel — uczen,
co prowadzi do efektéw w nauczaniu i wychowaniu. O szczegélnej roli dobrych
stosunkéw miedzy nauczycielem a wychowankiem, w tym aby wychowanie bylo
uwieniczone sukcesem, pisze réwniez autor Wychowania bez porazek — Thomas Gor-
don (2007). Nauczyciel swiadomy swojego powotania i sensu tego, co robi, sam ma
decydujacy wplyw na owe najistotniejsze czynniki sukcesu: rozwéj swojej osobowo-
§ci i ksztaltowanie relacji z wychowankami. Jesli w tych dwéch dziedzinach uda mu
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si¢ osiggna¢ powodzenie, to bedzie mégt on $miato méwi¢ o tym, ze w swej pracy
pedagogicznej odnidst sukees.

Powyzsze rozwazania dotyczyly pojecia sukcesu pedagogicznego od strony wycho-
wawcy, nalezaloby si¢ zastanowi¢ réwniez nad sama jednostka ucznia i jego kariera
szkolng — sukces czy porazka? Od czego zalezy sukces dziecka? Czy tylko ono samo
jest za siebie odpowiedzialne? Czy warunki szkolne i rodzinne odgrywaja znaczacy
wplyw na osiagany sukces lub przyczyniaja si¢ do szkolnej kleski?

Uwaza sig, iz wiele niekorzystnych czynnikéw mozna zlagodzi¢, wyeliminowad
lub zmniejszy¢ ich dzialanie, lecz w znacznej mierze zalezy to od o0séb dorostych.
Przede wszystkim od nich i szkoly zalezy, czy dziecko bedzie odnosito sukcesy: for-
malne — zwiazane ze $rednig ocen, rzeczowe — zwigzane z pracami ucznia, uczucio-
we — zwigzane z dumg i satysfakcja dziecka; czy tez poniesie kleske, bedzie unikato
szkoly, zniecheci si¢ do nauki, wezesniej niz réwiesnicy zakoriczy karierg szkolna.
Czynniki, ktére moga spowodowa¢ trudnosci w nauce dziecka, to miedzy innymi
te zwigzane z rozwojem (deficyty rozwojowe, stan zdrowia dziecka, nadpobudliwos¢
psychoruchowa, brak dojrzalosci szkolnej, mata sprawno$¢ manualna), z rodzing (at-
mosfera panujaca w domu, brak opieki nad dzieckiem, kary, zta sytuacja materialna,
przerost ambicji rodzicow, brak aspiracji) czy wreszcie czynniki zwiazane ze szkola
(zfa pozycja w grupie, nauczyciel, tempo pracy w klasie, organizacja pracy szkoly).
Czynnikami wspierajacymi sukcesy dziecka sa rowniez te zwiazane z jego osoba,
szkoly i rodzicami. Zaliczy¢ do nich mozna te, ktdre sg zwiazane z dzieckiem (cie-
kawo$¢ $wiata, sprawno$¢ fizyczna i manualna, wytrwalo$¢, koncentracja, dojrzatos¢
szkolna, odporno$¢ na krytyke), z rodzing (rodzina pelna, odpowiednie warunki do
zycia i nauki, poziom intelektualny rodzicéw, sprawiedliwos¢ rodzicéw, adekwatna
ocena mozliwosci dziecka), ze szkolg (traktowanie podmiotowe, dobry kontakt z na-
uczycielem, osobowos¢ nauczyciela — obiektywny, sprawiedliwy, opiekuiczy, wykwa-
lifikowana kadra, przestrzeganie regul).

Powyzsze czynniki warunkujace sukcesy i porazki szkolne dzieci to podstawowy
element pracy z modym cztowiekiem i pomocy w karierze szkolnej. To dzigki nim
i dobrej woli nauczyciela mozemy nauczy¢ go radzi¢ sobie z wymaganiami, jakie
stawia mu codzienna rzeczywisto$¢, w kedrej funkcjonuje.

ROZWOJ POZNAWCZY W PEASZCZYZNIE SPOLECZNE]

Wiemy, ze procesy poznawcze ulegaja zmianie pod wplywem interakgji spotecznych.
Interakeje spoteczne wtopione w konteksty wspdlnego zaangazowania stanowig sile
rozwoju poznawczego, emocjonalnego i fizycznego. Przyjmujac taka tezg, wpisujemy
si¢ w teorig rozwoju spoleczno-kulturowego Lwa Wygotskiego i kluczowego dla jego
teorii pojecia strefy obecnego i najblizszego rozwoju. Skoro dziecko ma sobie da¢
rade ze Srodowiskiem i samodzielnie rozwigzywad problemy zyciowe, to niewatpliwie
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poczatkiem zaradnosci zyciowej sa dobre interakcje na plaszczyznie dziecko — do-
rosly, ktére stanowia swoiste przejécie od poziomu interpsychicznego do intrapsy-
chicznego. Wiedza, umiej¢tnosci, sprawnosci i nawyki doswiadczane sa w procesie
interakgji spolecznych, a nastgpnie — w procesie socjalizacji i post¢pujacej interna-
cjonalizacji — stajg si¢ czynnosciami samej jednostki. Oczywiscie musi wskutek inter-
nacjonalizacji nastapi¢ ich uwolnienie od znanych dziecku kontekstéw spotecznych,
w ktérych wezesniej uczestniczyto. Powinno nastapi¢ uwolnienie od weze$niejszych
kontekstéw, czyli dekontekstualizacja, a nastgpnie internalizacja zachowan i norm.
W przypadku rozwoju poznawczego — interioryzacja pojec.

Wydaje sig, ze nastgpuje stopniowy wzrost zainteresowania pracami Wygotskiego;
mozna nawet méwi¢ o swoistym renesansie jego teorii poznawczych, gdyz anality-
cy ludzkich zachowan zaobserwowali ich $cisty zwiazek z kontekstem spotecznym.
»Wszystkie wyzsze funkcje powstajg jako rezultat zwiazkéw migdzy jednostkami
ludzkimi”, pisze Wygotski (1978, s. 59). Jest to stwierdzenie bardzo istotne dla na-
szych rozwazan, ktorych celem jest w gruncie rzeczy opis funkcjonowania dziecka
w $rodowisku rodzinnym i szkolnym, na plaszczyinie relacji dziecko — dorosty
i dziecko — dziecko. Bardzo istotnym, z punktu widzenia teorii Wygotskiego, jest
pojecie ,kompetencji” oraz ich poziom, dlatego wprowadzit on pojecia: ,strefa obec-
nego rozwoju’ i ,strefa najblizszego rozwoju”. Zakladam, iz sa one powszechnie zna-
ne, jednakze pojecie kompetencji wprowadzone na grunt tej teorii uwspdlczesnia
jej rozumienie. Kompetencje to synchronia wiadomosci, umiejetnosci, sprawnosci
i postaw (Czerepaniak-Walczak, 1997). Mozna zatem stwierdzi¢, iz aktualnie po-
siadane kompetencje to strefa obecnego rozwoju, natomiast te obecne, stanowiace
swoiste ,rusztowanie” dla rozwoju przyszlych, sa sfera najblizszych kompetengji.

Niezwykle istotng role w teorii Wygotskiego przypisuje si¢ takze kontaktom
spolecznym na plaszczyZznie réznych interakgji: dziecko — dziecko i dziecko — do-
rosly. Pedagog najbardziej podkreslal znaczenie wspierajacej i kooperacyjnej roli
partnera dziecka.

Nawiazujac do pogladéw Jeana Piageta, nalezy zauwazy¢, ze to konflikt stano-
wi istotny skladnik kazdego wspélnego zaangazowania i to konflikt traktowany jest
jako istotny skfadnik kazdego wspdlnego zaangazowania, doprowadzajacy do zmian
poznawczych w dziecku. Podczas badan w Genewie (Schaffer, 1994) w obszernym
programie badawczym dowiedziono, ze dzieci pracujace w parach na poziomie duzo
wyzszym rozwiazujg problemy niz dzieci pracujace w pojedynke. Pomijajac metodo-
logi¢ przyjeta przez badaczy, skupmy si¢ nad wnioskami koricowymi. Okazalo sig, ze
przyczyna doskonatych wynikéw osiagnictych przez dzieci pracujace w parach nie
byla praca z bardziej kompetentnym partnerem, poniewaz dzieci te pracowaly z part-
nerami znajdujacym si¢ na poziomie tym samym, co one, a nawet nizszym. Wynika
z tego, ze taki postgp nie byl spowodowany imitacja. Badacze podtrzymali teze,
iz skuteczne sa jedynie te interakcje spoleczne, ktére zawieraja element konfliktu.
Chociaz Wygotski nie zajmowat si¢ rola konfliktu w interakcji dorosty — dziecko, su-
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gerowal, ze nauczanie moze doprowadzi¢ do zmiany tylko wtedy, jesli wykracza poza
aktualny poziom rozwoju dziecka. Interakcja rodzic — dziecko dostarcza odmiennych
obrazéw sytuacji, co jest Zrédtem konfliktu.

Interakcja dorosly — dziecko jest wyzwaniem dla dziecka, ktére wyzwala jego ak-
tywno$¢ w dostrzeganiu niezgodno$ci pomiedzy tym, co juz wie, a tym, co stanowi
nowy obraz wiadomosci. Ta niezgodno$¢ umozliwia przejscie do wyzszego stopnia
rozwoju, a nie nabywanie nowych kompetencji. Niezgodnos¢, o ktérej mowa, to
konflikt poznawczy. Wygotski otwarcie nie poruszal roli konfliktu w interakgji do-
rosly — dziecko, jednak sugerowal, ze nauczanie moze doprowadzi¢ do zmiany tylko
wtedy, jesli wykracza poza aktualny poziom rozwoju dziecka. Odmienne doswiad-
czenie rzeczywisto$ci powoduje, ze dziecko pragnie kontaktu z dorostym, ktéry, da-
jac mu poczucie bezpieczenistwa, staje si¢ atrakcyjnym partnerem interakeji. Nie-
odzownym warunkiem jest jednak wspélne zaangazowanie w rozwiazanie problemu,
ktére nastepuje najczesciej w trakcie zabawy.

Zgodnie z badaniami Nicholich (Schaffer, 1994), gdy matka uczestniczy w zaba-
wie, wzrasta dlugo$¢ epizodéw zabawy, jak i poziom jej dojrzatosci. Efekt rézni si¢
jednak w zaleznosci od charakteru jej zaangazowania i jest najwickszy, gdy aktywnie
wlacza si¢ w dzialanie swojego dziecka lub wyraznie zacheca je do aktywnosci. Gdy
matka dostarcza zaledwie komentarze stowne, ma to wplyw na poziom dojrzatosci

zabawy, lecz nie na jej skutecznosé.

STUDIUM PRZYPADRU JARO TEORETYCZNY RONSTRURT
OPISU W BADANIACH JAKOSCIOWYCH

Dokonany ponizej opis przypadku nie powstal z pobudek metodologicznych. To
sam przypadek zmobilizowal mnie do opisu zdarzen, epizodéw, uktadéw spotecz-
nych. Powszechnie wiadomo, ze do badania przypadku mozna podejs¢ na wiele spo-
sobdw, stosujac rozmaite techniki, jednak zawsze to wybrany przypadek pozostaje
przez cale badanie w centrum zainteresowania. Zrozumienie istoty zachowan przy-
padku i ich interpretacja nie jest mozliwa bez uwzglednienia kontekstu spoleczne-
go i uktadéw spotecznych. Robert E. Stake (2010) wyrdznia nastgpujace elementy
opisu przypadku:

e rodzaj przypadku, ze szczegdlnym uwzglednieniem jego dziatania i funk-

cjonowania;

* historyczne to przypadku;

*  fizyczne otoczenie przypadku;

* inne konteksty przypadku: ekonomiczny, polityczny, prawny, estetyczny itd.;
* inne przypadki stanowiace to dla przypadku badanego;

*  informatorzy, osoby dostarczajace informacji o przypadku.
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Warto ponadto odnotowad, ze Stake wyodrebnia takze trzy rodzaje studium przy-
padku: autoteliczny, instrumentalny i zbiorowy. Pierwszy z nich, czyli autoteliczne
studium przypadku, jest prowadzone wylacznie z powodu zainteresowania przy-
padkiem samym w sobie. Drugi — gdy konkretny przypadek ma stuzy¢ poglebieniu
wiedzy o szerszym zjawisku badZ wyciagnieciu bardziej ogélnych wnioskéw. Zain-
teresowanie samym przypadkiem jest wowczas drugorzedne, ma on raczej charakeer
wspierajacy i ulatwia zrozumienie czego$ innego. Kiedy zainteresowanie konkretnym
przypadkiem jest znikome, réwnoleglemu badaniu poddaje si¢ ich kilka w celu lep-
szego poznania zjawiska, populacji lub ogdlnego stanu rzeczy — wowczas méwimy
o zbiorowym studium przypadku. W procesie nauczania stosuje si¢ studium przy-
padku celem zilustrowania okreslonego punktu widzenia, stanu rzeczy lub danej ka-
tegorii zjawisk. W tym wypadku mozemy méwi¢ o instruktazowym studium przy-
padku (Stake, 2010).

Wiadomo, ze kazde studium przypadku ma swoja strukture. Nawet studium po-
jedynczego przypadku, na podstawie ktérego trudno stworzy¢ teorie, powinno by¢
uporzadkowane, a ten porzadek powinien uwzglednia¢ kontekst. Stake stwierdza, ze
przypadek jest jeden, lecz skfada si¢ z réznych sekeji, grup, ma swéj rytm, wymiary
i domeny. Wszystko to ma swdj kontekst. Yvona Lincoln i Egon Guba (Stake, 2010)
zauwazyli, ze wiele badan jakosciowych wychodzi z zalozenia, iz zjawiska spoteczne,
ludzkie dylematy i natura przypadkéw zalezy od sytuacji, w ktérych odkrywane sa

O] do$wiadczenia wszelkiego rodzaju. Badacze opisuja wigc wiele sekwengji, ktére sa ze (O}
soba zwiazane kontekstowo, lecz niekoniecznie wzajemnie na siebie wplywaja. Szu-
kanie przyczyny opisywanych epizodéw stanowi zas zabieg upraszczajacy opis.

Interaktywnos¢ jest istotnym czynnikiem w opisach jakosciowych. Jesli chcemy
dowiedzie¢ si¢, jak wybrany przypadek funkcjonuje, co robi, co zamierza, bedziemy
go obserwowa¢, prowadzi¢ rozmowy, pyta¢ innych o ich obserwacje, opinie oraz
zbiera¢ artefakty. Wszystko to czyni¢ bedziemy w pewnym kontekscie, ktdry, jak
stwierdzono wyzej, ma wplyw na opis przypadku nawet wéwczas, gdy nie uda si¢
odnalez¢ dowodu na ten wplyw.

W takiej konwencji powstat opis indywidualnego przypadku dziewczynki roz-
poczynajacej edukacje szkolna. Metoda obserwacji, obserwacji wspétuczestniczacej,
dialogu, rozmowy, zbierania danych i opinii udalo si¢ skonstruowa¢ opis sktadajacy
si¢ z wielu epizoddw, aczkolwicek zostaly one tak skompilowane, by przedstawi¢ droge
do sukcesu bohaterki zdarzeni z zachowaniem istotnego kontekstu. Autorka opisu
wspdtuczestniczyta we wszystkich zdarzeniach.

OPIS STUDIUM INDYWIDUALNEGO
PRZYPADRU: MALGOSIA

Informacje podstawowe: Malgosia, lat 8, odroczona od obowiazku szkolnego
przez poradni¢ pedagogiczno-psychologiczna ze wzgledu na chorobe somatyczna:
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przeszczep moczowoddw, alergie. Poradnia przyznaje tzw. nauczanie indywidualne,
8 godzin w tygodniu. W teczce znajduja si¢ badania psychologiczne i pedagogiczne:
deficyty rozwojowe w stopniu lekkim, méwi betkoczac, malo komunikatywna, nie
rozumie i nie wykonuje poleceri, ma stabe rozeznanie w $rodowisku, jest skrajnie
ospata lub nadpobudliwa. Wszelkie badania diagnostyczne wykonywano kilkukrot-
nie, w malych prébach czasowych, ze wzgledu na stan emocjonalny dziecka. Doku-
menty te czytam ja — nauczycielka nauczania indywidualnego Malgosi — z zamierze-
niem rozpoczecia pracy.

Pierwsza wizyta w domu, tj. w centrum $redniego miasta, w mieszkaniu w bloku,
blok zadbany, mieszkanie na 2 pietrze. Jestem zaciekawiona, ale tez petna niepokoju,
a zarazem nadziei na dobra wspétprace. Mama dziecka otwiera drzwi; przyjmuje nas
w kuchni. Jest oschla i sprawia wrazenie niezadowolonej z tej wizyty. Mam okazje
zapozna¢ si¢ z Malgosia. Nic nie méwi. Jest wyrosnicta, korpulentna blondynka,
ma wlosy upiete w warkocz. Przedstawiam matce program nauczania, wymogi tech-
niczne (podreczniki, zeszyty, niezbedne przybory oraz harmonogram moich wizyt).
Czuje, ze nie jest zadowolona z mojej wizyty, a okreslajac sytuacje klarowniej — nie-
zadowolona z faktu, ze ktokolwiek obcy wchodzi w progi jej domu. Jest zaskoczo-
na sprawnoscig szkoly w organizacji nauczania indywidualnego, twierdzac, ze to
dopiero poczatek roku szkolnego, po co wigc takie tempo. Cheg nawigzaé kontakt
z dziewczynka. Nie udaje si¢ to, brak nawet kontaktu wzrokowego.

Przez pierwsze p6t roku przychodze systematycznie do domu Malgosi. Staram si¢
nawiaza¢ z nig kontakt. Duzo do niej méwi¢ — bardzo duzo, bo wiem, ze mnie stu-
cha. Nie rozmawia. Po kilkunastu tygodniach nauki poznatam jej glos, gdyz zaczeta
wypowiada¢ pojedyncze, jednak malo zrozumiate stowa (SUKCES). Dotychczasowe
lekcje przypominaja teatr jednego aktora — ja méwie, pisze literki, pojedyncze wyrazy
jednosylabowe, wycinam, kleje, maluje, licze, $piewam. Malgosia mnie obserwuje,
chwilami nasladuje i niech¢tnie wykonuje moje polecenia (SUKCES). Wiem, ze do-
skonale je rozumie. Zaczynam zadawac jej prace domowe, ktérych nie wykonuje.
Podczas lekeji matki dziewczynki nigdy nie ma w domu, poniewaz pracuje zawo-
dowo. Opieke sprawuje gospodyni. Ojciec wpada do domu od czasu do czasu, by
skontrolowac¢ sytuacje i zawsze daje Malgosi duzo stodyczy, ktére dziewczynka od
razu je, rzucajac papierki gdziekolwiek. Mija kilkanascie tygodni upomnien, ze jemy
tylko podczas przerwy, ktére wspélnie ustalamy (SUKCES). Przygladam si¢ rodzi-
com (sporadyczne kontakty). Nawiazuje¢ kontakt z gospodynia, proszac o wspétprace
w wykonywaniu zadad domowych. Bardzo szybko okazuje sig, ze traktuje Malgosie
jak niewyuczalne zwierzatko; emanuje z niej wrecz wrogo$é. Zalezy jej tylko na zaro-
bieniu pieniedzy. Sytuacja jest beznadziejna. Wida¢, ze Malgosia jej nie lubi. Wiem,
ze lubi mnie, bo usmiecha si¢, kiedy przychodz¢ (SUKCES).

Malgosia zaczyna dialog, czyli méwi monosylabami, czasami pelnymi stowami,
zdarzajg si¢ tez zdania proste, jednakze wypowiadane bardzo niezrozumiale. Doj-
rzewam do rozmowy z matka, ktéra przybywa do domu okoto godziny 17 i zazwy-
czaj, jak wynika z rozmowy z gospodynia domu, kladzie si¢ spa¢. Rozmowa wydaje
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si¢ trudna, a nawet ryzykowna, gdyz jej celem jest ingerencja w organizacje domu
i spowodowanie zmiany stosunku rodzicéw do dziecka oraz wsparcie Malgosi w jej
indywidualnym rozwoju.

Dalszy etap wspétpracy. Rozmowa przebiega spokojnie, ale towarzyszy jej swo-
iste napigcie. Jak zakomunikowa¢ matce, ze dziecko jest zaniedbane spolecznie, ze
nikt z nim nie rozmawia i dlatego ma zahamowany rozwéj mowy? Ze nie nawiaza-
Yo zadnych pozytywnych kontaktéw z gospodynia, ktéra traktuje dziewczynke jak
stwora spoltecznego, ze nikt z Malgosia nie wychodzi na powietrze, plac zabaw, ze
nie nawiazala zadnych kontaktéw z réwiesnikami, bo nikt jej nie zna, a jedynym
spacerem jest niedzielne wyjscie na cmentarz na grob babci, ktéra niedawno zmarla?
Jak sprawuja opieke rodzice, ktérzy nie majg czasu rozmawiaé z wlasng corka lub i§¢
z nig do lekarza i na ¢éwiczenia logopedyczne? Jak mozna bylo dopusci¢ do takich
deficytéw poznawczych u wlasnego dziecka, wskutek braku wdrazania podstawo-
wych mechanizméw socjalizacyjnych i wychowawczych?

Rozmowa mogla zakoriczy¢ si¢ dwojako, mianowicie: zgloszeniem formalnym do
dyrekgji szkoly o zaistnialej sytuacji lub tez rekonstrukcja dziatan rodzicéw i pelna
wspdtpraca. Efekt: zatrudnienie nowej gospodyni, cotygodniowe kontakty z rodzica-
mi i wspélne realizowanie dziataii naprawczych i rozwojowych (SUKCES).

Nowy etap: nowa gospodyni, pelna energii, sympatyczna, faktycznie zaczela pelni¢
role opiekunki Malgosi, a w wielu sytuacjach zastgpowac jej matke. Kobieta ,prosta”,
lecz bardzo zaradna zyciowo i — jak si¢ pézniej okazato — bardzo oczytana, korzysta-
jaca ze zbioréw miejskiej biblioteki; wesota, lecz zasadnicza. Malgosia bardzo ja polu-
bita. Gospodyni pomagala jej odrabia¢ lekcje, wdrazata do prac porzadkowych w po-
koju, poniewaz Malgosia nie byla nauczona trzymania fadu w swoim pokoju (do tej
pory wszystko, co wymagalo sprzatniecia, chowane bylo za 16zko, na przyktad resztki
jedzenia czy brudna bielizna). Dziewczynka zaczela regularnie chodzi¢ na éwiczenia
logopedyczne, bawi¢ si¢ na placu zabaw (cho¢ nie nawiazywala zadnych kontaktéw
z réwiesnikami), wychodzi¢ na codzienne, zwykle zakupy. Wreszcie nastapita wspét-
praca. Zajecia dydaktyczne nabraly zupelnie innego kolorytu i innej efektywnosci.

Wyijscie do szkolnej biblioteki. Biblioteka stalta si¢ tylko pretekstem do cotygodnio-
wych wyj$¢ do szkoly. Celem zasadniczym byta poglebiona socjalizacja dziewczyn-
ki i jej stopniowa integracja ze Srodowiskiem szkolnym (Malgosia byta juz w klasie
trzeciej i jej poziom rozwoju intelektualnego wskazywal, ze bedzie mogla wréci¢ do
szkoly masowej, mimo wielu wspétwystepujacych deficytéw rozwojowych). Pierw-
sze odwiedziny w szkole byly kurczowym $ciskaniem mojej reki, brakiem kontaktu
z otoczeniem, strachem, lekiem, ktérego efektem byly niekontrolowane czynnosci
wydalnicze. Po pokonaniu wielu oporéw potem bylo juz tylko lepiej, polubita szkote.
Potrafita zosta¢ sama w klasie z obcg pania, z nieznanymi jej dzie¢mi (SUKCES). Po
drodze zdarzylo si¢ kilkanascie ciekawych epizodéw, ktére z pewnoscia godne sa opi-
sania. Rozstaly$émy si¢ z Malgosia w przyjazni, utrzymujac kontakty bezposrednie,
potem czesciej telefoniczne. W pierwszym miesigcu nauki szkolnej w klasie czwartej
Malgosia zatelefonowala do mnie, zaptakana i zdenerwowana, gdyz zostala wypro-
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szona przez nauczycielke z klasy podczas dyktanda. Po dluzszej rozmowie wyjasnita
mi, ze dyktando dotyczyto pisowni wyrazéw z ,h” i ,,ch”, a ona zapomniala, jak pisze
si¢ ,chusteczki higieniczne”. Wyciagnela wicc z kieszeni cale opakowanie chusteczek
i z opakowania przepisata poprawng orograficznie nazwe. Widzac to, nauczycielka
wyrzucita Malgosie z klasy. Refleksyjny nauczyciel, znajac cala histori¢ jej dotychcza-
sowej edukacji, powinien by¢ — wedlug mnie — pelen podziwu dla zaradnosci dziew-
czynki (i bystroci jej umyshu), tak dtugo przeciez bezradnej wobec whasnego losu.

Powyzszy opis indywidualnego przypadku stanowi przyktad badan jakosciowych
w pedagogice zorientowanej praktycznie. Wazne miejsce w tego typu badaniach spel-
nia interpretowanie. Tego elementu brakuje w tej pracy, co jest zabiegiem celowym.
Pozostawiam to Czytelnikom, majac nadziej¢ na glebsza refleksje w interpretowaniu
sukcesu edukacyjnego.
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SURCES DZIECRA SURCESEM NAUCZYCIELA
W TEORII I PRARTYCE EDURACYJNEJ.
STUDIUM INDYWIDUALNYCH PRZYPADKOW

Stowa kluczowe: sukces, rozwdj, srodowisko wychowawcze, strategie dzialania
Streszczenie: Sukces ma charakter indywidualny — jest czyms oczekiwanym lub pojawia si¢
niespodziewanie. Przede wszystkim jednak na sukces trzeba sobie zapracowaé. Powodze-
nie uskrzydla i jest Zrédtem szczescia. Wyczekujg go i potrzebujg ludzie w kazdym wieku.
W przypadku uczniéw sukces ma szczeg6lne znaczenie, jako ze stanowi podstawe przyszlej
edukacji, a poza satysfakcja przyspiesza réwniez rozwéj. W niniejszej pracy opisano fragment
zycia siedmioletniej dziewczynki stanowiacy cze$¢ okresu od 6 do 11 roku. Niniejszy opis to
jedynie fragment jej zycia w odniesieniu do okresu ksztalcenia. Autorka niniejszego opraco-
wania brata udziat w niektdérych opisywanych wydarzeniach lub ze wzgledu na bohaterke byta
z wydarzeniami powigzana. Po oméwieniu indywidualnych przypadkéw nastgpuje analiza
rozwoju poznawczego, przede wszystkim wg J. Piageta i L. Wygotskiego. Niniejsze teorie
maja wobec opisanego przypadku charakeer teoretyczny.

SUCCESS OF A CHILD AS A TEACHER’S SUCCESS IN
EDUCATIONAL THEORY AND PRACTICE

Keywords: success, development, upbringing environment, strategies of behaviour
Abstract: Success is an individual dimension — it can be expected, may come unexpectedly.
Most, however, success must be earned. Success always brings happiness and even being
flanked. It is needed and waited for by people of every age. However schoolchildren has
a specific meaning, because it is a basis for future education, besides of satisfaction very often
it makes speeding up the development. In this paper is made a description of a fragment of
life of 7-year-old girl in the period from 6 to 11 years old. This description is only a fragment
of her life according to some educational episode. The author of this paper anticipated herself
in these episodes or they were related to her by the heroine of this situation. This study of
individual cases in followed by cognitive development analysis, especially by J. Piaget and
L. Vygotsky. These theories are the theoretical for described case.
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