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KONCEPCJE PROGOWE (THRESHOLD CONCEPTS)
W KSZTALCENIU KOMPETENCJI INFORMACYJNYCH
W SZKOLE WYZSZEJ

Wstep

Artykut dotyczy wybranych aspektow ksztalcenia kompetencji informa-
cyjnych (information literacy) w uczelniach, skupia sie na edukacji informa-
cyjnej studentow z wykorzystaniem tzw. koncepcji/poje¢ progowych (thre-
shold concepts). Inni uczestnicy sSrodowiska szkoly wyzszej, tj. nauczyciele,
naukowcy oraz pracownicy administracyjni i techniczni sa tutaj pominieci.
Opracowanie niniejsze ma charakter eksploracyjny i sygnalny, stanowi wpro-
wadzenie do ewentualnych dalszych poglebionych badan, dzialan i refleks;ji.

Tekst dzieli sie na trzy glowne czesci. W pierwszej z nich omowiono
w zarysie nature i wlasciwosci koncepcji progowych jako takich oraz ich
role w procesie nauczania/uczenia sie. W drugiej — przedstawiono (bardzo)
wybrane problemy information literacy. CzeSC trzecia poswiecona zostata
zwieztej charakterystyce szesciu threshold concepts, sformulowanych
w niezwykle istotnym dla ksztalcenia kompetencji informacyjnych studen-
tow dokumencie Framework for Information Literacy for Higher Education
(Association of College and Research Libraries [ACRL], 2016).

Artykut powstal z wykorzystaniem metody analizy i krytyki piSmien-
nictwa (Cisek, 2010), na potrzeby ktorej uwzgledniono niektore publikacje
w jezykach angielskim i polskim, powstate w XXI w. (z dwoma wyjatkami).
Charakterystyka iloSciowa specjalistycznej literatury przedmiotu oraz
elementy stanu badan znajduja sie w czesci trzeciej opracowania. Poje-
cia kompetencji informacyjnych oraz koncepcji progowych objasnione sa
w dalszej czesci tekstu. Niektore okreslenia w jezykach polskim i angiel-
skim uzywane sa zamiennie, m.in. ze wzgledu na brak powszechnie zaak-
ceptowanych rozstrzygnie¢ terminologicznych.
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Koncepcje progowe

Tworcami kategorii threshold concepts sa Jan Meyer i Ray Land,
badacze uczestniczacy w multidyscyplinarnym projekcie edukacyjnym
Enhancing Teaching-Learning Environments in Undergraduate Courses
Project w Wielkiej Brytanii na poczatku XXI w. (Meyer, Land, 2003). Swoje
stanowisko poglebili i rozwineli w kolejnych publikacjach, m.in. w (Meyer,
Land, 2005), (Meyer, Land, Baillie, red., 2010) oraz (Land, Meyer, Flana-
gan, red., 2016).

Koncepcje progowe zwiazane sa z teoriag nauczania/uczenia sie (Town-
send, Hofer, Hanick, Brunetti, 2016, s. 24), przede wszystkim studentow
(dowolnych kierunkéw), dotycza zatem gléownie — ale nie tylko — dydak-
tyki szkoly wyzszej. Od poczatku wzbudzily duze zainteresowanie badaczy
i nauczycieli roznych dyscyplin naukowych i dziedzin praktyki; w ciagu
ostatnich 15 lat zagadnienie to rozwazali nie tylko specjaliSci w zakresie
edukacji, ale rowniez m.in. bibliotekarze i informatolodzy, biolodzy, fizycy,
historycy, informatycy, inzynierowie czy reprezentanci nauk medycznych.
We wskazanym zakresie organizowane sa liczne konferencje, powstaja
prace magisterskie i doktorskie. Obszerna bibliografie dotyczaca threshold
concepts kompiluje online na biezaco Mick Flanagan (2018). Obecnie nie-
ktorzy autorzy pisza juz wrecz o teorii koncepcji progowych, co wskazuje
na stosunkowo zaawansowany etap rozwoju tego kierunku badan i dziatal-
nosci (Tucker, 2017).

Czym zatem sg threshold concepts? Stanowia one specyficzne dla kaz-
dej dyscypliny naukowej lub domeny praktycznej modele, pojecia, podej-
Scia, postawy, zagadnienia itp., bez doglebnego uchwycenia ktorych nie
jest mozliwy rzeczywisty progres w uczeniu sie (Tucker, 2017, s. 62). Meyer
i Land w swojej wczesnej publikacji postuzyli sie metaforg portalu. Mia-
nowicie, pelne zrozumienie przez studenta/ucznia koncepcji progowej
(funkcjonujacej w ramach jakiegos obszaru wiedzy) mozna poréwnac do
przekroczenia poznawczej ,bramy”, za ktora otwierajg sie nowe i dotych-
czas niedostepne sposoby myslenia o czyms, interpretacji, pojmowania.
Co wiecej, takie zrozumienie wywotuje trwala modyfikacje zapatrywan
na dany problem/przedmiot, a czasami nawet zmiane Swiatopogladu lub
postawy zyciowej w ogole. Opisana transformacja moze zajS¢ nagle lub by¢
rozlozona w czasie (Meyer, Land, 2003, s. 1). Zglebienie koncepcji progo-
wej pozwala uczacemu sie ujrze¢ pewne aspekty swiata w zupelnie nowy,
czesto nieoczekiwany i sprzeczny z intuicja sposob (Tucker, 2017, s. 62).
Dodatkowo, threshold concepts obok wymiaru kognitywnego, poznawczego
maja takze komponent afektywny, przeobrazeniu ulegaja rowniez emocje,
postawy i wartosci (Meyer, Land, 2003, s. 4).

Koncepcji progowych nie wolno utozsamiac z pojeciami kluczowymi/
podstawowymi (core concepts) dla danej dziedziny. Te drugie, aczkolwiek
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wazne, nie przenosza studenta/ucznia do odmiennej rzeczywistosci, ale
raczej podsumowuja to, co uczacy sie juz wie (Barradell, 2013, s. 262).
Zrozumienie threshold concepts powoduje natomiast pewien ,przeskok”
do innego stanu wiedzy, co mozna poréwnac¢ do zmiany paradygmatu
W nauce.

Koncepcje progowe maja pie¢ podstawowych atrybutow, sa mianowicie:

1) transformatywne (transformative) — zmieniaja osobe uczaca sie, jej
sposob myslenia, percepcji, dzialania, a nawet — wyznawane wartosci i toz-
samosc,

2) nieodwracalne (irreversible) — po ich zrozumieniu nie da sie powro-
ci¢ do poprzedniego stanu poznawczego (i afektywnego), nie da sie ich zapo-
mniec¢ albo ,,od-uczyc¢”,

3) integracyjne (integrative) — pozwalaja uchwyci¢ niedostrzegane
przedtem powigzania i relacje,

4) ograniczone (bounded) — wiaza sie z poszczegolnymi obszarami wie-
dzy albo dziedzinami praktyki,

5) klopotliwe, niepokojace, trudne (troublesome) — bywaja nieintu-
icyjne, sprzeczne ze zdrowym rozsadkiem, wymagaja wysitku poznawczego,
wymuszaja wyjscie ze strefy komfortu emocjonalnego, kognitywnego lub
spotecznego (Meyer, Land, 2003, s. 4-5; Tucker, 2017, s. 63).

Dodatkowo, niektérzy autorzy pisza o kolejnych trzech cechach, jak:

1) dyskursywnosc¢ (discursive) — przekroczenie ,progu” pociaga za soba
zmiane w sposobie poslugiwania sie specjalistycznym jezykiem, rozsze-
rzona jego znajomosc¢ (Meyer, Land, 2005),

2) liminalno$¢ (liminality) — przestepowanie ,progu” jest zbliZone do
srodkowej fazy rytualu przejscia (opisywanego w antropologii i etnogra-
fii), stanowi pewien stan zawieszenia miedzy ,starym” i ,nowym”, z reguly
trudny okres niestabilnosci, w ktérym student/uczen ,oscyluje” mie-
dzy dotychczasowym a nowopowstajacym stanem umiejetnosci i wiedzy
(Cousin, 20006),

3) rekonstruktywnosc¢ (reconstitutive) — zrozumienie koncepcji progo-
wej moze spowodowaé metamorfoze samego uczacego sie, jego podmioto-
wego, subiektywnego sposobu rozumienia Swiata, ogélnych kategorii poje-
ciowych, ktoérymi sie postuguje (Flanagan, 2018, podstrona http://www.
ee.ucl.ac.uk/~mflanaga/popupReconstitutive. html).

Do najwazniejszych kwestii teoretycznych, metodologicznych i wdroze-
niowych, zwiazanych z threshold concepts naleza:

1) Czy kazda koncepcja progowa, w roznych obszarach wiedzy, musi
posiadac¢ jednoczesnie wszystkie wymienione wlasciwosci? Czy moze dla
uzyskania statusu ,,progu” wystarczy cechowanie sie np. dowolnymi trzema
z nich? Czy ktores atrybuty sa wazniejsze od innych? (Scott, 2017),

2) Jakie threshold concepts funkcjonuja w poszczegolnych dyscypli-
nach nauki i dziedzinach praktyki?
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3) W jaki sposéb identyfikowac¢ koncepcje progowe? Jakie strategie,
metody i techniki badawcze sa w tym kontekscie najbardziej odpowiednie?
(Tucker, 2017),

4) Jak ,przetozyc¢” threshold concepts na konkretne programy naucza-
nia, sylabusy zajec itp.? Jacy interesariusze powinni sie¢ w ten proces anga-
zowac — badacze, nauczyciele, studenci, praktycy danego zawodu? (Barra-
dell, 2013).

Wokét tych interesujacych pytan toczy sie obecnie dyskusja, nie ma
nan rozstrzygajacych odpowiedzi.

Kompetencje informacyjne

Kompetencje informacyjne w szkole wyzszej (academic information lite-
racy, takze — w pewnym zakresie — research information literacy) (Exner,
2014; Rozkosz, 2017) stanowia specyficzny, stosunkowo dobrze zdefinio-
wany obszar aktywnosci praktycznej oraz rozwazan teoretycznych w obre-
bie wielowymiarowej dziedziny zwanej information literacy, ktoérej nie spo-
sob tutaj wyczerpujaco przedstawic. Pojecie information literacy jest bowiem
wieloznaczne, a problematyka — bardzo obszerna. Dodatkowo, terminologia
w jezyku polskim nie zostala ostatecznie ustalona, spotykamy sie m.in.
z okresleniami ,alfabetyzacja informacyjna”, ,edukacja informacyjna”,
sedukacja medialna”, ,kompetencje cyfrowe”, ,kompetencje informacyjne”,
y,kultura informacyjna”, ,umiejetnosci informacyjne”, ktore funkcjonuja
albo jako synonimy, albo oznaczaja pokrewne, lecz niekoniecznie tozsame
zagadnienia lub zjawiska (zob. m.in. Batorowska, 2013; Jasiewicz, 2012;
Jasiewicz i in., 2015; Kurkowska, 2012). Literatura na temat kompetencji
cyfrowych/informacyjnych jest wyjatkowo obfita, obejmuje zaréwno publi-
kacje naukowe, profesjonalne, jak i roznego rodzaju deklaracje, modele,
standardy, wykazy i wytyczne, tworzone m.in. przez organizacje miedzyna-
rodowe i zawodowe. Do niej zatem nalezy odestac zainteresowanego Czytel-
nika (zob. m.in. Basili, 2008; Jasiewicz, 2012, s. 85-126; Kay, Ahmadpour,
2015; Limberg, Sundin, Talja, 2012; Webber, Johnston, 2017).

Termin information literacy zostal utworzony w 1974 r. przez amery-
kanskiego konsultanta Paula Zurkowskiego (Zurkowski, 1974). Analiza
wspoiczesnych kontekstow i sposobow jego uzycia prowadzi do wniosku, iz
obecnie oznacza on m.in.:

1) kompetencje informacyjne, czyli charakterystyke poznawcza jed-
nostki, zestaw jej wiedzy, umiejetnosci oraz emocji/motywacji/postaw
zwiazanych z funkcjonowaniem we wspotczesnym ekosystemie informacyj-
nym (perspektywa kognitywna),

2) zjawisko spoteczne, (oczekiwana) ceche spoteczenstwa jako catosci,
takze w kontekscie strategii edukacyjnych poszczegolnych krajow i organi-
zacji miedzynarodowych (perspektywa polityczna, spoteczna),
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3) edukacje i dydaktyke informacyjna, dziedzine praktyki, dynamicz-
nie rozwijajacy sie obszar réznych inicjatyw i przedsiewzie¢ w zakresie
ksztalcenia (perspektywa edukacyjna),

4) kierunek badan w ramach bibliologii i informatologii (library and
information science) albo nawet multidyscyplinarny, samodzielny obszar
badawczy (perspektywa naukowa),

5) wszystkie wymienione aspekty i obszary lacznie (zob. m.in. Basili,
2008; Webber, Johnston, 2017).

Mozna wyr6zni¢ — uogolniajac i upraszczajac — dwa gléwne podejscia
do information literacy jako kompetencji informacyjnych, czyli w pierw-
szym z wymienionych znaczen, mianowicie — generyczne i kontekstowe.
Perspektywa generyczna eksponuje pewne uniwersalne umiejetnosci, wie-
dze i postawy, ,minimum” niezbedne kazdemu cztowiekowi do sprawnego
funkcjonowania we wspolczesnym Srodowisku informacyjnym. W tradycyj-
nym ujeciu zatem kompetentna informacyjnie jest osoba, ktora potrafi (a)
zidentyfikowa¢ wlasne potrzeby informacyjne, (b) zlokalizowac, wyszukac
i uzyskac potrzebng informacje, (c) zdobyta informacje ocenic, zorganizo-
wac i efektywnie wykorzystac¢ dla realizacji swoich celow, a wszystko to
zrobic¢ (d) zgodnie z zasadami etyki, prawa i ze zrozumieniem ekonomicz-
nych oraz spotecznych kontekstow funkcjonowania informacji (American
Library Association [ALA], 2000). W nowszym sformulowaniu: information
literacy obejmuje zbior umiejetnosci i zdolnosci, potrzebnych kazdemu, by
wykonac¢ zadania zwigzane z informacjg, na przyklad — by odkry¢, uzy-
skac dostep, interpretowac, analizowac, zarzadzac, tworzy¢, komunikowac,
przechowywac i dzieli¢ sie informacja, a takze — spozytkowac informacje
w najlepszy mozliwy sposob, bazujac na krytycznym mysleniu oraz swiado-
mosci etycznych i politycznych kwestii zwigzanych z wykorzystaniem infor-
macji (Informacion Literacy Group, 2018, s. 3).

Drugie stanowisko, dzisiaj bodaj dominujace, mozna nazwac funkcjo-
nalnym, kontekstowym, relacyjnym albo spoleczno-kulturowym. Opiera
sie ono na zalozeniu, iz kompetencje informacyjne nie maja charakteru
uniwersalnego, przeciwnie — sa zrelatywizowane, np. do okres§lonej grupy
spolecznej, kultury, praktyki zawodowej albo sytuacji problemowej,
w ktorych funkcjonuje dany czlowiek. Co w ogédle stanowi kompetencje
informacyjne oraz ktore z nich sa szczegolnie przydatne, to wynika z uwa-
runkowan konkretnego Srodowiska, obszaru dziatalnosci profesjonalne;j,
zycia codziennego, dziedziny nauki. Information literacy ma zatem cha-
rakter lokalny i specyficzny (Jasiewicz i in., 2015; Lloyd, 2012). W rezul-
tacie kompetencje informacyjne identyfikuje sie i opisuje w wybranym
kontekscie, np. zwiazanym z dziatalnoscia gospodarcza i praca (business
information literacy, workplace information literacy), edukacja, zyciem
codziennym (everyday life information literacy) (Cisek, 2017; Martzoukou,
Sayyad Abdi, 2017) itd.



52 BiBLIOTHECA NOSTRA. SLASKI Kwartarnik NAukowy NR 2 (52) 2018

Niektorzy autorzy wyro6zniaja nie dwa, lecz trzy podejscia do kompe-
tencji informacyjnych, mianowicie generyczne (behawioralne), spoleczno-
-kulturowe (sytuacyjne) oraz transformatywne (krytyczne) (Lupton, Bruce,
2010; Tewell, 2015). Interesujaca dyskusje tej typologii mozna znalezé
w piSmiennictwie polskim (Rozkosz, 2017).

Warto dodaé, iz obecnie wyraznie widoczne jest dazenie do poglebio-
nej refleksji teoretycznej w zakresie information literacy, do wyjScia poza
»sproste” formulowanie praktycznych wskazowek przydatnych w procesie
ksztalcenia kompetencji informacyjnych poszczegolnych grup uzytkowni-
koéw (Limbergiin., 2012; Lloyd, 2012; Rozkosz, 2017). Owocem tej tenden-
cji jest m.in. zwrocenie uwagi na potencjat koncepcji progowych w zakresie
edukacji informacyjne;j.

Nowa perspektywa - koncepcje progowe i ksztalcenie kompetencji
informacyjnych studentéow

Edukacja informacyjna w szkole wyzszej od kilkudziesieciu lat jest
przedmiotem zainteresowania uczonych — m.in. bibliotekoznawcéow, dydak-
tykow, informatologow, ale takze praktykow — bibliotekarzy akademickich,
rowniez w Polsce (np. Pindlowa, 1984), co zaowocowalo obszerna literatura
przedmiotu (np. Diehm, Lupton, 2014). Proste wyszukiwanie w najwiekszej
miedzynarodowej bazie bibliograficznej Scopus (Elsevier) za pomoca wyra-
zenia {information literacy} students AND university OR {higher education},
z ograniczeniem zasiegu chronologicznego do lat 2001-2018 przynosi 1726
dokumentow (grudzien 2018).

Nie jest mozliwe omowienie tutaj dziejow tego zagadnienia, nalezy jed-
nak wspomniec¢, ze tradycyjne, co niekoniecznie musi oznaczac — przesta-
rzale — postepowanie, widoczne m.in. w Information Literacy Competency
Standards for Higher Education (ALA, 2000), polega generalnie na spo-
rzadzeniu katalogu/wykazu oczekiwanych, konkretnych i w duzej mierze
— uniwersalnych efektow ksztalcenia — standardow information literacy.
Inna opcje stanowi szczegolowa charakterystyka przekazywanych tresci
w zakresie szeroko rozumianych umiejetnosci informacyjnych, uzupetlniona
o materiaty i wskazowki dydaktyczne, jak zrobiono to np. w MedLibTrain:
zostan lepszym nauczycielem kompetencji informacyjnych: przewodnik nie
tylko dla bibliotekarzy medycznych (Niedzwiedzka, Hunskar, red., 2010).

Czym zatem kieruja sie dzisiejsi zwolennicy zmiany podejscia do edu-
kacji informacyjnej (w szkole wyzszej), sposobow jej ogolnego pojmowania,
celow i kierunkéw realizacji? Na jakie przyczyny wskazujg?

Primo, dynamiczny, elastyczny i coraz czesciej nieprzewidywalny eko-
system informacyjny, w ktorym obecnie pracujemy i zZyjemy, takze w nauce
i szkolach wyzszych, czyni praktycznie niemozliwym stworzenie niezmien-
nego wykazu szczegdélowo ujetych umiejetnosci informacyjnych. Da sie
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natomiast uchwyci¢ pewne generalne, w jakims stopniu ponadczasowe
idee, wynikajace wprost z glownych cech tegoz ekosystemu. Ich przyswo-
jenie, niezaleznie od specyficznego kontekstu, w ktéorym funkcjonuje dany
student, powoduje wzrost jego/jej kultury informacyjnej. Secundo, nalezy
uwzgledni¢ zmiany w Srodowisku szkolnictwa wyzszego w skali globalnej,
w tym jego umiedzynarodowienie, wielokulturowos¢, wielorakie zwigzki
z gospodarkyg i polityka, a takze nowe sposoby tworzenia, uzasadniania
i dzielenia sie wiedza. To wszystko skutkuje, tertio, powiekszeniem zakresu
niezbednych kompetencji informacyjnych, w tym o data information literacy
(umiejetnosc¢ korzystania z danych) (Derfert-Wolf, 2014) czy meta-literacy
(studenci sa konsumentami i tworcami informacji, wymagane jest afek-
tywne, behawioralne, poznawcze i meta-poznawcze zaangazowanie w eko-
system informacji) (ACRL, 2016, s. 2). Quarto, wzmiankowany wczesniej
rozwo0j teorii w dziedzinie information literacy w XXI w. sktania do wyjscia
poza waskie, ,techniczne” rozumienie kompetencji informacyjnych.

Wspomniany juz we wstepie i bardziej szczegolowo opisany w dalszych
akapitach Framework for Information Literacy for Higher Education (ACRL,
2016), opracowany przez Amerykanskie Stowarzyszenie Bibliotek, stanowi
efekt uwzglednienia m.in. wskazanych czterech czynnikéw, w polaczeniu
z absorbcja pedagogicznego modelu threshold concepts.

Idea koncepcji progowych jest stosunkowo popularna w Srodowisku
specjalistow edukacji informacyjnej, zwlaszcza zwigzanych ze szkolnic-
twem wyzszym. Wyszukiwanie publikacji naukowych i profesjonalnych za
pomoca zapytania ,threshold concepts” ,information literacy” (lub zblizo-
nych wyrazen) przynosi okolo 1410 rezultatow w Google Scholar, nato-
miast w innych zasobach znaczaco mniej. Wyszukiwarka naukowa BASE
(Bielefeld Academic Search Engine) oferuje 176 wynikow, Microsoft Acade-
mic — jedynie 82. Specjalistyczna baza danych LISTA — Library, Information
Science and Technology Abstracts (EBSCO) zawiera juz tylko 40 adekwat-
nych dokumentow z lat 2012-2018, baza Scopus (Elsevier) — rowniez 40,
z lat 2011-2018, a serwis Web of Science Core Collection (Clarivate Analy-
tics) — 28 wynikow z lat 2011-2018.

Najczesciej cytowana publikacja na temat koncepcji progowych w kontek-
Scie ksztalcenia kompetencji informacyjnych jest artykut Threshold Concepts
and Information Literacy (Townsend, Brunetti, Hofer, 2011), skupiajacy sie
na edukacji wyzszej. Najnowsza ksiazka, oferujaca synteze dotychczasowych
dokonan to Transforming information literacy instruction: Threshold concepts
in theory and practice (Hofer, Hanick, Townsend, 2019); porusza ona zagad-
nienia teoretyczne, metodologiczne, jak i praktyczne/wdrozeniowe. Nato-
miast najwazniejszy prawdopodobnie dokument programowy w omawianym
zakresie, zawierajacy zestaw ,,progow poznawczych” dla edukacji informacyj-
nej w Srodowisku akademickim, stanowi dwukrotnie juz tutaj przywolywany
Framework for Information Literacy for Higher Education (ACRL, 2016).
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ACRL proponuje zatem szesS¢ koncepcji progowych, ram teoretycznych
albo ogolnie sformutowanych efektow ksztatcenia waznych dla edukac;ji infor-
macyjnej studentow dowolnych kierunkow. Zostaly one zidentyfikowane przy
uzyciu metody delfickiej (Townsend, Hofer, Hanick, Brunetti, 2016) oraz wie-
loetapowej, szeroko zakrojonej dyskusji prowadzonej na odpowiednich zawo-
dowych forach, zwiazanych z information literacy, bibliotekarstwem, biblio-
tekoznawstwem i naukg o informacji. Przeanalizowano takze adekwatnag
literature przedmiotu oraz dokumenty zastane — wpisy na portalach spotecz-
nosciowych i w specjalistycznych blogach (ACRL, 2016, s. 2-3, 16).

Framework inspiruje do skupienia sie na ideach ogélnych, ramach poje-
ciowych, a nie wylacznie na specyficznych narzedziach i technikach, ktore
mozna modyfikowac i rozwija¢ w miare zmieniajacych sie potrzeb studen-
tow i wyktadowcow (Oaklef, 2015, s. 511-512). Rzeczone idee ogolne, czyli
koncepcje progowe w oryginalnej wersji sformulowane sg nastepujaco:

Authority Is Constructed and Contextual
Information Creation as a Process

Information Has Value

Research as Inquiry

Scholarship as Conversation

Searching as Strategic Exploration (ACRL, 2016).

SRR e

Po pierwsze, autorytatywnosc¢ informacji, czyli jej rzetelnos¢, wiarygod-
nos¢ oraz zaufanie, ktére do niej zywimy, nie maja charakteru absolutnego,
lecz sa uwarunkowane spotecznie i zaleza od okolicznosci. Widoczne jest
tu wiec opisane wczesniej podejscie kontekstowe/spoteczno-kulturowe do
information literacy. Rozne Srodowiska, np. przedstawiciele odmiennych
szkot badawczych, paradygmatow naukowych albo tradycji kulturowych
konstruuja i uznajg rézne autorytety. Osoba kompetentna informacyjnie to
wie, rozumie takze, ze — gromadzac, selekcjonujac i wykorzystujac informa-
cje — nalezy nie tylko by¢ otwartym na mozliwe réznorodne punkty widzenia,
lecz takze krytycznie i sceptycznie podchodzi¢ do tresci istniejacych zaso-
bow informacyjnych, poniewaz wszystkie sg w pewnym stopniu tendencyjne,
odzwierciedlaja punkt widzenia jakiejs grupy spotecznej. Warto rowniez zdac
sobie sprawe z wlasnych uwarunkowan, m.in. naukowych i socjalnych, nie-
uchronnie powodujacych stronniczos¢ osadu autorytatywnosci zrodet infor-
macji. Co wiecej, oczekiwany poziom trafnosci/wiarygodnosci dokumentow
i informacji takze nie jest staly i wynika z sytuacji, w tym — z konkretnej,
realizowanej w danym momencie potrzeby informacyjnej uzytkownika.

Po drugie, tworzenie informacji (naukowej) ma dynamiczna nature.
Powstaje ona bowiem iteracyjnie — w wyniku wielu wzajemnie powiazanych
procesow, takich jak badanie, kreowanie, korygowanie i rozpowszechnia-
nie, majacych wplyw na forme, jakos¢, tres¢ oraz uzytecznosc informacji.
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Po trzecie, informacja ma wartosc¢ — jako instrument wptywu, srodek
edukacji, narzedzie poznania swiata oraz towar. Warunkuja to rozmaite
interesy ekonomiczno-spoteczne i prawne. Wartos¢ informacji przejawia
si¢ m.in. w ochronie wtasnosci intelektualnej, ograniczonym lub otwar-
tym dostepie do zrodetl, problemach plagiatu — ale takze w komodyfikac;ji
(utowarowieniu) osobistej, prywatnej informacji, ktéra ludzie udostep-
niaja w sieci.

Po czwarte, badanie naukowe to dociekanie — formulowanie kom-
pleksowych i nowych pytan — a nastepnie poszukiwanie nan odpowiedzi,
za pomoca réznych procedur poznawczych. Kompetentny informacyjnie
student potrafi m.in. formutowac problemy badawcze bazujac na ziden-
tyfikowanych przez siebie lukach w wiedzy, umie stosowac¢ odpowiednie
strategie i metody badan, rozumie takze, ze wiedza naukowa jest efek-
tem zbiorowego wysitku, wspolpracy — zaro6wno w ramach dyscyplin jak
i pomiedzy nimi.

Po piate, nauka jest ,konwersacja”, nieustajacym dyskursem, Sciera-
niem sie pogladow, nie zawsze ma gotowe odpowiedzi albo ma ich kilka
— konkurujacych ze sobg. Zamiast szukac jednoznacznych rozwiazan zto-
zonych problemow, warto zdac¢ sobie sprawe, ze jakieS zagadnienie moze
cechowac kilka konkurencyjnych perspektyw — w ramach trwajacej debaty,
w ktorej uzytkownicy informacji i tworcy spotykaja sie i negocjuja znacze-
nia. Co wiecej, studenci rowniez moga wnies¢ wktad do takiej dyskusji — na
stosownym poziomie i przez odpowiednie kanaty.

Po szoste, wyszukiwanie informacji to postepowanie strategiczne — cze-
sto jest nielinearne, iteracyjne, wymaga wykorzystania réoznych zrodet, ela-
stycznosci, dostrzegania alternatywnych sposobow dzialania, efektywnego
zarzadzania informacja, obejmuje nie tylko celowe i zaplanowane, ale row-
niez przypadkowe pozyskanie informacji (serendipity). Nalezy zdac sobie
sprawe, ze poszukiwanie informacji ma charakter kompleksowy i kontek-
stowy, nie stanowi przedsiewziecia czysto poznawczego, przeciwnie — jest
uwarunkowane takze przez czynniki afektywne i spoteczne.

Zrozumienie przedstawionych threshold concepts w dziedzinie kompe-
tencji informacyjnych — a takze przyswojenie wynikajacych z nich wiedzy,
umiejetnosci i postaw, pociaga za soba autentyczny i wielostronny rozwaoj
akademickiej kultury informacyjnej studentow, adekwatnej do wspolcze-
snego Srodowiska nauki i szkoly wyzsze;.

Do zadan bibliotekarzy, nauczycieli i profesjonalistow informacji pra-
cujacych w poszczegolnych uczelniach, dziedzinach wiedzy, regionach
i Srodowiskach, nalezy ,przelozenie” wskazanych koncepcji progowych na
precyzyjnie sformulowane efekty ksztalcenia, wytyczne, takze — materiaty
i zajecia dydaktyczne, zrelatywizowane do konkretnego kontekstu nauko-
wego, profesjonalnego, ekonomicznego i spoteczno-kulturowego.
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Zakonczenie

W artykule skupiono sie na inspirujacym, pozytywnym oddzialywaniu
threshold concepts na edukacje informacyjna w szkole wyzszej. Trzeba jed-
nak zaznaczycC, ze hipoteza ta spotkala sie takze z pewnymi wyzwaniami
i zastrzezeniami, zarowno natury ogélnej (np. O’Donnell, 2010), metodo-
logicznej (np. Barradell, 2013), jak i w kontekScie sposobu rozumienia
information literacy jako takiego (np. Beilin, 2015). Ich omoéwienie nalezy
pozostawic do kolejnych publikacji, opracowanie niniejsze ma bowiem cha-
rakter wstepny, pragnie zwréoci¢ uwage na interesujaca propozycje poznaw-
cza i praktyczna w zakresie ksztalcenia kompetencji — a moze lepiej — kul-
tury informacyjnej studentéw. Teorii koncepcji progowych warto blizej sie
przyjrzec takze w polskim Srodowisku uczelni wyzszych, w tym — z punktu
widzenia zadan bibliotek akademickich, koniecznie we wspoétpracy z przed-

stawicielami poszczegdlnych nauk oraz wladz uczelni.
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Sabina Cisek
Threshold concepts in information literacy development in higher education

Abstract

The paper concerns information literacy of college/university students. The learning
outcomes in this area may be based on so-called threshold concepts, i.e. ideas, which — once
understood, irreversibly transform skills, knowledge and attitudes related to a given subject,
phenomenon, or experience. The most important initiative in this context is the Framework
for Information Literacy for Higher Education, developed by the Association of College and
Research Libraries (ACRL), and accepted in the year 2016.

Keywords: Academic libraries, ACRL, higher education, information competencies,
information literacy, students, threshold concepts

Sabina Cisek

Koncepcje progowe (threshold concepts) w ksztatceniu kompetencji informacyjnych
w szkole wyzszej

Streszczenie

Artykut dotyczy edukacji informacyjnej studentow. Efekty ksztalcenia w tym zakresie
mozna oprze¢ na tzw. koncepcjach progowych, czyli ideach, ktére — gdy zostana pojete —
otwieraja nowe pespektywy poznawcze, powoduja transformacje umiejetnosci, wiedzy i postaw,
a nawet zmiane Swiatopogladu. Najwazniejsza wspolczesna inicjatywa w tym kontekscie jest
amerykanski Framework for Information Literacy for Higher Education, opracowany przez
Association of College and Research Libraries w roku 2016.

Stowa kluczowe: ACRL, biblioteki akademickie, edukacja informacyjna, kompetencje
informacyjne, koncepcje progowe, studenci, szkolnictwo wyzsze



