
Radio spo³eczne a idea 
partycypacji spo³ecznej 

W 1930 r. niemiecki pisarz i wizjoner radia
Bertolt Brecht napisa³: „Radio mog³oby byæ
najwspanialszym wyobra¿alnym systemem
spo³ecznej komunikacji, gigantycznym syste-
mem kana³ów, mog³oby, gdyby tylko by³o
zdolne nie tylko transmitowaæ, lecz tak¿e
odbieraæ przekaz, umo¿liwiaj¹c s³uchaczom
nie tylko s³uchanie, lecz równie¿ mówienie, nie
izoluj¹c ich, ale ³¹cz¹c”1. Rozwój radia spo-
³ecznego, opartego na zaanga¿owaniu spo³ecz-
nym, jest po czêœci realizacj¹ tej œmia³ej wizji
Brechta sprzed ponad 80 lat. Mo¿na bowiem
postawiæ tezê, ¿e nie ma radia prawdziwie spo-
³ecznego bez wspó³pracy z cz³onkami spo³ecz-
noœci, do której program takich stacji jest adre-
sowany, bez otwartej i transparentnej formu³y
funkcjonowania oraz wspólnotowego charakte-
ru takiej organizacji. Radio spo³eczne bywa
czêsto charakteryzowane jako medium tworzo-
ne „przez ludzi dla ludzi”. Jak podkreœlaj¹ Pe-
ter Lewis and Susan Jones, jedn¹ z najwa¿niej-
szych cech radia spo³ecznego jest zaanga¿owa-
nie w jego dzia³alnoœæ zwyk³ych obywateli,

amatorów, którzy dziêki nabytym umiejêtno-
œciom nabieraj¹ pewnoœci siebie2. Zaanga¿o-
wanie w dzia³alnoœæ radia spo³ecznego jest
wiêc jednym z oczywistych przyk³adów party-
cypacji spo³ecznej, która, w szerokim rozumie-
niu tego terminu, „jest podstaw¹ spo³eczeñstwa
obywatelskiego, którego cz³onkowie dobro-
wolnie bior¹ udzia³ w publicznej dzia³alno-
œci”3. To dziêki temu zaanga¿owaniu rozwi¹zy-
wane s¹ ma³e i du¿e problemy, czego nie mo¿e
uczyniæ ani pañstwo, ani sektor prywatny.

Warto zwróciæ uwagê, ¿e radio jako me-
dium pocz¹tkowo rozwija³o siê dziêki niewiel-
kim inicjatywom lokalnym i oddolnym. Steve
Coll podkreœla, ¿e to w³aœnie radio, przed inter-
netem, by³o najwiêkszym otwartym medium
w XX w. Zw³aszcza w Stanach Zjednoczonych
rozg³oœnie na masow¹ skalê by³y zak³adane
przez mniej lub bardziej sformalizowane gru-
py: koœcio³y, studentów, dziwaków i wszelkie-
go rodzaju artystów. Do koñca 1924 r. amery-
kañscy producenci sprzedali ponad 2 mln ze-
stawów do nadawania4. Rozwój radia siecio-
wego, sformatowanego w USA, jak równie¿
oparcie europejskich systemów nadawczych na
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skill, N.J. 2006, s. 3.
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102 Urszula Doliwa

scentralizowanych rozg³oœniach publicznych,
doprowadzi³y w znacznej mierze do zatracenia
jego prospo³ecznego i oddolnego wymiaru. 

Z czasem jednak spo³eczeñstwa poszcze-
gólnych krajów zaczê³y siê domagaæ wiêksze-
go wp³ywu na kszta³t radiofonii. W Stanach
Zjednoczonych ruch na rzecz radia spo³eczne-
go narodzi³ siê w latach 60. i przybra³ przede
wszystkim formê krytyki wobec komercjaliza-
cji eteru. W Europie dzia³ania na rzecz „wolne-
go radia” w latach 70. i 80. by³y wymierzone
przeciwko monopolowi radia publicznego5.
Ruchy te doprowadzi³y nie tylko do rozwoju
radia komercyjnego w Europie, ale te¿ tysiêcy
niekomercyjnych spo³ecznych rozg³oœni, tak
zwanego trzeciego, obok publicznego i komer-
cyjnego, sektora radiowego. 

Z badañ przeprowadzonych przez Commu-
nity Media Forum Europe wynika, ¿e na po-
cz¹tku 2012 r. w Europie dzia³a³o ponad 2000
stacji o charakterze spo³ecznym. System me-
dialny, sk³adaj¹cy siê z trzech filarów: publicz-
nego, komercyjnego i spo³ecznego, jest coraz
powszechniejszy i funkcjonuje ju¿ w 17 kra-
jach Starego Kontynentu, g³ównie zachodnio-
europejskich6. Znaczenie trzeciego z nich coraz
czêœciej dostrzegaj¹ równie¿ polscy autorzy7.

Uczestnictwo spo³eczne w prowadzeniu
stacji mo¿na uznaæ za kluczowy element sk³a-
dowy idei radia spo³ecznego. Warto podkreœliæ,
¿e partycypacja medialna w literaturze jest po-
strzegana jako zjawisko wielowymiarowe i da-
leko szersze od prostego tylko zaanga¿owania
s³uchaczy w tworzenie programu. Obecnie co-
raz czêœciej mówi siê o potrzebie zapewnienia

obywatelom mo¿liwoœci spo³ecznego uczest-
nictwa nie tylko w tworzeniu programu, ale
tak¿e w zarz¹dzaniu mediami. Podkreœla to
bardzo dobitnie Nico Carpentier8, a Julia
Fröhlich, Daniel Däschle, Andrés Geerts and
Sofie Jannusch wyró¿niaj¹ nawet cztery ró¿ne
aspekty partycypacji w mediach: uczestnictwo
w tworzeniu programu, zarz¹dzaniu, w³asnoœci
i finansowaniu9.

Obowi¹zek umo¿liwienia spo³ecznego
uczestnictwa w funkcjonowaniu stacji zosta³
podkreœlony w sposób szczególny w dokumen-
cie, który reguluje dzia³alnoœæ radia spo³eczne-
go w Wielkiej Brytanii, czyli w Community
Radio Order z 2004 r., w którym czytamy: „Ce-
ch¹ ka¿dej spo³ecznej stacji radiowej jest fakt,
¿e cz³onkowie spo³ecznoœci, której stacja ma
s³u¿yæ, maj¹ mo¿liwoœæ uczestniczenia w funk-
cjonowaniu i zarz¹dzaniu rozg³oœni¹”10. 

Nic wiêc dziwnego, ¿e rozg³oœnie spo³ecz-
ne w Wielkiej Brytanii podchodz¹ powa¿nie do
tego zagadnienia. Jedn¹ z bardziej przekonuj¹-
cych zachêt do uczestnictwa w tworzeniu radia,
która mo¿e pos³u¿yæ jako wyt³umaczenie owe-
go specyficznego, wspólnotowego podejœcia
do funkcjonowania tego medium, mo¿na zna-
leŸæ na stronach radia z Teesdale w Wielkiej
Brytanii: „Nasi s³uchacze powinni pamiêtaæ, ¿e
ci, który zasiadaj¹ po tej stronie mikrofonu
i studia, s¹ tacy sami, jak Wy znajduj¹cy siê po
drugiej stronie odbiornika. Chcemy przez to
powiedzieæ mniej wiêcej, ¿e mieszkamy i pra-
cujemy w Teesdale i po prostu jako wolontariu-
sze anga¿ujemy siê w robienie czegoœ warto-
œciowego dla naszej lokalnej spo³ecznoœci. Pa-

5 P. Vittet-Philippe, P. Crookes, Local radio and regional development in Europe, Manchester 1986, s. 14. 
6 Mapping & Rating Project 2012, Community Media Forum Europe, http://communitymedia.se/europe/ta-

ble.htm [dostêp: 10.01.2013].
7 S. Jêdrzejewski, Radiofonia publiczna w Europie w erze cyfrowej, Kraków 2010; K. Jakubowicz, Nowa eko-

logia mediów, Warszawa 2011.
8 N. Carpentier, Media and participation. A site of ideological-democratic struggle, Bristol 2011, s. 68.
9 Community Participation at Local and Community Radio Stations. An explorative study in Africa, Asia, Latin

America and the Pacific, auth. J. Fröhlich and oth., Cameco 2012, s. 1, www.cameco.org/files/general_report_fi-
nal.pdf [dostêp: 7.07.2013].

10 Community Radio Order 2004, www.legislation.gov.uk/uksi/2004/1944/contents/made [dostêp: 10.01.2013].
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miêtaj. Nie jesteœmy doœwiadczonymi nadaw-
cami czy prezenterami, ale bêdziemy siê staraæ
robiæ to jak najlepiej. Ale to jest w³aœnie istota
radia spo³ecznego – czy¿ nie? Chcemy s³uchaæ
przedstawicieli lokalnej spo³ecznoœci mówi¹-
cych o sprawach lokalnych i zainteresowaniach
z lokalnym akcentem. Programy znajduj¹ce siê
w naszej ofercie bêd¹ odnosi³y siê do ¿ycia
w Teesdale i bêd¹ dotyka³y wiêkszoœci, jeœli nie
wszystkich, aspektów ¿ycia spo³ecznoœci. Po-
winno siê znaleŸæ coœ interesuj¹cego dla ka¿de-
go. Jeœli zauwa¿ycie, ¿e tak nie jest, po prostu
do³¹czcie do nas, ¿eby przygotowaæ lub zapre-
zentowaæ swój w³asny program. Nie ograni-
czajcie siê tylko do siedzenia i narzekania!
Ka¿dy jest zaproszony, by wnieœæ swój wk³ad
w tworzenie programu”11.

Radio spo³eczne w Wielkiej Brytanii
Szybki rozwój trzeciego sektora radiowego
w Wielkiej Brytanii nast¹pi³ w ostatnich latach.
Choæ wczeœniej istnia³y w tym kraju pewne
szczególne mo¿liwoœci koncesyjne dla rozg³o-
œni niekomercyjnych, takie jak na przyk³ad
koncesje czasowe (Restricted Service Licence)
czy pozwolenia na nadawanie z wykorzysta-
niem nadajników ma³ej mocy (Low Power),
dopiero ustawa Community Radio Order
z 2004 r. doprowadzi³a do wyodrêbnienia
w brytyjskim systemie medialnym sektora spo-
³ecznego. Kluczowym pojêciem, którego u¿y-
wa siê w tej ustawie, by uzasadniæ celowoœæ
istnienia tego typu stacji na rynku brytyjskim,
jest ‘korzyœæ spo³eczna’ (social gain). W doku-
mencie wymieniono wiele ró¿nych aspektów,
z którymi taka korzyœæ spo³eczna mo¿e siê wi¹-

zaæ, a wœród nich: dostarczanie programu jed-
nostkom, które s¹ pomijane przez innych
nadawców, umo¿liwianie dyskusji i wyra¿ania
opinii, zapewnianie (w postaci nadawanych
programów lub w inny sposób) kszta³cenia lub
szkoleñ dla osób niezatrudnionych przez stacjê,
i wiele innych12. 

Ten sektor radiowy w Wielkiej Brytanii
tworz¹ przede wszystkim niewielkie stacje,
których zasiêg bardzo czêsto nie przekracza
5 km. Stacje takie maj¹ prawo staraæ siê o dofi-
nansowanie dzia³alnoœci ze specjalnego, prze-
znaczonego na ten cel funduszu Community
Radio Fund. Wp³ywy z reklamy uzyskiwane
przez nie nie mog¹ przekroczyæ 50 proc. pozy-
skiwanych œrodków.

Bardzo szybko okaza³o siê, ¿e umo¿liwie-
nie dzia³alnoœci temu sektorowi radiowemu
sta³o siê mocnym impulsem do znacz¹cych po-
zytywnych zmian w krajobrazie medialnym
Wielkiej Brytanii. W 2007 r. Ministerstwo Kul-
tury, Mediów i Sportu (DCMS) przeprowadzi-
³o specjalne badania zatytu³owane The Com-

munity Radio Sector: Looking to the future13.
Wnioski zawarte w raporcie okaza³y siê byæ
bardzo optymistyczne. Wykazano w nim, ¿e
korzyœci, jakie spo³eczeñstwo brytyjskie osi¹ga
z posiadania tego sektora mediów, s¹ znacz¹ce
i obejmuj¹ takie obszary aktywnoœci, jak: pro-
mocja wolontariatu, mo¿liwoœci rozwoju za-
wodowego, promocja ró¿norodnoœci jêzykowej
i kulturowej, oferowanie dostêpu do taniej re-
klamy, dzia³ania na rzecz spo³ecznej inkluzji
i aktywnego obywatelstwa, czêsto osób z grup
marginalizowanych spo³ecznie14. Nie mo¿na siê
wiêc dziwiæ, ¿e postawiono na dalszy rozwój

11 About Radio Teesdale. It’s Yours, www.radioteesdale.co.uk/about.html [dostêp: 5.09.2012].
12 U. Doliwa, Od duetu do tercetu. O rozwoju trzeciego sektora radiowego w Europie, [w:] Systemy medialne

w XXI wieku. Wspólne czy ró¿ne drogi rozwoju?, red. nauk. A. Jaskiernia, J. Adamowski, Warszawa 2012,
s. 307–322.

13 The Community Radio Sector: Looking to the Future, Department for Culture, Media and Sport (DCMS), Lon-
don 2009, www.culture.gov.uk/images/publications/communityradioreport_updatedjan07.pdf [dostêp: 15.01.2013].

14 S. Scifo, The development of community radio in Britain under New Labour. Paper presented at the annual

meeting of the International Communication Association, Sheraton Phoenix Downtown, Phoenix, AZ, May 23,

2012, www.icavirtual.com/wp-content/uploads/2012/04/No36_Scifo_VC_Template.pdf [dostêp: 12.01.2013].
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tego sektora. Obecnie liczba stacji spo³ecznych
w tym kraju siêga ju¿ 20015. To stawia Wielk¹
Brytaniê w gronie tych pañstw europejskich,
w których ten sektor nale¿y do wyj¹tkowo licz-
nych. Jak wynika z ostatniego raportu przygo-
towanego przez Community Media Forum Eu-
rope, w 2012 r. wiêcej radiowych nadawców
spo³ecznych dzia³a³o jedynie we Francji (600
nadawców), we W³oszech (259) i w Holandii
(286)16. 

Znaczenie i zalety p³yn¹ce z faktu istnienia
trzeciego sektora radiowego doœæ jasno formu-
³uje sam regulator rynku audiowizualnego
w Wielkiej Brytanii. Na stronie OFCOM w za-
k³adce Community radio czytamy: „Radio spo-
³eczne stanowi nowy g³os setek lokalnych spo-
³ecznoœci w ca³ej Wielkiej Brytanii. Napêdzane
ciê¿k¹ prac¹ entuzjastów i wolontariuszy, sta-
cje te s¹ odzwierciedleniem ró¿nych kultur
i zainteresowañ, i oferuj¹ bogat¹ kompozycjê
lokalnie wyprodukowanych treœci”17.

W pó³nocno-wschodniej Anglii funkcjonu-
je kilku tego typu nadawców o bardzo ró¿nym
profilu. Oprócz Radia Spark, które jest dedyko-
wane m³odym odbiorcom, dzia³a Radio Spice
FM, które swój program kieruje do mniejszoœci
narodowych w Newcastle, w szczególnoœci
tych z Azji Po³udniowej, czy Indigo FM nada-
j¹ce dla mieszkañców miasteczka Kirkby
Lonsdale i okolic. 

Metodologia badañ
Inspiracjê do napisania tego artyku³u stanowi³
pobyt autorki w Centre for Research in Media
and Cultural Studies Uniwersytetu w Sunder-
landzie (University of Sunderland) we wrze-
œniu 2012 r., podczas którego mia³a okazjê
przyjrzeæ siê z bliska funkcjonowaniu radia
spo³ecznego dzia³aj¹cego przy tym uniwersyte-

cie. Wyjazd mia³ œcis³y zwi¹zek z realizacj¹
szerszego projektu badawczego „Niepubliczne
inicjatywy radiowe w Polsce realizuj¹ce nieko-
mercyjne cele jako zal¹¿ek trzeciego sektora
radiowego w Polsce”, w ramach którego bada-
niem zosta³y objête koncesjonowane i niekon-
cesjonowane stacje radiowe, które staraj¹ siê
realizowaæ istotne cele spo³eczne. Do badania
wytypowano szeœæ grup stacji: stacje prowa-
dzone przez organizacje pozarz¹dowe, stacje
studenckie, samorz¹dowe, religijne, interneto-
we (ró¿nego typu) oraz radiowêz³y. Wstêpne
wyniki tych badañ wskazuj¹, ¿e znaczna czêœæ
wymienionych rozg³oœni ma du¿e problemy
z realizowaniem niektórych zadañ, które po-
winny byæ wyró¿nikiem stacji spo³ecznej, ta-
kich jak stwarzanie mo¿liwoœci spo³ecznego
uczestnictwa w prowadzeniu stacji, przyjmo-
wanie inkluzywnych strategii programowych,
umo¿liwianie dialogu spo³ecznego. Po czêœci
wynika to z pewnoœci¹ z faktu, ¿e znakomita
wiêkszoœæ z tych stacji funkcjonuje poza sekto-
rem „nadawania spo³ecznego”, który w Polsce
jest bardzo nieliczny18. Przedstawiciele nie-
których z nich, nawet jeœli deklaruj¹, ¿e owo
spo³eczne zaanga¿owanie jest dla nich bardzo
wa¿ne, to przyznaj¹, ¿e nie maj¹ pomys³u, jak
w efektywniejszy sposób tê niæ wspó³pracy ze
spo³ecznym otoczeniem nawi¹zaæ.

Znacznie lepiej z realizacj¹ tych zadañ zda-
j¹ siê sobie radziæ rozg³oœnie typu community

w Wielkiej Brytanii – pañstwie, którego model
radiofonii by³ czêsto traktowany w Polsce jako
wzór do naœladowania. Podczas wizyty w Sun-
derlandzie autorka stara³a siê wiêc przede
wszystkim zbadaæ, czym model prowadzenia
stacji spo³ecznych ró¿ni siê o tego, który uda³o
siê zaobserwowaæ w Polsce, a tak¿e zrozumieæ
i opisaæ, na czym polega sekret du¿ego zaanga-

15 Tam¿e.
16 Mapping & Rating…
17 Community radio, OFCOM, http://licensing.ofcom.org.uk/radio-broadcast-licensing/community-radio/ [do-

stêp: 4.07.2013].
18 Szerzej ten problem zosta³ omówiony przez autorkê w artykule Elektroniczne media spo³eczne w Polsce. Stan

obecny i perspektywy rozwoju, „Studia Medioznawcze” 2010, nr 4, s. 65–78.
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¿owania spo³ecznego w dzia³alnoœæ trzeciego
sektora radiowego w tym kraju. Za przyk³ad
pos³u¿y³o wielokrotnie nagradzane w³aœnie za
swój prospo³eczny charakter Radio Spark
nadaj¹ce z Sunderlandu19. Poniewa¿ badania
nad stacjami radiowymi w Polsce nie zosta³y
jeszcze zakoñczone, celem autorki w artykule
nie jest porównanie strategii stosowanych
w Polsce na rzecz zwiêkszenia stopnia partycy-
pacji spo³ecznej w funkcjonowaniu rozg³oœni
wytyczaj¹cych sobie niekomercyjne cele z ty-
mi, które uda³o siê zaobserwowaæ w Radiu
Spark. Autorka przedstawia natomiast te podej-
mowane przez brytyjsk¹ rozg³oœniê, jednocze-
œnie próbuj¹c wykazaæ, ¿e stacja radiowa mo¿e
wp³ywaæ na stopieñ swojego spo³ecznego za-
kotwiczenia i w³aœnie od wysi³ku i w³aœciwie
nakreœlonej strategii wspó³pracy ze spo³ecz-
nym otoczeniem w znacznej mierze zale¿y sto-
pieñ zaanga¿owania danej spo³ecznoœci w dzia-
³alnoœæ rozg³oœni.

Radio Spark
Sunderland jest œredniej wielkoœci miastem nad
rzek¹ Wear, na wschodnim wybrze¿u Wielkiej
Brytanii. Miasto to by³o kiedyœ wiod¹cym pro-
ducentem statków na œwiecie i wa¿nym oœrod-
kiem górniczym. Jego mieszkañcy silnie od-
czuli malej¹ce znaczenie obu tych sektorów
gospodarki. Kopalnie zosta³y zamkniête za cza-
sów Margaret Thatcher. Do dziœ miasto zmaga
siê z bezrobociem. 

Uniwersytet w Sunderlandzie aktywnie an-
ga¿uje siê w integrowanie i rozwój spo³eczno-
œci lokalnej oraz przeciwdzia³anie spo³ecznemu
wykluczeniu mieszkañców miasta. Nadawanie

spo³eczne w tej uczelni ma d³ug¹ tradycjê.
W latach 1990–1993 powsta³a tam rozg³oœnia
Wear FM, bêd¹ca czêœci¹ ogólnokrajowego
eksperymentu w zakresie radia spo³ecznego.
Eksperyment obejmowa³ stacje, które mia³y
nadawaæ na terenach obs³ugiwanych ju¿ przez
komercyjnego nadawcê, ale które by³yby skie-
rowane do wybranej niszowej grupy odbior-
ców. Wiêkszoœæ rozg³oœni, która wziê³a udzia³
w tym eksperymencie, nadawa³a wczeœniej ja-
ko stacje pirackie. Wear FM by³o przedsiêwziê-
ciem bardzo udanym. W 1992 r. rozg³oœnia
zdoby³a nawet nagrodê w presti¿owym konkur-
sie Sony dla najlepszej stacji lokalnej roku.
Ostatecznie jednak zosta³a przejêta przez sek-
tor komercyjny20. 

Pocz¹tki Radia Spark s¹ natomiast zwi¹za-
ne z nadawaniem w ramach specjalnej formu³y
dla niekomercyjnych projektów radiowych, do-
stêpnej jeszcze zanim pojawi³a siê prawna
mo¿liwoœæ ubiegania siê o koncesjê spo³eczn¹
w tym kraju, czyli Restricted Service Licence.
Jest to koncesja umo¿liwiaj¹ca nadawanie
przez 28 dni na wyznaczonej czêstotliwoœci.
W 1997 r. tak¹ koncesjê otrzyma³o Radio Uto-
pia. Dzia³alnoœæ radiowa by³a czêœci¹ festiwalu
zatytu³owanego Visions of Utopia. Od 2003 r.
stacja nadaje z budynku nowego centrum me-
dialnego – The David Puttnam Media Centre –
które zbudowano jako czêœæ uniwersyteckiego
Kampusu Œwiêtego Piotra u ujœcia rzeki Wear,
w miejscu, w którym kiedyœ znajdowa³a siê
stocznia. 

Kiedy pojawi³a siê mo¿liwoœæ otrzymania
koncesji na nadawanie stacji typu community,
rozpoczêto starania o jej przyznanie. Minê³y

19 Artyku³ ten zosta³ oparty przede wszystkim na wywiadach autorki z pracownikami Radia Spark, obserwacji
uczestnicz¹cej (autorka mia³a okazjê przygl¹daæ siê, jak realizowane s¹ audycje stacji), dokumentach dotycz¹cych
Radia Spark przekazanych przez kierownictwo rozg³oœni, dokumentach publikowanych przez brytyjskiego regula-
tora rynku audiowizualnego w Wielkiej Brytanii OFCOM. W szczególnoœci wykorzystano wywiad z Anthonym
Kane’m i Thomasem Hannettem – dziennikarzami Radia Spark (przeprowadzony 7 wrzeœnia 2012 r.), wywiad z re-
daktor naczeln¹ stacji Corinne Kilvington, przeprowadzony tego samego dnia, oraz wywiad z Fredem Mardenem –
dyrektorem stacji ze strony uczelni z 13 wrzeœnia 2012 r., a tak¿e koncesjê na nadawanie przyznan¹ Radiu Spark
w 2009 r. oraz wzór umowy podpisywanej miêdzy wolontariuszem a rozg³oœni¹.

20 B. Lister, Local radio in Sunderland, [w:] Managing Radio, ed. B. Lister, C. Mitchell, T. O’Shea, Sedgefield
2009, s. 236–250.
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jednak¿e dwa lata, zanim uda³o siê j¹ uzyskaæ.
Rozg³oœnia rozpoczê³a nadawanie w paŸdzierniku
2009 r. na podstawie koncesji przyznanej, podob-
nie jak innym stacjom tego typu, na piêæ lat.

107 Spark FM nadaje program skierowany
do m³odych ludzi miêdzy 15 a 25 rokiem ¿ycia,
w tym studentów Uniwersytetu w Sunderlan-
dzie. Zasiêg stacji jest ograniczony do 5 km.
W koncesji przyznanej Radiu Spark zapisano,
¿e rozg³oœnia, oprócz nadawania programu
skierowanego do wskazanej grupy docelowej,
bêdzie zwracaæ szczególn¹ uwagê na lokaln¹
scenê muzyczn¹, promuj¹c dokonania miejsco-
wych artystów. Wa¿nym elementem dzia³alno-
œci rozg³oœni wymienionym w koncesji jest
równie¿ umo¿liwianie uczestnictwa w procesie
nadawania i produkcji programu radiowego
osobom z wybranej grupy docelowej.

Bud¿et rozg³oœni wynosi oko³o 70 000 fun-
tów rocznie, czyli niewiele wiêcej ni¿ œredni
bud¿et rozg³oœni spo³ecznej w Wielkiej Bryta-
nii, który w 2010/2011 r. wed³ug danych
OFCOM wynosi³ 63 000 funtów21. Jak zapew-
nia dyrektor rozg³oœni z ramienia uczelni, Fred
Marden, na podstawowe wydatki wystarcza
jednak 20 000 funtów rocznie. W³aœcicielem
koncesji jest uniwersytet, który ponosi te¿ od-
powiedzialnoœæ za utrzymanie stacji. Pozwala
to na du¿¹ niezale¿noœæ finansow¹. Reklamo-
dawcy s¹ selekcjonowani pod k¹tem wybranej
grupy docelowej i celów, jakie stawia sobie
rozg³oœnia. Nie ka¿dy mo¿e siê w niej zarekla-
mowaæ. Stacja jest te¿ doœæ skuteczna w pozy-
skiwaniu dodatkowego finansowania, przede
wszystkim na dzia³alnoœæ szkoleniow¹ z ró¿-
nych grantów od organizacji prywatnych i pañ-
stwowych, dzia³aj¹cych zarówno na poziomie
lokalnym, jak i krajowym. 

Jak podkreœla Fred Marden, posiadanie ra-
dia bardzo siê uniwersytetowi op³aca. Jest ma-
gnesem, który przyci¹ga m³odzie¿ do studio-
wania w³aœnie w uczelni w Sunderlandzie i p³a-

cenia za studiowanie w tym miejscu (studia
dziennikarskie kosztuj¹ ponad 8000 funtów
rocznie). Oprócz radia przy centrum Puttnama
dzia³a magazyn „Spark” oraz Telewizja Spark.
Telewizja nadaje jednak tylko w internecie. 

Radio Spark jest laureatem wielu nagród.
Miêdzy innymi kilkakrotnie otrzyma³o nagrodê
dla najlepszej stacji w pó³nocnej Anglii przy-
znawanej przez Radio Academy Nations and
Regions oraz stacji najlepiej zakotwiczonej
spo³ecznie przyznawanej przez Student Radio
Association, a tak¿e wiele innych wyró¿nieñ
otrzymanych zarówno przez sam¹ stacjê, jak
i poszczególne osoby w niej pracuj¹ce.

Ze wzglêdu na wysokie koszty rozg³oœnia,
podobnie jak inne ma³e stacje tego typu, nie ku-
puje profesjonalnych badañ s³uchalnoœci. Ale,
jak podkreœla Corinne Kilvington, wystarczy
wejœæ do kilku sklepów w mieœcie, by siê prze-
konaæ, ¿e jest s³uchana. Ponadto oko³o 3000
osób s³ucha stacji online. Mo¿e siê ona równie¿
pochwaliæ licznym gronem sympatyków na Fa-
cebooku – do 1 marca 2013 r. profil Radia
Spark „polubi³o” 5591 u¿ytkowników.

Strategie anga¿owania spo³ecznego
otoczenia w funkcjonowanie 
rozg³oœni na przyk³adzie 
Radia Spark
Omawiana stacja zdaje siê byæ dobrze osadzo-
na w spo³ecznoœci, do której adresowany jest
program. Mo¿na jednak postawiæ tezê, ¿e taka
sytuacja jest wynikiem przemyœlanych i usta-
wicznych dzia³añ rozg³oœni na rzecz wspó³pra-
cy ze spo³ecznym otoczeniem. Nie bez znacze-
nia jest te¿ motywacja cz³onków zespo³u, prze-
konanych o s³usznoœci prowadzenia takich
dzia³añ i œwiadomych faktu, ¿e bez spo³eczne-
go zakotwiczenia stacja ta niewiele by siê ró¿-
ni³a od zwyk³ej rozg³oœni komercyjnej. Warto
te¿ podkreœliæ, ¿e partycypacja spo³eczna jest
jednym z istotnych elementów definicji rozg³o-

21 Community Radio. Annual Report on the Sector 2010/2011, OFCOM, http://stakeholders.ofcom.org.uk/bina-
ries/broadcast/radio-ops/CR-AR-10-11.pdf [dostêp: 10.01.2013].
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œni spo³ecznej (community radio), zawartej we
wspomnianym Community Radio Order, a za-
tem równie¿ branych pod uwagê podczas oce-
niania dzia³alnoœci rozg³oœni przez regulatora
rynku OFCOM. 

Jak przekonuje Fred Marden, aktywnego
uczestnictwa spo³ecznoœci w funkcjonowaniu
stacji nie mo¿na postrzegaæ jednak jako czegoœ
danego lub czegoœ, co samo siê zdarzy. Wyma-
ga ono nieustannej pracy i wysi³ku ze strony
zespo³u redakcyjnego. Dyrektor Radia Spark
nazywa nawet partycypacjê w ¿yciu radia par-
tycypacj¹ wymuszon¹ – obok zmasowanych
dzia³añ stacji na rzecz lokalnej spo³ecznoœci po
prostu trudno przejœæ obojêtnie.

Ogólna charakterystyka zakresu i form
partycypacji spo³ecznej w dzia³alnoœci Radia
Spark zosta³a nakreœlona w rozdziale Dostêp

i partycypacja (Access and participation) za-
sadniczej czêœci koncesji nazwanej G³ównymi

zobowi¹zaniami (Key Commitments). Otwarty
model dzia³ania rozg³oœni zosta³ wiêc ju¿ nie-
jako zagwarantowany przez odpowiednie za-
pisy koncesyjne. Okreœlono w nich, ¿e rozg³o-
œnia bêdzie otwarta na wspó³pracê zarówno
z poszczególnymi osobami z wybranej spo-
³ecznoœci, jak równie¿ ze stowarzyszeniami
dzia³aj¹cymi w spo³ecznym otoczeniu.
Wspó³pracownicy rozg³oœni maj¹ mieæ za-
pewniony dostêp do szkoleñ, które umo¿liwi¹
im uczestnictwo w ró¿nych aspektach funk-
cjonowania rozg³oœni. Cz³onkowie spo³eczno-
œci, do której adresowany jest program, maj¹
te¿ mieæ mo¿liwoœæ uczestniczenia w tworze-
niu programu, proponowania pozycji progra-
mowych, udzia³u w wyborach na dziennika-
rzy, szefów dzia³ów, cz³onków kadry zarz¹-
dzaj¹cej. Maj¹ wiêc koncesyjnie zagwaranto-
wane uczestnictwo w obu aspektach dzia³al-
noœci stacji wskazywanych przez Nico Car-
pentiera jako szczególnie istotne: w tworzeniu
programu i zarz¹dzaniu stacj¹. Ponadto roz-

g³oœnia zobowi¹za³a siê w koncesji do organi-
zacji co najmniej dwóch dni otwartych, pod-
czas których s³uchacze maj¹ szansê spotkaæ
siê z pracownikami rozg³oœni i spróbowaæ
swoich si³ w tworzeniu programu radiowego.
Stacja zadeklarowa³a równie¿ prowadzenie
szkó³ek radiowych dla dzieci ze szkó³ w Sun-
derlandzie, a tak¿e mo¿liwoœæ uczestnictwa
uczniów w tworzeniu programu22. 

Ju¿ z samych zapisów koncesyjnych wyni-
ka wiêc, ¿e rozg³oœnia podchodzi do swoich zo-
bowi¹zañ w tym zakresie bardzo powa¿nie, zo-
sta³y one bowiem podjête przez stacjê ju¿
w momencie ubiegania siê o koncesjê. Fakt, ¿e
owe zobowi¹zania zosta³y wpisane do konce-
sji, sprawia, ¿e ich charakter nale¿y uznaæ za
wi¹¿¹cy i z wywi¹zywania siê z nich rozg³o-
œnia jest rozliczana przez OFCOM.

Zapisy koncesyjne przyjê³y formê konkret-
nych dzia³añ realizowanych przez rozg³oœniê.
Strategia anga¿owania spo³ecznego otoczenia
w funkcjonowanie Radia Spark jest, zdaniem
autorki, oparta na kilku elementach, do których
nale¿y zaliczyæ: 
– system bezp³atnych szkoleñ dla uczniów li-

ceów i szkó³ wy¿szych z zakresu sztuki ra-
diowej,

– przemyœlany system szkolenia i awansu pra-
cowników,

– ró¿nego rodzaju imprezy organizowane lub
wspó³organizowane przez radio, które s¹
okazj¹ do kontaktów osobistych,

– programy na ¿ywo z miejsc, w których dzie-
je siê coœ ciekawego,

– usytuowanie radia w budynku uniwersytec-
kiego Centrum Medialnego Davida Puttna-
ma,

– otwarte studio radiowe w centrum miasta,
z którego od poniedzia³ku do pi¹tku nada-
wany jest trzygodzinny program,

– aktywne zabieganie o nowych wspó³pracow-
ników poprzez stronê internetow¹, radio, 

22 Community radio licence: key commitments, OFCOM [koncesja numer CR143], www.ofcom.org.uk/static/ra-
diolicensing/Community/commitments/cr143.pdf [dostêp: 28.02.2013].
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telewizjê internetow¹, magazyn „Spark”,
serwisy Twitter i Facebook, 

– przejrzyste zasady wspó³pracy,
– program dopasowany do oczekiwañ grupy

docelowej, do której jest skierowany, z sil-
nym osadzeniem w lokalnej spo³ecznoœci,

– aktywne wykorzystanie „nowych mediów”
w dzia³alnoœci stacji (w szczególnoœci Face-
booka i Twittera).

Ka¿dy z powy¿szych punktów wymaga choæ
krótkiego omówienia. Jednym z najbardziej
istotnych powodów, dla którego w przypadku
Radia Spark mo¿na mówiæ o znacznym stopniu
partycypacji spo³ecznej w jego tworzeniu, s¹
szkolenia regularnie organizowane przez stacjê.
System trzydniowych bezp³atnych szkoleñ dla
uczniów liceów i szkó³ wy¿szych obejmuje war-
sztaty z zakresu pracy w radiu, ale te¿ gazecie
czy telewizji. Takie szkolenia s¹ organizowane
8–9 razy do roku dla oko³o 100 osób. Œrednio co
pi¹ta zostaje i uczestniczy w dalszym szkoleniu.
Uniwersytet w Sunderlandzie ma du¿e doœwiad-
czenie w organizowaniu kursów z zakresu kom-
petencji medialnych dla lokalnej spo³ecznoœci.
Dobrym przyk³adem mo¿e byæ kurs dla kobiet
zorganizowany przez Bridge Women’s Founda-
tion i Uniwersytet w Sunderlandzie pod koniec
lat 90. XX w. i opisany przez Caroline Mitchell
i Ann Baxter23. Organizatorzy tego szkolenia za-
proponowali nowe, holistyczne podejœcie do te-
matu kszta³cenia w zakresie kompetencji radio-
wych. Wyszli z za³o¿enia, ¿e aby osi¹gn¹æ dobre
efekty takiego szkolenia, nale¿y dostosowaæ wa-
runki do wybranej grupy docelowej. Punktem
wyjœcia by³o wiêc zorganizowanie opieki do
dzieci kobiet, które chcia³y z takiego szkolenia
skorzystaæ, oraz rozpoznanie ich potrzeb i obaw
zwi¹zanych z mediami. Na tych metodach pro-
wadzenia szkoleñ zaczêli siê póŸniej wzorowaæ
inni organizatorzy kursów dla wspó³pracowni-
ków radia spo³ecznego. 

Oprócz szkoleñ dla uczniów, radio ma do
zaproponowania bardzo konkretny cykl szko-
leñ ka¿demu, kto zdecyduje siê podj¹æ wspó³-
pracê z rozg³oœni¹, sk³adaj¹cy siê z a¿ dwudzie-
stu ró¿nych etapów obejmuj¹cych, miêdzy in-
nym, szkolenia w zakresie obs³ugi programów
wykorzystywanych w produkcji radiowej
(Adobe Audition, RCS), warsztaty dotycz¹ce
przygotowywania informacji, prowadzenia au-
dycji, dodawania utworów muzycznych do play-
listy, re¿yserowania, obs³ugi kamery, re¿yserii
dŸwiêku i oœwietlenia, monta¿u, sztuki prze-
prowadzania wywiadów, pisania do czasopi-
sma, umieszczania treœci na stronie interneto-
wej i œwiadomoœci marki. Zaliczanie kolejnych
kursów jest odnotowywane w umowie, któr¹
ka¿dy wolontariusz podpisuje z chwil¹ rozpo-
czêcia wspó³pracy z Radiem Spark. W sumie,
jak szacuje Fred Marden, w rozg³oœni prze-
szkolono ju¿ ponad 2000 osób.

Bardzo wa¿nym sposobem dotarcia do spo-
³ecznoœci lokalnej s¹ te¿ ró¿nego rodzaju im-
prezy organizowane przez radio, które s¹ oka-
zj¹ do kontaktów osobistych, bardzo skutecz-
nych w przekonywaniu m³odych ludzi, ¿e ka¿-
dy znajdzie w tej stacji miejsce dla siebie. S¹ to
takie imprezy, jak na przyk³ad festiwale mu-
zyczne. W 2009 r. Radio Spark, wspólnie z ga-
zet¹ „Sunderland Echo”, zorganizowa³o œwi¹-
teczn¹ zbiórkê darów. W kolejnym roku w gru-
dniu nadano 12 audycji plenerowych wspoma-
gaj¹cych cele charytatywne. 

Czêsto podczas takich imprez rozdawane s¹
ró¿nego rodzaju gad¿ety z logo stacji (smycze
do kluczy, bluzy, breloczki itp.), a ich dystrybu-
cja jest okazj¹ do spotkania twarz¹ w twarz
z potencjalnym wspó³pracownikiem rozg³oœni.
Wolontariusze zapraszaj¹ wówczas do wspó³-
pracy z rozg³oœni¹, odpowiadaj¹ na pytania,
rozwiewaj¹ w¹tpliwoœci.

To jednak nie jedyna okazja do interakcji
z lokaln¹ spo³ecznoœci¹ w terenie. Wolontariu-

23 C. Mitchell, A. Baxter, Organic Radio: The Role of Social Partnership in Creating Community Voices, [w:]
From the margins…, s. 69–100.
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sze wspó³pracuj¹cy z rozg³oœni¹ s¹ bardzo ak-
tywni w wyszukiwaniu ciekawych wydarzeñ
w mieœcie i czêsto przenosz¹ transmisjê progra-
mu do miejsc, w których dzieje siê coœ intere-
suj¹cego. Oprócz oficjalnych informacji, które
docieraj¹ do stacji, radiowcy sami, poprzez wy-
szukiwarki internetowe i nieformalne kontakty,
poszukuj¹ informacji o takich wydarzeniach.
Ciekaw¹ okazj¹ do przeprowadzenia takiej
emisji w 2012 r. by³o na przyk³ad 40-lecie me-
tra w Sunderlandzie. Program by³ wtedy nada-
wany wprost z jego stacji.

Usytuowanie radia w budynku Centrum
Medialnego Davida Puttnama na Uniwersyte-
cie w Sunderlandzie, w którym studiuje ponad
tysi¹c studentów dziennikarstwa, sprawia, ¿e
szeregi wspó³pracowników stale zasila rzesza
m³odych, wykszta³conych osób, które w spo-
sób zauwa¿alny wspomagaj¹ dzia³anie rozg³o-
œni. Nale¿y podkreœliæ, ¿e Centrum to nale¿y
do wiod¹cych oœrodków kszta³c¹cych w zakre-
sie nadawania i sztuki radiowej w Wielkiej
Brytanii. Posiada doskona³e wyposa¿enie tech-
niczne i bazê lokalow¹, co umo¿liwia skutecz-
ne kszta³cenie studentów w zakresie praktyki
dziennikarskiej. Obecnie dysponuje piêcioma
studiami radiowymi, w tym specjalnym stu-
diem teatralnym, zapleczem emisyjnym nada-
j¹cego w eterze Radia Spark, 20 cyfrowymi
stanowiskami postprodukcyjnymi wraz z 4 ka-
binami lektorskimi. Ka¿de studio wyposa¿one
jest w system emisyjny. Centrum posiada rów-
nie¿ profesjonalny sprzêt nagrywaj¹cy, new-
sroom radiowo-telewizyjny z 17 stanowiskami
pracy, osiem sal seminaryjnych wyposa¿onych
w sprzêt audiowizualny, kino z dŸwiêkiem
w systemie surround, w którym mo¿na wy-
œwietlaæ filmy 3D, dwa telewizyjne studia
nadawcze. To doskona³e zaplecze umo¿liwia
sta³¹ rekrutacjê nowych osób z wybranej grupy
docelowej, nie tylko do studiowania na kierun-
ku dziennikarskim, ale tak¿e do pracy w roz-

g³oœni. Wspó³pracownicy radia mog¹ bowiem
szkoliæ siê, korzystaj¹c z tego zaplecza. Warto
mo¿e dodaæ, ¿e w korytarzu w Centrum Me-
dialnym Davida Puttnama zamontowano g³o-
œniki, z których jest nadawany program stacji.
Ponadto studio emisyjne jest przeszklone
i umieszczone przy g³ównym wejœciu do bu-
dynku, co umo¿liwia wszystkim odwiedzaj¹-
cym centrum obserwowanie na ¿ywo, jak two-
rzy siê program radiowy.

Dodatkowym atutem ulokowania stacji
przy Centrum Medialnym jest znakomita kadra
ekspertów radiowych pracuj¹ca na uniwersyte-
cie. S¹ to nie tylko œwiatowej s³awy badacze ra-
dia, ale czêsto równie¿ praktykuj¹cy radiowcy.
Warto tu choæby wymieniæ profesora Andrew
Crisella, autora pionierskiej publikacji w zakre-
sie radia24, profesora Guya Starkeya – szefa
sekcji Badañ nad Radiem w European Commu-
nication Research and Education Association
(ECREA), Caroline Mitchell – eksperta w dzie-
dzinie szkoleñ z zakresu kompetencji medial-
nych i uczestniczkê wielu projektów szkolenio-
wo-badawczych temu poœwiêconych. 

Nie mo¿na jednak nie dostrzegaæ faktu, ¿e
to, co z jednej strony jest atutem stacji, z dru-
giej jest pewnego rodzaju obci¹¿eniem, które
mo¿e zak³ócaæ postrzeganie rozg³oœni jako do-
bra wspólnego, nale¿¹cego do m³odych mie-
szkañców Sunderlandu. Koncesja na nadawa-
nie zosta³a bowiem przyznana Uniwersytetowi,
rozg³oœnia mieœci siê w budynku Centrum Me-
dialnego uczelni. Ponosi ona odpowiedzialnoœæ
za dzia³anie stacji i do kierowania ni¹ oddele-
gowa³a jednego ze swoich etatowych pracow-
ników – Freda Mardena. Warto jednak podkre-
œliæ, ¿e pracownicy rozg³oœni dok³adaj¹ starañ,
by przekonaæ odbiorców o tym, ¿e s¹ w niej
mile widziani, a rozg³oœnia nale¿y nie tylko do
uniwersytetu, ale równie¿ do mieszkañców Sun-
derlandu. Wa¿n¹ rolê w tych dzia³aniach odgry-
wa dodatkowe studio radiowe zlokalizowane

24 A. Crisell, Understanding Radio, London 1992.
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w samym centrum miasta. W okresie, w którym
autorka by³a w Sunderlandzie, z tego studia, od
poniedzia³ku do pi¹tku, nadawany by³ popo³u-
dniowy program rozg³oœni (w godz. 16:00–
19:00). W realizacji jednego z takich progra-
mów, nadawanego 7 wrzeœnia 2012 r., mia³a
okazjê uczestniczyæ jako obserwator. 

Usytuowanie studia nadawczego w centrum
miasta jest jednym z ciekawszych pomys³ów na
obecnoœæ rozg³oœni w œrodowisku lokalnym
i z pewnoœci¹ zas³uguje na chwilê uwagi, gdy¿
w sposób znacz¹cy przyczynia siê do nawi¹za-
nia interakcji z mieszkañcami Sunderlandu.
Sprzyja temu nie tylko lokalizacja studia, ale
równie¿ sam jego wygl¹d – frontowa czêœæ bu-
dynku jest ca³kowicie przeszklona. Przechodnie
mog¹ wiêc na ¿ywo obserwowaæ, jak prowa-
dzony jest program. We wrzeœniu 2012 r. z tego
studia nadawany by³ g³ówny program popo³u-
dniowy, w znakomitym czasie antenowym, na-
zywanym czêsto w angielskim slangu radio-
wym drive time, kiedy to ludzie wracaj¹ po pra-
cy do domu. Mimo ¿e nadawanie popo³udnio-
wego programu z tego miejsca w czasie, kiedy
autorka by³a w Sunderlandzie, nie by³o nowo-
œci¹, przechodnie wykazywali spore zaintereso-
wanie faktem, ¿e program jest nadawany na ¿y-
wo, na ich oczach. Zagl¹dali do studia, machali
w kierunku prowadz¹cych, wchodzili do studia
i rozmawiali z nimi. Zawsze mi³o witani, mogli
liczyæ nie tylko na chwilê rozmowy, ale równie¿
na bezp³atne numery magazynu „Spark”, ga-
d¿ety radiowe czy p³yty z muzyk¹ lokalnych ar-
tystów. Do takiej interakcji s³uchacze s¹ zachê-
cani nie tylko przez samych radiowców, ale tak-
¿e s³owami kierowanymi do nich za poœrednic-
twem strony internetowej: „PrzyjdŸ, powiedz
czeœæ, weŸ bezp³atny magazyn »Spark« i obej-
rzyj radio na ¿ywo w dzia³aniu”25. 

Kilka razy dziennie na antenie radia emito-
wany jest nastêpuj¹cy spot: „Corinne by³a re-
¿yserem. Pracowa³a nad jedn¹ z najwiêkszych

sztuk teatralnych w Londynie, na Broadwayu
i w Sunderlandzie. Którejœ nocy, wracaj¹c
z premiery swojej sztuki, krêci³a ga³k¹ swojego
radia samochodowego i trafi³a na Radio Spark.
Tak rozpoczê³a siê jej przygoda ze stacj¹.
Oprócz tego, ¿e jest re¿yserem, Corinne Kil-
vington jest teraz redaktorem naczelnym stacji.
I ty tak¿e mo¿esz siê zaanga¿owaæ. OdwiedŸ
stronê www.sparksunderland.com. Teraz! 107
Spark Fm”.

W praktyce otwarta formu³a studia mo¿e byæ
swego rodzaju wyzwaniem dla m³odych osób
prowadz¹cych program. Jest tak na przyk³ad
w przypadku wizyt s³uchaczy niezrównowa¿o-
nych czy bêd¹cych pod wp³ywem alkoholu. Ob-
serwacje poczynione 7 wrzeœnia 2012 r. pozwala-
j¹ stwierdziæ, ¿e takie sytuacje rzeczywiœcie siê
zdarzaj¹, ale prowadz¹cy potrafi¹, w grzeczny, ale
stanowczy sposób, zapobiec ewentualnym pro-
blemom. Traktuj¹ tego rodzaju zdarzenia jako z³o
konieczne, ryzyko, które warto podj¹æ na rzecz
otwartego charakteru rozg³oœni.

Partycypacyjnemu charakterowi stacji sprzy-
jaj¹ te¿ jasne regu³y wspó³pracy z radiem. Fakt, ¿e
w rozg³oœni nikt, z redaktorem naczelnym stacji
w³¹cznie, nie otrzymuje wynagrodzenia za swoj¹
pracê, sprawia, ¿e osoby podejmuj¹ce wspó³pracê
z rozg³oœni¹ nie czuj¹ siê wykorzystywane, mimo
¿e wykonuj¹ swoj¹ pracê za darmo. Maj¹ poczu-
cie, ¿e s¹ w stacji po to, by siê czegoœ nauczyæ, ro-
biæ coœ interesuj¹cego, co pozwala nie tylko reali-
zowaæ siê, ale tak¿e dzia³aæ na rzecz lokalnej spo-
³ecznoœci. Wspó³praca z wolontariuszami ma
charakter przemyœlany, a jej zasady s¹ od pocz¹t-
ku doprecyzowane. S³u¿y temu specjalna umowa,
któr¹ podpisuje ka¿dy kandydat na wspó³pracow-
nika. Okreœla ona satysfakcjonuj¹cy obie strony
kompromis miêdzy oczekiwaniami wolontariu-
sza a potrzebami w³aœciciela koncesji Spark FM
jako nadawcy i wydawcy spo³ecznego. Porozu-
mienie to nie ma charakteru umowy w sensie pra-
wnym, a jest raczej honorowym zobowi¹zaniem.

25 R. Lee, Live from our City Centre Studio, www.sparksunderland.com/featured/2012/08/live-from-city-centre-
studios/ [dostêp: 10.02.2013].
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Takie porozumienie jest podpisywane zarówno
przez wolontariusza, jak i dyrektora rozg³oœni.
Formularz umowy zosta³ tak pomyœlany, by mo¿-
na go by³o uzupe³niaæ w ca³ym okresie wspó³pra-
cy. Jest on podzielony na piêæ dzia³ów: zasady
podstawowe, powa¿ne uchybienia, du¿e nadu¿y-
cia, procedury dyscyplinarne, postêp w szkoleniu
oraz rejestr zachowañ naruszaj¹cych zasady wy-
mienione w porozumieniu. Oprócz standardo-
wych wymagañ i zakazów prawnych, w doku-
mencie wskazuje siê równie¿ na koniecznoœæ
przestrzegania zasad wspó³pracy okreœlonych
w redakcji. Nale¿¹ do nich miêdzy innymi: za-
wiadamianie o niemo¿noœci wype³nienia swoich
zobowi¹zañ antenowych z dobowym wyprzedze-
niem, przychodzenie do studia co najmniej
30 min przed rozpoczêciem audycji,  uzgadnianie
z kierownictwem stacji mo¿liwoœci wejœcia na
antenê oraz zobowi¹zanie do wypowiadania opi-
nii na antenie w sposób wywa¿ony. WyraŸnie za-
brania siê równie¿ wszelkich wypowiedzi, które
mog¹ zachêcaæ do przemocy lub nietolerancji. 

Jak podkreœla redaktor naczelna stacji Co-
rinne Kilvington, ka¿dy m³ody cz³owiek jest
w rozg³oœni mile widziany. Je¿eli nie ma pre-
dyspozycji do pracy w radiu, mo¿e pisaæ infor-
macje, zbieraæ reklamy, wyszukiwaæ muzykê
czy obs³ugiwaæ kserokopiarkê, poniewa¿ ka¿-
dy w tej stacji ma prawo czuæ siê potrzebny.
Na antenie te¿ nie pracuj¹ tylko i wy³¹cznie
osoby z zadatkami na radiowców. S¹ te¿ ci,
którzy nie zostali obdarzeni radiowym g³osem,
którzy nie zawsze potrafi¹ opanowaæ stres
przed mikrofonem.

Jest wiele powodów, dla których m³odzi lu-
dzie wchodz¹cy w sk³ad redakcji decyduj¹ siê
podj¹æ wspó³pracê z Radiem Spark. Spo³eczna
redaktor naczelna stacji, zapytana o powody za-
anga¿owania w pracê w radiu, wymienia przede
wszystkim lokalny patriotyzm. Rozpoczyna³a
przygodê z radiem od audycji na temat teatru,
z którym jest zawodowo zwi¹zana od kilku lat
(prowadzi tê audycjê do dziœ). Nie zgadza siê
z powszechn¹ opini¹, ¿e to Newcastle jest naj-

wa¿niejszym miastem w regionie i uwa¿a, ¿e
zaanga¿owanie w pracy w radiu to dobry spo-
sób, by promowaæ i rozwijaæ Sunderland. Chce
te¿ dzia³aæ na rzecz wyj¹tkowej, jej zdaniem,
spo³ecznoœci, która jest czêœci¹ tego miasta. Lu-
bi swoje miasto i spo³ecznoœæ, która je tworzy,
i dla nich poœwiêca oko³o 40 godz. tygodniowo
na pracê w rozg³oœni. Niewiele mniej czasu spê-
dzaj¹ w radiu szefowie poszczególnych dzia³ów
rozg³oœni: kontroli programu, muzyki, s³owa
mówionego, szkoleñ, dŸwiêku, informacji, mu-
zyki lokalnej, online i marketingu. Nieco inne
powody wspó³pracy z rozg³oœni¹ wymieniaj¹
wspó³pracuj¹cy z ni¹ studenci Anthony Kane
i Thomas Hannett. Dla nich jest to przede wszy-
stkim szansa na zdobycie doœwiadczenia zawo-
dowego. Nie bez znaczenia jest równie¿ fakt, ¿e
praca w rozg³oœni sprawia im po prostu przy-
jemnoœæ. We wrzeœniu 2012 r. w pracê na rzecz
lokalnego radia zaanga¿owanych by³o oko³o
170 wolontariuszy. 

Dobremu osadzeniu w lokalnej spo³ecznoœci
z pewnoœci¹ sprzyja nadawany przez Radio
Spark program. Ogóln¹ charakterystykê tego
programu mo¿na znaleŸæ w koncesji przyznanej
stacji. Rozg³oœnia jest zobowi¹zana do uwzglê-
dniania w ramówce 75–85 proc. muzyki oraz
15–25 proc. s³owa (z wy³¹czeniem spotów re-
klamowych, sponsorskich i promocyjnych).
Udzia³ s³owa w programie, którego przygoto-
wanie stanowi zawsze wiêksze wyzwanie dla
rozg³oœni ni¿ nadawanie samej muzyki, nie jest
wiêc mo¿e zbyt du¿y, ale z pewnoœci¹ znacz¹cy
i wiêkszy ni¿ w przeciêtnej stacji komercyjnej.
W koncesji sprecyzowano te¿, ¿e prezentowana
na antenie muzyka ma mieæ mo¿liwie ró¿norod-
ny charakter, a dokonania lokalnych artystów
maj¹ stanowiæ zauwa¿aln¹ czêœæ programu. Po-
nadto w programie maj¹ byæ obecne nastêpuj¹-
ce gatunki dziennikarskie: wywiady, dyskusje,
reporta¿e i teatr radiowy. Ma byæ on nadawany
na ¿ywo przez co najmniej 8 godz. dziennie
(w weekendy 5 godz. dziennie), a wiêkszoœæ
treœci ma byæ produkowana lokalnie.
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Rozg³oœnia jest znana i lubiana z powodu
promowania lokalnej sceny muzycznej. W nie-
dzielê w godz. 16:00–19:00 nadawany jest blok,
w którym prezentowane s¹ wy³¹cznie nagrania
muzyków z Sunderlandu lub jego okolic.
Oprócz tego, takie w³aœnie utwory emitowane
s¹ w po³owie ka¿dej godziny. Jak przysta³o na
stacjê m³odzie¿ow¹, program jest bardzo mocno
skorelowany z wpisami na Facebooku i Twit-
terze. Na podstawie obserwacji poczynionych
7 wrzeœnia 2012 r., podczas emisji programu
popo³udniowego, mo¿na stwierdziæ, ¿e przynaj-
mniej czêœæ audycji jest oparta na interakcji ze
s³uchaczami prowadzonej zw³aszcza na Face-
booku. Podczas trzygodzinnego programu
w prostej zabawie zaproponowanej przez pro-
wadz¹cych wziê³o udzia³ kilkudziesiêciu u¿yt-
kowników Facebooka, zamieszczaj¹c 63 ko-
mentarze. Wpisy by³y na bie¿¹co komentowane
na antenie przez prowadz¹cych.

Podsumowanie
Zaanga¿owanie spo³eczne w tworzenie stacji
jest wa¿nym elementem ideowym, bez którego
trzeci – spo³eczny sektor radiowy – nie móg³-
by istnieæ. Nie inaczej jest w Wielkiej Brytanii
i w samym Radiu Spark, które obowi¹zek
umo¿liwienia aktywnego uczestnictwa spo-
³ecznoœci w tworzeniu programu i zarz¹dzaniu
rozg³oœni¹ ma wpisany w zobowi¹zania kon-
cesyjne. Przyk³ad Radia Spark wskazuje, ¿e
sama mo¿liwoœæ to czêsto za ma³o, by zachê-
ciæ dan¹ spo³ecznoœæ do w³¹czenia siê w pracê
rozg³oœni. O zainteresowanie i zaanga¿owanie
spo³eczne nale¿y aktywnie zabiegaæ. Z tym za-
daniem rozg³oœnia z Sunderlandu zdaje siê so-
bie doskonale radziæ, organizuj¹c warsztaty,
imprezy promocyjne, prowadz¹c otwarte stu-
dio i proponuj¹c przejrzyste zasady wspó³pra-

cy. Ta aktywnoœæ jest doceniana w ró¿nego ro-
dzaju konkursach, w których Radio Spark jest
nagradzane. Stacja ta doskonale wywi¹zuje siê
równie¿ z innych zadañ, które przez regulatora
rynku uznane zosta³y za kluczowe: jest napê-
dzana ciê¿k¹ prac¹ ponad 150 entuzjastów
i wolontariuszy, jej program ma charakter mul-
tikulturowy i wielotematyczny, a tak¿e sk³ada
siê niemal wy³¹cznie z treœci produkowanych
lokalnie.

Oczywiœcie, zaanga¿owanie spo³eczne
w dzia³alnoœæ lokalnej rozg³oœni Radio Spark
nale¿y rozpatrywaæ w pewnym spo³ecznym
i kulturowym kontekœcie. Wielka Brytania za-
wsze by³a postrzegana jako kolebka zaanga¿o-
wania spo³ecznego, a zwiêkszanie wp³ywów ze
strony w³adz pañstwowych zwykle sz³o w parze
z poszanowaniem wolnoœci osobistej i innych
praw obywatelskich, relacje spo³eczne by³y
oparte na partnerstwie, bractwach, grupach
i stowarzyszeniach, których dzia³alnoœæ w bar-
dzo niewielkim stopniu by³a regulowana przez
parlament i prawo26. Czêsto podkreœla siê rów-
nie¿, ¿e spo³eczeñstwo brytyjskie reprezentuje
otwarty, multikulturowy model obywatelstwa27.
Posiadanie jednego z najliczniejszych sektorów
nadawania spo³ecznego w Europie pokazuje
równie¿, ¿e Wielka Brytania potrafi efektywnie
wykorzystywaæ szanse na rozwój spo³eczny.
W taki otwarty, partycypacyjny charakter me-
diów warto bowiem inwestowaæ. Jak dowodz¹
Gunn Enli i Trine Syversten, rosn¹ce mo¿liwo-
œci uczestnictwa w dzia³aniach zwi¹zanych
z mediami mog¹ mieæ bowiem pozytywny efekt
psychologiczny i edukacyjny, rzutuj¹cy na ak-
tywnoœæ obywateli w procesach demokratycz-
nych28. Dzia³alnoœæ w radiu spo³ecznym mo¿na
wiêc potraktowaæ jako lekcjê demokracji i wy-
chowania obywatelskiego w praktyce. 

26 J. Harris, Civil Society in British History. Ideas, Identities, Institutions, King’s Lynn 2003, s. 3.
27 W.A. Maloney, J.W. Van Deth, The associational impact on attitudes towards Europe, [w:] Civil Society and

Governance in Europe: From National to International Linkages, ed. W.A. Maloney, J.W. Van Deth, Boldmin,
Cornwall 2008, s. 62.

28 G. Enli, T. Syversten, Participation, Play and Socializing in New Media Environments, [w:] V. Nightingale,
T. Dwyer, New Media Worlds. Challenges for Convergence, Oxford 2007, s. 147–162.


