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Innowacje spoteczne w Polsce oraz
szanse ich rozwoju na tle innych panstw

Alicja Staszel

Streszczenie: Innowacje spoteczne sg kwestig zainteresowania wszystkich panstw rozwinietych oraz tych, ktére
dopiero sie rozwijaja. Wtadze panstwa maja na celu dobro obywateli, dlatego staraja sie wprowa-
dzac nowe rozwiagzania, dzieki ktérym zycie codziennie staje sie prostsze. Aby nowe rozwigzanie
mozna byto uznac za innowacje spoteczng musi przejs¢ ono przez wiele etapow i posiadac jej
cechy charakterystyczne, ktére zostang oméwione w ponizszym rozdziale. Celem opracowania
jest zbadanie poziomu innowadji spotecznych wdrazanych w Polsce oraz poréwnanie ich zinnymi
krajami. Metoda przeprowadzenia tego badania bedzie przeglad literatury oraz analiz wykonanych
przez Unie Europejskg w tym zakresie. Kazde panstwo ma inny potencjat w zakresie wdrazania
innowacji spotecznych i w réznym stopniu go wykorzystuje. Rzadzacy powinni wspierac dziatania
podmiotow, ktére wprowadzaja takie pomysty, majac na uwadze dobro swojego kraju. W tym celu
tworzone sg rézne programy, ktére pozwalaja na uzyskanie wsparcia finansowego dla podmiotu,
ktéry pracuje nad innowacjami. Tworzone sg one na poziomie krajowym, ale takze ponadnarodo-
wym (Unia Europejska). Przyktady tych programow (krajowych i unijnych) zostana rowniez opisane
w ponizszym tekscie. Tekst pozwolit na sformutowanie wnioskow dotyczacych stabego poziomu
rozwoju innowacji spotecznych w Polsce, a takze na ukazanie wielu szans, aby poziom ten znacz-
nie poprawic.

Stowa kluczowe: innowacje; rozwoj; czynniki rozwoju; poziom innowacji; programy spoteczne

Kody JEL: 035, P35

Wprowadzenie

Innowacje spoteczne to wykorzystanie zasobdéw, ktére ma sie w posiadaniu w celu roz-
wigzania problemoéw okreslonej spotecznosci. Dziatania takie maja charakter spoteczny, zatem
skutkujg zmianami, ktére s korzystne zaréwno dla jednostki, jak i catego spoteczenstwa.
Wsréd korzysci, jakie sg generowane przez innowacje spoteczne mozna wymienic fakt, ze
stuza do wzmocnienia relacji spotecznych, a czesto réwniez tworza nowe wiezi i powigzania.
Nastepuje tez wzrost mozliwosci samorozwoju w spoteczenstwach, ktére moga nauczyc¢ sie
lepszego sposobu na wykorzystywanie posiadanych zasobow (Szczepanska, 2017, s. 220).

Temat innowacji spotecznych jest istotny dla kazdego cztowieka, poniewaz dotyczg one
bezposrednio jego zycia codziennego. Wazna sprawag jest, aby panstwo dazyto do jak najwyz-
szego ich stopnia zaawansowania, majac na celu dobro wszystkich obywateli. W niniejszym
rozdziale skupiono sie na poziomie oraz rodzajach innowacji spotecznych Polski na tle innych
krajéw oraz mozliwosciach rozwiniecia ich w jeszcze wiekszym stopniu. Pozwoli to na ocene
jakosci wdrazanych innowacji dla mieszkancéw kraju, a takze perspektyw ich przysztego
rozwoju.
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Ulepszenia zycia codziennego obywateli musza posiada¢ charakterystyczne cechy, aby
mozna je byto nazwac ,innowacjami spotecznymi”. Wtedy stwarzajg mozliwosci dla spoteczen-
stwa do efektywnego dziatania. Innowacje spoteczne powinny (Kwasnicki, 2014, s. 28):

- by¢ czyms nowym,

- by¢ funkcjonalne od pomystu az do realizacji,

- by¢skuteczne,

- spetniac potrzeby spoteczne,

- przyczyniac sie do poprawy zdolnosci do dziatania spoteczenstwa.

Gtownym celem wdrazania nowych rozwigzan powinno by¢ dobro catego spoteczenstwa,
a przede wszystkim podniesienie jakosci zycia. Nie mozna odnies¢ sie tutaj tylko do waskich
grup spotecznych.

Proces planowania innowacji spotecznych przypomina planowanie programéw, ktore sto-
sowane sa w marketingu spotecznym. Na rysunku (Rysunek 1) przedstawiono poszczegdlne
etapy takiego planowania.

[ 1. Wstepna analiza, czyli badania wprowadzajace ]
[ 2. Zdefiniowanie problemu spotecznego ]

G

[ 3. Okreslenie gtéwnych adresatéw (rynku docelowego) ]

G

[ 4. Podjecie decyzji dotyczacej produktu ]

G

[ 5. Ustalenie ceny, dystrybucji oraz promogji ]

G

[ 6. Okreslenie partneréw ]

&

[ 7. Okreslenie budzetu oraz zrodet finansowania ]

g

[ 8. Podjecie wyboru dotyczacego oceny efektow oraz kontroli realizacji ]

Rysunek 1. Planowanie innowacji spotecznych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (Daszkiewicz, 2015, s. 2).

Najwazniejszym etapem sa badania wprowadzajace, poniewaz umozliwiajg one zdefinio-
wanie problemu spotecznego. Aby wprowadzenie innowacji spotecznych byto efektywne, ten
etap nalezy przeprowadzi¢ ze szczegdlng starannoscia.

Wedtug OECD innowacje spoteczne to kategorie odnoszace sie do koncepcji, pomystow,
strategii czy schematéw organizacyjnych, ktére wprowadzane sa w celu wzmocnienie roli spo-
teczenstwa oraz poszerzenia jej, co jest odpowiedzig na pojawiajace sie potrzeby spoteczne
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réznego rodzaju. Mozna wséréd nich wyréznié: pojawienie sie nowych produktéw i ustug,
nowych modeli organizacyjnych, nowych form instytucjonalnych, nowych rél oraz funkgji
oraz nowych mechanizmoéw zarzadzania. Dobrobyt spoteczny powinien by¢ przede wszyst-
kim celem wprowadzania tego typu innowacji, a nie tylko konsekwencja (OECD, 2011, s. 13).
Rodzaje innowacji spotecznych przedstawiono w tabeli (Tabela 1).

Tabela 1. Rodzaje innowacji spotecznych

Rodzaj innowagji spotecznych Przyktad

Nowy produkt Pomoc dla 0sob z niepetnosprawnoscia (np. syntezatory gtosu)

Nowa ustuga Bankowos¢ mobilna

Nowy proces Crowdsourcing — proces przekazywania zadan przez organizacje do szerokiej grupy oséb,
czesto nawet bez ich identyfikacji

Nowe rynki Fair trade

Nowe platformy Nowy model opieki nad osobami niepetnosprawnymi intelektualnie, ktdre znajduja sie
w ,spotecznej izolacji”

Nowe formy organizacyjne Przedsiebiorstwa spoteczne

Nowe modele biznesowe Franczyza spoteczna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (Wronka-Pospiech, 2015, s. 129).

Innowacje spoteczne dotyczg nastepujacych obszaréw (Nicholls i Murdock, 2012):

- transformacji spotecznej (to przede wszystkim spoteczenstwo obywatelskie w procesie
przemian, jakie w nim zachodzg oraz ekonomia spoteczna, a takze przedsiebiorcy spotecz-
ni realizujacy wzrost gospodarczy i integracje spoteczng; biznes dotyczacy zmian spotecz-
nych - spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu; wazna jest takze rola, jaka petnig przedsie-
biorstwa prowadzace kolejna fale innowacji oraz produktywnosci),

- model zarzadzania organizacjg (budowa strategii biznesowych, ktére obejmujg zmiany
w kapitale ludzkim, spotecznym i instytucjonalnym, ktére poprawiaja sprawno$¢ organiza-
cyjna i konkurencyjnos¢; restrukturyzacja organizacyjna, a takze modernizacja stosunkéw
przemystowych i poprawa w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi),

- przedsiebiorczos¢ spoteczna (dotyczy rozwoju nowych oraz innowacyjnych sposobéw na
pokonywanie trudnych wyzwan spotecznych za pomoca zaangazowania przedsiebiorcow
bedacych ,wrazliwymi spotecznie”; takie przedsiebiorstwa to przede wszystkim firmy po-
siadajgce cele spoteczne i przekazujgce swoje nadwyzki na tego typu przedsiewziecia),

- rozwdj nowych produktéw, programdw oraz ustug (musza one zaspokaja¢ potrzeby spo-
teczne; s to innowacje, ktére maja miejsce w sektorze publicznym, a takze Swiadczone
ustugi publiczne w przedsiebiorstwach zaangazowanych spotecznie oraz organizacjach
spoteczenstwa obywatelskiego; sa to takze srodki redystrybucji w oszczednosci budzeto-
we panstwa dobrobytu),

- model zarzadzania, wzmacniania pozycji oraz zwiekszania zdolnosci instytucji spotecznych
(dotyczy poprawy wzajemnych relacji pomiedzy instytucjami spotecznymi, poprawy umie-
jetnosci, kompetencji oraz kapitatu spotecznego posréd podmiotéw zycia spotecznego,
ktérzy zaangazowani sa w rozwdj oraz realizacje strategii i programoéw spotecznych oraz
gospodarczych).
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Unia Europejska wspiera rozwdj innowacyjnosci poprzez wiele instrumentéw finansowych,
ktérymi sa roznego rodzaju programy angazujace srodki pieniezne w tego rodzaju inicjatywy.
W4réd nich mozna wymienié (Kasprowicz i Murzyn, 2014, s. 139):

- Europejski Fundusz Spoteczny,

- Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego,

- Programu Unii Europejskiej na rzecz przemian i innowacji spotecznych,

- Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich,

- Horyzont 2020,

- Program ramowy na rzecz konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz matych i srednich przed-
siebiorstw 2014-2020 COSME.

Istotng role we wprowadzaniu innowacji spotecznych musi spetni¢ panstwo, ktoére
powinno tworzy¢ optymalne warunki do wdrozenia nowych rozwiazan oraz zapewnic finanso-
wanie takich inwestycji. Nowe rozwigzania s3 tez finansowo wspierane przez podmioty, ktére
je wdrazaja. Wszystkie te podmioty tworza pewna sie¢, ktéra mozna nazwac ,ekosystemem
innowacji spotecznych”. Jej kreowanie w sposéb aktywny nalezy do zadan rzadu danego pani-
stwa (Dziembata, 2018, s. 151).

Innowacje spoteczne w Polsce

Polska jest krajem rozwijajgcym sie i posiada ogromny potencjat w zakresie innowacyjno-
$ci, w tym innowacji spotecznych. Jednak inng kwestig jest fakt, w jaki sposéb wykorzystywane
sg te mozliwosci. W tym aspekcie nasz kraj nie osigga dobrych wynikéw.

Na wykresie (Wykres 1) zaprezentowano sytuacje Polski w zakresie innowacji w 2019 r. na
tle innych panistw.
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Wykres 1. Poziom innowacji w wybranych krajach w 2019 roku

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (Dutta i in., 2019).

Z powyzszego wykresu mozna wywnioskowac, ze poziom polskich innowacji spotecznych
ksztattuje sie na niskim poziomie (41,31 punktéw w skali 0-100). Wiekszos¢ krajow europej-
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skich znajduje sie na poczatku rankingu innowacyjnosci, natomiast nasze panstwo zajmuje
dopiero 39. miejsce. W czotéwce innowacyjnych krajow znajduje sie Szwajcaria, Szwecja oraz
Stany Zjednoczone.

Na wykresie (Wykres 2) zaprezentowano poziom innowacji spotecznych w wybranych kra-
jach i w Polsce. Badania przeprowadzono w 2016 .
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Wykres 2. Poziom innowacji spotecznych w wybranych krajach w 2019 roku

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (Old Problems, 2016).

W przypadku innowacji spotecznych sytuacja Polski jest nieco lepsza, poniewaz zajmuje
ona 21. miejsce (52,60 punktéw w skali 0-100). Jednakze nalezy zauwazy¢, ze jest to wynik duzo
nizszy od lideréw w tej kategorii, ktérymi sa Stany Zjednoczone, Wielka Brytania czy Kanada.
Nasz kraj ma zatem dtuga droge przed soba w kwestii rozwijania innowacji spotecznych na
rzecz swoich obywateli.

Wskaznik innowacji spotecznych obejmuje nastepujace 4 aspekty (Dziembata, 2018, s. 152):
- ramy instytucjonalne oraz polityczne,

- dostepnos¢ finansowania,
- przedsiebiorczos¢,
- spoteczenstwo obywatelskie.

Pierwszy z nich obejmuje polityke panstwa dotyczaca istnienia innowacji spotecznych,
badan na rzecz tych innowacji, warunkéw prawnych w jakich dziatajag spoteczne przedsie-
biorstwa, a takze efektywno$¢ wdrazania regut prawnych oraz dziatania politycznego. Drugi
aspekt dotyczy dostepnosci finansowania innowacji spotecznych przez rzad, tatwosci otrzy-
mania kredytu oraz catkowitych wydatkéw publicznych na cele spoteczne.

Kazde z krajow posiada inny potencjat we wdrazaniu innowacji spotecznych. Stany Zjed-
noczone sg liderem w tej kwestii. W tym panstwie wazna jest rola sektora prywatnego we
wspieraniu dziatan na rzecz spoteczenstwa, ale kluczowa role przypisac nalezy rzadowi fede-
ralnemu. W tym kraju powstat Fundusz Innowacji Spotecznych (Social Innovation Fund - SIF),
ktoéry taczy srodki prywatne oraz publiczne. Jego dziatania skupiaja sie przede wszystkim
na mozliwosciach gospodarczych kraju, rozwoju mtodziezy i zdrowej przysztosci obywateli
(Dziembata, 2018, s. 153-154).
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Stany Zjednoczone s3 przyktadem panstwa, ktoére znakomicie radzi sobie z wykorzysta-
niem swojego potencjatu w zakresie wdrazania innowacji spotecznych. Dobro obywateli jest
jednym z wazniejszych celéw dla rzadu, dlatego tak mocno skupia on swoja uwage na wpro-
wadzaniu coraz to nowszych rozwiazan utatwiajacych ich zycie codzienne.

Szansa Polski na wykorzystanie potencjatu w zakresie innowacji spotecznych

Unia Europejska jest organizacjg ponadnarodowa, ktéra chce pomadc krajom cztonkowskim
w zakresie rozwijania innowacji spotecznych. W tym celu tworzone sg specjalne programy,
o ktérych wspomniano juz wczesniej w tym rozdziale. Strategia Europa 2020: Unia innowa-
¢ji zawiera istotne kwestie w zakresie wykorzystania innowacji w celu sprostania wszystkim
wyzwaniom, przed jakimi stoi spoteczenistwo. Pojawia sie réwniez wzmianka o europejskich
partnerstwach innowacji, ktére maja stuzy¢ do rozwigzywania gtéwnych probleméw spotecz-
nych (Komisja Europejska, 2010).

W Polsce na rzecz innowacji spotecznych réwniez prowadzone sg ré6zne programy, m.in.
wspierane przez Europejski Fundusz Spoteczny poprzez Inicjatywe Wspdlnotowa Equal (lata
2004-2006). Rozwéj dziatan na rzecz spoteczenstwa finansowany byt rowniez przez Program
Operacyjny Kapitat Ludzki (lata 2007-2013). Projekty te zawieraty rozwigzania i narzedzia testo-
wane w tych latach, a nastepnie rekomendowane do wykorzystywania na szeroka skale (Wr6-
blewska, 2016, s. 26).

Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL) skupiat sie na r6znorodnych obszarach spotecz-
nych. Wéréd nich uwage skupiono na poszczegolnych zakresach:

1. Adaptacyjnos¢. Celem byta przede wszystkim poprawa przeptywu informacji miedzy
przedsiebiorcami a naukowcami, wdrazanie projektéw badawczo-rozwojowych, dopasowa-
nie oferty naukowej dla uczacych sie, utatwienie dostepu do wsparcia dla MSP, zwiekszenie
poziomu wykorzystania potencjatu pracownikéw w wieku 50+, zdobywanie lepszych kwalifi-
kacji przez pracownikéw MSP.

2. Edukacja. W tym zakresie gtéwny cel to poprawa wynikéw uczniéw w zakresie przed-
miotéw przyrodniczo-matematycznych, kreatywnosci uczniéw, zdobycie informacji na temat
potrzeb panujacych na rynku pracy, poprawa sytuacji trudnej mtodziezy oraz zwiekszenie
zainteresowania w tematyce ksztatcenia ustawicznego.

3. Zatrudnienie i integracja spoteczna. Celem byto zwiekszenie skutecznosci dziatania
instytucji rynku pracy, stworzenie narzedzi, ktdre maja na celu wsparcie oséb o najtrudniejszej
sytuacji na ryku pracy, odpowiednie przygotowanie absolwentéw do radzenia sobie na rynku
pracy oraz poprawa zatrudnienia wsréd oséb niepetnosprawnych.

4. Dobre rzadzenie. W tym zakresie gtéwne cele to poprawa efektywnosci oceniania skut-
kéw regulacji, podniesienie efektywnosci systemow zarzadzania, zwiekszenie profesjonalizacji
ustug spotecznych.

Na lata 2014-2020 zaplanowano realizacje nowego programu wspierajgcego innowacje
spoteczne w Polsce - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020. Priorytetem
dla tego programu sa przede wszystkim innowacje spoteczne, a takze wspétpraca ponadna-
rodowa. Nowe rozwigzania, jakie zostang zaplanowane w ramach tego programu, muszg by¢
mozliwe do zastosowania na terenie catego kraju. Gtéwny cel zawarty w tym programie to
+Zwiekszenie wykorzystania innowacji spotecznych na rzecz poprawy skutecznosci wybra-
nych aspektow polityk publicznych w obszarze oddziatywania Europejskiego Funduszu Spo-

18



EKONOMIA SPOLECZNA. INNOWACJE SPOLECZNE NR1/2019

tecznego”. Nowe rozwigzania dotycza przede wszystkim zatrudnienia i zdrowia. Przewidziane
zostaty dwa schematy wdrazania innowacji spotecznych (Dziembata, 2018, s. 157):

Mikro-innowacje: w ich ramach znajdujg sie projekty grantowe, ktére zwigzane s przede
wszystkim z rozwijaniem pomystéw innowacyjnych od zalazka, testowaniem ich, podejmo-
waniem okreslonych dziatan, aby mozna byto je wiaczy¢ do polityk, a w konsekwencji upo-
wszechnic je w szerszym zakresie. Wspierane zostana osoby indywidualne, mate grupy, ktére
przedstawia pomyst innowacyjny. Sa to tzw. inkubatorzy pomystow.

Makro-innowacje: ich gtéwny cel to wprowadzanie nowych pomystéw i zmian, zaréwno
do polityki, jak i do codziennego zycia, poprzez podmioty, ktére posiadajg ogromny potencjat
- okresla sie ich jako policy innovation. Istotne w tym rodzaju innowacji jest zwracanie uwagi
na rezultaty oraz na wprowadzanie zmian innowacyjnych, ktére byty testowane. Jest to mozli-
wosc¢ przedstawienia pomystu o wiekszym poziomie ryzyka, ktéry jest nowatorski i doskonale
wykorzystuje potencjat spoteczny.

Program ten ma na celu réwniez aktywizacje podmiotéw, ktére zwigzane sa z projektami
innowacyjnymi objetymi wsparciem z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Polskie miasta a innowacje spoteczne

Innowacje spoteczne w miastach skutkuja wzrostem komfortu zycia na jego obszarze.
Mieszkanicy miast coraz czesciej biorg czynny udziat w ich zarzadzaniu, aby wspdlnie tworzy¢
innowacyjne miasta przysztosci. Coraz czesciej mozna obserwowaé powstawanie $wietlic,
kafejek internetowych, réznego rodzaju klubéw (m.in. Klub Malucha, Klub Seniora, Klub Mto-
dych). Takie miejsca zrzeszaja konkretne grupy mieszkancéw, ktérzy w mitej atmosferze spe-
dzajg wspdlnie wolny czas. Jest to bardzo korzystne w przypadku samotnych starszych oséb,
ktére maja szanse z kim$ porozmawiac czy zaprzyjaznic sie. Spotkania dla mtodziezy moga
pomoc w ich rozwoju, polepszy¢ ich umiejetnosci nawigzywania kontaktéw, rozwijac zaintere-
sowania. W przypadku trudnej mtodziezy moze to pozytywnie wptynaé na zmiany dokonujace
sie w ich zyciu. Mtode osoby moga w ten sposéb wzajemnie sobie pomagaé w nauce oraz trud-
nych chwilach. Powstajace $wietlice umozliwiajg matym dzieciom wspdlng zabawe z réwiesni-
kami, co wptywa na ich rozwéj oraz pomaga w zdobywaniu przyjaciét. Powstajg zazwyczaj na
jednym osiedlu i zrzeszajg maluchéw z okolicznych blokdéw.

Inng innowacja spoteczng jest ,bank czasu”, ktérego dziatanie opiera sie o wymiane wza-
jemnej pomocy wsérdd mieszkancédw. Kazda osoba posiada swoje konto i gdy pomoze komus,
poswiecajac swoj czas, na jej konto wptywaja ,dolarogodziny”. Moze nimi ptaci¢ w sytuacji,
gdy pomoc bedzie potrzebna tej wtasnie osobie. Pomaga wtedy inny cztonek banku. Jest to
pomoc przede wszystkim w: wyprowadzaniu pséw, nauce, robieniu zakupow, naprawie sprze-
toéw, czy opiece nad dzie¢mi lub osobami starszymi. Wiekszos$¢ takich bankdw zostata zatozona
przez organizacje pozarzadowe.

Przyktadem innowacji spotecznych w miastach moze by¢ rowniez kooperatywa spozywcza.
W jej ramach mieszkarncom dostarczana jest zywnosc¢ ekologiczna. Takie projekty czesto nazy-
wane sa rolnictwem wspieranym poprzez spotecznos¢ (RWS). Dostarczane produkty pocho-
dzg od najblizszych ekologicznych rolnikéw. Cztonkowie takiej kooperatywy wnosza okreslona
sktadke oraz organizuja dostawe zywnosci, maja kontakt z dostawcami, a takze weryfikujg spo-
séb uprawy oraz produkgcji. W zamian otrzymuja zdrowa zywnos$¢ w niskich cenach. Czton-
kowie kooperatyw to zazwyczaj mtodzi, wyksztatceni ludzie mieszkajacy w duzych miastach,
ktérzy sg Swiadomymi konsumentami zaangazowanymi spotecznie.
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Innowacja spoteczng mozna nazwac rowniez tzw. carpooling, czyli wzajemne podwozenie
sie. Jest to préba walki z ogromnym problemem polskich miast, jakim sg korki. Inicjatywa ta
taczy ze soba osoby podrézujace w tym samym kierunku kazdego dnia (do szkoty, do pracy).
Zmniejsza to natezenie ruchu w miescie, korki, obniza koszty dojazdu oraz zmniejsza zanie-
czyszczenie powietrza, co jest teraz bardzo istotna kwestiag w miastach.

Podsumowanie

Temat innowacji spotecznych jest bliski kazdemu pojedynczemu cztowiekowi i dotyczy
jego zycia codziennego. Z tego powodu uwazany jest za bardzo istotny w podjetym rozdziale
oraz wielu innych pracach naukowych. Panstwo powinno mie¢ na celu rozwijanie innowacji
w jak najwiekszym stopniu, aby uprosci¢ codzienne czynnosci kazdego z nas. Polska pod tym
wzgledem wypada bardzo przecietnie na tle innych krajéw. Jako kraj rozwijajacy sie, Polska
posiada ogromny potencjat we wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan stuzacych spoteczen-
stwu. Rzadzacy powinni mie¢ tego swiadomosc¢ i dazy¢ do jeszcze wiekszego ich rozwoju.
Wspieranie innowacji spotecznych fatwiejsze jest dzieki r6znym programom spotecznym pro-
wadzonym m.in. przez Unie Europejska. Wtadze naszego kraju muszg zatem nauczyc sie, jak
z nich wiasciwie korzysta¢, aby poprawic swoja pozycje w rankingu najbardziej innowacyjnych
panstw. Powinny réwniez zosta¢ przeprowadzone badania, jakie potrzeby spoteczne sg zgta-
szane obecnie przez obywateli kraju, a nastepnie decyzje wtadz powinny by¢ dostosowane do
tych potrzeb.
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Polish social innovations and opportunities for their development in comparison to other
countries

Summary: Social innovation gain interest in both developed and developing countries. To increase the well-being
of the citizens, policy makers try to introduce new solutions, improving the quality of everyday life.
Whether these solutions can be labelled social innovations, they need to undergo certain stages and
meet specific criteria, which will be discussed in this chapter. The aim of the chapter is to evaluate the
level of social innovation in Poland and to compare it with the levels in other European countries. The
method used in this study is a review of literature as well as EU's analyses in this area. Each country has
different potential in terms of introducing social innovations and uses that potential to a different degree.
Authorities should support the activities of entities that introduce such ideas, taking the interests of the
country into consideration. In order to achieve that, different financial support programs are launched.
They are created on a national as well as supranational level (EU). Examples of such programs will be
discussed in the chapter. The chapter will allow to formulate conclusions regarding the respectively low
level of social innovation in Poland, as well as to present opportunities for enhanced growth in this area.

Keywords: innovations; development; development factors; level of innovation; social programs
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