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EDUKACJA MOBILNA SENIOROW -
NA PRZEKOR STEREOTYPOM

WSTEP

Francuski pilot, pisarz i poeta, autor Matego Ksigcia, Antoine de Saint-
-Exupery skonstatowal: ,Przysztos¢? Nie jest naszym zadaniem. Sprawmy, by
stala si¢ rzeczywisto$cia® (zwlhaszcza dla senioréw — dop. M.W.) (www.cytaty.o.pl).
Jednym z wyznacznikéw przysztosci jest medialnosé, a jej pochodna jest nadmiar
informacji naplywajacych z réznorodnych Zrédet. Obecnie najszybszym $rodkiem
dotarcia do informacji s3 media cyfrowe, ktdre blyskawicznie zaanektowaly prze-
strzeri funkcjonowania cztowieka. Rzeczywisto$¢ generowana przez media sprawia,
ze nie tylko mlode pokolenie chetnie sigga do tych srodkéw i traktuje je jako Zré-
dfo pozyskiwania informacji i wiadomosci, ale coraz czgéciej robig to takze seniorzy.
Brak wiedzy i umiejetnosci korzystania z medidw przez ludzi starszych uniemozliwia
im efektywna eksploatacj¢ tych urzadzeri i dotarcie do ich szerokich mozliwosci.
W kontekscie rozwijajacego si¢ spoteczeristwa informacyjnego i stopniowego prze-
noszenia wigkszosci aktywnosci cztowieka w cyberprzestrzert korzystanie z techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych staje si¢ jedna z podstawowych umiejetnosci
umozliwiajacych skuteczne zaspokajanie wlasnych potrzeb, samorealizacje a takze
integracje spoteczna. Rewolucja technologiczna — komputery, internet, telefony ko-
moérkowe czy karty kredytowe zmienily polska rzeczywisto$é, w kedrej funkcjonuja
réwniez seniorzy. Nie mozna pozbawi¢ senioréw mozliwosci korzystania z multi-
mediéw. Starzenie nie musi by¢ réwnoznaczne z porzuceniem wszelkiej aktywnosci,
w tym aktywnos$ci medialnej. W obliczu dynamicznego rozwoju mediéw elektronicz-
nych, a zwlaszcza multimediéw interaktywnych, niezwykle wazne staje si¢ zapewnie-
nie osobom starszym godziwej i w pelni satysfakcjonujacej starosci. Edukacja oséb
w wieku starszym powinna uwzgledniaé takze potrzebe aktualizacji wiedzy, wyni-
kajaca zaréwno z przemian zachodzacych w $wiecie, jak i w samej jednostce, oraz
rozwoj réznorodnych kompetengji i umiejetnosci, migdzy innymi medialnych. Na-
lezy podja¢ wszelkie dziatania, by podnie$¢ poziom motywacji, $wiadomosci, wiedzy
oraz umiejetnosci w zakresie wykorzystania technologii informacyjnych i komunika-

*  Uniwersytet Rzeszowski.
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cyjnych, a zwlaszcza technologii mobilnych, ktérych juz nie mozna wyeliminowacé
i udawaé, ze ich nie ma.

MULTIMEDIA — INTERAKTYWNOSC

Z badan Zbigniewa Pietrasiriskiego wynika, ze bierno$¢ intelektualna i fizyczna sta-
nowig powazne zagrozenie dla oséb w tzw. trzecim wieku, przyspieszajac procesy
starzenia (Pietrasiniski, 1990). Dlatego wazne jest stymulowanie umystu senioréw
miedzy innymi poprzez multimedia, ktdre nie tylko umozliwiaja osobom starszym
uzyskanie potrzebnych informacji, ale pozwalaja przede wszystkim na kontake z ro-
dzina, rozwijanie pasji, edukuja, dostarczajg rozrywki. Umozliwiaja réwniez aktywny
udzial w zyciu spotecznym, podnosza jakos¢ zycia senioréw.

Termin multimedia zostal uzyty w 1965 roku podczas pokazu przedstawienia
zatytutowanego Exploding Plastic Inevitable wyrezyserowanego przez Andy’edgo
Warhola'. Byl to swoisty eksperyment w formie multimedialnego spektaklu, w kté-
rym wykorzystano réwnocze$nie stroboskop, wiazke $wiadla i kilka projektoréw po-
kazujacych w tym samym czasie i nakladajacych si¢ na siebie filmy: Harlot, Sleep,
Empire i Blow Job oraz tarice przy akompaniamencie muzyki na zywo wykonywane;j
przez zespdt Velvet Underground and Nico™.

Multimedia, etymologicznie, to dwa wyrazy: multi i media, z ktorych kazdy posia-
da swoje odrebne znaczenie. Multi — pierwszy czton zlozenia wyrazowego o znaczeniu
ywielo” (z jezyka faciiskiego multus — liczny) — nazywa co$, co jest wielokrotnoscia
tego, o czym méwi drugi czfon. Zatem s3 to media, ktére korzystaja z réznych form
przekazu informacji, na przyklad tekstu, dzwicku, grafiki, obrazu statycznego, ani-
magji, filmu. Biorac pod uwagg aspekt technologiczny oraz aspekt procesu komuni-
kowania, multimedia to cztery wspélne elementy: urzadzenia cyfrowe, przekazywane
obrazy i dzwigki, autor (nadawca wiadomosci) oraz odbiorca.

* Amerykanski artysta (1928-1987), studiowal kierunek projektowanie uzytkowe na Carnegie

Mellon University w Pittsburgu. Czolowa posta¢é w ruchu sztuki wizualne, malarz, rzezbiarz, grafik,
filmowiec, producent muzyczny, autor wielu ksiazek i wydawca. Obszar jego dziatalnosci twérczej
byl nadzwyczajny i objal caly zakresu kultury popularnej w epoce lat szes¢dziesiatych, siedemdzie-
siatych i poczatkéw lat osiemdziesiatych. Wickszo$¢ rzeczy wytwarzanych przez Andy’ego Warho-
la obracala si¢ wokét konceptu szeroko pojetej kultury amerykanskiej. Malowal wazne osobistosci
i gwiazdy, pieniadze, jedzenie, damskie obuwie, wycinki z gazet oraz przedmioty codziennego uzyt-
ku. Wedlug niego, te wlasnie obiekty reprezentowaly kulturalne wartosci Stanéw Zjednoczonych,
a Coca-Cola utozsamiana byla z demokratyczna réwnoscia: najbogatsi konsumenci kupujq zasadniczo te
same rzecgy, co najbiedniejsi.

* Velvet  Underground —  amerykaiska grupa  rockowa, bedaca  przedstawicie-
lem awangardy rockowej i rocka eksperymentalnego, aktywna w latach 1964-1973 oraz
1990-1994. Czlonkowie zespotu: miedzy innymi Lou Reed, John Cale, Sterling Morrison i Nico —
wokalistka zespotu, niemiecka piosenkarka, autorka tekstéw, kompozytorka, modelka i aktorka, ktéra
zastynela jako supergwiazda Andy’ego Warhola.
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Multimedia staly si¢ waznym skladnikiem $rodowiska naturalnego kazdego czto-
wieka, w tym seniora, narzedziem jego pracy intelektualnej i zawodowej. Przyczynity
si¢ w istotny sposob do zniesienia bariery czasu i przestrzeni. Charakterystyczng ce-
cha wszystkich multimediéw jest interaktywno$¢, czyli zdolno$¢ odbierania infor-
macji z réwnoczesnym reagowaniem na nie (wymienno$¢ rél nadawcy i odbiorcy).
Jak twierdzi Karol Jakubowicz, interaktywno$¢ rodzi ponadto dezintermediacje, czyli
zdolno$¢ kazdej jednostki do rozpowszechniania tresci bez posrednictwa organizacji
czy instytucji medialnych i tym samym zdolno$¢ odbiorcéw do bezposredniego od-
bioru tych tresci. Autor podkresla takze, ze pojawia si¢ nowe zjawisko, ktére nazywa
»heointermediacja’ — powstawanie nowych posrednikéw w postaci portali, wyszuki-
warek itp. agregujacych, organizujacych i oferujacych zawarto$¢ lub dostep do niej.
Multimedia, w przeciwieistwie do medidéw tradycyjnych, umozliwiaja jednoczesna
komunikacj¢ porozumiewawcza (one-to-one), rozsiewcza (one-to-many) i powszechna
(many-to-many), wykorzystujac sieci kablowe, satelitarne lub telekomunikacyjne (Ja-
kubowicz, 2008, s. 73).

Wspélczesne multimedia charakteryzuje cyfrowy przekaz (digitalizacja). Wyréznia
je asynchroniczno$¢ — przekaz moze by¢ zmagazynowany i odebrany w dowolnym
momencie; hipertekstowos¢ — polaczenie tresci za pomocy sieci logicznych relacji
umozliwiajacych nieprzerwany przeptyw powiazanych ze soba informacji; kompresja
czasowo-przestrzenna; multi- i hipermedialno$¢; globalno$¢ (deterytorializacja); mo-
bilnos¢ (miniaturyzacja).

MOBILNE TECHNOLOGIE

Rozwdéj technologii mobilnych, a tym samym coraz wicksza dostgpnos¢ do inter-
netu niezaleznie od miejsca i czasu sprawita, ze mobilno$¢ stata si¢ codziennoscia
i doswiadczeniem, radykalnie odmiennym od pracy przy komputerze stacjonar-
nym. Technologie mobilne gwaltownie si¢ rozwijajg i zyskujg coraz wigksza popu-
larno$¢ we wszystkich dziedzinach zycia. Za doskonaleniem sprzetu podaza potgzne
wsparcie programowe, czyli jakos¢ i ilo¢ aplikacji mobilnych. Mianem technologii
mobilnej okresla si¢ urzadzenia, ktére moga by¢ uzywane przy ciaglej zmianie loka-
lizacji w terenie, wykorzystujac transmisj¢ danych na odleglos¢ za pomoca bezprze-
wodowego medium (czestotliwosci fal radiowych). Z roku na rok moc obliczenio-
wa urzadzen mobilnych wzrasta, zwicksza si¢ przepustowo$¢ przesylu danych, a ich
uzytkownicy zyskuja dostep do informacji zawsze i wszedzie, w dowolnym miejscu
i w dowolnym czasie.

Od 2008 roku obserwujemy gwaltowny rozwdj technologii bezprzewodowych
powiazany ze spadkiem cen urzadzen. To bezprzewodowa sie¢, bezprzewodowy lap-
top, bezprzewodowy telefon oraz zminiaturyzowane ich wersje — palmtop, smartfon,
netbook, ultrabook, iPad, tablet, phablet, a takze czytnik ksiazek elektronicznych,
tj. e-bookdw.
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O szybkim rozpowszechnieniu technologii mobilnej i jej wykorzystaniu zadecy-
dowaly przed wszystkim takie cechy, jak: przenos$ny charakter urzadzen, niska waga
oraz niewielkie rozmiary; osobisty charakter — kazde urzadzenie zazwyczaj przy-
pisane jest do konkretnej osoby; niskie koszty urzadzen i prosta obstuga aplikacji;
konwergencja — zastosowanie w jednym urzadzeniu wielu przydatnych funkgji.
Obecnie smartfon to nie tylko telefon, ale réwniez odtwarzacz muzyki, aparat foto-
graficzny, kalendarz czy tez klient poczty elektronicznej. Dzigki mozliwosci podia-
czenia zewnetrznych modutéw zwykly telefon moze sta¢ si¢ projektorem, zestawem
telekonferencyjnym itp.

O popularnosci urzadzen i technologii mobilnych $wiadcza statystyki. W I kwar-
tale 2015 roku globalna sprzedaz smartfonéw siegneta 345 milionéw sztuk, co ozna-
cza wzrost 0 21,1% wobec 285 milionéw sztuk rok wezesniej (za: wirtualnemedia.-
pl, 2015). W ciagu pigciu najblizszych lat polski rynek tabletéw wzrosnie az szescio-
krotnie, do 12 mln tych urzadzen na rynku — prognozuje firma PwC. W 2018 roku
juz prawie jedna trzecia z nas bedzie miala tablety — szacuja analitycy (Lemariska
i Zajac, 2015). Musze¢ doda¢ od siebie, ze tablet nie jest juz rynkowa nowinka i do
tego roku na pewno zastapiag go nowoczesniejsze i wydajniejsze modele. O popular-
nosci tych urzadzeni przemawiaja takie wzgledy praktyczne. Urzadzenia przeno$ne
zajmuja mniej miejsca niz desktopy i znajduja coraz wigcej zastosowari w zyciu co-
dziennym. Wiele instytucji czy firm ustugowych udostepnia swoje oferty poprzez
aplikacje dostgpne na urzadzenia mobilne. Wigksza dostgpno$¢ urzadzen mobilnych
wyznacza nowe trendy i stanowi odpowiedz na potrzeby konsumentéw.

EDUKACJA MOBILNA SENIOROW

Edukacja mobilna na pewno sprzyja aktywizacji oséb starszych, wspierajac ich
uczestnictwo w zyciu spolecznym. Dzigki niej wzrasta pozytywna ocena jakosci zycia.
Bardzo waznym czynnikiem warunkujacym powodzenie edukacyjne jest motywacja
uczacego si¢. Dla grupy oséb starszych szczegélnie, poniewaz wigkszos¢ z nich ma za
soba karier¢ zawodowa. Uczenie si¢ praktycznych umiejetnosci jest dla nich bardzo
wazne, stymuluje ich aktywnos$¢ umystowa. Jest oczywiscie wiele barier, ktére musza
pokona¢ seniorzy w kontynuacji nauki. To ich stan zdrowia — pogarszajacy si¢ wzrok,
stuch czy trudnosci z poruszaniem si¢. Poza tym pamie¢ i mozliwosci przyswajania
nowych informacji s3 ograniczone, co jednak nie oznacza, ze osoby starsze nie mogg
uczy¢ si¢ nowych rzeczy — po prostu potrzebuja na to wigcej czasu i innego podejscia.

Mozna takze sformutowaé pytanie: Czy obecnos¢ technologii mobilnych, ktérych
znajomo$¢ determinuje funkcjonowanie we wspéiczesnym spoleczeristwie, a takze
ulatwia zaspokajanie réznorakich potrzeb ludzkich, musi wykluczaé czy izolowac,
zwlaszcza senioréw, ktorym brak kompetencji z dziedziny obstugi nowych mediéw?
Twierdze, ze nie istnieje granica wickowa, zwlaszcza ta gérna, ktéra bytaby barie-
ra w korzystaniu z nowosci technologicznych. Do takiego sformutowania upowaz-
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nia mnie fake, iz od 2006 roku do chwili obecnej, wspdlnie z magistrem Piotrem
Karasiem’, prowadz¢ regularne zajecia z wybranych obszaréw edukacji medialne;j
z seniorami — Stuchaczami Uniwersytetu Trzeciego Wieku (szczegélowe cele i pro-
gram tych zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej Katedry Pedagogiki Medialnej:
http://www.multimedia.univ.rzeszow.pl//3wiek/start.htm). Systematyczna edukacja
komputerowa znacznie podniosta $swiadomo$¢ medialng naszych senioréw, ktérzy
chetnie i bez obaw postuguja si¢ komputerem.

W biezacym roku akademickim 2015/2016 sami zaproponowali, aby do ich edu-
kacji wlaczy¢ smartphony, nie jako narzedzie do dzwonienia, bo to maja doskona-
le opanowane, ale jako wiasnie urzadzenia mobilne, w ktérych mogg zainstalowaé
rézne aplikacje ulatwiajace ich codzienne funkcjonowanie. Nasi seniorzy doskonale
wiedza, ze zZyja w ,erze aplikacji” i to dzigki im ich smartphony i tablety zmieniajq si¢
w potezne narzedzia o nieograniczonych mozliwosciach, co jest dla nich duzym plu-
sem. Badania TNS pokazuja, ze duzy procent whascicieli smartfonédw prawie w ogéle
nie wykorzystuje ich mozliwosci. Tylko 23% os6b w wieku 60+ posiada smartphony.
Aplikacje, ktdre decyduja o funkcjonalnosci smartfonéw, pobiera 36% uzytkowni-
kéw systemu operacyjnego iOS, 22% uzytkownikéw Androida i 16% uzytkowni-
kéw Windows Phone. Co wigcej, z badania TNS wynika, ze 13% Polakéw nie wie,
ze korzysta ze smartfonu (zob. Mikowska, 2015).

Na zajeciach omawiamy aplikacje dla Androida, poniewaz smartfony naszych
senioréw posiadaja ten wlasnie system operacyjny. Badania TNS potwierdzaja, ze
niekwestionowanym liderem polskiego rynku jest system operacyjny Android. Sza-
cunkowo 65% polskich smartfonéw jest w niego wyposazonych (Mikowska, 2015).
Zmotywowani przez nas seniorzy zakupili nowe smartfony, ale czuli si¢ zagubieni,
przegladajac zasoby internetowego sklepu Google Play z aplikacjami dla Androida,
ktérych jest ogrom. Po prostu nie wiedzieli, ktdre warto wybra¢ i do czego tak na-
prawde stuza. Dzigki naszym zajeciom seniorzy sukcesywnie poznaja ich potencjal
i ucza si¢ go wykorzystywaé. Sa $wiadomi, ze aplikacji nie Sciaga si¢ na ,wszelki wy-
padek” — jesli juz jaka$ aplikacj¢ instaluja, to robig to wtedy, gdy sa przekonani, ze
spelni ona wazna role. Zaproponowali$émy aplikacje poprawiajace dziatanie telefonu.
Urzadzenie to mozna fatwo zainfekowad, pobierajac aplikacje z nieznanych zrédel,
nawet w Google Play pojawiajg si¢ niebezpieczne programy. Najskuteczniejszym za-
bezpieczeniem jest ostrozno$¢ przy pobieraniu aplikacji i przede wszystkim programy
antywirusowe. Obowiazkowa antywirusowa aplikacja to ESET Mobile Security, kté-
ra dziala na takich samych zasadach, co program antywirusowy skanujacy komputer
stacjonarny czy laptop w poszukiwaniu wiruséw prébujacych zainfekowaé poczte
e-mail, system operacyjny czy pliki. Réwnie wazny jest Clean Master, optymalizu-
jacy dzialanie systemu oraz oczyszczajacy go ze wszelkich niepotrzebnych plikéw,
zbednych danych i pozostalosci po przegladaniu stron internetowych. Clean Master
oczyszcza pamig¢ RAM, tym samym zwalnia miejsce na nowe programy.

*  Pracownik Katedry Pedagogiki Medialnej Uniwersytetu Rzeszowskiego, pelnomocnik Dziekana

ds. informatyzacji Wydzialu Pedagogicznego UR.
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Kolejne, bardzo przydatne aplikacje to dyski w chmurze: Dysk Google i Dropbox.
To narzedzia zwigkszajace przestrzen dostgpna dla plikéw i ulatwiajace przenoszenie
danych miedzy urzadzeniami. Dzigki dyskom w chmurze nie trzeba kopiowa¢ pli-
kéw. Zrobione smartfonem zdjecia i filmy moga by¢ automatycznie przenoszone do
chmury. Nalezy umiesci¢ je na serwer, by po chwili byly dostepne takze na innych
urzadzeniach. Zdjeciami magazynowanymi w chmurze mozna si¢ fatwo dzieli¢. Wy-
starczy wysta¢ znajomemu link. Oczywiscie konieczne jest polaczenie z siecig internet.

Zapoznalismy takze senioréw z mobilnymi komunikatorami internetowymi. Jesz-
cze nie tak dawno komunikatory internetowe byly programami kojarzonymi gtéw-
nie z komputerami stacjonarnymi i laptopami. Dzi§ wymiana zdan realizowana za
posrednictwem tych aplikacji odbywa si¢ gléwnie na smartfonach. Aplikacje te ofe-
ruja szeroki zakres funkcji komunikacyjnych, obejmujacy oprécz komunikacji tek-
stowej, réwniez wideo rozmowy czy komunikacje glosowa z mozliwoscia zalaczania
do prowadzonych dialogéw plikéw multimedialnych w postaci zdjeé czy wideokli-
péw. Nalezy pamigtal, ze komunikatory te beda przydatne wéwezas, jesli nasi zna-
jomi réwniez wyposaza w nie swoje smartfony i beda z nich korzystaé. Zaprezento-
wali$my trzy najbardziej popularne Google Hangouts, Viber i WhatsApp. Mobilny
klient Hangouts jest jedng ze standardowych aplikacji Google’a dostgpnych na kaz-
dym smartfonie pracujacym pod kontrolg systemu Android. Jest aplikacja regular-
nie aktualizowana. Google stale poszerza jej funkcjonalnos¢. Nie wymaga rejestracji,
gdyz aplikacja automatycznie podczas pierwszego uruchomienia wiaze si¢ z kontem
Google’a zdefiniowanym na smartfonie.

W aplikacji Viber nasz numer telefonu jest jednoczes$nie naszym identyfikato-
rem. Aplikacja ta synchronizuje si¢ z lista kontaktéw zapisana na naszym telefonie
i automatycznie wykrywa numery, ktére takze korzystaja z komunikatora. Program
wzbogacony o powiadomienia push gwarantuje, ze nigdy nie przegapimy zadnej wia-
domosci. Dotra one do nas nawet wtedy, gdy aplikacja bedzie wylaczona.

Cecha wyrézniajacq komunikator WhatsApp jest jego wieloplatformowo$¢ na
urzadzeniach mobilnych. Z WhatsApp moga korzysta¢ nie tylko posiadacze smart-
fonéw pracujacych pod kontrola systemu Android czy Apple iOS, ale réwniez po-
siadacze stuchawek z mobilnym Windows, uzytkownicy smartfonéw Blackberry,
a nawet urzadzeri z Symbianem (jeden z pierwszych mobilnych systeméw operacyj-
nych dla telefonéw komérkowych). Pod wzgledem liczby platform mobilnych, na
ktérych WhatsApp jest dostepny, program ten jest absolutnym liderem. Od 2014
roku jest wlasnoscia Marka Zuckerberga — amerykanskiego programisty i przedsie-
biorcy, gléwnego twércy serwisu spotecznosciowego Facebook.

Poruszylismy takze temat mobilnej bankowosci. To wykorzystanie dedykowa-
nych aplikacji na urzadzenia mobilne, pozwalajacych klientom na przeprowadzanie
szeregu transakeji pieni¢znych oraz wykorzystanie ustug dodatkowych. Wiele ban-
kéw umiescito juz w Google Play oficjalne aplikacje oferujace podobne funkeje do
serwiséw internetowych. Wystarczy wpisaé w wyszukiwarce nazwe banku i zalogo-
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wacd sig. Oczywiscie uczulamy naszych stuchaczy, by korzystali wytacznie z oficjal-
nych programéw danego banku. Dzigki aplikacjom udostgpnionym przez instytucje
finansowe uzytkownicy moga m.in. wykona¢ dowolny przelew, dotadowa¢ tele-
fon, sprawdzi¢ stan rachunkéw, historig transakeji, informacjg o kredytach, splaci¢
zadluzenie karty kredytowej, a takze zatozy¢ nowe rachunki, konta oszczgdnoscio-
we lub lokaty.

Oméwilismy réwniez funkcjonalny AirDroid, ktéry stuzy do bezprzewodowego
faczenia smartfonu z komputerem. Pozwala zarzadza¢ swoim smartfonem bezprze-
wodowo z dowolnego komputera z systemem Windows. Dostep jest mozliwy, gdy
jestesmy polaczeni z siecig Wi-Fi lub przez sie¢ komérkowa. Po zatwierdzeniu pola-
czenia uzytkownik moze na komputerze obstugiwaé wiele funkcji swojego smartfo-
na bezposrednio w przegladarce internetowej. Menadzer plikéw umozliwia migdzy
innymi wysylanie i pobieranie plikow, zarzadzanie kontaktami, przegladanie historii
rozméw czy przegladanie i pisanie wiadomosci sms.

To tylko wybrane przeze mnie tematy zaj¢¢ z edukacji mobilnej z seniorami, kt6-
rych realizacja udowodnita nam, ze starsi ludzie najefekcywniej przyswajaja wiado-
mosci, gdy rozumieja znaczenie i warto$¢ tego, czego si¢ ucza, maja wplyw na prze-
bieg zaje¢ i sa dobrowolnie zaangazowani w proces dydaktyczny.

ZAKONCZENIE

Piotr Szukalski, demograf z Uniwersytetu Lédzkiego, twierdzi, ze w Polsce senio-
rzy wciaz padaja ofiarg ageizmu, czyli dyskryminacji i deprecjonowania z uwagi na
starszy wiek. Co roku, rozpoczynajac zajecia z gerontologii, demograf przeprowadza
wéréd studentédw prosty eksperyment. Prosi o wypisanie na kartce kilku przymiotni-
kéw, ktére kojarza im sig ze staroscia. Otrzymuje liste: zrzedliwy, nieudolny, brzydki,
niepelnosprawny. Po zajeciach prosi studentéw o wypisanie poje¢ zwiazanych z ich
dziadkami. Wtedy czyta, ze dziadek i babcia sa: kochajacy, aktywni, sprawni, serdecz-

ni, ciepli, madrzy.

Skad ta réznica? Studenci zawsze odpowiadaja: seniorzy w mojej rodzinie s wy-
jatkowi. To dowodzi, ze zyjemy stereotypami, a staro$¢ obserwujemy na ulicach,
a nie w rodzinie

— ocenia Piotr Szukalski (za: Jankowska, 2014). Wejscie cztowieka w okres staroéci
nie zwalnia go z pracy nad soba, a wrecz przeciwnie — powinno mobilizowacé cale jego
sity i mozliwosci do aktywnego oraz efektywnego dziatania w obszarze technologii
mobilnych, ktérych potencjat jest ogromny, a i one same wciaz podlegaja multipli-
kacji. Edukacja mobilna, zwlaszcza senioréw, jest konieczna i zasadna na przekér
stereotypom gloszacym, ze senior to osoba zacofana technologicznie. Konieczne jest
uswiadomienie, szczegdlne mlodszemu pokoleniu, ze staro$¢ jest faza zycia, ktérej
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dozywa wigkszo$¢ ludzi, ze ten okres moze by¢ takze twérczy i radosny. Musimy
walczy¢ z uprzedzeniami, by aktywna i pomyslna byla staros¢ nie tylko dzisiejszych
senioréw, lecz réwniez nasza.
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EDUKACJA MOBILNA SENIOROW -
NA PRZEKOR STEREOTYPOM

Stowa kluczowe: Edukacja mobilna senioréw, multimedia, potencjat edukacyjny technologii
mobilnych

Abstract: Rzeczywisto$¢ generowana przez media zacheca takze osoby starsze do swobodnego
korzystania z technologii mobilnych. Seniorzy sa $wiadomi, iz wiedza ludzka i nauka ewo-
luuja w zawrotnym tempie. Technologie te s dzi§ kluczowym czynnikiem warunkujacym
tempo zmian i poziom rozwoju spolecznego wspélczesnego cztowieka. Umberto Eco wrecz
konstatuje, iz nowe techniki informacyjne oznaczajg nowy sposéb myslenia, studiowania,
przekazywania ideologii. Dlatego tez nie moga by¢ one obce réwniez ludziom starszym.
Komputery, internet, telefony komdrkowe czy karty kredytowe zmienity polska rzeczywi-
sto$¢. Aby seniorzy mogli w niej bezpiecznie funkcjonowaé, powinni mie¢ szeroki dostep do
edukacji mobilnej.

MOBILE EDUCATION OF THE ELDERLY -
AGAINST STEREOTYPES

Keywords: Mobile education of the elderly, multimedia, educational potential of mobile
technologies

Abstract: Reality generated by media also encourages the elderly to use mobile technology
freely. They are aware that human knowledge and science are evolving at staggering speed.
These technologies are nowadays a key to the pace of changes and the level of contemporary
man development. Umberto Eco states that new information techniques denote new ways of
thinking, studying and conveying ideology. Therefore, the elderly cannot be unfamiliar with
them. Computers, the Internet and credit cards have changed the Polish reality. In order that
the elderly may function safely within it, they need to have wide access to mobile education.






