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Streszczenie
W artykule przedstawiono wyniki badania opinii polskich audytoréw wewngtrznych na temat funkcji
audytu wewnetrznego. Badanie zostalo przeprowadzone metoda sondazowg z wykorzystaniem kwestio-
nariusza ankiety . Poglady ankietowany ch zostaly skonfrontowane z rola, jaka wsp otczesnie wyznaczaja
audytowi wewnetrznemu Instytut Audytorow Wewnetrznych, badacze na $wiecie, a takze polskaustawa
o finansach publicznych. Badanie wykazato do$¢ duza zbiezno$¢ tego, jak role audytu wewngtrznego
widzg badani audytorzy z funkcja, jaka powinien on petni¢ wsp 6tcze$nie w organizacji.
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Abstract
Polish auditors’ opinion on the role of internal audit
Theaim of this article is to present the results of asurvey conducted among Polish internal auditors. T he
survey deals with the function of internal audit. Auditors’ views on the role of internal audit were com-
pared to therole of internal audit as defined by the Institute of Internal Auditors, researchers across the
world and the Polish Public Finance Act. The survey revealed that the role internal audit as perceived by
Polish auditors is close to the function that internal audit should performin contemporary organizations.
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Wprowadzenie

Audyt wewnetrzny petni w praktyce rozne role, nie zawsze takie, jakie petni¢ powinien.
Celem artykuhu jest przedstawienie wynikow badania opinii polskich audytoréw na temat
funkcji pelnionych przez audyt wewngtrzny. Badanie miato odpowiedzie¢ na pytanie,
czy faktyczna funkcja audytu wewnetrznego w Polsce jest zgodna z funkcja wzorcowa.
Owa wzorcowg (postulowang) rolg audytu wewnetrznego okresliliSmy na podstawie
definicji podanej przez Instytut Audytorow Wewnetrznych (IIA)Y, definicji sformuto-
wanych przez wybranych zagranicznych badaczy audytu wewnetrznego oraz definicji
zawartej w przepisach prawa obowigzujacych w Polsce. W celu zebrania opinii audy-
torow zastosowaliSmy standaryzowany kwestionariusz ankiety. Za teoretyczny punkt
odniesienia do opisu roli audytu wewnetrznego i audytora w organizacji przyjeliSmy
klasyczng teori¢ systemow oraz metafory, ktore mozna traktowac jako uproszczone
formy teorii. Takie podejscie do roli audytu wewnetrznego nie byto dotad prezentowane
w literaturze. Réwniez badanie opinii audytoréw polskich na temat funkcji audytu jest
pierwsze w Polsce.

1. Funkcje audytu wewnetrznego
w Swietle najwazniejszych definicji

Zgodnie z definicjg Instytutu Audytoréw Wewnetrznych, ,,audyt wewnetrzny jest dzia-
lalnoscig niezalezng i obiektywna, ktorej celem jest przysporzenie wartoSci i USpraw-
nienie dziatalnosci operacyjnej organizacji. Polega na systematycznej i dokonywanej
w uporzadkowany sposob ocenie procesow: zarzadzania ryzykiem, kontroli i tadu organi-
zacyjnego, i przyczynia si¢ do poprawy ich dziatania. Pomaga organizacji osiagnac cele
dostarczajac zapewnienia o skuteczno$ci tych procesow, jak rowniez poprzez doradz-
two’2. Z kolei w ustawie o finansach publicznych?® w art. 272 okre$lono audyt wewnetrzny
jako ,,dziatalnosc¢ niezalezna i obiektywna, ktorej celem jest wspieranie ministra kieru-
jacego dziatem lub kierownika jednostki w realizacji celow izadan przez systema-
tyczng oceng kontroli zarzadczej oraz czynnosci doradcze”.

Wedtug Saundersa (2002, s. 52), audyt wewngetrzny w sposob proaktywny, nieza-
lezny, profesjonalny i obiektywny ocenia efektywno$¢ systemu kontroli wewnetrznej
i procesow zarzadzania ryzykiem. Zapewnia efektywne prowadzenie wszelkich dzia-
fan i procesow. Przynosi warto$¢ dodang przez ujawnianie brakow i stabosci oraz przez
wskazywanie sposobow podniesienia jakosci i wydajnosci pracy. Ponadto audyt we-
wngtrzny petni w organizacji rolg doradcza.

1 Instytut Audytoréw Wewnetrznych (Institute of Internal Auditors) jest najwazniejszg $wiatowa
organizacja zrzeszajacg audytorow wewngtrznych i wyznaczajaca standardy ich dziatalnosci.

2 https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Definition-of-Internal-Auditing.aspx.

3 Ustawa z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych ( Dz.U. z 2016 r., poz. 1454 z p6zn. zm).


http://www.przepisy.gofin.pl/przepisy,4,32,32,3823,,20160913,ustawa-z-dnia-5092016-r-o-szczegolnych-zasadach-rozliczen.html
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Zdaniem Picketta (2005, s. 41), audyt wewnetrzny jest jedynym narzedziem wyko-
rzystywanym by:

a) udziela¢ istotnym czlonkom organizacji porad w zakresie zarzadzania ryzykiem
i kontroli;

b) w sposob niezalezny i obiektywny upewniac¢ zarzad w tym, ze kluczowe mechanizmy
w zakresie kontroli i zarzadzania ryzykiem w organizacji dziataja prawidlowo i efek-
tywnie;

¢) edukowac cztonkdw organizacji w zakresie ryzyka i kontroli.

Z przytoczonych wyzej definicji wynika, ze wzorcowa (postulowana) funkcjg au-
dytu wewngtrznego, obok oceniajgco-kontrolnej, jest funkcja doradcza®.

2. Funkcje audytu wewnetrznego w Swietle teorii systemow

Na funkcje audytu wewnetrznego warto spojrzec z perspektywy klasycznej teorii Sys-
teméw (cybernetycznych). W $wietle tej teorii kazda organizacja (np. przedsigbiorstwo,
jednostka sektora publicznego) jest systemem autonomicznym, czyli takim, ktory posiada
zdolno$¢ autoregulacji i samopodtrzymywania swojego istnienia. W systemie autono-
micznym istnieja funkcjonalne podsystemy sktadowe. W klasycznym ujeciu Mazura
(podano za: Lech, 2011) wyrdznia si¢ sze$¢ takich podstawowych podsystemow: re-
ceptory, efektory, homeostat, alimentator, akumulator i korelator. Audyt wewnetrzny
moze funkcjonowaé jako homeostat i jako korelator. Homeostat w systemie autono-
micznym ma na celu utrzymywanie stanu pozadanego. Dziata w ten sposéb, iz za po-
mocg ujemnego sprzezenia zwrotnego niweluje czynniki wytracajace uktad ze stanu
pozadanego w razie stwierdzenia odstepstwa od tego stanu. Analogicznie audyt we-
wnetrzny monitoruje 1 analizuje procesy zachodzace w organizacji, wychwytujac ne-
gatywne wyjatki, czyli btedy i nieprawidtowosci.

W poréwnaniu z homeostatem, ktory zapewnia jedynie biezaca rownowage, kore-
lator systemowy umozliwia adaptacj¢ do warunkow otoczenia oraz uczenie si¢. Jest
tym elementem systemu autonomicznego, ktory przechowuje i przetwarza informacje
(Lech, 2011). System moze istnie¢ bez korelatora (jedynie z homeostatem), lecz wow-
czas jest bardzo prymitywny. Audyt wewnetrzny, dziatajgcy jako korelator, wskazuje
mozliwosci usprawnien w funkcjonowaniu organizacji, dzigki ktorym jest ona w stanie
wejs¢ na wyzszy poziom rozwoju. Przytoczona wezesniej definicja opracowana przez
Instytut Audytoréw Wewnetrznych explicite méwi o doskonaleniu organizacji. W de-
finicji ustawy o finansach publicznych jest natomiast mowa o roli doradczej. Na funkcje

4 Nalezy doda¢, ze sg autorzy, ktorzy do funkcji doradczej przykladaja niewielkg wage i akcentujg
gtéwnie funkcje oceniajaca i sprawdzajaca, np. Luck (podane za: Winiarska 2007, s. 16), wedtug ktorego
audyt wewnetrzny jest niezalezng czynnoscia sprawdzajaca i oceniajacg struktury i dziatania przedsie-
biorstwa. Jest jednocze$nie niezalezng instytucja przeprowadzajacg kontrole w przedsigbiorstwie i dostar-
czajacg doktadnych analiz, ocen, zalecen i informacji na temat sprawdzanych struktur i dziatan”.
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doradcza wskazuja w swoich definicjach réwniez Pickett i Saunders. Aby petni¢ funk-
cje doradcze, nalezy mie¢ wiedzg, a ta wymaga posiadania i przetwarzania informacji.
Postulowang powszechnie (w Polsce i na $wiecie, przez praktykow i teoretykow) funk-
cja audytu wewnetrznego jest nie tylko funkcja homeostatu, ale takze, a nawet przede
wszystkim, korelatora. Czy w ten sposob zadania audytu widza audytorzy wewnetrzni
w Polsce? Wiasnie na to pytanie miato odpowiedzie¢ nasze badanie. Zanim jednak
przejdziemy do jego oméwienia, przyjrzyjmy si¢ jeszcze roli audytora wewnetrznego
przez pryzmat metafor.

3. Funkcje audytu wewnetrznego w ujeciu metaforycznym

Metafora jest przeniesieniem nazwy jednej rzeczy na inng na zasadzie analogii. Wedtug
Weizenbauma (2008) ,,prawie wszystko to, co wiemy, tacznie z powazng nauka, opiera
si¢ na metaforze”. Postugiwanie si¢ w nauce metafora jest zatem nie tylko dopusz-
czalne, ale, naszym zdaniem, wrecz wskazane. W naukach o zarzadzaniu najbardziej
znanym zastosowaniem metafor jest opis organizacji zaproponowany przez Morgana
(1997). Postrzegat on organizacje m.in. jako maszyny, organizmy i mozgi. Twierdzit,
ze ,,nasze teorie 1 wyjasnienia dotyczace zycia organizacji opierajg si¢ na metaforach”
i ze metafory nie sa jedynie ,,sposobem upigkszenia dyskursu”. Mozna stwierdzi¢,
ze metafory sa nieco uproszczong forma teorii, majaca nad klasycznymi teoriami nau-
kowymi te przewage, ze sa obrazowe, a przez to na ogot tatwiejsze do zrozumienia.
Zastosowanie metafor do analizy rzeczywistosci to, jak pisze Morgan, ,,myS$lenie obra-
zami”. Rozni autorzy 1 badacze opisujacy audyt wewnetrzny takze poshuguja si¢ obrazami.
Do najbardziej sensownych analogii znalezionych przez nas w literaturze na temat au-
dytu wewnetrznego naleza: policjant, straznik, nawigator i aniot str6z. Do tego dodamy
jeszcze jedna, wlasng metafore — medrea.

Rolg policjanta jest pilnowanie porzadku i wykrywanie przestgpstw. Audyt we-
wnetrzny, dziatajacy jak policjant, ma za zadanie wykrywanie oszustw i zapobieganie
im (Volosin, 2007). Co do zapobiegania, chodzi o to, ze sam fakt istnienia audytora
policjanta zniecheca ludzi do popelniania wykroczen.

Cze$ciowo podobng do policjanta role petni audytor — straznik®. ,,Jest uszami i oczami
organdéw nadzorczych i zarzadzajacych” (Molokwane, 2014). Obserwuje procesy or-
ganizacji i ostrzega, gdy cos dziala nie tak, jak powinno.

W metaforze nawigatora audytor wewngtrzny zmienia nielubiang przez pozostatych
cztonkoéw organizacji funkcje osoby wypelniajacej rubryki w arkuszu z kontroli® na role
tego, kto wyznacza kurs organizacji (Kagerman i in., 2008, s. VII). Jak wiadomo, na-
wigacja ma na celu bezpieczne przeprowadzenie statku z jednego miejsca do drugiego.

5 Ang. watchdog, czyli dostownie pies strozujacy.
¢ Oryginalnie autor postuzyt si¢ zwrotem controlling box checker.
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,»Daje tez odpowiedz na pytanie, gdzie znajduje si¢ obecnie statek oraz jak ptyna¢ omijajac
po drodze wszelkie niebezpieczenstwa, by osiggna¢ punkt docelowy””’.

Audytor jest rowniez porownywany do aniota str6za, ktory nie tyle wykrywa btedy
i naduzycia (jak policjant lub straznik), ile chroni przed ich popelnianiem. Ostrzega
czlonkdéw organizacji zanim ci $wiadomie badz nie§wiadomie ,,wejda na ztg droge”.
Audytor wewnetrzny jako aniot str6z dyrektora generalnego wskazuje mu, gdzie ,,czai
si¢ zo®, pemigc funkcje opiekunicza.

Zadna z czterech przedstawionych wyzej metafor nie wskazuje wyraznie na dorad-
cza role audytora wewngtrznego. Proponujemy zatem metafore medrca, czyli kogos,
kto posiada najszersza i najglebsza wiedzg oraz udziela porad tym, ktorzy tego potrze-
buja. Audytor wewngtrzny petniacy role medrca jest w organizacji skarbnica wiedzy
0 wszystkich zachodzacych w niej procesach.

Majac na uwadze definicje audytu wewngtrznego podane na poczatku (przede
wszystkim definicje Instytutu Audytoréw Wewnetrznych) stwierdzamy, ze audytor po-
winien by¢ przede wszystkim aniolem stré6zem, medrcem i nawigatorem. Policjantem
1 straznikiem powinien by¢ tylko wtedy, gdy wymaga tego sytuacja (czyli gdy mamy
do czynienia z ewidentnym naduzyciem lub oszustwem w organizacji). Czy tak wlasnie
role audytu wewnetrznego widza polscy audytorzy? To pytanie rowniez postanowiliSmy
zada¢ w badaniu.

4. Badania roli audytu wewnetrznego w Polsce i na Swiecie

Audyt wewnetrzny w Polsce nie jest czestym przedmiotem badan. Mozna stwierdzic,
ze czesciej sig o nim pisze anizeli go bada. Zdecydowana wigkszos$¢ badan audytu we-
wngtrznego dotyczy sektora publicznego (Zaleska, 2015; Bednarek, 2015a; Bartosze-
wicz 2009; Bartoszewicz, Lelusz, 2009a; Sottyk, 2009; Bartoszewicz, Lelusz, 2009b).
Niewiele bylo badan poswieconych audytowi wewnetrznemu wytacznie w sektorze
prywatnym (Grzesiak, Skoczylas-Tworek, 2013; Bielinska-Dusza, 2011). Czesciej
w publikacjach sektor ten pojawia si¢ razem z sektorem publicznym (Bednarek, 2014;
Bednarek, 2015b). Niektore badania sg studiami przypadkow, takich jak Morskie Porty
Szczecin i Swinoujscie S.A. (Habelman, 2009), urzedy skarbowe (Prawicki, 2009),
sady rejonowe (Machnik, 2009), urzad marszatkowski (Szczepankiewicz, Bednarek,
2014) czy spotki gietdowe (Herdan 1 in., 2009). Byly rowniez badania nad audytem
jakosci (Torunski, 2013) 1 osobg audytora (Wroblewska, 2010). Zdecydowana wigk-
szo$¢ tych badan wykorzystuje ankiety i wywiady jako metody badawcze.

7 Portal po$wiecony nawigacji morskiej http://www.navipedia.pl/navi.html.

8 http://sias.org.sg/index.php?view=article&catid=111%3Aspeech-articles&id=286%3Aaddress-by-
guest-of-honour-mr-david-gerald-president-ceo-of-securities-investors-association-singapore-at-the-cpa-
forum-11-july-2011&option=com_content&lang=en.


http://sias.org.sg/index.php?view=article&catid=111%3Aspeech-articles&id=286%3Aaddress-by-guest-of-honour-mr-david-gerald-president-ceo-of-securities-investors-association-singapore-at-the-cpa-forum-11-july-2011&option=com_content&lang=en
http://sias.org.sg/index.php?view=article&catid=111%3Aspeech-articles&id=286%3Aaddress-by-guest-of-honour-mr-david-gerald-president-ceo-of-securities-investors-association-singapore-at-the-cpa-forum-11-july-2011&option=com_content&lang=en
http://sias.org.sg/index.php?view=article&catid=111%3Aspeech-articles&id=286%3Aaddress-by-guest-of-honour-mr-david-gerald-president-ceo-of-securities-investors-association-singapore-at-the-cpa-forum-11-july-2011&option=com_content&lang=en
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Tematy, jakich dotycza wymienione wyzej badania sg zréznicowane, jednak w Zadne;j
Z podanych prac nie rozpatruje si¢ doktadnie funkcji audytu wewnetrznego. Zagadnienia te
zdaja si¢ by¢ tematem pracy Sawickiej i Stronczek (2015), ale po glebszej analizie jej
tresci okazuje si¢, ze badania autorow dotycza gtéwnie kompetencji audytora wewngtrz-
Nego, a nie roli audytu wewnetrznego. Zatem brakuje w Polsce badan na temat roli
(funkcji) audytu wewnetrznego w organizacji.

Zagraniczna literatura jest oczywiscie znacznie bogatsza, co ma niewatpliwie zwigzek
z okresem stosowania audytu wewnetrznego na $wiecie®. Zagraniczni autorzy wzglednie
wiele miejsca poswigcajg funkcjom audytu wewnetrznego (np. Nagy, Cenker, 2002;
Soh, Martinov-Bennie, 1986; Lin i in., 2011). Badania funkcji audytu byty prowadzone
takze w odniesieniu do komitetu audytu (Goodwin, 2003; Christophe i in., 1988) oraz
corporate governance (Paape i in., 2003). Projektujac nasze badanie nie wzorowalismy
si¢ ani nawet nie sugerowaliSmy si¢ zadnym badaniem zagranicznym.

5. Audyt wewnetrzny w opinii polskich audytoréw — wyniki badania

W celu sprawdzenia, jak role audytu wewnetrznego widza polscy audytorzy i czy jest
ona zgodna z ta postulowang przeprowadzili§my badanie wsrod audytorow wewnetrz-
nych z calej Polski. Zastosowalismy metode sondazowa, z wykorzystaniem kwestio-
nariusza ankiety. Ankieta rozprowadzana byla jednocze$nie w sposob tradycyjny oraz
przede wszystkim w sposob elektroniczny, za posrednictwem strony polskiego od-
dziatu Instytutu Audytorow Wewnetrznych (przy uzyciu formularza Google). Nie wia-
domo, do ilu audytoréw dotarta ankieta w wersji elektronicznej. Zwrot z ankiet papie-
rowych wyniost natomiast 8 na 10. Badanie zostato przeprowadzone okresie od listo-
pada do grudnia 2016 roku. Autorski kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z siedmiu py-
tan, z czego cztery stanowily pytania merytoryczne. Pozostate trzy dotyczyly charak-
terystyki ankietowanego (czy jest czynnym audytorem, jakie ma doswiadczenie
W branzy oraz czy pracuje w sektorze prywatnym, czy publicznym). Pytania meryto-
ryczne dotyczyly roli audytu wewnetrznego w organizacji.

Uzyskano 41 ankiet wypelionych przez audytorow®. Dwie trzecie audytorow
(28 na 41) pracowato w sektorze publicznym. Nieco ponad potowa (21 na 41) miata
wieksze niz dziesigcioletnie do§wiadczenie zawodowe, nieco mniej niz potowa (19 na 41)
wigksze niz trzyletnie a mniej niz dziesigcioletnie. Krotsze niz trzyletnie doswiadczenie
zawodowe miat tylko jeden badany.

% Na $wiecie przyjmuje si¢, ze audyt wewnetrzny rozwija si¢ od 1941, a wiec od czasu powstania In-
stytutu Audytoréw Wewnetrznych. W Polsce natomiast od ok. 20 lat.

10 Ponadto bylo jeszcze pie¢ ankiet wypetionych przez osoby niebedace czynnymi audytorami. Te
ankiety pominigto w analizie wynikéw badania.
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Pierwsze pytanie w ankiecie dotyczyto tego, co jest zadaniem audytu wewnetrznego
W organizacji. Ankietowani mieli do wyboru nastepujace odpowiedzi (mozna byto za-
znaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz):
a) wychwytywanie btedow i nieprawidtowosci,
b) wychwytywanie oszustw i naduzy¢,
c) wskazywanie mozliwo$ci usprawnien i rozwoju organizacji,
d) identyfikowanie szans i zagrozen w otoczeniu organizacji,
e) kontrola i dyscyplinowanie cztonkow organizacji,
f) nie wiem/trudno powiedzie¢.

Odpowiedzi ankietowanych ogotem oraz w podziale na sektor prywatny i publiczny
przedstawione zostaty w tabeli 1.

Tabela 1. Odpowiedzi ankietowanych na pytanie
o zadania audytu wewnetrznego

Zadaniem audytu “_Ig\_zvng-trznego Ogélem Sektor
w organizacji jest: publiczny | prywatny
— wychwytywanie btedow i nieprawidtowosci 7 5 2
— wychwytywanie oszustw i naduzy¢ 3 3 0
- wsk_gzywanie mozliwo$ci usprawnien i rozwoju organi- 30 21 9
zacji
— identyfikowanie szans i zagrozen w otoczeniu organizacji 7 6 1
— kontrola i dyscyplinowanie cztonkéw organizacji 2 1 1
— nie wiem/trudno powiedzie¢ 2 2 0

Zrodlo: opracowanie wiasne (dotyczy wszystkich tabel).

Wskazywanie mozliwosci usprawnien i rozwoju organizacji to zdecydowanie naj-
czesciej uznawane przez ankietowanych zadanie audytu wewngtrznego (przy czym po-
glady audytorow z sektora publicznego i prywatnego byly bardzo podobne!!). Gdy od-
niesiemy to do teorii systemow, to stwierdzimy, ze dla ankietowanych audytoréw audyt
peli przede wszystkim rolg korelatora systemowego, ktorego celem jest doskonalenie
organizacji.

Kolejne pytanie w ankiecie brzmiato: ,,Najlepszym porownaniem roli audytora we-
wnetrznego w organizacji jest:

a) aniot stroz,
b) policjant,
C) pies strozujacy,

11 Dotyczy to takze pozostalych pytan.
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d) nawigator, np. statku,
e) medrzec,
f) nie wiem/trudno powiedzie¢”.
Ankietowani mieli zatem opisa¢ role audytu wewnetrznego za pomoca metafory.
Odpowiedzi badanych audytoréw przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Odpowiedzi ankietowanych na pytanie o to,
do kogo/czego mozna poréwnac audytora wewnetrznego

Najlepszym poréwnaniem roli - Ogolem Sektor
audytora wewnetrznego W organizacji jest: publiczny | prywatny
— aniot stréz 13 9 4
— policjant 2 2 0
— pies stroézujacy 3 3 0
— nawigator 16 9 7
— medrzec 7 5 2
— nie wiem/trudno powiedzie¢ 5 5 0

Najczesciej ankietowani poréwnywali audytora do nawigatora oraz do aniola
str6za. Bardzo rzadko widzieli go jako policjanta i psa strozujacego. Tylko co szosty
ankietowany wskazat na role medrca. Nie wspotgra to z odpowiedziami na pierwsze
pytanie (aby bowiem audytor mogh wskazywac mozliwosci doskonalenia organizacji musi
mie¢ duza wiedzg o jej funkcjonowaniu oraz o otoczeniu; poréwnanie go do medrca
jest zatem naszym zdaniem trafne), a takze z definicja 1A, ktéra wyraznie wskazuje na
doradcza funkcje audytora. By¢ moze jednak jest to wynikiem niezrozumienia meta-
fory medrca zaproponowanej przez nas w ankiecie.

Kolejne dwa pytania stanowily uzupetnienie dwoch gtownych pytan kwestiona-
riusza. W trzecim pytaliSmy o to, czyim interesom stuzy audytor wewngtrzny. Do
wyboru byly nast¢pujace odpowiedzi (mozna byto zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpo-
wiedz):

a) stuzy interesom wiasciciela w przedsigbiorstwie prywatnym / panstwa w jednostce
sektora publicznego,

b) shuzy interesom klientow przedsiebiorstwa,

C) wspomaga zarzgdzajacych,

d) jest wsparciem dla pracownikow,

e) stuzy interesom innych stron (grup) (prosz¢ wymieni¢ jakich),

f) audyt wewnetrzny nie jest nikomu potrzebny, jest ,,sztuczng” i zbedng instytucja,

g) nie wiem/trudno powiedziec.
Odpowiedzi ankietowanych przedstawiono w tabeli 3.
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Tabela 3. Odpowiedzi ankietowanych na pytanie o to,
czyim interesom stuzy audytor wewngtrzny

Sektor
Audytor wewnetrzny: Ogélem -
publiczny | prywatny
— shuzy interesom wiasciciela w przedsigbiorstwie pry- 6 4 2
watnym / panstwa w jednostce sektora publicznego
— stuzy interesom klientow przedsigbiorstwa 1 1 0
— wspomaga zarzadzajacych 32 22 10
— jest wsparciem dla pracownikow 5 5 0
— stuzy interesom innych stron (grup) 0 0 0
— jest nikomu potrzebny, jest ,,sztuczng” i zbedna instytucja 2 1 1
— nie wiem/trudno powiedziec¢ 0 0 0

Zdecydowanie najczesciej ankietowani audytorzy uznali, iz audyt wspomaga zarza-
dzajacych. Dos¢ rzadko wskazywali, ze jest wsparciem szeregowych pracownikow.
To dziwi, bo nowoczesny audyt powinien wspomaga¢ wszystkich cztonkéw organiza-
cji. Rownie mato badanych uznato audyt jako narzedzie zabezpieczajace interesy wia-
Sciciela (taka jest rola audytu wewngtrznego w Swietle teorii agencji [zob. Grzesiak,
Kabalski, 2015]).

Na koniec zapytalismy audytoréw o to, co ich zdaniem jest uzasadnieniem dla funkcjo-
nowania audytu wewnetrznego. Do wyboru (jednokrotnego) byty nastepujace odpowiedzi:
a) ograniczona racjonalno$¢ ludzi, ktérych z jej powodu nalezy wspiera¢ informacjami

przy podejmowaniu decyzji,

b) sktonno$¢ ludzi do przedktadania wiasnego interesu ponad interes przedsigbior-
stwa/organizacji,

C) zar6wno a), jak i b),

d) nie wiem/trudno powiedziec.
Odpowiedzi udzielone przez ankietowanych przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Odpowiedzi ankietowanych na pytanie
o0 uzasadnienie istnienia audytu wewngtrznego

Sektor

Uzasadnieniem dla funkcjonowania i
. Ogolem
audytu wewnetrznego jest: publiczny | prywatny

— ograniczona racjonalno$¢ ludzi, ktorych z jej powodu
nalezy wspiera¢ informacjami przy podejmowaniu de- 8 5 3

cyzji
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cigg dalszy tabeli 4
Uzasadnieniem dla funkcjonowania Ogélem Sektor
audytu wewnetrznego jest: publiczny | prywatny
— sktonno$¢ ludzi do przedktadania wlasnego interesu po- 6 4 5
nad interes przedsigbiorstwa/organizacji
— oba powyzsze 18 12 6
— nie wiem/trudno powiedzie¢ 9 7 2

To pytanie sprawilo najwigcej trudnosci ankietowanym (duza liczba odpowiedzi
»hie wiem/trudno powiedzie¢”). Zdecydowanie najczesciej odpowiadali oni, Ze uza-
sadnieniem dla funkcjonowania audytu jest zar6wno ograniczona racjonalnos¢ ludzi,
jak i ich sktonno$¢ do przedktadania wtasnego interesu ponad interes przedsigbiorstwa
(organizacji). Fakt, iz za powdd stosowania audytu ankietowani tak czesto uznali
sktonno$¢ ludzi do przedktadania wlasnego interesu ponad interes organizacji jest za-
stanawiajacy. Sktania do pytania, czy audytorzy wyrazajacy takie przekonanie, nie
koncentrujg si¢ w swojej pracy na roli policjanta lub psa strozujagcego (mimo ze w an-
kiecie te role wskazywali bardzo rzadko).

Whnioski

W $wietle najwazniejszych definicji, nowoczesny audyt wewnetrzny powinien petnic¢
przede wszystkim funkcje¢ doradcza, zapewniajac mozliwo$¢ ustawicznego doskonalenia
organizacji (przechodzenia jej na wyzsze szczeble rozwoju). W $wietle teorii systemow
jest to funkcja korelatora. Taka funkcje audytu wewnetrznego (,,wskazywanie mozli-
Wwosci usprawnien i rozwoju organizacji’”’) najczesciej wybierali ankietowani audytorzy.
W wyniku przeprowadzonego przez nas badania mozna zatem stwierdzi¢, ze w opinii
polskich audytoroéw, ktorzy wzigli udziat w badaniu®? zadania audytu wewngtrznego
W duzej mierze pokrywaja si¢ z jego postulowang wspolczesnie rola.

Nieco inaczej widzg swoje zadania audytorzy przez pryzmat metafor. Jak juz poda-
lismy, najbardziej spdjne z postulowang rolg audytu wewnetrznego sg — naszym zda-
niem — metafory aniota str6za, medrca i nawigatora. O ile nawigator i aniot str6z byty
wskazywany przez ankietowanych do$¢ czgsto, o tyle na medrca wskazywali nie-
liczni. By¢ moze zaproponowana przez nas metafora medrca nie jest trafna, a by¢
moze opis 1 odbidr rzeczywisto$ci za pomocg metafor okazat si¢ dla ankietowanych
zbyt trudny.

12 Oczywiscie wynikow badania nie mozemy w zadnym razie uogélniaé na calg populacje audytorow.
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Ogolnie rzecz biorgc, badanie wykazato do§¢ duzg zbieznos¢ tego, jak role audytu
wewnetrznego widza badani audytorzy z funkcja, jaka powinien on petni¢ wspotcze-
$nie w organizacji. Do wynikow przedstawionego badania nalezy jednak podchodzi¢
ostroznie, po pierwsze ze wzgledu na niewielka grupe badanych, a po drugie z uwagi
na fakt, ze faktyczna role audytu wewnetrznego w organizacji mozna pozna¢ doglebnie
tylko w wyniku studiéw przypadkow z zastosowaniem podejscia jakosciowego.
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