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Abstrakt

Cel: Celem artykutu jest przedstawienie problemu czasu pracy w miedzynarodowych kancelariach prawnych z
punktu widzenia samych prawnikéw.

Metodologia: Badania sytuuja sig w nurcie badan jakosciowych. Przeprowadzono dwadzie$cia jeden niestruktu-
ryzowanych wywiadéw z prawnikami, absolwentami harwardzkiego programu LLM.

Whnioski: Prezentowany material pokazuje, ze prawnikéw pracujacych w kancelariach prawnych cechuje gteboki
brak poczucia sprawczosci w sferze organizacji czasu pracy. Po§wigcanie na prace wigcej niz standardowe osiem
godzin dziennie jest dla prawnikéw nieodtacznym elementem zycia, stalo sie elementem tozsamosci profesjonal-
nej. Chociaz dlugie dni pracy oceniane sa negatywnie, prawnicy nie daza do zmiany tej niekorzystnej sytuacji.

Oryginalno$¢: Autor prezentuje perspektywe wewnetrzng samej grupy, ktéra jest dotknieta problemem dlugich
dni pracy. Dzieki takiemu podejsciu mozliwe bylo zidentyfikowanie i opisanie nowego elementu badanego
zjawiska — braku poczucia sprawczosci.

Stowa kluczowe: prawnicy, profesje, czas pracy, kultura zawodowa, sprawczo$¢

Professional culture of lawyers — the role of work hours
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Purpose: The aim of the article is to present a problem of long hours in law firms from insiders’ perspective.

Methodology: Presented research was based on qualitative methodology. More than twenty unstructured inter-
views have been conducted with lawyers, the Harvard LLM graduates.

Findings: The research material shows that lawyers have no sense of agency to control their work time. All
respondents reported that their work day was usually longer than standard eight hours. This element is percei-
ved as a standard, inseparable part of work in a law firm. Long hours become an important element of lawyers’
professional identity. Despite the fact that long hours are perceived as disturbing respondents do not considers
themselves in power to make a change

Originality: Article presents a unique insiders’ perspective on the phenomenon under study. This approach,
which is new in the literature, allowed us to identify the lack of the sense of agency as a crucial element of the
problem of long hours in law firms.
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| Wstep

Pomimo rozwoju cywilizacyjnego i pojawiania sig nowych usprawnien generalnie coraz wiecej
czasu po$wiecamy na prace. Jak pokazujg badacze ludéw zbieracko-towieckich, ludzie pracowali
najmniej przed rewolucjg neolityczna. Zdobywanie i przygotowywanie pozywienia zabierato
koczownikom nie wigcej niz cztery godziny dziennie (Sahlins, 1972). Nie jest to tylko fakt arche-
ologiczny — niektdre spolecznosci — jak na przyktad ludy buszmenoidalne z Afryki Potudnio-
wej czy Aborygeni Australijscy — wciaz pielegnuja ten styl zycia lub utracili go, przechodzac
na rolnictwo, zaledwie kilka dekad temu (Gowdy, 1997). Ich gospodarka byta bardzo prymi-
tywna, artefakty materialne minimalne, ale za to zycie wyobrazeniowe i system pokrewienistwa
rozbudowany znacznie bardziej niz w przypadku spoteczenstw uprzemystowionych. Badacze
spoleczni, miedzy innymi ze wzgledu na bogactwo w sferach innych niz materialna, zarzucili
w odniesieniu do tych grup uzywanie terminéw warto$ciujacych, takich jak ,ludy prymitywne”
czy ,rozwdj”. Czy mozna nazwac rozwojem — bez zawahania — zubazanie zycia spotecznego
i wyobrazeniowego, ktére na dodatek pocigga za sobg koniecznosé¢ poswiecania na prace coraz
wiekszej ilosci czasu? W artykule tym zajmuje sie zjawiskiem dtugich dni? pracy w miedzyna-
rodowych kancelariach prawnych. Przeprowadzone zostaty badania w grupie profesjonalistow?,
ktorzy pod wzgledem iloéci czasu poswiecanego na prace stoja na przeciwnym do koczowni-
kéw krancu kontinuum. Staratem sig przedstawi¢, bez narzucania wlasnych ocen, jaki sens
nadaja prawnicy pracy w ponadstandardowej liczbie godzin, dlaczego pracuja tak duzo, czy chca
zmiany w tej sferze oraz czy taka zmiana ich zdaniem jest mozliwa.

Artykul poswigcony jest zagadnieniu czasu pracy w kulturze profesjonalnej prawnikéw i sytu-
uje sie w nurcie badan interpretatywnych (Krzyworzeka, 2012). Ponad dwudziestu responden-
tow i respondentek udzielito wywiadéw, w ktérych miedzy innymi podzielito sie wlasnym
odbiorem aspektu temporalnego swojej profesji. Prawnicy, szczegélnie ci pracujacy w duzych,
miedzynarodowych kancelariach prawnych, zazwyczaj doswiadczali pracy ponad standar-
dowy wymiar oémiu godzin dziennie, w skrajnym przypadku bylo to czterdziesci godzin pracy
pod rzad. Wczesniejsze badania tego zjawiska skupialy sig na probie odpowiedzi na pytanie
o przyczyny, dla ktérych prawnicy - czy szerzej profesjonalisci i menedzerowie — pos§wigcaja
na prace wiecej czasu niz inne grupy zawodowe. W artykule tym przedstawiam podstawowe
ustalanie badaczy dotyczace tego zjawiska. Niniejszy artykut jest tekstem opartym na bada-
niach empirycznych, dlatego zawiera przede wszystkim prezentacje oraz interpretacjg mate-
rialu zgromadzonego podczas realizacji projektu badawczego. Celem badan bylo przedstawie-
nie zjawiska dtugich dni pracy w kategoriach emic, czyli nie w kategoriach zewnetrznych,
narzuconych przez badacza, lecz poprzez uzycie poje¢ i wartoéci podzielanych przez cztonkéw
badanej grupy (Sutkowski, 2012).

2" Dugie dni pracy odpowiadajg w tym artykule angielskiemu wyrazeniu long hours, ktére jest wykorzystywane zaréwno przez naszych

respondentéw, jak w literaturze przedmiotu, na nazwanie pracy w ponadstandardowej liczbie godzin.
3 Projekt zostat sfinansowany ze $rodkow Narodowego Centrum Nauki (umowa nr N N115 411640).
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| Przeglad literatury

Jak pokazuja dane Biura Statystyk Pracy ze Stanéw Zjednoczonych, dobrze wyksztalceni mene-
dzerowie i profesjonalisci, szczegélnie ci z duzych korporacji, pracuja duzo. Okoto 40% mene-
dzeréw i profesjonalistéw pracuje ponad 49 godzin tygodniowo; dodatkowo, im wyzsza pozycja
w hierarchii, tym bardziej zapracowany jest menedzer. Nagly wzrost liczby godzin poswigca-
nych na prace przypada na lata 80. XX wieku i od tamtej pory utrzymuje sie na podobnym,
wysokim poziomie (Brett, Stroh, 2003).

Literatura oferuje wiele wyja$nien na temat Zrédel i mechanizméw dzialania zjawiska dtugich
dni pracy. Jednym z wazniejszych naukowych ujeé, przywolywanym najczesciej jako punkt
wyijscia, jest Rat race equilibrium - koncepcja sformutowana przez ekonomistg George’a Akerlofa
(1976). Akerlof siggnat po analogie wyScigu szczuréw, w ktérym zwierzeta wktadajg dodatkowy
wysitek w bieg, gdyz wraz ze wzrostem predkosci wzrasta prawdopodobienistwo zdobycia sera
(przy zatozeniu, ze po zjedzeniu jednego kawatka nie pojawiaja sie nowe). Pracownicy maja dzia-
ta¢ podobnie — zwiekszajac szybko$¢ swojej pracy, podnosza swoje szanse na wyzsze zarobki.
Po pierwsze dlatego, Ze biorg udzial w dodatkowych zyskach, ktére sa wynikiem ich specjalnego
wysitku. Po drugie, ich wynagrodzenie rosnie réwniez dlatego, ze zmienia sie ocena ich zdol-
noéci. Szybszy pracownik jest postrzegany jako pracownik o wigkszych zdolnosciach. Akerlof
dowodzi, ze wlasnie ze wzgledu na wzrost postrzeganej wartosci pracownika przychody wyni-
kajace z dodatkowego wysitku sa wigksze niz wskazywac by to mégl sam udziat w dodatkowym
zysku, do ktérego przyczynit sig pracownik. Spadek do kategorii pracownikéw wolniejszych jest
zatem podwdjnie niekorzystny.

Predkos¢ w modelu Akerlofa jest wskaznikiem, ktéry mozna zastapi¢ dodatkowym wyksztatce-
niem lub niekorzystnymi warunkami pracy. Badacze zajmujacy sie zjawiskiem dtugich dni pracy
siegneli po klasyczng propozycje noblisty, uznajac, ze po§wiecanie wiekszej niz standardowa
liczba godzin na prace mozna uznac za cigzkie warunki i moze ono by¢ zamiennikiem predkosci
wykonywania czynno$ci przy linii montazowej — takiego przykladu Akerlof uzyl, rozwijajac
swoj model. Wspdlczesnie menedzerowie, bankierzy inwestycyjni, prawnicy i konsultanci bizne-
sowi poddaja sie mechanizmowi opisywanemu przez ekonomiste, motywowani niechecia trafie-
nia do zbioru pracownikéw, ktérzy wypracowujg mniejszy zysk dla organizacji i sg postrzegani
jako mniej warto$ciowi i zdolni.

Inna interpretacja zjawiska dlugich dni pracy wéréd profesjonalistéw i menedzeréw inspiro-
wana jest koncepcja kosztow alternatywnych, zgodnie z ktérg ludzie decyduja sie na poswie-
cenie wiekszej iloéci czasu na prace, a nie na odpoczynek, w wyniku racjonalnej kalkulacji.
Wyzsze zarobki zachecajg do spedzania wigkszej ilosci czasu na pracy, gdyz wraz ze wzrostem
wysoko$ci zarobkéw rosnie koszt odpoczynku. Wedtug innej interpretaciji, ktéra takze zwraca
uwage na korelacje miedzy wysokimi zarobkami i dtugimi dniami pracy, ci, ktérzy pracuja
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wigcej i zarabiajg lepiej, moga pozwoli¢ sobie na krétszy, ale tez bardziej intensywny wypoczy-
nek i rozrywke.

Nagly wzrost czasu pracy menedzeréw w Stanach Zjednoczonych przypada na lata 80. XX
wieku. Pierwotnego zrédla tego wzrostu badacze, tacy jak Juliet Schor (2008), doszukuja sie
w prébach restrukturyzacji amerykanskiego przemystu, ktéra miata doprowadzi¢ do zwigksze-
nia, zagrozonej przez Japonig, konkurencyjnosci Ameryki. W tym samym okresie na stanowiska
menedzerskie zaczgto promowac na niespotykana wczesniej skale kobiety i Afroamerykanéw.
Przedstawiciele tych nieuprzywilejowanych grup byli na tyle niepewni swoich nowych pozy-
cji, ze nie opierali sig nadmiernemu wzrostowi godzin pracy. Nawet w sytuacjach, ktére nie
sg naznaczone tak duzg nieréwnoscia, jak ta sprzed trzydziestu lat, relacje w miejscu pracy
mogg prowadzi¢ do eskalacji problemu diugich dni pracy. Odpowiedzialny jest za to mecha-
nizm spolecznej zarazliwosci, czyli modyfikowania dziatan jednostek — na przyktad iloéci czasu
poswiecanego na prace — pod wplywem interakcji spotecznych (Tetlock, 1992). Do wzrostu
liczby godzin, ktdre poswigcane sg na prace, dojs¢ moze nie tylko w wyniku interakcji z innymi
osobami w miejscu pracy, ale takze w innych okolicznosciach, jak na przyklad podczas stu-
diéw MBA czy LLM. W organizacjach dochodzi¢ moze nie tylko do nasladownictwa, ale takze
do eskalacji pewnych wzoréw i norm, jak na przyktad wczesniejsze stawianie sig w miejscu
pracy czy opuszczanie biura o péZnej porze. Dziatania jednej lub kilku jednostek szybko mogg
stac sie ogblnie obowiagzujaca norma.

W poszukiwaniach przyczyn eskalacji problemu dtugich dni pracy warto odwola¢ sie réwniez
do, z pozoru sprzecznej, zaleznosci: wzrost liczby godzin przeznaczanych na prace przez mene-
dzer6éw i profesjonalistow jest wynikiem pojawiania sie w organizacjach wigkszej liczby kobiet,
ktore preferowaly krétsze dni pracy (Schor, 2008). W efekcie tej zmiany niektérzy pracownicy
zaczeli pracowac dluzej, aby uwypukli¢ kontrast. Zostawanie diuzej w pracy stalo sie manifesta-
cja prawdziwego zaangazowania w prace. Zostawanie po godzinach stalo sie bardziej widoczne
w poréwnaniu z grupg pracowniczek, ktére decydowaly sie pracowac krétko.

Socjolozka Arlie Hochschild (2009) wskazuje na jeszcze inne przyczyny pojawienia sig oma-
wianego problemu. Wedtug niej w tym samym czasie, kiedy wrastata liczba godzin po$wigca-
nych na prace, zZycie rodzinne stalo sig coraz bardziej stresujagcym doswiadczeniem. Harmonia
w zyciu rodzinnym byta duzo trudniejsza do osiagniecia, gdyz spoleczne role mezczyzn i kobiet
zaczely sig zmienia¢. Wzrastata liczba gospodarstw domowych, w ktérych oboje partnerzy pra-
cowali, oraz rodzin, w ktérych byl tylko jeden rodzic. Praca stata sig schronieniem przed prob-
lemami, ktére czekaly w domu, pojawiata sig nowa motywacja do zostawania w pracy dluze;.

Kolejna wazna grupa teorii prébujacych wyjasni¢ powody rosnacego zaangazowania menedze-
row i profesjonalistow w prace pochodzi z psychologii pracy. Teorie te wskazujg na to, jak bardzo
nasza tozsamo$c i samoocena zaleza od wykonywanej pracy. Brak lub utrata pracy negatyw-
nie wplywa na samoocens, z kolei aktywnosci, ktére sg wynikiem koniecznosci wykonywania
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pracy, nadaja zyciu sp6jnosé (Green, 1993). Dodatkowo wspélczesna praca dostarcza, znacznie
skuteczniej niz zycie rodzinne, osiggniecia i status spoleczny, ktdre staja sie podstawa pozytyw-
nej samooceny (Pratt, 2000).

Kontynuacja spostrzezenia Hochschild, ze menedzerowie przedkiadajg prace nad rodzine, i psy-
chologéw biznesu, ktérzy zauwazaja, ze praca ksztattuje tozsamos¢ i samoocene, jest koncepcja,
ktéra wskazuje na kluczowsq role spelnienia towarzyskiego w pracy. Randy Hodson (2004), korzy-
stajac z metody metaetnografii, udowadnia, ze zawodowe spetnienie i duma sg silnie skorelo-
wane z zadowoleniem z zycia towarzyskiego w miejscu pracy. Hodson zauwaza, ze praca staje
sig istotnym zrédlem spolecznego i towarzyskiego spetnienia, zastepujac tym samym rodzine.
Podobna teze sformulowat juz Lewis A. Coser w stynnej ksiazce z 1974 roku pod tytutem Greedy
Institutions (Coser, 1974).

W literaturze dotyczacej dtugich dni pracy dominujg préby zrozumienia przyczyn pojawienia
sie tego problemu. Istnieje jeszcze jednak drugi wazny nurt, ktéry skupia sie na konsekwencjach.
Badacze zajmujacy sig problemem godzin pracy w srodowisku prawnikéw zawracaja uwage
przede wszystkim na wysoki stopiefi niezadowolenia z pracy w tej grupie profesjonalne;.

Jak dowodzi wiele publikacji na temat badanego zjawiska, prawnicy odczuwaja niezadowole-
nie z tego, jak wyglada ich praca. Jako przyczyne niezadowolenia wskazuje sie dtugie dni pracy
i nuzace, powtarzalne zadania (Schiltz, 1999)*. Obserwacja, cho¢ nie zawsze poparta twardymi
danymi, ze prawnicy narzekaja na swoja prace, sktonita Cathleen Kaveny (2001) do sformutowa-
nia tezy, wedlug ktérej Zrodlem niezadowolenia prawnikéw jest specyficzny sposdb rozliczania
z wykonanej pracy. Kaveny zauwaza, Ze nie tylko prawnicy pracuja duzo, zdarza sie, ze takze leka-
rze, naukowcy czy urzednicy po$§wigcaja na prace nawet kilkanascie godzin dziennie; czesto ich
praca jest réwnie zmudna i powtarzalna co prawnikéw, jednak narzekania innych grup nie sg tak
wyraziste jak prawnikéw. Wedtug Kaveny Zrédio braku zadowolenia z pracy w srodowisku praw-
niczym nie lezy w liczbie przepracowanych godzin, ale w tym, jak postrzegany jest czas, co z kolei
uwarunkowane jest sposobem rozliczania sie z pracy przez prawnikéw przez tzw. billable hours.
Zasada rozliczania pracy sprowadza warto$¢ czasu do wymiaru finansowego — w perspektywie
prawnikow czas staje sie towarem. Takie postrzeganie temporalnosci utrudnia z kolei decyzje
o podejmowaniu aktywnos$ci poza praca, takich jak uroczystosci rodzinne, dziatalnos¢ charyta-
tywna, wypoczynek - czyli na dziatania, ktére w dominujgcej, zinternalizowanej przez prawnikow
perspektywie sa niewymierne. Problem lezy w instrumentalnym podejsciu do czasu, ktére moze
doprowadzi¢ do zaniku innych niz finansowe sposob6w warto$ciowania temporalnoéci. Kaveny
wskazuje na coé, co wczesniej wspomniane teorie ekonomiczne biorg za punkt wyjscia. Choc
badaczka nie odwoluje sig do tych koncepciji, to w $wietle jej interpretacji ttumaczenie przyczyn

* Przeprowadzona ostatnio metaanaliza badan dotyczgcych satysfakeji z pracy prawnikow (Organ, 2011) podwaza dominujgce potocznie,
ale takze w literaturze przedmiotu, przekonanie, ze prawnicy nie sg zadowoleni ze swojej pracy. Organ pokazuje, ze znaczaca cze$¢ prawnikow
(80%) deklaruje zadowolenie z pracy; jedynie badania podgrupy prawnikéw pracujacych w sektorze prywatnym sa mniej optymistyczne.
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zjawiska diugich dni pracy jako wyniku specyficznej kalkulacji i racjonalnej decyzji ma szczegélne
zastosowanie w §rodowisku prawnikéw, gdyz oni, bardziej niz inne grupy, zmuszeni sg do liczenia
swojego czasu, i majg $wiadomosc, Ze kazda godzina ma swéj wymiar finansowy.

Jak wida¢ z powyzszego zestawienia teorii, dominuje nurt prébujacy wyjasnic tak duze zaangazo-
wanie w prace profesjonalistéw i menedzeréw. Nasze badania wpisujg sie w ten sam nurt docie-
kan, chociaz mielismy inny cel - chcieliémy uchwyci¢ perspektywg samych zainteresowanych,
spojrze¢ na istotny dla tej grupy problem ich oczami. Dzieki takiemu podej$ciu mozliwe jest przed-
stawienie subiektywnego do§wiadczenia prawnikéw, ktérzy poddani sa presji pracy w ponad-
standardowym wymiarze czasu. Narracje prawnikéw koniczacych bardzo selektywny program
na Harwardzie zestawione z zaprezentowanymi w pierwszej czesci probami wyjasnienia przyczyn
dtugich dni pracy pozwalajg dostrzec dynamike i réznorodnosé tego zjawiska. Przedstawiona
w ostatniej czeéci artykutu interpretacja materiatu empirycznego odwotuje sie do fundamentalnej
w naukach spolecznych dyskusji na temat granic sprawczosci (Heugens, Lander, 2009). Pokazuje,
ze prawnicy odczuwajg brak mozliwosci wplynigcia na zmiane systemu pracy w kancelariach
prawnych. Ich narracje wskazuja, ze dlugie dni sa tolerowanym aspektem pracy, jesli prawnik
potrafi zracjonalizowac je, nada¢ im sens i zidentyfikowa¢ elementy pracy, ktére moga przynosic
im satysfakcje. Co ciekawe, zestaw elementéw kompensujacych nie jest oryginalny i bardzo rézno-
rodny, jest raczej standardem aprobowanym przez czlonkéw tej profesji.

| Metoda i obszar badawczy

W artykule zaprezentowano wyniki badan empirycznych przeprowadzonych w 2012 roku,
z wykorzystaniem metodologii jako$ciowej, wéréd absolwentéw programu LLM na Uniwersy-
tecie Harvarda. W badaniach staraliémy sie znalez¢é odpowiedzi na szereg powiazanych pytan
badawczych: Jak prawnicy postrzegaja temporalny aspekt swojej pracy? Jak go oceniaja? Jaki
sens nadaja swojej pracy? Czego wynikiem jest aktualny sposéb pracy? Czy istnieje mozliwosé
zmiany modelu na bardziej pozadany?

W celu znalezienia odpowiedzi na powyzsze pytania badawcze zdecydowali$my sie zgromadzi¢
material empiryczny, przeprowadzajac wywiady niestrukturyzowane. Wykorzystanie tej metody
pozwolito na zgromadzenie narracji, czesto bogatych w szczegoty, dotyczacych pracy prawni-
kéw. Dzigki takiej bazie materiatowej mozliwe bylo przedstawienie opisywanego juz wielokrotnie
w literaturze przedmiotu zagadnienia z unikalnej perspektywy. Zréznicowana kulturowo grupa
ponad dwudziestu prawnikéw, koficzacych jeden z najbardziej prestizowych i zaawansowanych
programéw adresowanych do prawnikéw majacych do$wiadczenie profesjonalne, dostarczyta
wzgladu w réznorodne obszary profesjonalnego zaangazowania prawniczego. Na etapie analizy
materiatu okazalo sig, Ze - pomimo duzej r6znorodnosci karier realizowanych przez responden-
téw — fragmenty wywiadéw dotyczace czasu pracy mozna pogrupowaé w wyraznie wyodregb-
nione tematy i watki. W analizie materialu wykorzystano technike otwartego kodowania, bez
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uprzednio sformutowanego zestawu kodéw i kategorii. Przeprowadzono trzy rundy kodowania,
za kazdym razem modyfikujac strukture kodéw.

Przeprowadzono 21 rozméw wedlug tego samego scenariusza wywiadu, ktdry, oprécz pytan
na temat subiektywnej percepcji obcigzenia praca, zawieral komponenty podporzadkowane
innym problemom badawczym eksplorowanym przez czlonkéw naszego zespotu badawczego.
Wsréd innych badanych zagadnien znalazly sie aspekty miedzykulturowe pracy prawnikéw
oraz ewaluacja akademickiego programu LLM, ktérego absolwentami byli wszyscy rozméwcy.
Rozmowy przeprowadzone zostaty w jezyku angielskim i — za zgoda respondentéw — nagrane,
a nastepnie transkrybowane. W celu zapewnienia anonimowosci rozméwcéw nie podajg ich
imion, a w niektérych przypadkach takze innych informacji, ktére mogltyby postuzy¢ identyfika-
cji poszczegolnych oséb. Wszystkie prezentowane w artykule cytaty z rozméw przetlumaczone
zostaly przeze mnie na potrzeby tego artykutu.

|  Wyniki badan empirycznych

Kariery badanych prawnikéw

Grupa prawnikéw, ktéra udzielita nam wywiad6éw, byta zréznicowana pod wzgledem realizowa-
nych i planowanych karier zawodowych. Wszystkie zgromadzone narracje mialy jednak jedng
wspolng ceche; waznym punktem odniesienia we wszystkich byta praca w duzych, miedzyna-
rodowych kancelariach prawnych. Respondenci mieli juz do§wiadczenie pracy w kancelariach
albo planowali zatrudnienie sig¢ w takim miejscu. W przypadkach, kiedy decydowali sie na inng
Sciezke kariery, to warunki pracy w kancelariach byly waznym punktem odniesienia przy uza-
sadnianiu wyboru. Na przyktad, jeden rozméwca byt zdecydowany na prace dla instytucji rza-
dowej, przede wszystkim ze wzgledu na swoja waska specjalizacje:

Badacz: Ale czy chcesz pracowa¢ w firmie prawniczej?
73: Nie.
B: Dlaczego?

73: W instytucjach rzgdowych jestem bardziej skupiony na swoim temacie. Pracujg w obszarze energii
odnawialnej, teraz jestem w programie, gdzie koncentruje sig bardzo na kwestiach wody.

Prywatne kancelarie prawne byly jednak dla niego waznym punktem odniesienia, ze wzgledu

na kwestie swiatopogladowe; praca dla rzadu, a nie dla firmy prawniczej, byla praca dla ,wlas-
ciwej strony™
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73: Latwo byloby pracowac¢ dla firmy prawniczej, poniewaz one tez interesujg sie tym tematem, nawet tutaj
w Stanach [...] Studiowatem prawo, poniewaz srodowisko naturalne zawsze bylo dla mnie wazne. Zawsze
chcialem poméc §rodowisku; nie zawsze wykorzystywac calg energie, i tego typu rzeczy - i dlatego pod-
jalem studia prawnicze. I nie moge catkowicie sig przestawi¢ [na prace w firmie], gdyz to zniweczyloby

moje zamiary.

Nawet w tym przypadku komercyjne firmy prawnicze sa waznym punktem odniesienia w kon-
tekscie zarobkow oraz kwestii $wiatopogladowych.

Inni rozméwcy, nawet jesli nie byli pewni, czy kariera w miedzynarodowej kancelarii prawnej
byta dla nich najlepsza Sciezka, nie odrzucali takiej mysli.

60: Podejmuje prace w duzej kancelarii prawnej. Bede zajmowat sig prawem cywilnym. Ojej, to jest
najlepsza firma w kraju, i ojej, nie mogg sig doczekac, bede pracowat ze swietnymi ludzmi. [...]
Popracowanie w duzej firmie na pewno nie zaszkodzi. Mam wiele r6znych pomystéw na swoja
kariereg i pomyslalem, Ze to nie powinno zaszkodzi¢ Zadnej Sciezce, niektérym moze nawet pomac.

Interesujacy nas temat kultury zawodowej prawnikéw (Jemielniak, 2005), a szczegélnie dtugich
dni pracy, pojawial sig zawsze w kontekscie pracy w duzych kancelariach.

Dtugie dni pracy

W narracjach wszystkich prawnikéw czas pracy opisywany byt jako niestandardowy, dtugi, prze-
kraczajacy czterdziesci godzin tygodniowo. Doswiadczenia badanych przez nas absolwent6w har-
wardzkiego programu LLM nie odbiegajg od ogdlnego trendu, wedtug ktérego prawnicy sa jedna
z najwiecej pracujacych grup zawodowych. Jako prawniczy standard wskazywano jedenascie
godzin pracy dziennie; ten czas byl czesto przekraczany, siegajac pigtnastu godzin dziennie.

66: No c6z, zaczynamy o 9.00 — oczekuje sie, ze bedziesz w biurze o0 9.00 i rzadkoscig jest wychodzenie

przed 20.00. Czesto zdarza sie, ze wychodzimy po péinocy.
Nie wszyscy jednak relacjonowali obcigzenie pracg jako bardzo wysokie przez caly czas. Tak jak respon-
dent, ktory przepracowat trzy lata w lokalnej, lecz majacej wielu miedzynarodowych klientow, kancelarii

prawniczej na Tajwanie:

B: Skoro méwimy o godzinach, ciekawi mnie, jak wyglada twéj typowy dzien pracy. Jak duzo czasu spe-

dzasz w pracy?

51: [...] czasami, kiedy mam duzy projekt, wtedy w pracy jest sie 15-16 godzin dziennie. [...] ale kiedy

projekt jest zamkniety, zanim zacznie si¢ nastepny, wtedy mozesz wyjs¢ z firmy o piatej albo o széstej,
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albo moze mozna przyjs¢ o dziesiatej czy jedenastej rano. Ale ogélnie rzecz biorac, mysle, ze miesiecz-
nie - trudno mi méwi¢ o dniach, bo to sig r6zni — wiec generalnie miesiecznie to bedzie, wydaje mi sie
150-160 do 200 godzin. [...]

Na niepewng konkluzje respondenta, ze $§rednia liczba godzin pracy w miesigcu wynosita
150-160 do 200 godzin, badacz spontanicznie zareagowal komentarzem, Ze to nie bardzo duzo.
Respondent od razu wyjasnit, ze bywaja sytuacje, kiedy tych godzin jest wigcej.

B: O, to nie jest bardzo duzo.

51: Nie bardzo duzo, ale kiedy projekt jest bardzo, bardzo cigzki, znaczy pilny albo z duza liczbg godzin,
to miesiecznie godzin moze by¢ 250. A zatem, to zalezy.

Rozméweca nie mégt przystac bez zastrzezen na zaproponowang przez badacza ocene sytuaciji,
tak jakby podkreslenie, ze pracuje sig duzo, chocby jedynie w pewnych okresach, a nie ciagle,
bylo waznym, wymagajacym chronienia elementem wizerunku prawnika. Wypowiedzi na temat
czasu pracy sa szczeg6lnie interesujace, gdyz pokazuja, jak trudno okresla sie doktadnag liczbe
przepracowanych godzin. Pomimo ze projekty, o ktérych opowiadal respondent, byly rozliczane
z klientem wedtug godzin (billable hours), to przytaczane przez niego liczby sg poprzedzane sto-
wami wskazujagcymi na niepewnos$¢ tej estymaciji.

W ponizszym cytacie wida¢ z kolei, ze podawana liczba godzin i wrazenie ogromu pracy moga
sta¢ w sprzecznoéci. Respondent przekonany byt, ze w nowej pracy bedzie musial pracowac bar-
dzo duzo, jednak podana przez niego liczba godzin, ktére ma przepracowac, byta nizsza niz 40
godzin tygodniowo. Wypowiedz ta dotyczy pracy, ktérg rozméwca wlasnie podejmuje:

60: Oczekuje sig ode mnie 1,700 bilowanych godzin pracy i dodatkowo 150 godzin niebilowanych?. To cal-
kiem niezla liczba. Podejrzewam, Ze bede pracowat bardzo cigzko. Ale tak szczerze, [...] nienawidze sie
nudzié¢, wigc nie mam nic przeciwko temu, zeby praca mnie pochlaniata, przynajmniej do czasu péki jest
sensowna.

B: Jasne, to brzmi na 40 godzin tygodniowo. Tak?

60: O, mysle, ze to bedzie znacznie wiecej niz tyle. [...] Podejrzewam, Ze to bedzie pewniej raczej koto
60-70.

B: Ale 2000 godzin daje 40 tygodniowo.

5 Angielskie to bill oraz non-billable przettumaczone zostato jako ,bilowa¢” i ,niebilowane [godziny pracy]”, gdyz w polskich oddziatach
miedzynarodowych kancelarii prawnych terminy te czesto funkcjonuja wiasnie jako zargonowe anglicyzmy, méwi sie takze o godzinach ,na
klienta” i,na firme”. Godziny bilowane to takie, za ktére kancelaria wystawi klientowi rachunek i otrzyma wynagrodzenie. Godziny niebilowane
to pozostala praca na rzecz kancelarii, np. przygotowywanie ofert, prace administracyjne.
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W jednym ze swoich artykutéw Carl T. Bogus (1996) pokazuje niuanse zwigzane z liczeniem
czasu w kancelariach, przede wszystkim to, ze kazda bilowana godzina wymaga spedzenia
w biurze wigcej niz 60 minut. Wedtug Bogusa, aby prawnik moégt zapisa¢ 1500 godzin rocznie
na klienta, musi pracowaé dziewieé godzin dziennie, pigé dni w tygodniu, nie liczac trzech
tygodni urlopu i dziewieciu dni §wigtecznych. Podana przez rozméwece liczba 1700 godzin jest
relatywnie niska, gdyz wiecej niz polowa prawnikéw zatrudnionych jako associate raportuje
ponad 2000 bilowanych godzin pracy rocznie (Kaveny, 2001). Jednak i tak, zgodnie z kalkula-
cjami Bogusa, 1700 godzin bilowanych wymaga¢ bedzie znacznie wigcej pracy niz dodatkowe
150 niebilowanych godzin, ktére podat rozméwca.

Zebrane narracje nie sg dobrym Zrédlem do badan nad rzeczywistym czasem spgdzonym przez
prawnikéw w pracy, do tego celu lepiej stuzg, cho¢ maja swoje ograniczenia, analizy bazujace
na oficjalnych danych stowarzyszen profesjonalnych®. Wywiady pokazuja natomiast subiek-
tywny odbidr czasu spedzonego w pracy; jasno pokazuja, ze odczuwalny byt brak statosci
w obcigzeniu pracg. Poczucie zwigkszonej intensywnosci wysitku uzaleznione bylo od momentu
cyklu zycia projektu oraz od rozmiaru i stopnia jego skomplikowania. Dalej, rozmdéwca zauwaza
réznice w obcigzeniu praca w okresie przed rokiem 2008 i po nim.

51: [...] szczegblnie w obszarze korporacyjnym z powodu Lehmann i kryzysu finansowego [...] bylo mniej
przejec i polaczen w tamtym okresie. Wigc godzin byto mniej. Ale wiem, Ze ja i moi koledzy, kiedy dota-
czylismy do firm przed 2008, na przyktad w 2005, 2007, to byl bardzo goracy okres. Wtedy pracowato sie
srednio po 250 do 300.

Dtugie dni pracy sg tez zrodtem barwnych anegdot, ktére przyczyniajg sig do kreowania wize-
runku pracy prawniczej. Ponizsza opowies$¢ o pracy 40 godzin pod rzad, masazystach i halu-
cynacjach, z pewnoscia byta wykorzystywana przez rozméwce wielokrotnie w interakcjach
towarzyskich.

51: [...] niektérzy z nas musieli pracowac wiecej niz czterdziesci godzin pod rzad — dwie noce bez snu
-1 pod koniec niektdrzy [§miech] koledzy wpadli na szalony pomyst, alby zaméwi¢ masazyste do pracy,
zeby masowal, kiedy oni pracujg z dokumentami. Ja osobiscie skupiam sie w pracy, stuchajac MP3. Stucha-
fem swojej empetrojki i bytem nieswiadomy tego, co dzieje sie wokol, dopdki nie odwrdcitem sig i nie zoba-
czylem swojego kolegi — bylto nas dwéch w kazdym pokoju, w kancelarii prawnej w brytyjskim stylu. Wiec
odwrécilem sig i zobaczytem, Ze kolega jest masowany — po tylu godzinach bez snu myélatem, ze mam
halucynacje [B sie $mieje].

Opowiesci o dtugich dniach pracy nie ograniczaly sie jedynie do kancelarii prawnych, takze
narracja pracownika z bardzo selektywnej izby (o wolne miejsce w niej ubiegato sie 50 0sdb)

8 Raporty na temat billable hours publikowane sg miedzy innymi w biuletynach wydawanych przez National Association for Law Placement

— amerykanskie towarzystwo zrzeszajace prawnikow.
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z jednego z krajow Azji Potudniowej zawiera watek przeznaczania na prace kilkunastu godzin
dziennie. Tak dlugie dni pracy przedstawione byly jako niemite, z drugiej jednak strony, ton
wypowiedzi byl raczej heroiczny, a nie meczenski.

B: W jakich godzinach pracowates?

52: Niefajnych. Pracowalem [pauza] wiele, wiele godzin. Pracowalem po osiemnascie godzin dziennie.
B: Daj spokdj. Naprawde?

52: Pracowatem, pracowalem, tak.

B: To szalone! [...]

52: Tak, pracowalem szalenie duzo.

Izba przedstawiona zostata jako organizacja dziatajaca w podobnym do firm prawniczych
stylu, co oznaczalo zajmowanie sie transakcjami, ale takze to, ze pracuje sig tam réwnie duzo
co w kancelariach prawnych. Podobnie praca w Ministerstwie Handlu i Przemystu w Singapurze
przypomina prace prawnika w prywatnej firmie:

57: A zatem praca zaczyna si¢ zazwyczaj o 6smej, sibdmej rano i trwa do dziewietnastej. [oczekuje sig],
ze bedziesz jak prawnik korporacyjny, ze bedziesz reagowaé na e-maile niezaleznie od pory dnia i nocy.
[...] jestem w Ministerstwie Handlu i jest tam wiele tematéw miedzynarodowych, musze zatem dostoso-
wywac sie do stref czasowych i oczekuje sie od ciebie — azjatycka etyka pracy - ze bedziesz pracowata

na okraglo.

Dtlugie dni pracy w kancelariach przywolywane byly jako punkt odniesienia dla poréwnania
obcigzen w pracy prawniczej z innymi obszarami, prawie zawsze na korzy$¢ innych rodzajéw
zaangazowania profesjonalnego niz praca w firmach:

57: [W pracy jako prawnik korporacyjny] jest inaczej niz w mojej poprzedniej pracy, gdzie pracowalam
jako litigation lawyer |...]| Wiec jesli sad jest zamkniety, to i twoje biuro sie zamyka, poniewaz nie mamy
co robi¢. Ale w prawie korporacyjnym zegar sig nie zatrzymuje.

Nasi respondenci przyznaja, ze prawnicy w kancelariach prawnych pracujg znacznie wiecej niz
standardowe osiem godzin dziennie, ilo$¢ czasu poswigcanego na prace przewyzsza nie tylko
ten ogolnie przyjety wymiar, ale takze to, co uwazajg za mozliwe do zaakceptowania w diuz-
szym okresie. Co ciekawe, w wywiadach nie pojawil sig problem utraty zdrowia jako rezultat
przepracowania. Wskazywano raczej, Ze praca utrudnia, wrecz uniemozliwia, satysfakcjonujace
funkcjonowanie w rodzinie i zycie towarzyskie, co ilustrowa¢ moze ponizszy fragment:
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66: Mozesz zaplanowac co$ z przyjaciélmi na weekend, ale jesli pojawi sie nowy projekt, jesli zostanie
ogloszone w pigtek po potudniu, ze zajmie to caly weekend, to bedziesz musiat odwota¢ swoje wczesniejsze

plany. Co$ takiego zdarza sie czesto i to moze nadwerezy¢ przyjazn.

Inni rozméwcy, co widoczne bedzie w przytoczonych w dalszej czesci artykutu cytatach, poka-
zuja, ze taka intensywna praca utrudnia wejscie w blizszg relacje z druga osobg i zalozenie

rodziny.

Przyczyny nadmiernego obcigzenia praca

Narracje respondent6éw, oprécz opisow zjawiska diugich dni pracy, zawieraly réwniez proby
wytlumaczenia, dlaczego prawnicy pracuja tak duzo. Prawnicy odwolujacy sig do swoich
doswiadczen z Azji, Zrédet dtugich dni pracy doszukiwali sig w specyfice regionu. Respon-
denci z do§wiadczeniami z Europy, Stanéw Zjednoczonych i Ameryki Potudniowej przyczyn
duzego obcigzenia praca dopatrywali sie w sposobie dzialania komercyjnych kancelarii praw-

nych i w specyfice pracy projektowe;j.

Amerykanin pracujacy w Chinach - ten, ktéry podzielil sig opowiescig o pracy 40 godzin
pod rzad - wyjasnil, ze dtugie dni pracy sa rezultatem lokalizacji jego firmy w kraju azjatyckim.
Wskazal, ze w chinskiej kulturze wymaga sie nawigzania dobrych relacji z partnerem bizneso-

wym — proces ten moze by¢ czasochlonny.
B: Czy wy naprawde — czy macie az tyle do zrobienia?

66: [...] lunche biznesowe mogg trwaé bardzo dtugo z powodu koniecznosci nawigzania dobrych relacji
z druga strona. Zal6zmy, Ze jestem na lunchu ze sprzedajacym albo kupujacym przedsigbiorstwo i nawia-
zujg dobre relacje. Musimy spedzi¢ czas przy positku i takie tam - zatem wazng czescig pracy nie jest
wcale spisywanie i przeredagowywanie kontraktu [...] Twéj mézg nie jest wykorzystywany w pelni przez

caly czas.

Jak pokazuja doswiadczenia respondenta, nawigzywanie relacji nie jest czysta formalnoscia, gdyz
zdarzajg sie porazki na tym tle. Sam do$wiadczy! sytuacji, w ktérych niemozliwos¢ zawigzania
odpowiednich relacji podczas pierwszych kontaktéw spowodowata brak kontynuacji wspétpracy.

Lunche odpowiadaja takze za inng przeszkode w konczeniu pracy o wczesniejszej porze. Z obser-

wacji respondenta wynika, Ze amerykanscy klienci wymagajg od pracownikéw w Azji dostoso-

wywania sig do ich przesunietych o 12 godzin harmonograméw.
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66: [...] jednym z powodéw opdznien sq telekonferencje. [...] Zauwazylem, ze amerykanscy klienci lubig
przeprowadzac¢ telekonferencje z azjatyckimi prawnikami w czasie swoich przerw na lunch. Nie sg dla

nich priorytetowe, wigc wola wykorzysta¢ ten czas na rozmowe.

Zazarta konkurencja na rynku ustug prawnych w Chinach powoduje, Ze kancelarie dostoso-
wujg nawet do takich, utrudniajacych funkcjonowanie organizacji i dezorganizujacych zycie
prywatne prawnikéw, wymagan klientéw. Dodatkowo Amerykanin zwraca uwage na wyjat-
kowo wysoka w jego ocenie motywacje poszczegdlnych pracownikéw: ,to jest w powietrzu,
powietrze przesigkniete jest motywacjg tych ludzi, cata dynamika jest inna niz tutaj [w Stanach
Zjednoczonych]” (66). Inny rozmdéwca, rowniez majacy do§wiadczenie pracy w Azji (Singapur)
na okreslenie podobnej atmosfery uzyt okreélenia ,azjatycka etyka pracy”.

Z punktu widzenia naszych rozméwcéw ocena wplywu kryzysu finansowego na ilos¢ pracy
w kancelariach jest skrajnie rézna. Przytoczony juz wczesniej fragment rozmowy wskazywat,
ze okres przed 2008 rokiem byt bardziej goracy; prawnicy zmuszeni byli pracowa¢ nawet po 300
godzin miesiecznie. W wyniku kryzysu zmalata liczba przeprowadzanych transakcji i skurczyly
sig wydatki na ustugi prawne w korporacjach; w efekcie prawnicy pracuja przez mniejsza liczbe
godzin. Z punktu widzenia innego respondenta, te same globalne procesy wywarly zupelnie
inny skutek; prawnicy musza pracowa¢ znacznie wiecej i ciezej, gdyz klient stat sie bardziej
wymagajacy. Konkurencja na rynku ustug prawnych zaostrzyta sie i kancelarie muszg doktadac
znacznie wiecej staran, niz przed kryzysem, aby zadowoli¢ klienta. W kancelariach funkcjonuje
zatem ,,przerazajgca mentalnosé »nigdy nie odmawiaj klientowi«”.

66: Szczegdlnie od czasu globalnego kryzysu finansowego przedsigbiorstwa ograniczyly wydatki na praw-
nikéw. [...] miedzynarodowe korporacje sa pod duzg presja, musza usprawiedliwia¢ wydatki prawne, ktére
sa wyplacane zewnetrznym firmom. [...] Czesto zdarza sig, ze méwig wprost: ,,Chce tylko wyprébowac
waszg kancelarie. Jesli okaze sig dobra, to moze wréce. Jesli jednak nie bede zadowolony z pracy albo nie
bede zadowolony z kosztéw, péjde do innej firmy”. Wezesniej cos takiego styszalo sie bardzo rzadko.

Prawnicy postrzegaja sig jako jedna z najintensywniej pracujacych grup profesjonalnych. Jako
punkty odniesienia podani zostali konsultanci biznesowi i bankierzy inwestycyjni’. Praca kon-
sultantéw ma by¢ relatywnie spokojna, z kolei bankierzy inwestycyjni sq zaangazowani w prace
zauwazalnie bardziej niz prawnicy. Ponizej przedstawiam probe wyjasnienia tej sytuaciji:

66: Po pierwsze, [...] co$, co rézni konsulting i prawo, to dlugos¢ trwania projektu. Projekty prawnicze
zazwyczaj sg bardzo, bardzo krétkie i musimy obstugiwac kilka projektéw rownoczesnie; mozliwe jest
na przyklad, Ze jednego dnia dzwoni do ciebie o§miu réznych klientéw, podczas gdy w konsultingu
jest inaczej, moga oni sobie pozwoli¢ na po§wiecenie calego swojego czasu jednemu klientowi, termin

7 Interesujaca, choé nieprzywolang przez respondentéw, grupg profesjonalistow sg programisci. O specyfice ich projektéw pisza m.in.

Jemielniak i Latusek (Jemielniak i Latusek, 2007; Jemielniak, 2012).
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ukoniczenia to zazwyczaj od szesciu tygodni do szesciu miesiecy. Wiec skupiajq sie znaczne bardziej
na doglebnym zrozumieniu jednej branzy w jednym momencie. My w tym czasie nie mozemy naby¢ gle-
bokiego zrozumienia biznesu klienta - tylko z powodu ograniczen czasowych.

Krétkie terminy i konieczno$¢ realizacji wielu projektéw naraz sg jednym z elementéw odpo-
wiadajacych za wyjatkowa, wigksza niz konsultantéw biznesowych, intensywnos¢ pracy praw-
nikéw. W przypadku bankieréw, ktérzy byli postrzegani jako pracujacy najwiecej, rozméwcy
nielatwo bylo wskaza¢ przyczyne takiego stanu rzeczy. Jedno z przypuszczen, sformutowane
w tonie zartobliwym, wskazywato na fakt, Ze grupa ta pracuje najblizej z ,,najwiekszymi reki-
nami biznesu”, eksploatacja jest zatem naturalng konsekwencja tego uktadu.

Nie tylko czynniki zewnetrzne, takie jak presja klientéw, odpowiadajg za dtugie dni pracy;
zrodet duzego zaangazowania w prace dopatrywac sie nalezy takze w relacjach wewnatrz

organizaciji.
52: To nigdy nie jest tw6j wybdr. [...] Oczywiscie, nikt nie chce pracowac jak osiol, caly czas. Ale jesli
chcesz pigé sie, [...] poniewaz konkurencja jest zazarta, [...] musisz pokazac sie partnerom z dobrej strony.

[...] Oni [partnerzy] beda ciagle zarzucali cig masa pracy. Jesli zdecydujesz sie odmowic — oczywiscie,
zawsze mozesz powiedzie¢ nie, ale to sg sprawy strategiczne. Jesli odméwisz, to prawdopodobnie p6zniej
bedziesz mial mniej zadan. Ale jesli wezmiesz co$ na siebie i zrobisz to dobrze, to potem mozesz dostaé
wiecej pracy. A wigcej pracy znaczy wigcej pieniedzy.

Duza ilo$¢ pracy jest z pozoru wynikiem indywidualnych decyzji prawnikéw, gdyz czesto ist-
nieje mozliwo$¢ odmowy przyjecia zadania do wykonania. Na decyzje te duzy wplyw ma ogélna
atmosfera duzej konkurencyjnosci wéréd pracownikéw. Prawnicy przyjmuja na siebie duza ilos¢
pracy, gdyz jest to jedyna droga do awansu. Nadzieja przysztych zyskéw warunkuje aktualne,
ponadstandardowe zaangazowanie. W powyzszym fragmencie wywiadu opcja odmowy przyje-
cia dodatkowej pracy od partnera przedstawiona zostata jako czysto hipotetyczna. W odczuciu
naszych respondentéw jedynym mozliwym do realizacji w praktyce sposobem dziatania jest
akceptowanie i zwigkszanie swojego obcigzenia praca.

Kompensacja i racjonalizacja

Ponadstandardowa liczba godzin poswiecanych na prace w kancelariach prawnych wartos-
ciowana byta przez respondentéw negatywnie, lecz nie byla to jednoznaczna i bezwarun-
kowa ocena. Cho¢ ten element pojawial sie jako pierwsza wada i byl wymieniany najczes-
ciej (na to jednak wplynaé mogt sposéb prowadzenia wywiadu), to respondenci wskazywali,
Ze nie jest najgorszg cechg kancelarii prawnych, jezeli chodzi o komfort pracy. Juz w jednym
z wczesniejszych cytatéow wymieniona zostala cecha, ktéra rekompensuje obcigzenie diugimi
dniami pracy. Jesli wykonywane zadania sg interesujace, to diugie godziny stajg sig akcepto-
walnym wymaganiem. Jak w ponizszym cytacie, dtugi czas pracy pojawil sie automatycznie,
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jako spodziewana wada pracy w kancelarii prawnej, jednak od razu wymieniano dwa inne
elementy, oceniane jako znacznie gorsze: bezsensowna praca i wroga atmosfera miedzy pra-
cownikami. W ponizszym fragmencie respondent odpowiada na pytanie o to, co lubi, a czego
nie lubi w pracy:

78: Mysle, ze umiem poradzi¢ sobie z presjg i dtugimi godzinami pracy, do pewnego stopnia. Ale tylko jesli
zadania, ktére wykonuje, maja sens, i dopéki mam nadzieje, ze sytuacja w pewnym momencie zmieni sig
na lepsze. Problemem jest klimat w pracy, przynajmniej z tego co zastyszalem, atmosfera w duzych firmach
jest naprawde zla. Associates nienawidzg sie nawzajem, partnerzy nienawidzg sie nawzajem, a takze part-

nerzy nienawidzg associates, a associates nienawidzg partnerow.

Inny rozméweca stwierdzit, w podobnym tonie, ze ,to musi byé okropne pracowa¢ tak duzo
i robi¢ cos$, czego nie chce sig robi¢” (61). Prawnik, ktéry pracowal wéréd sympatycznych wspét-
pracownikéw, pomimo tego, ze w innych czg$ciach wywiadu skarzy? sig na dtugie dni pracy,
ocenial pozytywnie swoje ogélne zadowolenie z miejsca pracy i wykonywanej profes;ji.

B: Naprawde? Podoba ci sig praca ta?

66: Tak, po prostu, ludzie sa mili. Ciezko to opisac, ale tak sie jakos$ zlozylo, Ze ludzie s mili. Czescia filozofii
rekrutacyjnej jest zatrudnianie ludzi, nie tylko na podstawie ich wynikéw w nauce, ale takze tego, czy beda
pasowacé do firmy. Sam partner zarzadzajacy jest bardzo w porzadku. Traktuje ludzi bardzo uczciwie, pod
uwage bierze nie tylko starszenstwo, ale takze osiagniecia.

Zrédlem satysfakcji moga tez byé rezultaty, a dokladnie namacalne efekty dzialan — bez nich
duzo trudniej bytoby tolerowa¢ konieczno$¢ wktadania tak duzego wysitku.

66: Jedng z przyczyn niezadowolenia w pracy jest brak mozliwosci polaczenia swoich wysitkéw z konkret-
nym namacalnym efektem koncowym. Mdj szef, na przyklad, kiedy spacerujesz z nim po miescie, zdarza
sie, ze spoglada na galerig handlowg i méwi ,,Hej, to moja galeria handlowa”, z pozoru brzmi to do$¢ dziw-
nie, ale on naprawde wierzy, zZe je$li pomozesz klientowi zdoby¢ licencje na zbudowanie galerii i on potem
ja zbuduje, to jest sig [zwigzanym z tym miejscem].

Kolejnym sposobem neutralizowania zjawiska dtugich dni pracy w narracjach prawnikéw jest
przedstawianie tej sytuacji jako tymczasowej. Pracowanie tak intensywnie jest nienormalne,
utrudnia zycie prywatne czy wrecz uniemozliwia zaloZenie rodziny; sytuacja ta prezentowana
jest jednak jako pewien etap, ktéry musi sie w pewnym momencie skoiiczyé. W ponizszej wypo-
wiedzi trzydziestoletnia prawniczka z Francji wskazata nawet liczbe lat, jaka, w jej odczuciu, jest
nie do zaakceptowania przy typowym dla kancelarii prawnej sposobie pracy.

56: [...] moge pracowac duzo, to nie problem. Ale, po prostu [pauza] nie zamierzam spedzi¢ dwudziestu lat

bez zycia prywatnego - w pewnym momencie musze wyj$¢ za maz, mie¢ dzieci, zalozy¢ rodzine.
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Oprécz mozliwosci czerpania satysfakeji z innych elementéw pracy, takich jak mita atmosfera,
namacalne efekty pracy, interesujace zadania, waznym aspektem kariery w kancelariach sg wyz-
sze niz w innych miejscach zarobki, szczegélnie na poczatku Sciezki kariery.

61: Czy nalezy sie niepokoi¢ o ludzi, ktérzy narzekaja na dlugie godziny pracy w kancelariach? Przynaj-
mniej zarabiajg [...] zawsze beda mieli swoja prace, chyba zZe kto§ ich zwolni. Jesli jestes samozatrudniony,
wtedy zyskujesz elastyczny czas pracy, ale pojawia sie presja na zarabianie pienigdzy.

B: [...] wybierasz prace z duzo mniej stabilng z powodu godzin?

61: Nie tylko godzin. Takze z powodu wolnosci decydowania o sobie, moge bra¢ sprawy, ktére chce.
Niezaleznos¢.

Sposobem na poradzenie sobie z dtugimi dniami pracy moze by¢ nie tylko zauwazanie innych,
pozytywnych stron pracy w kancelariach, ale takze znalezienie innej drogi. W wielu narracjach
pojawial sie watek planowania innych $ciezek kariery, zazwyczaj do zrealizowania po zdobyciu
doswiadczenia w kancelarii. Juz samo posiadanie takiego planu utatwiato radzenie sobie z aktu-
alnymi obcigzeniami.

Czy zmiana jest mozliwa?

Wady, takie jak automatyzm dziatania i dtugie dni pracy, postrzegane byly jako stale, niezmienne
elementy opisywanych miejsc pracy. W dzialania kancelarii wpisana jest praca w ponadstandar-
dowym wymiarze czasu; decydujac sie na zatrudnienie w takim miejscu, trzeba sig zgodzi¢
na te ucigzliwo$¢. Zmiana wydaje sie praktycznie niemozliwa do przeprowadzenia, najdobitniej
zostalo to przedstawione w ponizszym fragmencie:

66: wymagaltoby to ogromu konspiracji, wszystkie duze kancelarie musiatyby sie spotka¢ w tajnymi miej-
scu i zdecydowad, jakie dziatania trzeba podja¢, zeby zmieni¢ kulture. Duza zmiana musi przyjscé z gory.

W przedstawionej ponizej narracji prawnika, krytycznie nastawionego do pracy w kancelarii,
mlodzi ludzie trafiajacy do firm przedstawieni zostali jako ofiary owczego pedu i konkurencji
miedzy absolwentami prawa. Zainteresowanie praca w czolowych kancelariach prawnych jest
bardzo duze i starania o prace przypominaja szaleficzy wyscig czy wrecz zachowanie stadne.
Kiedy miodemu prawnikowi zaoferowane zostanie stanowisko w firmie, to zazwyczaj decyduje
sig na te prace, nie zdajac sobie sprawy z tego, jak ona wyglada. Cytowany ponizej respondent
planuje inng $ciezke kariery, ktéra da mu wiecej r6znorodnych doswiadczen. Jego krytyczna
wypowiedz wskazuje, Ze nie tylko nadmierne obciazenie praca, ale takze automatyzm dziatania
i nuda stanowia problem w kancelariach prawnych,

B: Tak sie zastanawiam, czego ludzie najbardziej nie lubig w pracy prawnika?
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61: Czego wedlug mnie ludzie nie lubig? Mysle, Ze diugich godzin pracy. [...] [pauza] Mysle, Ze niektérzy
trafiaja do wycinka naszej profesji, ktérego nie lubia, i zostaja tam na zawsze. Mam przyjaciol, ktérzy
skonczyli [uniwersytet] wczesniej niz ja i po nich widze, ze to wyglada jak wyscig, zeby dostac prace
w kancelarii. [...] kancelarii z czol6wki, potem te prace dostaja — oni nie do konica wiedzieli, na czym praca
z transakcjami polega i ze wlasciwie nie pociaga ich. [...] Mysle, ze ludzie tapia sig pracy, bo kiedy oferuja

ci prace, bierzesz ja. Potem okazuje sie, ze jest czyms$ innym, niz mysleli.

Prawnicy zaprezentowani zostali jako ofiary systemu, zmiana jest mato mozliwa, cho¢ pierwsze
préby dziatania na innych zasadach juz sie pojawiaja, to sa one traktowane jako ciekawostka:

66: Jest taki ruch w Stanach Zjednoczonych - jak oni to nazywaja? - lifestyle law firm. [...] Zmienili swoje
firmy i nauczyli sie odmawia¢ klientom. Méwia: ,nie, nie jesteSmy w stanie tego zrobi¢”, albo ,nie, nie
mozemy dostarczy¢ tego na poniedzialek, przed wschodem stonica”. Tak jak banki, na przyktad, méwia
na przyklad, ze sa zamknieci, ze zamykajg drzwi, na przyktad, o 15.00.

|  Whioski i podsumowanie

Pierwszy wniosek, jaki pozwala sformutowa¢ zaprezentowany materiat, dotyczy istotnosci dtugich
dni pracy. Temat duzej ilosci pracy byt chetnie podejmowany i rozwijany przez naszych rozméw-
cow. Dla wszystkich bylo to zagadnienie istotne ze wzgledu na wlasne przezycia lub perspek-
tywe takiej pracy. Konieczno$¢ poswiecania duzej iloéci czasu na prace nie byta jednak przedsta-
wiana jako jednoznacznie negatywna cecha. Radzenie sobie z tym problemem to pewnego rodzaju
osiagnigcie. Dodatkowo, jest to jedna z waznych cech tozsamosci profesjonalnej prawnikéw;
jest niezbywalna czesécig wizerunku prawnika. Diugie dni pracy pomagaja opisac te grupe, jak
w wypowiedziach poréwnujacych prace w innych rodzajach organizacji, w ktérych rozméwcy
mowili, ze oczekiwalo sig od nich pracy jak od prawnikéw w kancelariach, lub kiedy méowili,
ze pracowali normalna liczbe godzin w tygodniu, nie tak jak prawnicy w kancelariach. Diugie
dni pracy to takze wazny element w autoidentyfikacji z tg kultura profesjonalna. Cho¢ negatywny,
to na tyle istotny, Ze nasi rozméwcy starali sig, aby nie byl umniejszany. Byl raczej eksponowany
i respondenci upewniali sig, czy udato sie wywrze¢ odpowiednio silne wrazenie na prowadzacym
wywiad, ze praca w kancelarii to wiele godzin ponad standardowe osiem dziennie.

Dtugie dni pracy wskazywane byly jako Zrédlo probleméw w zyciu prywatnym, trudnoéci
w zalozeniu rodziny, niemozliwo$ci utrzymywania zadowalajacych relacji towarzyskich. Ani
razu w przeprowadzonych wywiadach nie pojawiata sig jednak deklaracja checi zmiany tego
trudnego elementu pracy. Rozméwcy dostarczali raczej usprawiedliwien tej niekorzystnej
sytuacji. Funkcjonujace w literaturze akademickiej proby wyjasnienia przyczyn tego, Ze mene-
dzerowie i profesjonalisci, w tym prawnicy, pracuja bardzo duzo, w centrum problemu sta-
wiajg osobe i jej decyzje. Nasi rozméwcy z kolei maja gtebokie poczucie braku jakiejkolwiek
sprawczo$ci.
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7 teorii wylania si¢ obraz pracownika, ktéry pracuje duzo w wyniku wiasnych decyzji. Swia-
domos¢ podejmowania tych decyzji i wyplyw czynnikéw zewnetrznych sg przez badaczy réz-
nie prezentowane, ale zwykle to dany prawnik, w mniejszym lub wiekszym stopniu, jest sobie
winien. Wedtug teorii ekonomicznych, pracujacy duzo profesjonalista dokonat kalkulacji i podjat
racjonalna decyzje. U Hochschild menedzer czy profesjonalista zostaje dtuzej w pracy, gdyz stata
sig ona dla niego emocjonalnym schronieniem od probleméw, ktére czekaja na niego w domu.
Teorie psychologiczne pokazuja, ze praca jest zrodlem spelnienia i wysokiej samooceny, stad
ro$nie popularnos¢ przedktadania pracy nad inne sfery zycia. Wedtug innych badaczy dtugie
dni pracy sa wynikiem tego, Ze ci pracujacy duzo narzucajg normy i zaczynaja by¢ nasladowani
przez wspoétpracownikow, diugie dni pracy przenoszg sie jak zaraza. Wszystkie te koncepcje,
nawet jesli opisujg uwarunkowania strukturalne, to, choéby poprzez sposéb prezentacji, pozosta-
wiajg pole dla sprawczosci jednostki. Sami prawnicy w fakcie, ze pracujg duzo, nie widza jednak
zadnej roli dla wlasnych decyzji. Tylko w jednej wypowiedzi pojawila sie refleksja, ze ,teore-
tycznie” mozna odméwié przyjecia pracy. Dla prawnikéw diugie dni pracy sg efektem tego, jak
dzialajg kancelarie prawne. Sg wynikiem silnej struktury, ktéra powoduje, ze pracownik nie
ma innej mozliwosci, niz pracowac tyle, ile wymaga sytuacja, czyli zazwyczaj duzo. W narra-
cjach prawnikéw dominuje brak poczucia sprawczosci. Mozliwo$¢ zmiany — dziatania, ktére
mogloby zmieni¢ sytuacje poszczegélnych jednostek — mozliwa jest, z perspektywy responden-
téw, tylko na poziomie kancelarii. To kancelarie sa ofiarami systemu. Przede wszystkim presji
konkurencji, w obliczu ktérej nie mozna odmawia¢ klientom. Prawnicy muszg wigc pracowac
nad wieloma projektami na raz, z bardzo krétkimi terminami.

Celem artykutu bylo opisanie zjawiska diugich dni pracy z punktu widzenia samych praw-
nikéw, opisanie tego, jak oceniaja ten element pracy w kancelariach prawnych; co powoduje,
ze muszg pracowac tak duzo oraz czy widza mozliwo$¢ zmiany tej sytuacji. Zebrany materiat
empiryczny pokazuje, ze prawnicy postrzegajg diugie dni pracy jako zjawisko, ktére znajduje
sig poza zasiggiem ich indywidualnych decyzji i dziatan. Stoi to w sprzecznoéci ze sposobem
prezentacji tego problemu w literaturze przedmiotu.

Obowigzujacy dyskurs nie pozostawia miejsca na sprawczo$¢ jednostek w tej sferze dtugosci dni
pracy, oferuje za to wiele innych propozycji, w ktérych poszczegdlni prawnicy moga realizowac
wlasng sprawczoéé, aby wplywac pozytywnie na swoje zadowolenia z pracy.

Po pierwsze, prawnicy zwracaja uwage na inne, wazne aspekty, ktore rekompensujg niedogodno-
Sci zwiazane z duzym obcigzeniem praca: 1) perspektywa mozliwosci zmiany kariery na mniej
obciazajaca; 2) dobra atmosfera w pracy; 3) atrakcyjno$é zagadnien, ktérymi sie zajmuja; 4)
namacalne efekty pracy; 5) wysokie zarobki. Przy konfrontacji perspektywy badanych z propo-
zycjami teoretycznymi badaczy widoczne jest, Ze wymienione wyzej elementy pokrywaja sie,
w pewnym stopniu, z elementami przytoczonymi na poczatku artykutu koncepcji. Zarobki (5)
sa wazng zmienng brang pod uwage przez wiekszos¢ badaczy, szczegdlnie w nurcie ekonomicz-
nym. Atrakcyjno$¢ wykonywanej pracy (3), mozliwos$¢ polaczenia jej z wymiernymi efektami
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(4) i mita atmosfera (2) sg szczegdlowymi przyktadami na spetnienie intelektualne, towarzyskie
i spoleczne w miejscu pracy, na ktére wskazuje wielu badaczy jako na przyczyne dtugich dni
pracy. Alternatywa dla pracy w kancelarii prawnej (1) réwniez byta bardzo waznym tematem
w zgromadzonych narracjach. Co ciekawe, ten element nie pojawia sig w literaturze.

Dostrzezenie tego elementu bylo mozliwe dzigki zmianie perspektywy badawczej. Najczestsze
dla badan tego zjawiska pytanie badawcze dotyczy przyczyn pojawienia sie i utrzymywania tak
duzego zaangazowania w prace. Dzieki spojrzeniu na to samo zjawisko z perspektywy samych
badanych mozliwe bylo ujrzenie nowych aspektéw diugich dni pracy w kancelariach praw-
nych. Prawnicy nie zostaja dtuzej w pracy, we wlasnej ocenie, z powodéw wymienianych przez
badaczy. Zostaja, gdyz nie maja innego wyjscia, te dodatkowe elementy pracy (zarobki, efekty,
atmosfera, atrakcyjnosé) powoduja, ze decyduja sie podja¢ i utrzymywac prace w kancelariach.
Dtugie dni pracy sa elementem nienegocjowanym, nierozlgcznym; koniecznosé¢ pracy diugo nie
jest poddawana krytyce. Konieczno$é¢ budowania narracji wokoét tego problemu (na potrzeby
wywiadu) uruchomila dwa mechanizmy: 1) usprawiedliwianie sytuacji i racjonalizacja; 2) szu-
kanie pozytywnych stron. Zupelnie nieobecna natomiast byta che¢ zmiany.

Jesli prawnicy nie maja poczucia, ze podejmujg jakies decyzje, to doszukiwanie sie przyczyn
ich dziatan nie prowadzi do uzytecznych konkluzji. Brak poczucia sprawczosci jest przyczyng
obecnej sytuacji, ktdra jest ponad wszystkimi innymi, na przykiad tymi zidentyfikowanymi
przez badaczy (kalkulacja, ucieczka przed zyciem rodzinnym, szukanie spelnienia towarzy-
skiego itd.). Zastosowanie nowej perspektywy prezentowania problemu dtugich dni pracy nie
jest jedynie zabiegiem metodologicznym o znaczeniu czysto spekulatywnym. Przejscie od roz-
wazan na temat przyczyn, dla ktérych prawnicy zostaja dtuzej w pracy, do uznania perspek-
tywy samych badanych, ktérzy czujg brak sprawczosci w tej sferze, powinno zmieni¢ sposoby
podejécia do zmian kultury dtugich dni pracy w organizacjach. Punktem wyj$cia powinny by¢
zatem proby dania prawnikom poczucia wigkszej sprawczosci.
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