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Lukasz Banburski: Jak doszlo do powstania TVN24, pierwszego polskiego
kanatu informacyjnego?

Grzegorz Miecugow: Prezes Mariusz Walter poprosil mnie o napisanie ra-
mowki dwudziestoczterogodzinnego kanatu informacyjnego. Na podstawie
tej ramowki Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji przydzielita ITI koncesje
Bylo to blisko dwadziescia lat temu, ledwie rok po starcie gléwnego kanalu

! Wywiad przeprowadzony zostal w 2015 roku na potrzeby pracy licencjackiej
Kierunki rozwoju kanatéow tematycznych w Polsce, pisanej pod kierunkiem dr Anny
Wréblewskiej. Grzegorz Miecugow nie wnosil o autoryzacje. Artykutl oparty na
pracy licencjackiej Lukasza Banburskiego publikujemy w niniejszym numerze
»Zakacznika Kulturoznawczego™.

Zotqck’znih = www.zalacznik.uksw.edu.pl
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TVN-u [ogélnopolski kanat TVN powstal w1997 roku - przyp. red.]. Sadze,
ze mysli prezesa biegly w strone kanatu informacyjnego w duzej mierze
z powodu rozczarowania kierunkiem, w jakim pod koniec XX wieku zmie-
rzaly telewizje komercyjne. Pierwsza raméwka TVN-owska byla bardzo
niekomercyjna, wrecz przypominata ramowke telewizji publicznej. Poniosta
porazke, gdyz wowczas byl juz na rynku jeden podmiot komercyjny, czyli
Polsat. ,,Grzeczng” ramoéwka nie wygrywalo sie tego konkursu. Prezes uznat
wiec, ze musi si¢ dostosowaé do oczekiwan rynku, nie moze narzuca¢ od-
biorcy tego, jak ma wyglada¢ kanat komercyjny. Natomiast wtasnie w pomy-
$le kanatu informacyjnego widzial szanse stworzenia stacji niekomercyjne;j
opartej na informacji, przywigzanej do ziemi.

L.B.: TVN24 wystartowal w 2001 roku. Czy przez te lata zmienil si¢
odbiorca stacji? Czy grupa docelowa widzow TVN24 jest taka sama, czy
ulega przemianom?

G.M.: Przez pierwsze lata TVN24 mogto dyktowa¢ warunki, bo bylo jedyna
stacjg informacyjng na rynku. Sytuacja zmienila si¢ w momencie, w kto-
rym pojawila si¢ konkurencja, a bylo to juz w 2002 roku. Wowczas TVP
Regionalna zasygnalizowala, ze bedzie ewoluowaé w kierunku telewizji
informacyjnej. Trwalo to jednak kilka lat, gdyz telewizja publiczna jest
ociezala, jesli chodzi o moznos¢ samoreformowania si¢. To poza tym dos¢
skomplikowany proces, telewizja regionalna zfozona byta przeciez z réznych
podmiotéw usytuowanych w catej Polsce. Ale potem powstal informacyjny
kanat Polsatu - i to juz byla prawdziwa konkurencja.

Czy zmienit si¢ odbiorca? Przede wszystkim odbiorcow jest o wiele, wiele
wiecej. Mniej wigcej pigé, szes¢ lat po starcie zdobyliémy naprawde sporo
widzéw. TVN24 ma w koncu ograniczone mozliwosci zasiegu, nie pokrywa
calego kraju, nie wszystkie gospodarstwa domowe moga go oglada¢. Ale
czy zmienil sie sam widz? Nie sagdze. Ten widz nie uciekt mimo zmian, a my
zmienialiSmy si¢ sukcesywnie. Mysle, ze ten widz z 2007 roku, czy ten z sa-
mych poczatkéw, z 2001 roku, i ten obecny jest ciagle ten sam - troszeczke
zmieniony, bo wszystko wokdt nas sie zmienito.

W ostatnich latach pozegnali§my er¢ analogowa, zakonczyt si¢ proces
cyfryzacji telewizji naziemnej. Czy w wyniku tego TVN24 stracilo nieco
widzéw? Telewidz stal sie chyba troche bardziej wybredny... Ale nie, nie
powiedzialbym. Trzeba spojrze¢ tu na sposéb nadawania i dystrybuowania
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naszego kanatu. To kanat platny, trzeba za niego komus zaptaci¢ - operato-
rowi kablowemu badz platformom cyfrowym. W 2013 roku na rynek weszty
multipleksy cyfrowe, zaprzestano nadawania droga analogowa. Uderzyto
to przede wszystkim w stacje otwarte, czyli te odbierane z anten dachowych,
bez zadnych innych urzadzen. Kto$, kto mieszkal w miejscowosci, w ktorej
miat dostep do dwoch dobrej jakosci ogolnopolskich kanaléw telewizyjnych,
nagle po wakacjach 2013 roku otrzymywat tych kanatéw kilkanascie. Wybor
ten dotyczyt co prawda telewizji rozrywkowej, ale jednak...

Po 2013 roku wida¢ gwaltowny spadek udzialu w rynku najwiekszych
otwartych stacji telewizyjnych. Nasza sytuacja jednak nie zmienita si¢, wia-
$nie dlatego ze TVN24 byl i jest rozpowszechniany na nosnikach platnych.

L.B.: Poréwnujac sytuacje kanalow platnych z otwartymi, zauwazylem
pewien trend. Kanal nadawany w pasmie otwartym jest jak gdyby probka
kanalu platnego. To przyklad otwartego Polsatu Sport News i zamknie-
tego Polsatu Sport. Co Pan mysli o takim rozwigzaniu? Czy moze si¢
to stac trendem powszechnym?

G.M.: Mysle, ze tak. Zaptata za produkt, za to, co nas interesuje, jest ele-
mentem wyboru. Pay-per-view $wietnie dziala we wszystkich krajach naszej
cywilizacji. Jezeli stacja wykupi prawa na przyktad do waznej walki bok-
serskiej i wszyscy chcg to ogladac - i na kanale platnym, i otwartym - to sg
to zniwa dla tej stacji. To jest jak najbardziej normalne i stosowane.

L.B.: Wro¢my do widza. Spoleczenstwo sie starzeje, emerytow i rencistow
przybywa, w jaki sposob ta tendencja demograficzna moze wplyna¢ na
rynek? Wérdd starszej widowni najpopularniejszg stacja jest TVP1. Czy
uwaza Pan, ze ci¢zko bedzie zdoby¢ tego odbiorce ze wzgledu na silna
role przyzwyczajenia, a moze nie jest to atrakcyjny rynek?

G.M.: Badania rynku telewizyjnego zawsze mnie $mieszg, bo grupa do-
celowa wszystkich telewizji komercyjnych to jest 19-49. Kiedy skonczy-
tem czterdziesci dziewie¢ lat, powiedziatem: ,No! Wypadtem z grupy!”.
Zawsze przekonywaliémy naszych reklamodawcdéw, Ze mamy specyficzng
grupe odbiorcéw i ze u nas grupa docelowa to 19-59. Nie da sie ukry¢, ze
starsi ludzie czgsciej ogladaja telewizje. Maja po prostu wigcej czasu oraz
s3 mniej podatni na nowe propozycje. W koncéwce PRL-u, kiedy zaczeto
robi¢ badania widowni, okazalo sie, ze ,, Teleexpress”, czyli dziennik, ktory
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byt adresowany do mtodych, ogladaja przede wszystkim emeryci. I tak jest
do tej pory. Oczywiste wiec, ze tak jest, i bedzie tak az do jakiej$ $mierci
telewizji albo do momentu, kiedy telewizja przestanie by¢ telewizja.

L.B.: A jest to mozliwe?

G.M.: Tak. Kiedy bedzie mozna wiele produkcji telewizyjnych oglada¢
w sieci, w dogodnym dla siebie czasie. Juz nawet dzisiaj, jesli jest sie nie-
zle obeznanym w nowych technologiach, mozna oderwac si¢ od dyktatu
telewizji i ogladacé programy w sieci. W tej sytuacji telewizji pozostanie
relacjonowanie zawodéw sportowych, igrzysk olimpijskich, mistrzostw
$wiata, poniewaz sila rzeczy na malym ekranie Zle si¢ to oglada, a ponadto
jestesmy przyzwyczajeni do lepszych warunkdéw technologicznych emisji
widowisk. W tym sensie telewizja nie zginie, ale zniknie jej forma, jaka
znam od czasu mojej miodosci: telewizja proponuje program, my siadamy,
czasami w gronie rodzinnym, czasami jeszcze s3siad wpadnie...

L.B.: S3 badania, z ktorych wynika, ze liczba znakéw w glownych artyku-
fach ,,Time’a” spadla w ciagu dwudziestu pieciu lat z 4,5 tysigca do 2,8 ty-
sigca. MOwi sie, ze ,,Generacja Y” potrafi skupic si¢ tylko na osiem sekund,
choc¢ jeszcze pokolenie ich rodzicow moglo sie skupi¢ przez 42 sekundy.
Jaka moze by¢ na to odpowiedz tworcow programow telewizyjnych?
G.M.: W Stanach Zjednoczonych obraz telewizyjny zaczeto dzieli¢ na kilka
okienek. My tez robilismy takie rzeczy, kiedy na przykiad réwnoczesnie
trwala wojna w Iraku i obradowala komisja sledcza. Wychodzilismy z za-
tozenia, ze jezeli chodzi o wojne w Iraku, to wazny jest obraz, jezeli o ko-
misje $ledcza — dzwigk. I to si¢ dalo pogodzi¢. Jednakze widz powinien
wiedzie¢, gdzie moze szukacd interesujacych go programéw. Trzydziesci lat
temu widz wiedzial, ze jesli wlaczy o 19.30 telewizor, to obejrzy ,,Dziennik
Telewizyjny” - nie bylo innych programéw. Wiedzial tez, gdzie ich szukac,
wiedzial tez, jak unikaé programu, jezeli go nie chcial. Kiedy rano wstaje,
mam do wyboru: albo wiacze telewizje, np. TVN24, albo sprawdze wyniki
nocnych meczy z US Open w Internecie. I wiem, gdzie szukac. Nasz odbiorca
musi wiedzie¢, gdzie moze znalez¢ interesujace go tresci, i mie¢ pewnos¢,
ze jezeli cokolwiek si¢ zdarzylo, to my nie nawalimy. To jest przysztos¢:
my wykonujemy swoja prace, a wy macie pewnos¢, ze zawsze z tej pracy
mozecie korzystac.
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EB.: Czy kanaly tematycznie nie stanowia zagrozenia dla tradycyjnej
telewizji? W kanalach tematycznych wszystko przygotowywane jest pod
dyktando widza, podczas gdy w klasycznym wydaniu telewizji udzial
widza w formowaniu programu byl jednak bardzo ograniczony.

G.M.: Nie, nie zgodze si¢. W klasycznej telewizji istnieje tak zwana raméwka.
Do tej pory utrzymany jest ten relikt dawnych czaséw. Styszymy w mediach
na przyklad, ze ,TVN zaprezentuje nowa raméwke na sezon jesienny”.
Jezeli ktos, tak jak ja, nie jest zainteresowany serialami czy tez produkcjami
rozrywkowymi ktorejkolwiek stacji komercyjnej (a do komercyjnych zali-
czam réowniez TVP11i TVP2, bo one tez zyja z reklam), to mnie naprawde
ta ramowka nie obchodzi. Raméwka w ogoéle obchodzi ludzi coraz mniej.
Jezeli jestem zainteresowany dokumentami, historig, to wybieram National
Geographic. Nie znam raméwki National Geographic - z grubsza wiem, co
tam jest emitowane, ale tylko z grubsza. Nie pamietam, wigc sprawdzam.
Ukazuje mi si¢ informacja, co emitowane jest w tej chwili i co bedzie za
godzine. Jezeli trwajg mistrzostwa $wiata w lekkoatletyce — a bardzo lubig
lekkoatletyke — to musze tylko wiedzie¢, gdzie jej szukac.

L.B.: W roku 2014 przybylo kilkanascie nowych kanaléw tematycznych,
w tym trzy TVN-u: TVN Fabula, TVN Meteo Active i ITVN Extra.
Lacznie w Polsce jest juz ponad dwiescie trzydziesci kanalow tematycz-
nych, w tym dwadziescia cztery naziemne.

G.M.: Telewizja potaniala. Robienie programoéw telewizyjnych jest coraz
tansze, zwlaszcza jezeli kanaly bazujg na istniejacych zespotach. Taka tele-
wizja jak TVN utrzymuje redakcje¢ pogody, wigc wystarczy ja tylko troche
rozbudowa¢ i mozna produkowa¢ osobny program TVN Meteo (dzisiaj
Meteo Active, bo to jest bardziej na czasie). Niektdre kanaty przygotowywane
s3 pod odbiorce naziemnego, niektore pod wielkomiejskiego. Telewizja si¢
dostosowuje. Nie wrdcg czasy z poczatkow telewizji, kiedy ludzie wlaczali
nieliczne telewizory, gromadzili si¢ woko! odbiornika i z nabozenstwem
ogladali program dla siedemdziesieciu pigciu procent z nich kompletnie
niezrozumialy, jak np. Kabaret Starszych Panéw. Do dzisiaj telewizja pu-
bliczna chwali sig, Ze jest to najlepszy program, jaki udato si¢ kiedykolwiek
zrobi¢. Ale gdyby w 1965 roku przecietny widz miat do wyboru cokolwiek
innego, to wybralby cokolwiek innego, bo tamta rozrywka byla po prostu
na poziomie nieosiggalnym dla tych trzech czwartych spoteczenstwa.
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L.B.: Uwaza Pan, Ze jedyna szansa na rozwdj tych kanalow tematycznych
jest jeszcze wieksza konkretyzacja i szukanie bardzo specyficznych grup
docelowych?

G.M.: Miarg wartosci dziennikarza tworzacego newsy jest ich ,,klikalnos¢” -
w przypadku sieci, a w przypadku telewizji — ogladalnos¢. Jesli kto$ pro-
dukuje programy, ktorych nikt nie chce oglada¢, albo pisze teksty, ktorych
nikt nie chce ,,klikng¢”, to albo wkrotce wyleci z pracy, albo mato zarobi,
bo bedzie na marginesie. Od telewizji informacyjnej widz oczekuje kciuka
w gore, kciuka w dét, i odpowiedzi na pytanie: ,,Czy mam si¢ ba¢?” - ,Nie,
nie masz sie ba¢” lub ,,Masz sie ba¢”. Dopdki ludzie bedg szukali w mediach
prostego sygnalu ,mam sie ba¢ / nie mam si¢ bac¢”, to te media bedg funk-
cjonowaly jako przekazniki takiego sygnatu.

Mato kto oglada stacje biznesowe. W stacjach typu TVN24 jezeli bedzie
krach na gieldzie, to widz zainteresowany gospodarka dowie si¢ o nim,
a jezeli jest gteboko zainteresowany, to raczej poszuka w sieci réznych in-
formacji gieldowych, bedzie grasowal po gietdach z calego $wiata: z dalekiej
Azji, Bliskiego Wschodu czy Londynu. Ma mnéstwo mozliwosci znale-
zienia informacji gdzie indziej. W zwigzku z tym program gospodarczy
przeznaczony jest dla waskiej grupy osob, na przyktad widzéw bardziej niz
wiekszo$¢ zainteresowanych gospodarka, prowadzacych wlasny interes,
w jaki$ sposob powigzanych z biznesem. Oni sobie obejrza program stacji
biznesowej, ale nie s az tak wielkimi specjalistami, Zeby samodzielnie
pozyskac poglebiong informacje w sieci.

W tym rozproszonym, popekanym rynku bedzie pelno nisz. Sam kiedy$
znalazlem taka nisze. Przez przypadek odkrylem program, ktéry mnie
naprawde zaciekawil. Nie wiedziatem, co to jest — obraz nadawany byl
z dwoch kamer i nic sie nie dzialo. Tak mnie to wciggnelo i zaintrygowatlo,
ze siedziatem i czekalem, zeby si¢ dowiedzie¢, co to jest. Przypomnialem
sobie, ze w pilocie mam takg opcje, iZ moge sprawdzi¢, jak si¢ nazywa sta-
cja i jaki to program. Okazalo sie, ze ogladam program Wschody storica.
Obraz z dwdch kamer, bodajze Nebraska, 5.48, szaro, stado koni i nic si¢
nie dzieje... Kapitalny program. Niestety, juz go nie nadaja. Mysle, ze jakies
osiemdziesigt oséb w calej Polsce go lubito.
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L.B.: W Izraelu uruchomiono kanal TV specjalnie dla pséw...

G.M.: To chwyt marketingowy. Dla pséw oczy nie sa podstawowym Zro-
dlem informacji o $wiecie. O wiele wigcej dowiaduja si¢ za pomoca wechu.
Telewizor pachnacy elektronami jest nieinteresujacy. Jezeli pies widzi jakis
ruch i zwraca na to uwagg, to absolutny przypadek. Kompletna bzdura.
O wiele wiecej o zlozonosci rynku telewizyjnego méwi anegdota pochodzaca
z czasow zjednoczenia Niemiec. Rozbuchane rynki telewizyjne Niemiec
Zachodnich zaczely wkracza¢ do Niemiec Wschodnich. Mieli fatwiej, nie
bylo bowiem bariery jezykowej. Pewna stacja zachodnioniemiecka zdecy-
dowatla si¢ emitowac na terenie Niemiec Wschodnich prébny sygnat. Gdy
stacja dostawata prawo emisji na przyktad od pierwszego wrzesnia, to przez
caly sierpien w miejscu, gdzie si¢ ten program mial pojawi¢, nadawano
taki sygnal, zeby bylo mozna zaprogramowac telewizor. Niektore stacje,
chociazby RTL, w nocy po zakonczeniu emisji nadawaly na przykiad ko-
minek. Kominek mial pilnowa¢, zebys nie zmienial, cztowieku, sygnatu.
Jedna zachodnioniemiecka stacja wpadta na pomyst, ze jako prébny sygnat
pokaze akwarium. Przez miesigc widzowie otrzymali transmisje z zycia
akwarium. Kiedy stacja wystartowatla z programem, ogladalno$¢ znaczaco
spadia. To wiele méwi o rynku telewizji.

L.B.: Czy w takim razie uwaza Pan, Ze szansa na rozwdj rynku s3 ciaggle
zmiany i wolty poszczegolnych graczy?

G.M.: Wydaje mi sig, ze caly §wiat nam si¢ rozsypal. Jeszcze dwadziescia
lat temu, w 1998 roku, producent proszku do prania Pollena 2000 opart
swoja reklame na zalozeniu, Ze wszyscy znaja Sienkiewicza. Dwaj bracia
Kiemlicze krzycza do starego Kiemlicza: ,,Ociec, pra¢?”. Dzisiaj nikt nie za-
tozy, ze wszyscy co$ znaja, bo kazdy zna cos innego. Ludzie tworzg wspolnoty
ponadregionalne, ponadkrajowe, a czasami nawet ponadkontynentalne.
Sa grupy, ktére pasjonujg si¢ jakims zagadnieniem, np. budowa motocy-
kla, i w tej grupie dyskusyjnej uczestniczg ludzie od Nowej Zelandii, przez
Europg, po Stany Zjednoczone i Afryke. W polowie lat 90. jeszcze wszyscy
ogladali to samo. Po antenach hulata Gala Piosenki Biesiadnej, na ktorej
$piewano piosenki o uginajacym sie mosteczku i utanach, ktérzy przybyli
pod okienko. Dzisiaj to jest niemozliwe, dlatego ze ludzie w sieci szukaja
kazdy czegos innego. Ja w wolnej chwili dla rozrywki i dla gimnastyki umy-
stu gram w Scrabble. Czasami zresztg od Scrabbli sieciowych przechodze
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do ,realu”, grywam w turniejach prawdziwych, ale droga jest raczej inna.
»Real” si¢ zamyka, Zyjemy w sieci. Kto$ $ciaga sobie filmy, kto$ seriale i jest
na biezaco z widzami amerykanskimi, podczas gdy serial w Polsce oficjalnie
sie pojawi za pol roku. Ma kolezanke, ktora oglada to samo. Majg o czym
dyskutowac, ale do tej dyskusji nie jest dopuszczony nikt z zewnatrz. Sg
w innym $wiecie. Zyjemy w $wiecie rozsypanym i ten $wiat rozsypany
bedzie coraz bardziej. Z punktu widzenia funkcjonowania medidw jest
to interesujace, gdyz tradycyjny model mediéw na naszych czasach upada.
Odczuwajg to gazety, radia, telewizje.

Dawniej funkcjonowat nastepujacy model: mamy okres$lone medium,
chetnie ogladane, czytane lub stuchane. Medium zyje z reklam, a wiec z tego,
ze ma wiele uszu do stuchania czy wiele oczu do ogladania. Reklama musi
by¢ drozsza tam, gdzie jest tych uszu czy oczu wiecej. Nastgpnie medium
sie specjalizuje, bo zaczyna zadawa¢ sobie pytanie, na przyklad: gdzie s3
ludzie zainteresowani nowymi technologiami? - i pod nich tworzy tresci
o telefonach i ustugach bankowych. Bardzo §mieszny przyklad - dziesig¢ lat
temu zrobiono badania, jaki jest najnizszy koszt dotarcia do potencjalnego
nabywcy sportowego samochodu typu Porsche. Okazalo sig, Ze najlepiej
jest wykupic¢ reklame w Cartoon Network. Zasobni tatusiowie, czterdzie-
stolatkowie, jezeli maja mate dziecko i zostajg z nim sami, nie wiedzg, co
z nim zrobi¢. Woéwczas wilgczajg Cartoon Network, a reklama tam jest
bardzo tania. Sg wigc realne szanse, ze trafi si¢ reklamg Porsche na klienta
zasobnego i zainteresowanego; duzo wigksze niz trafienie na tego goscia
w najlepszym czasie reklamowym, np. po wiadomosciach.

Dzisiaj problemem jest trafienie do potencjalnego odbiorcy, ktéry jest
wybredny, oglada telewizji niewiele, a jezeli juz, to wybrane elementy. Jak
do niego dotrze¢ z reklama $rodka czystosci? Kazdy hipster musi czasem
co$ wyprag, ale nie ma go tam, gdzie byl dotychczas.

L.B.: Jak w takim razie rozwiazac ten problem, zarzadzajac mediami?

G.M.: Na przyklad poprzez inwigilacje sieci. Jezeli wejdzie Pan na reklame,
na przyklad, apartamentu w Krakowie, bedzie pan dostawat regularnie in-
formacje, Ze moze wynajac¢ kolejny. To juz bardziej skomplikowany model
niz ten sprzed dwudziestu lat, kiedy wrzucatlo si¢ reklame Polleny 2000
w czasie najwiekszej ogladalnosci. Pan si¢ usmiechnal, kiedy opowiadalem
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o Pollenie 2000, co oznacza, ze Pan jeszcze ja pamieta. Ale juz ludzie mtodsi
od Pana o pig¢ lat nie bedg pamigtali tego rynku.

L.B.: Czyli telewizja przetrwa, ale nie w formie, jaka znamy. Zmienia si¢
takze jej cele i jej odbiorcy.

G.M.: Ostatnich pietnascie lat pokazato, jak diuga droge potrafi pokona¢
telewizja. Pietnascie lat temu wielu moich znajomych wyrzucilo telewizory.
Na rynku funkcjonowaty cztery duze kanaly ogélnopolskie lub ponadre-
gionalne (TVN byl wtedy ponadregionalny, a nie ogélnopolski; docierat
do 80% gospodarstw). Mieszkaniec duzego miasta, jezeli nie mial talerza
satelitarnego albo kablowki, mial do wyboru tylko tych kilka stacji. Jezeli
docieral do niego sygnal dystrybuowany w inny sposob, mial dostep na
przyktad do Cartoon Network czy Eurosportu, CNN, Euronews. Wowczas
kanaty, ktére mialy mniejszy udzial w rynku niz 1%, nazywano w badaniach
»inne”, i te ,inne” miaty 9% w roku 2000. Teraz majg prawie 40%.

Kiedy kto§ méwi, ze w telewizji nie znajduje nic dla siebie, to klamie.
Moze inaczej: jezeli kto$ ma talerz lub kablowke, to zawsze co$ znajdzie,
nawet jezeli jest wymagajacy. Jezeli kto$ nie dysponuje telewizja kablowg
czy satelitarng, to przyjdzie mu to z wigkszg trudnoscia. Ale za kilka lat,
czylijuz za chwileczke, ten sam widz bedzie mial w przestrzeni otwartej nie
kilkanascie, a kilkadziesiat kanalow. Wéwczas znajdzie na pewno.

L.B.: Dziekuje za rozmowe.



