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Abstract: The article is based on the research conducted at Silesian schools concern-
ing the position and functioning of foreign students as well as the ones coming back
from emigration in the Polish educational system. The article author analyses the adap-
tation mechanisms of the students and parents with migrant experiences as well as the
needs of the receiving communities. The analysis is based on the material gathered
through the conducted survey.
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Do Polski, ktéra dotychczas byla przede wszystkim krajem obywateli emi-
grujacych, przybywaja mieszkadcy innych panstw. Jesli zatrzymuja si¢ tu na
dluzej, pracuja, studiuja, ucza sig, wchodzac przy tym w polskie lub migdzy-
narodowe $§rodowisko pracy i codziennego zycia oraz w polski system edu-
kacyjny. Srodowisko polskie staje w roli przyjmujacego przybywajacych go-
$ci. Czy jeste$Smy (przyjmujacy i przyjmowani) na to gotowir? Tematem arty-
kutu jest analiza sytuacji uczniéw cudzoziemskich i uczniéw powracajacych
z emigracji w polskiej szkole na terenie wojewddztwa $laskiego na podstawie
wywiadow przeprowadzonych z dyrektorami, nauczycielami, uczniami przy-
bylymi z zagranicy, ich kolegami oraz rodzicami.

Zakreslone zagadnienie nie jest tematem nowym, poniewaz podobne ba-
dania odbyly si¢ juz w szkotach wojewddztwa mazowieckiego i matopol-
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skiego, a wyniki tych prac zostaly oméwione w tekstach naukowych opubli-
kowanych na przyklad w czasopi$mie ,,J¢zyki Obce w Szkole” (por. Szybura
2016b, Grzymata-Moszczyniska, Durlik, Szydlowska, Grzymata-Moszczyniska
2016). Wspomniane regiony, a zatem okolice Warszawy i Krakowa, to miej-
sca, w ktorych obserwuje si¢ szczegdlnie wysoka frekwencje cudzoziemcéw.
Przyczyny sa dos¢ oczywiste, obydwa miasta s atrakcyjne turystycznie i sa
osrodkami preznie rozwijajacymi si¢ pod wzgledem ekonomicznym (przed-
sigbiorstwa 1 firmy zatrudniajace pracownikéw z catego §wiata), kulturalnym
(instytucje skupiajace artystow), edukacyjnym (liczne uczelnie oferujace rze-
telne wyksztatcenie). Ponadto w tych miastach mieszcza si¢ ambasady i kon-
sulaty pafistw z calego $wiata. Nie dziwi wigc fakt, Zze to wlasnie te metropo-
lie cudzoziemcy wybieraja na miejsce swojego nowego pobytu, tutaj szukajg
pracy i posylaja swoje dzieci do szkét.

Polskiemu systemowi edukacyjnemu uczniowie z do$wiadczeniem migra-
cyjnym nie sa obcy, wydaje si¢ natomiast, ze nie w calej Polsce zjawisko to
ma jednakowe natgzenie. Dlatego Uniwersytet Slaski we wspolpracy ze Sla-
skim Kuratorium Os$wiaty podjal prébe zbadania stanu funkcjonowania
uczniéw cudzoziemskich i uczniéw powracajacych z emigracji w szkolach
na terenie wojewodztwa Slaskiego. Do pracy nad projektem zostali zaanga-
zowani pracownicy Szkoly Jezyka i Kultury Polskiej, Katedry Mi¢dzynaro-
dowych Studiéw Polskich oraz Katedry Dydaktyki Jezyka i Kultury Polskiej!.

W pierwszym etapie projekt zakladal przeprowadzenie ankiety w szkolach
wojewodztwa $laskiego, ktérej celem bylo zidentyfikowanie obecnosci cu-
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dzoziemcéw w danej placéwcee. Dyrektorzy odpowiadali, miedzy innymi, na
szereg pytan, np.: czy w danej placowce uczy si¢ dziecko cudzoziemskie, jak
dlugo jest w szkole. Byly tez pytania dotyczace zagadnien edukacji w wielo-
kulturowej szkole. Odpowiedzi dyrektorow pozwolity na wyselekcjonowanie
szkol, ktore poproszono o zgode na przeprowadzenie wywiadow z uczniami
cudzoziemskimi/powracajacymi, z ich kolegami, nauczycielami i rodzicami.

Odpowiedzi na ankiety udzielili dyrektorzy z 297 placéwek (to tacznie
szkoly podstawowe, gimnazjalne oraz $rednie, z czego 60% stanowig szkoty
podstawowe). W 155 szkolach odnotowano obecno$¢ uczniéw cudzoziem-
skich, w sumie za$ stan na czerwiec 2016 roku wskazuje, Ze takich uczniéw
uczeszezalo do szkél w wojewddztwie Slaskim 187. Dla poréwnania nad-
mienig, ze badania przeprowadzone w 2015 roku na terenie wojewddztwa
malopolskiego pokazuja, ze uczniowie cudzoziemscy uczeszczali do 151
szkél, a ich liczba wynosita 307 (Szybura 2016, 101).

Drugim etapem projektu bylo zorganizowanie spotkan z grupa doce-
lowa po uprzednim otrzymaniu stosownych zgdd od dyrekeji oraz rodzi-
céw 1 przeprowadzenie wywiadow poglebionych. Zakreslony przez nas
problem badawczy sprzyjal wywiadom polustrukturyzowanym, czyli roz-
mowom, podczas ktérych osoby przeprowadzajace wywiad, majac spis py-
taft zadawanych wszystkim respondentom, mialy prawo do modyfikowania
ich lub generowania nowych w zaleznosci od rozwoju rozmowy. Przyjecie
tej techniki umozliwito zebranie danych przez szczere (z zalozenia) roz-
mowy, bez wplywu grupy na jednostkowe odpowiedzi. Pytania, ktore byty
kierowane do uczniéw, dotyczyly przede wszystkim procesu adaptacyjnego
oraz aspektow edukacyjnych. Nie dotyczyly kwestii spotecznych i ekono-
micznych. Pytania skierowane do nauczycieli mialy stuzy¢ zbadaniu po-
trzeb nauczycieli w zakresie wielokulturowosci i nauczania jezyka pol-
skiego jako obcego. Pytania, na ktére odpowiadali koledzy uczniéw cu-
dzoziemskich mialy przede wszystkim na celu oceng przygotowania
spolecznosci klasowych do przyjecia ucznia cudzoziemskiego. I wreszcie
wywiady z rodzicami to préba obserwacji, jak rodzice nowo przybylych
uczniéw odnajduja si¢ w odmiennej rzeczywistosci szkolnej, w jaki sposéb
sq przygotowywani do tego, aby ich dziecko rozpoczeto edukacje w pol-
skiej placoéwce, jak przebiega komunikacja miedzy przedstawicielami
szkoly i rodzicami.

Trzecim etapem przedsigwzigcia byly warsztaty dla nauczycieli i uczniéw.
Warsztaty przeznaczone dla nauczycieli obejmowaly zagadnienia edukacji
w wielokulturowej szkole oraz metody nauczania jezyka polskiego jako ob-
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cego. Spotkania przygotowane dla uczniéw przyblizaly kulture i Zycie co-
dzienne innych krajéw (Ukraina, Gruzja, Brazylia, Wenezuela, Korea, Wto-
chy, Kirgistan). Warsztaty prowadzone byly przez cudzoziemskich studen-
téw Uniwersytetu Slaskiego pod opieka pracownikéw US i odbyly sie w tych
szkolach, ktore wyrazily cheé zainspirowania swoich uczniéw takimi dodat-
kowymi impulsami i zach¢tami do poznawania $wiata.

Na potrzeby niniejszego artykutu wyniki wywiadéw zostaly zinterpreto-
wane pod katem procesu adaptacyjnego uczniéw nowo przybylych oraz
przystosowania do tej sytuacji Srodowiska przyjmujacego. Analiza wywiadow
umozliwia zarysowanie sytuaciji dotyczacych kolejno:

— mnauczycieli
1) stopienr przygotowania nauczycieli do pracy w grupach wielona-
rodowo$ciowych (wielokulturowych)

W wigkszo$ci nauczyciele i dyrektorzy uwazaja, ze szkola i nau-
czyciele sq dobrze przygotowani do zajeé¢ z uczniami cudzo-
ziemskimi, cho¢ przyznaja, ze nauczyciele ucza si¢ sami metodg
préb i bledéw. Dosé zdawkowo i nieczesto wyrazaja oni ched
uczestniczenia w warsztatach lub szkoleniach, wiele szkol od-
moéwito przeprowadzenia wywiadéw 1 warsztatow. Okazuje sie,
ze zatrudnionych jest niewielu nauczycieli o specjalnosci glotto-
dydaktycznej, panuje przekonanie, ze nauczyciele jezyka pol-
skiego jako ojczystego 1 nauczyciele angielskiego wystarcza, aby
nauczy¢ ucznia cudzoziemskiego jezyka polskiego. Pojawiajg si¢
wprawdzie wypowiedzi, w ktérych nauczyciele oczekuja pomo-
cy metodycznej i merytorycznej, sq to najczesciej glosy tych pe-
dagogdw, ktérzy juz doswiadezyli pracy z uczniem niemowia-
cym lub méwiacym stabo po polsku, a nie byli do takich wy-
zwan przygotowani.

Przyktadowa wypowiedz nauczyciela:

Szkota kompletnie nie jest przygotowana do pracy w grupach
wielonarodowosciowych lub réznojezycznych! To jest taka na-
sza praca na wyczucie. My staramy si¢ konsultowaé, mamy spo-
tkania i kombinujemy razem, pani pedagog stara nam si¢ po-
moc, wykorzystujemy symbole, zeby si¢ jako$ komunikowaé
z tym dzieckiem na poczatku. Dobrze, Ze jest te 5 godzin, ale
daje te 5 godzin osobie, ktéra z takim dzieckiem pracuje tez na
wyczucie, ale nie jest przygotowana do pracy z takim dzieckiem.
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2) potrzeby nauczycieli w dziedzinie zasobéw edukacyjnych i do-
skonalenia zawodowego

Na podstawie wypowiedzi nauczycieli mozna stwierdzié, ze
potrzeby sa ogromne, sa one dostrzegane i w wielu wypadkach
konkretyzowane. Uczacy oczekujg wsparcia w postaci konsul-
tanta, ktéry dysponowalby wiedzq 1 materiatami z zakresu pracy
z uczniem nieméwiacym plynnie po polsku. Cytaty z wypowie-
dzi nauczycieli potwierdzaja t¢ luke: Potrgebny bytby jakis konsul-
tant, do ktdrego mogna by zadzwonic 3 pytaniem. (...) Powinno by wig-
cef informagji praktycznych na ten tema.

Dotkliwa niedogodnoscia jest brak gotowych materialéw dy-
daktycznych, tatwo dostepnych, np. do pobrania ze strony in-
ternetowej przeznaczonej dla nauczycieli pracujacych z ucznia-
mi o specjalnych potrzebach jezykowych: Naucgyciele radza sobie,
DPytajae kolegow 3 innyeh s3kdt o doswiadezenia w pracy g cudzogiencanti,
poszuknjq informagyi i materialow w Internecie. (...) Przydatoby si¢ wigces
pomocy dydaktycznych (glownie multimedialnych), ktore nawet jesli sq do-
Stepne, to sq drogie.

Nauczyciele polonisci majacy juz do$wiadczenie w pracy
z uczniem, ktérego jezykiem pierwszym nie jest jezyk polski,
podkreslaja swoj brak kompetencji w nauczaniu jezyka polskie-
go jako obcego. Konieczne okazuje si¢ przygotowanie glottody-
daktyczne charakteryzujace si¢ odmienna specyfika niz dydakty-
ka nauczania jezyka polskiego jako ojczystego. Pomocne mo-
globy by¢ ukoniczenie specjalnosci z zakresu glottodydaktyki
polonistycznej podczas studiéw nauczycielskich lub uczestnic-
two w kursach sprofilowanych na prace w grupach wielonaro-
dowosciowych i réznojezycznych. Cytat: Ja jako polonistka nie
mam narzedzi, nie jestem prygotowana do tego, aby uegyé jegyka polskie-
80 jako obcego. Sama muszg sobie wysznkiwac informacye, jak to robic, nie
mam naredzi do tego typu pracy, a cheiatabym je mie.

Potrzebg nauczycieli w pracy z cudzoziemcami lub uczniami
powracajacymi z emigracji oraz w kontaktach z rodzicami oka-
zuje si¢ swoboda komunikacyjna, ktéra gwarantuje znajomoscé
jezyka polskiego oraz realiéw zycia w Polsce. Nauczyciele nie

2 Kursywa zapisuj¢ w calym artykule fragmenty wypowiedzi zebrane podczas wywiaddw
w szkolach wojewddztwa §laskiego (X—XII 2016).
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przywykli, co oczywiste, do uzywania innego jezyka niz polski
podczas zaje¢ jezykowych, ale przede wszystkim podczas innych
przedmiotéw, takich jak matematyka czy historia. Niejedno-
krotnie obawiali si¢, w jaki sposob przekaza wiedze¢ uczniowi,
ktory nie rozumie jezyka. Dlatego wskazywali na koniecznos¢
szybkiego opanowania polszczyzny i umozliwienia porozumie-
nia si¢ z rodzicami. Cytat z wypowiedzi nauczyciela:

Poza tym, moim zdaniem, powinien takiemu dziecku przez po6t
roku przystugiwa¢ tlumacz, po lekcjach takie dzieci powinny
mie¢ lekcje jezyka polskiego i intensywnie si¢ go uczy¢ i rodzice
tez, jesli nie méwia po polsku. Wszyscy powinni by¢ objeci
opicka. A te dzieci s tak po prostu wrzucone. Potrzebujemy
szkolen, jaki§ zmian, prosz¢ to odnotowaé, bo my nic nie wie-
my, co mamy robi¢ z takimi dzie¢mi. Mysle, ze intensywny kurs
jezyka polskiego wykluczylby poczucie ucznia, Ze nic nie wie
i nie rozumie, o czym jest lekcja.

Najbardziej nickomfortows sytuacja jest brak jezyka medium,
kiedy nauczyciele nie postuguja si¢ zadnym jezykiem obcym lub
kiedy dziecko i rodzice nie wladaja, choéby w minimalnym
stopniu, ogélnie nauczanym w Polsce jezykiem angielskim.

— wuczniéw cudzoziemskich i rodzicéw
1) trudnosci zwigzane z opanowaniem jezyka polskiego, réznice
programowe (braki wiedzy z réznych przedmiotéw)

Uczniowie, ktérzy rozpoczynali nauke w polskiej szkole lub sq
po ukoficzeniu pewnego etapu edukacyjnego w innym kraju,
otrzymuja wsparcie w postaci dodatkowych godzin z jezyka
polskiego oraz przedmiotow niejezykowych. Taka pomoc przy-
stuguje przez 12 miesiecy w zaleznosci od potrzeb i budzetu
organu prowadzacego placowke’.

3 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 kwietnia 2010 1. w sprawie przyj-
mowania 0séb niebedacych obywatelami polskimi do publicznych przedszkoli, szkol, zakta-
déw ksztatcenia nauczycieli i placoéwek oraz organizacji dodatkowej nauki jezyka polskiego,
dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych oraz nauki jezyka i kultury kraju pochodzenia, Dziennik
Ustaw Nr 57, poz. 361: ,,Cudzoziemcy podlegajacy obowiazkowi szkolnemu lub obowiazko-
wi nauki, ktérzy nie znaja jezyka polskiego albo znajq go na poziomie niewystarczajacym do
korzystania z nauki, maja prawo do dodatkowej, bezplatnej nauki jezyka polskiego w formie
dodatkowych zaje¢ lekeyjnych z jezyka polskiego. Dodatkowa nauke jezyka polskiego organi-
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2)

Brak opanowania jezyka polskiego prowadzi w pierwszej ko-
lejnosci do zaburzen komunikacji w Zyciu codziennym, a na-
stepnie do poczucia zagubienia i frustracji podczas zajec
przedmiotowych. Uczniowie cudzoziemscy lub powracajacy
z emigracji cze¢sto mowili o pierwszych chwilach w szkole,
podczas ktérych najtrudniejsze bylto to, ze nie rozumieli te-
go, co si¢ do nich méwi. Najwicksze obawy budzily zajecia
z przedmiotdw, takich jak matematyka, historia lub biologia,
poniewaz niejednokrotnie sposéb nauczania w ich szkole r6z-
nit si¢ od polskiego, jezyk polecen do zadan byl niezrozumia-
ty, teksty poswigcone zagadnieniom specjalistycznym byly na-
pisane zbyt trudnym jezykiem. Uczniowie, postugujacy si¢ je-
zykiem polskim na poziomie codziennej komunikacji,
nierzadko przejawiaja trudnosci w rozwigzywaniu tzw. mate-
matycznych zadan z trescia. Okazuje sig, Zze bariere stanowi je-
zyk edukacyjny, czyli polecenia, slownictwo specyficzne dla
danego przedmiotu, ktére w zyciu codziennym nieczesto bywa
uzywane. Podczas odrabiania prac domowych dzieci sa bez-
radne i niejednokrotnie niestety nie moga liczy¢ na pomoc ro-
dzicow. (por. Grzymala-Moszczyniska, Durlik, Szydiowska,
Grzymata-Moszczyniska 2016, 119). Cytat z wypowiedzi kole-
zanki uczennicy z Danii: Wiem, e Mille czuje si¢ $le, dlatego e jej
rodzice nie potrafiq _jezyka polskiego. Ma problemy 3 nankq bistorii
oraz, lekturq ksiqzek.
stopiefi znajomosci polskiego systemu edukacji i realiéw Zycia
codziennego przed przyjazdem do Polski

Znajomos¢ jezyka polskiego 1 systemu polskiego szkolnictwa
jest kwestig indywidualng i zalezy od wielu czynnikéw. Jednym
z nich sa okolicznosci podjecia decyzji przyjazdu do Polski.
Mozna wyrdzni¢ przynajmniej kilka kryteriow determinujacych
zmiang miejsca zamieszkania:

a) przyjazd planowany w poszukiwaniu lepszej pracy,
b) polskie korzenie umozliwiajace osiedlenie si¢ w Polsce,

zuje gmina lub powiat wlasciwe ze wzgledu na miejsce zamieszkania cudzoziemca. Korzysta-

nie przez cudzoziemcéw z dodatkowych zaje¢ z jezyka polskiego nie jest ograniczone czaso-

wo. Cudzoziemcy moga korzysta¢ takze z dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych z danego
przedmiotu przez 12 miesigcy. Yaczny wymiar dodatkowych zaje¢ z jezyka polskiego i zaje¢
wyréwnawczych nie moze przekroczy¢ 5 godzin tygodniowo na kazdego ucznia”.
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c) niespodziewana sytuacja (nagla zmiana pracy, partnera zy-
ciowego efz.),

d) wucieczka z kraju w obawie przed wojng lub innym zagroze-
niem*.

Przytoczone kryteria to zaledwie wybér, okolicznosci towa-
rzyszace decyzji o wyjezdzie z ojczyzny w rzeczywistosci moga
by¢ rozmaite i nie wszystkie zostaly tutaj uwzglednione. Nie-
mniej jednak wyrdznienie tych czterech aspektéw pozwala wy-
snu¢ wniosek, ze zaréwno rodzice, jak i dzieci w réznym stop-
niu sa przygotowani na zmiane. W efekcie zdarza sie, ze jeszcze
przed przyjazdem do Polski dziecko uczeszczalo na kurs jezyka
polskiego w swoim kraju zamieszkania, a bywa i tak, ze uczed
przychodzi do polskiej szkoly bez opanowania podstaw jezy-
kowych. Jesli zas§ mowa o systemie i strukturze szkoly, to z wy-
wiadow wynika, ze takq informacje przekazywal dyrektor badz
wyznaczony nauczyciel, uczniowie raczej samodzielnie nie uzu-
pelniaja wiedzy przed rozpoczeciem nauki, nie czynig tez tego
ich rodzice.
sytuacja rodzicéw dzieci cudzoziemskich i/lub z doswiadcze-
niem migracyjnym

Wiele zalezy od wspdlpracy rodzicow z nauczycielami, zaklo-
cenia w przeplywie informacji moga doprowadzi¢ do frustracji
dziecka. W przypadku rodzicow z do$wiadczeniem migracyj-
nym czynnikiem zaburzajacym komunikacj¢ moze by¢ jezyk
ibrak znajomosci realiéw zycia w Polsce lub kodéw kulturo-
wych, réznych zachowan (np. niewerbalnych). Zdarza sie, ze
szkoly korzystaja z pomocy nauczyciela jezyka angielskiego lub
firma, w ktorej zatrudnieni sa rodzice ucznia, zapewnia pra-
cownikom tlumacza. W innych przypadkach liczy si¢ inwencja
izaradno$¢ dyrektoréw, np. szukanie osoby, ktérg rodzina
ucznia zna, a ktéra moze posredniczyé w rozmowie, tlumaczac
ja na jezyk ojczysty rodzicéw i ucznia, szczegélnie w sytuacjach
nieporozumien o réznym podlozu, nie tylko edukacyjnym.
Przeciez szkota to rowniez placéwka, ktéra wychowuje, a zatem
zdarzaja si¢ tu rézne problemy wychowawcze lub zachowania
wymagajace interwencji. Nauczyciele czgsto méwia o tym, zZe

4 Szerzej na ten temat por. Grabowska-Lusifiska 2012.
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zapomina si¢ o wsparciu dla rodzicéw dzieci nowo przybytych,
potwierdzaja t¢ opini¢ réwniez wypowiedzi rodzicéw, np. matki
ucznia z Ukrainy: Tak, szkola jest pryygotowana, ale cheiatabym, aby
bylo wigcej informaci dla rodzicow.

— spotecznos$é przyjmujaca (Srodowisko szkolne)

1)

stopien przygotowania spotecznosci klasowych i szkolnych do
przyjecia uczniéw cudzoziemskich i/lub z do$wiadczeniem mi-
gracyjnym

Podczas rozméw z kolegami dzieci cudzoziemskich ucznio-
wie wyrazaja pozytywne opinie, ale sg to raczej zdawkowe od-
powiedzi. Dzieci traktujg obecnos¢ ucznia cudzoziemskiego ja-
ko pewnego rodzaju przygode, oto przyklad: na poczatku wszyscy
sig 0 niq bili, kagdy cheial 3 niq siedzied, bo byla troche inna (wypo-
wiedZ uczennicy klasy III) lub traktuja go zupelnie zwyczajnie.
W odosobnionych przypadkach zdarza sie, ze dziecko ze
wzgledow charakterologicznych nie potrafi si¢ zintegrowaé
z klasa, wéwcezas pojawiajg si¢ trudnosci wynikajace nie tylko
z adaptacji w nowym $rodowisku, ale tez spigtrzaja si¢ napigcia
wewnatrz grupy zwiazane z osobowoscia dziecka, co moze
prowadzi¢ do konfliktéw. Nieoceniona rol¢ w procesie integra-
cji nowo przybylego ucznia odgrywa nauczyciel-wychowawca,
szczegOlnie w przypadkach, kiedy pojawiajg si¢ trudnosci w re-
lacjach z kolegami z klasy. Proces ogdlnego rozwoju dziecka
odbywa si¢ w oparciu o relacje z bliskimi osobami, a takimi sg
nie tylko rodzice, ale takze nauczyciele i wychowawcy (Cie-
chomska, Ciechomski 2016, 23).

Z rozmoéw przeprowadzonych z uczniami zréznicowanymi
wiekowo (7-17 lat), wynika, ze spotecznosci klas I-1II (w wieku
okolo 6-10 lat) w najmniejszym stopniu zauwazajg odmiennosc
nowo przybylego ucznia. W klasach starszych odnotowano
przypadki, kiedy odmienno$¢ rasowa czy narodowosciowa byla
wykorzystywana przeciwko uczniowi cudzoziemskiemu, gdy
podtozem konfliktu byla zazdro§¢ o sympatie, ktére zbyt duzym
zainteresowaniem darzyly kolegéw cudzoziemskich. Fragment
wypowiedzi nauczyciela gimnazjum: Ucger jest akceptowany przeg
klas¢ za wyjatkiem incydentu wiqanego 3 nadmierng Sympatiq okazy-
wanq kolegance, co nie spodobato si¢ koledze, ktory wykorzystal problem
uchodseom, aby ostabic pogyeie kolegi w klasie i 1w oczach dyiewezyny.
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Niezwykle cenne okazuje si¢ przygotowanie klasy przez pe-
dagoga lub wychowawce na przyjecie nie tyle nowego ucznia,
co ucznia, ktéry bedzie potrzebowal pomocy jezykowej, moze
r6zni¢ si¢ od nas wygladem lub wyznaniem. We wszystkich
przypadkach, w ktérych nauczyciele zadbali o takie przygotowanie,
uczniowie chetnie o tym moéwili (zardwno uczniowie cudzo-
ziemscy, jaki i polscy). Fragment wypowiedzi uczennicy (10 lat)
z Armenii:

Na poczatku mialam z kolezankami i kolegami male problemy.
Ze wzgledu na ciemniejszq karnacje traktowali mnie jak kogo$
gorszej kategorii, nazywajac Murzynka. Chlopcy brzydko na
mnie patrzyli, $miali si¢ ze mnie. Nawet jedna z kolezanek tez
zachowywala si¢ niegrzecznie. To bylo cos nowego, w Armenii
nigdy nie mialam tego typu problemoéw. Kiedy jednak blizej
mnie poznali i dowiedzieli si¢, ze jestem z Armenii, wiedza juz,
co to za kraj, takie sytuacje si¢ juz nie powtorzyly.

Zmiang w nastawieniu do uczennicy z zagranicy zaobserwo-
wano po tym, kiedy dala si¢ poznaé szerszej spolecznosci
szkolnej poprzez przyblizenie swojej kultury i kraju, z ktérego
pochodzi. Cytat z wypowiedzi kolezanki uczennicy z Armenii:

Pod koniec wrzesnia Syuzi udzielita wywiadu w szkolnym ra-
diowezle, do ktérego przygotowala ja pani pedagog. Po emisji
wywiadu, z ktérego uczniowie mogli si¢ dowiedzie¢ duzo cie-
kawych rzeczy o Armenii, Syuzi stata si¢ popularna w szkole.
Bylo to mile, bo zacz¢la mie¢ coraz wigcej kolezanek.

Wyznaczenie takich obszaréw rozpoznawczych implikuje okreslenie
trudnosci adaptacyjnych oraz potrzeb. Wskazmy zatem przyczyny trudnosci
w adaptacji ucznia do nowych warunkéw edukacyjnych:

— nieodpowiednia diagnoza poziomu jezykowego ucznia
Zakwalifikowanie ucznia cudzoziemskiego do klasy nizszej niz
wymaga jego wiek ze wzgledu na barier¢ jezykows jest sytuacjg sta-
nowiaca zagrozenie komunikacyjne oraz psychologiczne. Kiedy
uczenl zostaje przydzielony do klasy z dzie¢mi mtodszymi od siebie,
to oczywiste jest, ze nie znajda ze soba wspolnego jezyka. Nie jest
oczywiste to, ze taka degradacja ulatwi mu nauke jezyka. Jest to
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praktyka, ktéra nie zdarza si¢ czesto, jednakze podczas prowadzo-
nych wywiadéw odnotowano takie przypadki. Wi¢z, akceptacja oraz
kontakt z grupa réwiesnikow 1 najblizszym otoczeniem to podsta-
wowe potrzeby dziecka nie tylko w wieku szkolnym gwarantujace
jego niezaktdcony rozwdj oraz wychowanie (Filipczuk 1980, 8).

Potrzeba: odpowiednia diagnoza poziomu jezykowego przez
wykwalifikowanych nauczycieli (glottodydaktykéw) oraz konsultacja
psychologa. Szczegdlna uwage nalezy poswigci¢ dzieciom powraca-
jacym z emigracji, poniewaz one czg¢sto pozornie postuguja sie pol-
szczyzna, ale jezyki specjalistyczne sprawiaja im klopoty. Diagnozie
takiej powinien podlega¢ komponent jezykowy i przedmiotowy (Li-
pinska, Seretny, 2017, 274-282).

— intuicyjne dzialania nauczycieli niepoparte merytorycznym przygo-

towaniem

W wickszosci przypadkéw nauczyciele ucza si¢ na wlasnych ble-
dach, podpytuja nauczycieli z innych szkol, ktérzy mieli juz do-
$wiadczenie przyjecia ucznia cudzoziemskiego, szukaja materialow
w Internecie. Rzecz jasna, nie oznacza to, ze polska szkola nie ma
zadnych procedur post¢powania w przypadku obecnosci ucznia cu-
dzoziemskiego®. Wielu nauczycieli nie ma tych informacji i nie po-
trafi do nich dotrzed.

5Podaje wybrane pozycje, ktére moga ulatwi¢ prace z dzieckiem cudzoziem-
skim/powracajacym: Biatek, K., red., 2015, Migdzykulturowosé w szkole. Poradnik dla nancgycieli
i specialistow. Watszawa, http://www.ore.edu. pl/wydzialy/specjalnych-potrzeb-edukacyjnych/
6310-miedzykulturowosc-w-szkole-poradnik-dla-nauczycieli-i-specjalistow;  Grzymata-Mosz-
czyiska H., Grzymata-Moszczynska J., Durlik J., Szydtowska P, 2015, (Nie)tatwe powroty do
domn?  Funkgjonowanie — dzgieci i milodgiesy  powracajacych 3 emigragi,  Warszawa,
http:/ /powroty.otwartaszkola.pl — strona prowadzona przez O$rodek Rozwoju Polskiej Edu-
kacji za Granica, poswigcona w catosci powrotom z emigracji; http://www.dwujezycznosc.
info — portal poswiccony dwujezycznosci, http:/ /www.wlaczpolske.pl/wiclokulturowaszkola.
pdf/ Podrecznik internetowy Wiqez Polske! (http:/ /wlaczpolske.pl/) — zbiér zasobéw edukacyj-
nych stworzonych do budowy podrecznikéw dla uczniéw szkoél polskich na calym swiecie;
Inny w polskiej szkole. Pakiet zawiera stowniczek terminologii szkolnej, przettumaczony na 5
jezykow oraz stowniczki do poszczegélnych przedmiotéw, a takze tlumaczenia wzoréw do-
kumentéw szkolnych, http://www.uchodzcydoszkoly.pl/; Koszewska K. red., 2001, Zrozuniet
Innych, Warszawa; Ku wielokulturowej szkole w Polsce. Pakiet edukacyjny z programem nauczania
jezyka polskiego jako drugiego dla I, II, III etapu ksztalcenia. Publikacja zawiera informacje
na temat specyfiki nauczania jezyka polskiego jako drugiego, w tym metod, form pracy oraz
scenariusze lekcji; Miynarczuk-Sokotowska A., Potoniec K. i Szostak-Krél K., 2011, Przygody
innego. Bajki w edukagi miedgyknlturowej, Bialystok; Mlynarczuk-Sokotowska A., Szostak-Krdl
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Potrzeba: odpowiedni przeplyw informacji dotyczacy dziatan
w przypadku pracy w grupach wielonarodowo$ciowych. Warto takie
informacje przekazywaé nauczycielom nie tylko w momencie poja-
wienia si¢ ucznia cudzoziemskiego. Nauczyciele nie zawsze wiedza,
jak przygotowywac ucznia, jak go oceniac i w jaki sposob niwelowac
réznice programowe.

Informacje powinny dotyczy¢ dziatan na dwéch plaszezyznach:
opanowanie jezyka polskiego na takim poziomie, aby mozliwa byla
swobodna komunikacja i nabywanie wiedzy w jezyku polskim z in-
nych przedmiotéw. W wielu przypadkach bariera jezykowa wplywa na
stabsze efekty w zdobywaniu wiedzy merytorycznej, chocby uczet
mial w kierunku danych przedmiotéw wyrazne predyspozycje. Dlate-
go np. nauczyciele czesto pozwalajg uczniom cudzoziemskim zdawac
partie materiatu w formie ustnej ze wzgledu na problemy z pisaniem.
Drzialanie to jest zrozumiale i uzasadnione, poniewaz na zakoniczenie
kazdej klasy uczenn powinien otrzymac oceny potwierdzajace jego
wiedzg z danego przedmiotu, nie jest oceniany jego poziom jezykowy.
Podczas rozméw z nauczycielami pojawilo si¢ wiele postulatéw,
m.in., ze godziny, ktére sq przeznaczone dla cudzoziemcéw na do-
skonalenie polszczyzny nie wypelniaja potrzeb, szczegdlnie tych osob,
ktore jezyk polski opanowaly na bardzo niskim poziomie. W szko-
tach, w ktorych byl prowadzony ,,ulgowy” sposéb oceniania, nauczy-
ciele zauwazali, Ze ostatecznie nie prowadzi to do dobrych efektow,
poniewaz zdarza sig, ze uczniowie wykorzystujq t¢ sytuacje i zwyczaj-
nie rozleniwiajq sig, nie przykladaja do nauki, twierdzac, ze nie rozu-
mieja. Nie sa to przypadki czgste, ale w kilkunastu szkotach zupelnie
niezaleznie uzyskano takie same opinie nauczycieli. Sytuacja ta wynika
w pewnym stopniu z nieodpowiedniego wsparcia procesu edukacyj-
nego ucznia, a w pewnym stopniu z jego nastawienia do nauki.

K., 2015, Zrozumie Innego. Miedzykulturowa kompetengia komunikacyjna w procesie neenia si¢ jezyka

polskiego jako obeego. Biatystok; Pakiet powitalny dia weznidw i rodziciw. Opracowany przez Biuro
Edukacji Urzedu m.st. Warszawy w jezyku angielskim, czeczeniskim, ukrainskim, wietnam-
skim i polskim, http://www.uchodz zatem cydoszkoly.pl/; Poradnik szkolny dia dzieci i rodzicow.
Wydany przez Fundacje Swiat na Wyciagniecie Reki w ramach projektu Poznajmy si¢ — Lesz-

nowola gming wielu kultur. Poradnik przetlumaczony na jezyk wietnamski i chiriski. Zawiera

informacje na temat zasad obowiazujacych w polskiej szkole, http://swiaty.org.pl/matetialy-
-do-pobrania/ [dostep: 22.06.2014]; Praca 3 negniem cudzoiemskim. Pryewodnik dobrych praktyk

dla dyrektorow, nanczycieli, pedagogdw i psychologdw, zawiera propozycje sprawdzianu umiejet-

nosci z jezyka polskiego jako drugiego na poziomie Al 1 A2.
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niepetna wspolpraca szkoly z rodzicami

Brak kontaktu z rodzicami czesto prowadzi do nieporozumien,
np. nieodrabianie pracy domowej, niekorzystanie z bezplatnych za-
je¢ dodatkowych, nieuczestniczenie w zebraniach z rodzicami, zbyt
mala aktywno$¢ rodzicéw przy okazji réznych uroczystosci szkol-
nych — np. pasowania na ucznia, podejmowania decyzji o wyjezdzie
na tzw. zielong szkole er. Polska szkolna rzeczywisto§¢ wymaga
dosé sporego zaangazowania ze strony rodzicdéw, szczegélnie na
etapie edukacji wezesnoszkolnej. Nieporozumienia w tym zakresie
nie wynikaja ze zlej woli rodzicéw, ale raczej z nieznajomosci jezyka
polskiego i norm panujacych w szkole.

Potrzeba: powolanie instytucii, ktére zajmowalyby si¢ adapta-
cja rodzicéw, czyli wsparciem ich przy zaspokojeniu podstawowych
potrzeb administracyjnych. Nauczyciele wskazywali na to, ze sami
nie wiedza, co doradzi¢ rodzicom, oczekiwaliby punktu, ktéry be-
dzie zaopatrywal cudzoziemcow w pakiet pt. ,,Gdzie i co zalatwic”,
»Jak przygotowac dziecko do szkoly”, ale wskazywali tez na potrze-
be dostepu do instytucji, ktéra bedzie ksztatci¢ rodzicéw jezykowo.
Niektore samorzady miast, przyjmujac obywateli innych panstw,
prowadza polityke wilaczajaca nowo przybylych mieszkancow
w struktury panistwa polskiego. Przykladem moze tu byé Krakow
z programem Otwarty Krakéw. W uzasadnieniu programu czytamy:

Imigracja i zjawisko wielokulturowosci nalezy bowiem przede
wszystkim postrzega¢ w kategoriach szansy i nowych mozliwosci,
a nie tylko jako zagrozenie. Wymaga ono jednak odpowiedniego za-
rzadzania 1 przygotowania ze strony spoleczefistwa przyjmujacego,
urzedéw 1 instytucji — i to nie tylko na poziomie pafstwowym, ale
przede wszystkim regionalnym i lokalnym. Co istotne, do§wiadcze-
nia innych krajéw przyjmujacych cudzoziemcow pozwalaja na kon-
statacje, ze z dzialaniami tymi nie nalezy czeka¢ do momentu, gdy
imigranci pojawia si¢ w znacznej liczbie — a raczej planowac takie
dzialania z wyprzedzeniem, w sytuacji gdy grupa oséb przyjezd-
nych jest jeszcze stosunkowo nieliczna. Krakow znajduje si¢ wia-
$nie w takiej sytuacji, co stwarza okazj¢ na odpowiednie wczesne
przygotowanie miasta i jego mieszkaricéw do odpowiedniej reakeji
na intensywniejszy naplyw cudzoziemcow?.

6 Tre§¢ uchwaly Rady Miasta Krakéw https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=1678&sub_
dok_id=167&sub=uchwala&query=id%3D21638%26typ%3Du [dostep: 7.12.2017].
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Wladze samorzadowe Krakowa planuja wiele rozwigzan utatwiaja-
cych wlaczenie cudzoziemcdw i mniejszosci narodowe w efektywne
funkcjonowanie we wszystkich obszarach zycia w Polsce. Wystarczy
wymieni¢ tu projekt wprowadzenia dofinansowanych kurséw jezyka
polskiego dla dorostych, opracowanie biuletynu informacyjnego do-
tyczacego sprawnego poruszania si¢ w instytucjach administracji
panistwowej (w réznych jezykach, w zaleznosci od potrzeb), przygo-
towanie warsztatow 1 szkolent podnoszacych kompetencje miedzy-
kulturowe urzednikéw pracujacych z cudzoziemcami.

Niezwykle wazna role w procesie edukacji dziecka, a szczegélnie
w nowym $rodowisku jezykowym, pelnia rodzice. Dlatego warto za-
stanowic sig, jak wypetni¢ t¢ potrzebe i zapewni¢ rodzicom dostep
do nauki jezyka polskiego oraz do poznania obowiazujacych przepi-
séw 1 norm. W wywiadach z wychowawcami dzieci cudzoziemskich
niejednokrotnie padata opinia, Zze sytuacja rodziny wplywa na za-
chowania dziecka (dzieje si¢ tak nie tylko w przypadku cudzoziem-
cow, co oczywiste). Rodzice w rownym stopniu, a moze nawet wigk-
szym, przezywaja proces akulturacji, zmagajac si¢ z losem emigranta
i konsekwencjami psychologicznymi i materialnymi wynikajacymi
z migracji (Boski, 2009, 504-563). Najdluzej proces adaptacji prze-
biega u tych dzieci, ktérych rodzice nie komunikuja si¢ w jezyku
polskim, i czgsto zdatza sig, ze dzieci staja si¢ thumaczami dla swo-
ich rodzicow podczas zalatwiania codziennych spraw.

Obserwuje si¢ tez odmienng tendencj¢’ — wielu rodzicéw ma
$wiadomo$é, ze w krétkim czasie ich dzieci beda mowily lepiej po
polsku niz oni sami. Dodatkowo posiadanie polskiego obywatelstwa
moze otworzy¢ nowe mozliwosci, dlatego w sytuacji, kiedy rodzice
postugujq si¢ jezykiem polskim na poziomie w ich ocenie dobrym,
decyduja si¢ na egzamin certyfikatowy z jezyka polskiego potwier-
dzajacy poziom bieglosci jezykowej. Niestety, wielu z nich brakuje
wiedzy na temat mozliwosci przygotowywania si¢ do egzaminu
i btednie diagnozuje swéj poziom jezykowy, co ma odzwierciedlenie
w negatywnym rezultacie egzaminu.

Obecnos¢ uczniéw cudzoziemskich to wciaz nowe zjawisko dla wigkszosci
polskich szkél. Towarzyszy tej sytuacji z jednej strony ciekawosc, z drugiej —

7 Tendencje t¢ potwierdzaja doswiadczenia autorki artykutu jako wieloletniej egzaminatorki

Panstwowej Komisji do spraw Poswiadczania Jezyka Polskiego jako Obcego.
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strach przed nieznanym. Z jednej strony cheé ,,oswojenia” nowego w imi¢ wpi-
sanej w etyke zawodu nauczyciela odpowiedzialnosci za druga osobe, a z drugiej
brak odpowiednich narzedzi w postaci przygotowania merytorycznego i me-
todycznego oraz wyposazenia w odpowiednio przystosowane materialy dy-
daktyczne.

Okazuje sig, ze wérdd stron zaangazowanych w proces inkluzji ucznia cu-
dzoziemskiego do polskiego systemu edukacyjnego w pierwszej kolejnosci
nalezatoby zadba¢ o wyposazenie nauczycieli w odpowiednie narzedzia. To
od nich zalezy, jak bedzie wygladal proces adaptacyjny nowo przybytego
ucznia, bo to wlasnie oni przygotowuja spolecznosé klasowsa i monitoruja
caly proces edukacji. Urszula Majcher-Legawiec sporzadzila liste pozada-
nych kompetenciji nauczycieli wykonujacych swéj zawdd w rzeczywistosci,
ktéra zaskakuje niemal na kazdym kroku i ktéra — w formie ukrytego prze-
kazu — uczy, ze jedynym pewnym elementem w dzisiejszym $wiecie jest
zmiana. Lista podzielona zostala na trzy kluczowe w pracy nauczyciela za-
kresy: kompetencje psychologiczne, kompetencje pedagogiczne oraz techniki
nauczania i komunikaciji. Wszystkie one sytuuja te kompetencje w kontekscie
wielokulturowosci i do§wiadczenia migracyjnego.

Przykladowe kompetencje psychologiczne to: nauczyciel zna psycholo-
giczne podstawy doswiadczed migracyjnych; rozumie i umie wspieraé proce-
sy akulturacji psychologicznej; rozumie 1 umie redukowac stres akulturacyjny
i szok kulturowy; zna strategie akulturacyjne; umie zarzadza¢ relacjami
w klasie wielokulturowej; rozumie procesy integracji i inkluzji oraz umie ni-
mi zarzadzaé; rozumie odmiennos$¢ skryptéw kulturowych i ich role w pro-
cesie adaptacji w szkole i grupie réwiesniczej; przewiduje i rozumie trudno-
$ci zwigzane z bariera jezykowa; wie, jak wspiera¢ ucznia w procesie stawania
si¢ dwujezycznym; wie, jak wspiera¢ dzieci w dos$wiadczeniu migracji; jest
wrazliwy na réznorodno$é spoteczna.

Kompetencje pedagogiczne: ,,nauczyciel potrafi przeprowadzi¢ diagnoze
ucznia z bariera jezykows, stosujac alternatywne techniki diagnozujace; wie,
jak nawigza¢ kontakt z rodzinag ucznia z dos$wiadczeniem migracyjnym,
i gdzie szukaé wsparcia w procesie wspolpracy z rodzing; (...) zna jezyki ob-
ce 1 wie, jakie trudnosci wiaza si¢ z komunikacjq w jezyku obcym; jest osoba
otwarta, przelamuje bariery i umie tworzy¢ sytuacje wzmacniajace poczucie
bezpieczefistwa; wie, ze kompetencje w zakresie produkcji jezykowej rozwi-
jaja si¢ pdzniej niz kompetencje recepcji tresci komunikatéw; (...) umie
przygotowywaé materialy dydaktyczne uwzgledniajace obecnosé uczniéw
z bariera jezykowa w klasie” (Majcher-Legawiec 2017, 96). Zaden z nauczycieli
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udzielajacych odpowiedzi na pytania wywiadu, a zatem nauczyciele majacy
doswiadczenie pracy z uczniem cudzoziemskim, nie mégtby wylegitymowaé
si¢ tak okreslonymi kwalifikacjami.

Przeprowadzenie wywiadéw w szkolach wojewddztwa Slaskiego potwierdzito
doswiadczenia szkél z wojewddztw matopolskiego (Pamuta-Behrens, Szyman-
ska 2018) 1 mazowieckiego. Wywiady te mialy na celu zbadanie zasiggu zjawiska
obecnosci cudzoziemcdéw w szkotach, gdyz odnosito si¢ wrazenie, ze na terenie
wojewodztwa §laskiego jest to zjawisko marginalne. Jednakze ankieta 1 wywiady
pokazaly, Zze procentowo skala zjawiska jest poréwnywalna do innych woje-
wodztw. Zadania, przed ktérymi staja nauczyciele, sa nadal takie same, na jakie
wskazywali prowadzacy projekty w Warszawie 1 Krakowie. Z wywiadéw plynie
przede wszystkim jeden wniosek: warto normalizowaé procedury (diagnozowa-
nie ucznia, tworzenie podrecznikéw do nauki jezyka polskiego jako obcego/
drugiego dostosowanych do potrzeb grup wiekowych, integrowanie nauki jezy-
ka polskiego z przedmiotami niejezykowymi, zatrudnianie wykwalifikowanej ka-
dry nauczycielskiej i doszkalanie personelu). Nauka jezyka polskiego w sytuacii,
kiedy dziecko cudzoziemskie uczy si¢ w Polsce, powinna charakteryzowac si¢
metodyka nauczania jezyka jako obcego lub drugiego, by mégt si¢ on staé na-
rzedziem do komunikacji z réwiesnikami, zdobywania wiedzy, komunikowania
swoich potrzeb, zalatwiania spraw w urzedach ez.

Adaptacja do nowej rzeczywisto§ci powinna nastgpowaé w dwoch per-
spektywach: uczent cudzoziemski oswaja nowy dla siebie system i §rodowi-
sko, a §rodowisko przyjmujace probuje oswoié si¢ z przybyszem i szuka na-
rzedzi umozliwiajacych porozumienie i inkluzje. Drogi adaptacji bywaja roz-
ne: jedne przebiegaja bez wigkszych probleméw, inne wymagaja wigkszej
uwagi. Rozwigzania systemowe tworzgq mozliwosci 1 zabezpieczaja cudzo-
ziemcow w polskiej szkole, jednakze rzeczywistos¢ okazuje si¢ bardziej wy-
magajaca, liczne wypowiedzi nauczycieli, ktérzy zetkneli si¢ z uczniem cu-
dzoziemskim w polskiej szkole wskazuja na to, ze wciaz brakuje informacji,
warsztatow 1 pomocy dydaktycznych. W obustronnym procesie adaptacji
niewystarczajaco do tej pory zadbano bowiem, z punktu widzenia regulacji
prawnych i rozwigzan praktycznych, o §srodowisko przyjmujace.
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