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Ksztaltowanie kompetencji miedzykulturowej uczniéw powoli toruje sobie
nalezne miejsce w edukacji, zwlaszcza w obszarze edukacji miedzykulturowe;.
Na specyfike komunikacji w ramach kontaktu migdzykulturowego zwracano
od dawna uwage w biznesie [Bolten 2005]. W nauczaniu jezykdéw obcych ak-
centuje si¢ ostatnio potrzebe rozwijania interkulturowej kompetencji komuni-
kacyjnej (IKK), [zob. Komorowska 1999; Biatek 2009].

Polska szkota dopiero u§wiadamia sobie takie powinnosci, podczas gdy na
przyklad w Niemczech od polowy lat dziewigédziesigtych XX wieku realizu-
je sie nauczanie interkulturowe, a w Turyngii w roku szkolnym 2000/2001 wta-
czono nauke interkulturowg do kursu etyki [Bolten 2006: 163].

Celem podjetych rozwazan jest wskazanie zaréwno na rosngce znaczenie in-
terkulturowych aspektéw edukacji w zjednoczonej, przezywajacej kryzys wie-
lokulturowosci', Europie, jak i zaprezentowanie — w odwolaniu do nauczania
dwujezycznego — teoretycznych i praktycznych rozwigzan dla edukacji migdzy-
kulturowej, dostarczenie inspiracji dla praktyki pedagogiczne;j.

Podstawg teoretyczng prowadzonych rozwazan s3: model interkulturowej
kompetencji komunikacyjnej Michaela Byrama oraz cykliczny model ksztal-
cenia miedzykulturowego Patricka R. Morana. W kontekscie nauczania dwu-
jezycznego ukaze dzialania nauczycieli w zakresie ksztalttowania kompetencji
miedzykulturowej uczniow.

Nauczanie dwujezyczne, jako jedna z najbardziej innowacyjnych form
nauczania jezyka obcego, jest wyrazem praktycznej realizacji podejscia mig-
dzykulturowego w edukacji. W Polsce po raz pierwszy zostalo wprowadzone
w 1991 roku. Obecnie prowadzone jest na wszystkich etapach nauczania. Naj-

*  Projekt zostal sfinansowany ze $rodkéw Narodowego Centrum Nauki.

' Wielokulturowo$¢ postrzegana jest z jednej strony, jako szansa dla wspétczesnych spoteczeristw, z dru-
giej za$ niepokoi, bo stwarza wizje rozpadu jednosci kulturowej, uwazanej za pozadang droge funkcjo-
nowania panstwa [por. Fukuyama 2007: 19-20; Mamzer 2008; Szczurek-Boruta 2009; Golka 2010].
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wiecej jest szkot z oddziatami klas dwujezycznych, gdzie drugim jezykiem na-
uczania jest jezyk angielski, niemiecki, francuski, hiszpanski, wloski i rosyjski.
Funkcjonuja one gléwnie w liceach oraz gimnazjach, a sporadycznie w szko-
tach podstawowych [Nauczanie... 2012].

Komunikowanie i kompetencja mi¢dzykulturowa

Problem komunikacji miedzykulturowej nabiera obecnie szczegdlnego zna-
czenia zaréwno z punktu widzenia jednostki i jej osobistego dobra, jak i z punk-
tu widzenia interesow spoteczenstwa, funkcjonowania jego instytucji, realizacji
jego zadan. Komunikacja miedzykulturowa nie przebiega w prozni, lecz jest
odzwierciedleniem proceséw zachodzacych w Zyciu rodziny, szkoty, okreslo-
nej grupy etnicznej, spotecznosci lokalnej. W obliczu kryzysu wielokulturo-
wosci ksztaltowanie aktywnych, pozytywnych postaw wobec odmiennosci jest
istotnym zadaniem edukacji. Wspoélczesna szkola odtwarzajac porzadek spo-
teczny musi uwzglednia¢ w wigkszym stopniu niz dotychczas dynamizm wspo61-
czesnego $wiata oraz potrzebe kompetencji do komunikacji miedzykulturowe;.

Problematyka komunikacji miedzykulturowej poprzez pryzmat jej osobo-
wosciowych, spotecznych, kulturowych wyznacznikéw zajetam sie juz w 2001
roku [Szczurek-Boruta 2001: 125-134]. Wskazalam woéwczas na edukacje mie-
dzykulturowy jako strategie stuzacg nabywaniu kompetencji do komunikacji
miedzykulturowej. Powracam teraz do tych spraw, gdyz komunikacja migdzy
ludzmi jest kluczem do rozwigzywania wspoélczesnych probleméw spotecz-
nych, edukacyjnych i innych. Zrozumienie innych ludzi nie jest tatwe. Nalezy
bowiem spojrzec krytycznie na to, jak sami postrzegamy i interpretujemy $wiat,
umie¢ spojrze¢ na §wiat oczyma innych ludzi. Umiejetnos¢ ta zawdzieczamy
zdolnosci do empatii, ktérg mozemy rozwina¢ poprzez uczenie si¢ skutecznej
komunikacji z Innymi.

Komunikacje miedzykulturowa okresla jako ,,akt rozumienia i bycia rozu-
mianym przez audytorium o innej kulturze™. Jest ona traktowana jako pewne
zjawisko ze sfery porozumiewania si¢ ludzi réznych kultur i analizowana pod
katem biorgcych w niej udzial partneréw oraz kontekstu, w jakim ma miejsce.

W opracowaniu tym odwolam si¢ do powszechnie uznanego modelu in-
terkulturowej kompetencji komunikacyjnej opracowanego w 1994 roku przez

2 Podaje za: [Mikutowski Pomorski 1999: 11].
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Michaela Byrama. Zawiera on cztery elementy: kompetencje jezykowa, socjo-
lingwistyczna, dyskursu i interkulturows’.

W poéizniejszych pracach M. Byram precyzuje pojecie kompetencji miedzy-
kulturowej obejmujacej nastepujace obszary:

- wiedza (knowledge), ktérg stanowia informacje na temat $wiata, ula-
twiajace adaptacje do zmieniajacych sie¢ warunkéw, to réwniez wiedza
odnoszaca sie¢ do wytworéw kultury i praktyk w kontekscie wlasnym
i rozmowcy;

- $wiadomos¢ (awareness) istnienia roznic i podobienstw miedzy kultura-
mi oraz procesow, ktérym ulegaja interakcje spoleczne;

— umiejetnosci (skills): obserwacji rzeczywistosci, komunikacji, interpre-
tacji i ustalania wzajemnych powiazan, analizowania kultur w kontek-
$cie historycznym, geograficznym i spotecznym;

— postawy (attitudes) implikujace gotowos¢ komunikacyjng, m.in. docie-
kliwo$¢, otwartos¢, gotowos¢ do wyzbycia sie uprzedzen, tolerancyjnosé
[Byram 1997: 53-65].

Kompetencja miedzykulturowa w duzej mierze oparta jest na niemierzal-
nych komponentach, takich jak postawy i opinie [Komorowska 2006: 70-71].
Znaczenia tej kompetencji nie sposob przecenic. Jak stwierdza Hanna Komo-
rowska, ,budzi i rozwija $wiadomo$¢ réznic i podobienstw miedzy wilasna,
a innymi kulturami; refleksje nad nowymi zjawiskami kulturowymi, z uwzgled-
nieniem tradycji oraz sposobdéw postepowania przedstawicieli innych kultur;
empatie oraz rozumienie innych punktéw widzenia; praktyczne wykorzystanie
wiedzy w celu $wiadomej analizy wlasnej kultury, zwyczajow, tradycji i spo-
sobéw myslenia; szacunek i tolerancj¢ wobec przedstawicieli innych spote-
czenstw; umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktow” [Komorowska 1999: 20].

Zainteresowanie kompetencja miedzykulturowg wynika z faktu, ze warun-
kuje szacunek wobec innosci oraz $wiadomos$¢ wlasnej tozsamosci, stwarza
mozliwos¢ lepszego i skuteczniejszego wspoldziatania, opartego na dialogu,
ktérego niezbednym elementem staje si¢ znajomos¢ kultury wlasnej i obcej. To,
w konsekwencji, prowadzi do koniecznosci ksztaltowania w procesie edukacji
wrazliwo$ci oraz swiadomosci jezykowej, odgrywajacej istotng role w procesie
ksztaltowania tozsamosci kulturowe;.

*  Podaje za: [Liddicoat 2003: 9].
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Ksztalcenie miedzykulturowe i nabywanie kompetencji
mie¢dzykulturowej

Ksztalcenie migedzykulturowe traktowane jest jako proces ksztaltujacy oso-
bowos¢ uczacych sig, a wiec ,,proces, w trakcie ktérego dochodzi do zmian
w zakresie wiedzy, postaw oraz emocji” [Bialek 2009: 121]. Odwotluje si¢ do
modelu cyklicznego, zakladajacego, iz nauczanie i uczenie si¢ jest procesem
ciaglego zdobywania i rozwijania wiedzy, umiejetnosci, postaw oraz $wiado-
mosci. W tym sensie, nabywanie kompetencji miedzykulturowej bedzie ujmo-
wane jako proces stalego wzrastania osobowosciowego oraz swiadomosciowe-
go, ktére wymaga zaangazowania emocjonalnego oraz silnej motywacji.

Przykladem cyklicznego modelu ksztalcenia mig¢dzykulturowego jest mo-
del kulturowego do$wiadczania (The Cultural Experience) Patricka R. Morana
[2001], ktory zaklada, iz nabywanie kompetencji migdzykulturowej polega na
kulturowym doswiadczaniu, ktére odbywa si¢ na czterech poziomach: Kno-
wing About; Knowing How; Knowing Why; Knowing Oneself [ibidem: 15-19].

Ksztalcenie migdzykulturowe jest wieloetapowym procesem [Biatek 2009:
116-155], obejmujacym nie tylko wiedz¢ o obcej kulturze, ale przede wszyst-
kim umiejetnos¢ odpowiedniego jej zastosowania w danej sytuacji, postawe
otwartos$ci wobec ludzi reprezentujacych odmienny krag kulturowy oraz wy-
soki poziom motywacji uczacych sig, niezbedny do konfrontacji z odmiennos-
cig oraz warunkujacy rozwdj uczenia si¢ migedzykulturowego*. W tym sensie,
punkt wyjscia zarowno ksztalcenia miedzykulturowego, jak i nauki jezyka ob-
cego, stanowi otwarto$¢ i che¢ zrozumienia réznorodnosci kulturowe;j i jezyko-
wej. Takie podejscie prezentowane i przyjmowane jest na gruncie rozwijanej od
ponad dwudziestu lat edukacji miedzykulturowe;j’.

Ponadto, ksztalcenie miedzykulturowe na gruncie nauczania dwujezycz-
nego, jest procesem nakierowanym na aktywne zdobywanie wiedzy i dziata-
nie oraz silnie zindywidualizowanym, gdyz jego punkt wyjscia stanowi osoba
uczacego sie. W rezultacie, uczniowie nabywaja umiejetno$¢ komunikowania
sie z przedstawicielami odmiennych kregéw kulturowych, zdobywaja wiedze

Szerzej na temat uczenia si¢ miedzykulturowego wypowiadam si¢ w opracowaniu: [Uczenie sie...
w druku].

Edukacje miedzykulturowa mozna rozpatrywa¢ w kategoriach praktyki w warunkach spotkania (dia-
logu) kultur, lecz takze - w okreslonych okolicznosciach srodowiska, w ktorym jest realizowana — w ka-
tegoriach praktyki edukacyjnej w warunkach konfliktu kultur. Paradoksalnie, wigc edukacja migdzy-
kulturowa moze by¢ pojmowana jako przygotowujaca do stawienia czota istniejacym w przestrzeni
spolecznej konfliktom, antynomiom, ambiwalencji [por. Lewowicki 2000: 27-33].
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o kulturze wlasnej oraz docelowej oraz jej wplywie na jezyk, tozsamos¢ i spo-
sob postepowania jednostki.

Rozwdj kompetencji migdzykulturowej jest wynikiem poznawania kultury,
ktore moze odbywac si¢ w sposdb bezposredni - poprzez stykanie si¢ z od-
miennym sposobem bycia i my$lenia w trakcie spotkan z ludZmi pochodzacy-
mi z odmiennego kregu kulturowego, badz w sposéb posredni - dzieki mate-
riatom dydaktycznym wykorzystywanym na zajeciach. W drugim przypadku
niezwykle istotng role odgrywa nauczyciel, ktéry spelnia role posrednika mie-
dzy kulturami®.

Kompetencja mi¢dzykulturowa ucznidw klas I-III na tle badan

Nadrzedng role w ksztaltowaniu kompetencji miedzykulturowej uczniéw
odgrywa zdobywanie pewnego zakresu wiedzy na temat kultury i realiow
wspolczesnego swiata. Jest to niezwykle wazne juz w klasach poczatkowych,
poniewaz dzieci w mlodszym wieku szkolnym wykazujg naturalng ciekawos¢
poznawczg i che¢ zdobywania wiedzy [Brzezinski 1987]. W kontekscie nauki
jezyka angielskiego, szczegélnie istotne jest zapewnienie im wiedzy na temat
kultury krajéw anglojezycznych.

Rozwazania podjete w tym opracowaniu koncentruja si¢ wokot nauczania
dwujezycznego’, umozliwiajacego uczenie si¢ danego przedmiotu za posredni-
ctwem jezyka obcego, a przede wszystkim sprzyjajacego wiekszemu kontaktowi
z jezykiem i kulturg docelowa. Cenne wydaja si¢ by¢ w ksztaltowaniu kompe-
tencji miedzykulturowej doswiadczenia Dwujezycznej Szkoly im. Wiadystawa
Kopalinskiego w Bielsku-Bialej. Jest to jedyna szkota na obszarze trzech pogra-
nicznych powiatow bielskiego, cieszynskiego oraz zywieckiego w wojewddz-
twie $laskim, oferujgca dwujezyczne ksztalcenie zintegrowane w klasach I-III,
prowadzone przez anglojezyczng kadre nauczycielska.

Logo szkoly przedstawia greckiego boga stonica — Heliosa. Stonce jest sym-
bolem nieskonczonosci, mocy zyciowej, o$wiecenia, madrosci, inteligencji,
wolnej woli, szczgscia, sukcesu i nadziei. Z atrybutéw tych powinni czerpa¢
wszyscy mlodzi ludzie w codziennym zyciu. Motto: ,,Vive Moribus Praeteritis
Loquere Verbis Praesentibus” - ,,Zyj wedlug starych obyczajéw, méw jezykiem
$wiata wspolczesnego’, opisane wokdt wizerunku Heliosa w logo szkoty, odnosi

6 Szerzej na ten temat: [Bialek, Gackowska, Goicoechea, Sanz 2006: 25-49].
7" Nauczanie dwujezyczne jest zintegrowanym ksztalceniem przedmiotowo-jezykowym (CLIL — Content
and Language Integrated Learning), rekomendowanym przez Komisje¢ Europejska i Rade Europy.
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sie do jednego z gltéwnych jej celow edukacyjnych - kultywowania tradycji i ot-
wartosci na $wiat®. ,W szkole realizowane jest - w wymiarze pieciu godzin tygo-
dniowo juz od klasy I szkoly podstawowej - ksztalcenie dwujezyczne, polsko-
-angielskie. Sprzyja ono rozwijaniu umiejetnosci jezykowych i pewnosci w ich
wykorzystywaniu, oraz ksztaltowaniu podstaw kompetencji miedzykulturo-
wej. Zajecia prowadza nauczyciele dwujezyczni, posiadajacy wyksztalcenie
kierunkowe i biegle postugujacy sie jezykiem angielskim. Ponadto w szkole
realizowany jest rozszerzony program nauczania jezyka angielskiego obejmu-
jacy praktyczng nauke jezyka, prowadzong przez native speaker. Na kompeten-
cje jezykowe uczniow wplywajg rowniez korzystnie liczne wymiany miedzyna-
rodowe ze szkolami partnerskimi m.in. w Holandii, Hiszpanii, Niemczech czy
Wielkiej Brytanii™.

Wisréd celéw nauczania dwujezycznego, obok doskonalenia umiejetno-
$ci jezykowych, rozbudzenia zainteresowania dorobkiem kulturowym i cywi-
lizacyjnym anglojezycznego obszaru jezykowego w kontekscie dorobku kraju
ojczystego, znajduje si¢ takze rozwijanie postaw ciekawosci, tolerancji i otwar-
tosci wobec innych kultur.

Przywolam w tym miejscu wyniki badan przeprowadzonych w roku szkol-
nym 2010/2011 wsréd 100 ucznidéw klas I-III (w tym 35 uczniéw klas I, 45 klas
IT i 20 klas III) Dwujezycznej Szkoly Podstawowej im. W. Kopalinskiego oraz
wszystkich nauczycieli uczacych w tych klasach!'. Celem podjetych badan byto
poznanie i okreslenie poziomu kompetencji migdzykulturowej uczniéw, opinii
nauczycieli na temat roli nauczania dwujezycznego w ksztaltowaniu tej kompe-
tencji. Zastosowano sondaz diagnostyczny. Stwierdzenia zawarte w kwestiona-
riuszu ankiety dla uczniéw dostosowane byty do poziomu ich wiedzy i umie-
jetnosci dotyczyly trzech aspektéw kompetencji miedzykulturowej': wiedzy
na temat kultury krajéw anglojezycznych, stosunku emocjonalnego do jezyka
angielskiego i reprezentantéw innych kultur oraz gotowosci do zachowan cha-
rakteryzujacych si¢ otwartoscig i zrozumieniem dla odmiennosci, tolerancyj-
noscig, akceptowaniem i respektowaniem réznic kulturowych, wyzbywaniem

8 http://www.kopalinski.edu.pl/site/index.php?option=com_content&task=view&id=642&Itemid=149

[30.08.2012].
http://www.kopalinski.edu.pl/site/index.php?option=com_content&task=view&id=642&Itemid=149
[30.08.2012].
http://www.kopalinski.edu.pl/site/index.php?option=com_content&task=view&id=642&Itemid=149
[30.08.2012].

Badania przeprowadzila w ramach pracy magisterskiej przygotowywanej i napisanej pod moim kie-
runkiem naukowym Ewa Prochot, nauczycielka Dwujezycznej Szkoly Podstawowej im. Wladystawa
Kopalinskiego w Bielsku-Bialej [Prochot 2011].

W badaniach z uwagi na wiek dzieci dokonano operacjonalizacji i odwotano si¢ do trzech sktadnikéw
postaw: wiedzy; stosunku emocjonalnego, gotowosci do zachowan [Aronson, Wison, Akert 2007: 313].
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sie uprzedzen i stereotypow oraz poczuciem wlasnej wartosci i tozsamosci. Za-
daniem ankietowanych byto przyznanie punktéw w skali od 0 do 3 poszczegol-
nym stwierdzeniom zawartym w ankiecie, co pozwolifo ustali¢ poziom danego
aspektu kompetencji miedzykulturowe;.

Rysunek 1.

Kompetencja miedzykulturowa uczniow klas I-II1

klasy |
D wysoki poziom wiedzy
Klasy I =] pozytywny stosunek
emocjonalny
O wysoki stopien gotowosci do
otwarto$ci
klasy Ill

40 50 60 70 80 90 100
[%]

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Badani uczniowie klas I-III maja wysoki poziom wiedzy na temat kultury
krajoéw anglojezycznych. Bardzo wazne jest, iz ich wiedza poszerza si¢ w kolej-
nych latach nauki (rysunek 1). Odpowiedni zaséb i poziom wiedzy odgrywa
istotna role w rozwijaniu pozostatych aspektow kompetencji migedzykulturowe;j.

Uczniowie wskazujg pozytywny stosunek emocjonalny do nauki jezyka an-
gielskiego i reprezentantéw innych kultur. Dostrzec mozna wzrost pozytywnego
nastawienia w kolejnych latach nauki, co korzystnie oddzialuje na motywacje
i warunkuje gotowos¢ uczniéw do zachowan, wplywajacych na przebieg pro-
ces6w komunikacyjnych, warunkuje wzajemne porozumiewanie si¢, usuwanie
barier komunikacyjnych oraz radzenie sobie w sytuacjach konfliktowych.

Rozwijanie kompetencji migdzykulturowej jest zwigzane z ksztalttowaniem
gotowosci do zachowan, charakteryzujacych si¢ otwartoscia i zrozumieniem
dla odmiennosci, tolerancyjnoscia, akceptowaniem i respektowaniem réznic
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kulturowych, wyzbywaniem si¢ uprzedzen i stereotypéw oraz poczuciem wtas-
nej wartosci i tozsamosci. Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja wysoki
poziom gotowosci uczniéw do kontaktow z reprezentantami innych kultur.

Uogolniajac, kompetencja miedzykulturowa dzieci w mlodszym wieku
szkolnym ksztaltowana jest na wysokim poziomie, zaréwno w zakresie wiedzy
na temat kultury krajéw anglojezycznych, stosunku emocjonalnego, jak i goto-
wosci do otwartosci na innych [zob. Prochot 2011: 67-82]. Nauczanie dwuje-
zyczne pelni zatem istotng role w ksztaltowaniu kompetencji miedzykulturo-
wej, warunkuje porozumienie, wzajemne zrozumienie, zdobywanie wiedzy na
temat réznic kulturowych, a przede wszystkim ujawnianie zachowan szacunku
oraz otwarto$ci wzgledem reprezentantéw innych kultur.

Dzialania i do§wiadczenia nauczycieli w zakresie ksztaltowania
kompetencji miedzykulturowej uczniow

Ksztaltowanie kompetencji miedzykulturowej uczniéw jest zadaniem na-
uczycieli i odbywa si¢ przy ich udziale. Warto zatem poznac ich podejsécie do
tych kwestii oraz $wiadomo$¢ dziatan w tym zakresie'.

Wiekszo$¢ (90%) badanych nauczycieli deklaruje, ze w toku nauczania dwu-
jezycznego poglebia wiedze ucznidow dotyczaca kultury krajow anglojezycz-
nych. Nauczyciele realizuja zagadnienia zwigzane z historig, polityka i gospo-
darka krajow anglojezycznych. Zapoznaja ucznidéw takze ze zwyczajami zycia
codziennego mieszkancéw tych krajow oraz autorytetami cenionymi w kultu-
rach krajow anglojezycznych.

Nauczyciele ksztaltuja u uczniéw empatie, odpornos¢ emocjonalna, po-
czucie wlasnej warto$ci oraz wrazliwos¢. 80% badanych (po 40 % bardzo czg¢-
sto i czesto) podejmuje dzialania przyczyniajgce si¢ do ksztaltowania pozy-
tywnego stosunku emocjonalnego uczniéw do reprezentantéw innych kultur,
natomiast 20% - sporadycznie.

Dzialania nauczycieli w zakresie ksztalcenia gotowosci uczniow do otwar-
tosci na reprezentantéw innych kultur obejmujg: analizowanie z uczniami
zachowan charakterystycznych dla przedstawicieli kultury krajow angloje-
zycznych i poréwnywanie ich z zachowaniami Polakéw; analizowanie podo-
bienstw i réznic migdzy jezykiem polskim a angielskim w réznych sytuacjach

13 Badania objely wszystkich 10 nauczycieli pracujacych w klasach I-IIT Dwujezycznej Szkoty Podsta-
wowej im. W. Kopaliniskiego w Bielsku-Bialej. W badaniach zastosowano kwestionariusz ankiety oraz
poglebione wywiady.
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zyciowych oraz rozwijanie gotowosci do ich zaakceptowania i poszanowania;
ksztaltowanie u uczniow gotowosci do nawigzywania kontaktow; ksztaltowa-
nie gotowosci do rozumienia réznych punktéw widzenia. 50% nauczycieli de-
klaruje, ze bardzo czesto podczas nauczania dwujezycznego podejmuje tego
typu dziatania, 40% - czyni to czgsto, natomiast 10% - sporadycznie [Prochot
2011: 83-100].

Przywolane wyniki badan nauczycieli pracujacych w specyficznej, dwuje-
zycznej szkole wydajg sie stanowi¢ przypadek szczegélny na tle wynikow badan
na przyklad Anny Szczepaniak-Kozak', w ktérych ,,43 na 50 nauczycieli obje-
tych badaniem nie widzi mozliwosci nauczania tej kompetencji. Badani wska-
zywali na: brak wlasnej kompetencji w zakresie komunikowania si¢ w sytuacji
kontaktu interkulturowego; obawy o to, Ze zostang oskarzeni o promowanie
odmiennych niz polska ideologii lub kultury, brak czasu na prace nad kom-
petencjami innymi niz czysto jezykowe, obowigzujace wytyczne programowe,
standardy egzaminacyjnej lub presje rodzicéw, ktérzy domagajg si¢” [Szcze-
panska-Kozak 2010: 126 i n.]. Jak stwierdzita wowczas A. Szczepaniak-Kozak
»mamy do czynienia z sytuacja, w ktdrej z jednej strony ksztalcenie interkultu-
rowej kompetencji komunikacyjnej wydaje si¢ niepodwazalnie istotne, a z dru-
giej strony z wielorakich przyczyn si¢ go nie prowadzi. (...) brak nauczania
interkulturowej kompetencji komunikacyjnej IKK na zajeciach jezyka obcego
ma nie tylko podloze programowo-administracyjne. Nauczyciele uwazaja, ze
nie moga rozwija¢ tej kompetencji u swoich uczniéw, bo po prostu nie rozu-
miejg jej istoty” [ibidem: 128].

Nauczyciele Dwujezycznej Szkoly Podstawowej im. W. Kopalinskiego
w Bielsku-Bialej zdajg sobie sprawe z tego, ze ksztaltowanie kompetencji mie-
dzykulturowych nie zmusza ich do dodania nowego elementu do programu
nauczania, a raczej przeorientowania sposobu nauczania, zwrdcenia wigkszej
uwagi uczniow na chociazby obowiazujace normy zachowan czy style myslenia
charakterystyczne dla przedstawicieli innej kultury. Kompetencja miedzykul-
turowa obejmuje bowiem elementy, ktére od dawna naleza do kanonu naucza-
nia jezyka obcego.

Nabywanie kompetencji miedzykulturowej polega na kulturowym do$wiad-
czaniu, ktére odbywa si¢ na czterech poziomach. Odwolujac si¢ do cykliczne-
go modelu ksztalcenia miedzykulturowego, modelu kulturowego doswiadcza-
nia (The Cultural Experience) Patricka R. Morana [2001] zilustruje przebieg

4 Badania przeprowadzono w 2008 roku wéréd 50 nauczycieli uczacych w szkotach podstawowych,
gimnazjach i szkofach ponadgimnazjalnych. Dotyczyly podejscia do nauczania interkulturowej kom-
petencji komunikacyjnej IKK, sposobéw wprowadzania przez nich elementéw tej kompetencji oraz
powodow, dla ktérych nie pracuja nad ta kompetencjg w trakcie zajec.
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tego procesu wypowiedziami nauczycieli wskazujacymi na ich doswiadczenia
i dzialania w zakresie ksztaltowania kompetencji miedzykulturowe;:

Knowing About — gromadzenie informacji oraz wiedzy odnosnie jezyka
i kultury docelowe;.

»Czytam uczniom teksty o codziennym zyciu i zwyczajach, podaje przy-
kiady réznic pomiedzy polska i angielska kulturg, opowiadam o wtas-
nych przezyciach i historiach z tym zwigzanych, prezentuje anglojezycz-
ne filmy”.

Knowing How - nabywanie umiejetno$ci wlasciwego zachowania sie je-
zykowego i pozajezykowego w konkretnej sytuacji.

»Stwarzam sytuacje, w ktérych uczniowie starajg si¢ stawi¢ czota roz-
nym trudnosciom, wcieli¢ si¢ w role innych os6b”.

Knowing Why - odkrywanie i rozumienie systemu warto$ci, sposoboéw
postepowania i postrzegania specyficznych dla danej kultury.
»-Rozmawiamy, analizujemy i poréwnujemy tradycje i zwyczaje danej
grupy jezykowej”.

~Wskazujemy na réznice miedzy jezykiem polskim a angielskim, poszu-
kujemy podobienstw, zastanawiamy si¢ jak owe podobienstwa i réznice
wplywaja na odbiér komunikatu jezykowego”.

Knowing Oneself — refleksja nad systemem wartosci wlasnej kultury,
ktory determinuje ludzkie zachowanie oraz zdobywanie wiedzy o wtas-
nym ,Ja"

»Podkreslam na zajeciach, ze kazdy pomyst jest dobry, ze kazdy ma pra-
wo do wlasnego zdania i otwartego wyrazania swoich pogladow”
»Zwracam uwage na fakt, iz kazdy z nas jest wazny, wyjatkowy
i niepowtarzalny”.

»Zwracam uwage uczniow na potrzebe szacunku, tolerancji i zrozumie-
nia wobec innych i siebie. Podkreslam zawsze, Ze nie mozna krytykowac
ani ocenia¢ wypowiedzi innych oséb”.

Badani nauczyciele deklaruja, ze stwarzajg sytuacje komunikacyjne, umoz-
liwiajagce wymiane mysli oraz pogladéw. Aktywizuja dzialania ucznidéw, wy-
zwalajg zaangazowanie emocjonalne, pozwalaja na dos§wiadczenie odmienno-
$ci kulturowej w kontekscie nauczania dwujezycznego.

Kluczowg role w rozwijaniu pozytywnego stosunku emocjonalnego ucz-
niéw do reprezentantéw innej kultury odgrywaja metody wyzwalajace zaan-
gazowanie emocjonalne, motywujace dzieci do aktywnosci. Bardzo istotne jest
réwniez - jak podkreslajg badani nauczyciele - wchodzenie w role innych oséb,
co sprzyja nauce osiggania kompromisu i zrozumienia na drodze negocjacji
i dialogu.
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Nauczyciele wskazujg na stosowanie na zajeciach: metody projektow, dramy,
bajkoterapii, zaje¢ relaksacyjnych, ktére pomagaja naby¢ odpornos¢ emocjo-
nalng na frustracje i niepowodzenia zwigzane z zyciem.

Na uwage zastuguja dzialania sprzyjajace ksztaltowaniu otwartosci, stano-
wigcej podstawe gotowosci do nawigzywania i prowadzenia dialogu, ciekawo-
$ci, dostrzegania podobienstw i réznic miedzy wlasng a innymi kulturami oraz
gotowosci do rozumienia odmiennosci.

Nauczyciele nauczania dwujezycznego sa swiadomi korzysci, jakie ptyna
z ksztaltowania kompetencji miedzykulturowej. A ma ona znaczacy wplyw
na przebieg proceséw komunikacyjnych, umozliwia porozumienie, wzajemne
zrozumienie oraz rozwijanie bogactwa kulturowego.

W kontekscie ksztaltowania kompetencji migdzykulturowej uczniéw istot-
ny jest ich $wiadomy i aktywny udzial w procesie uczenia si¢. W tym znacze-
niu, zacheca si¢ uczniéw do samooceny swojej pracy, postepéw oraz osiggniec,
stosujac portfolio jezykowe, biografie jezykowa, paszport jezykowy'. Mozemy
zatem stwierdzi¢, iz niezwykle istotnym aspektem nauczania dwujezycznego
jest nawigzywanie do zagadnien spoteczno-kulturowych na kazdych zajeciach,
a wiec ksztaltowanie kompetencji miedzykulturowej we wszystkich jej wymia-
rach, czyli wiedzy, stosunku emocjonalnego oraz zachowan.

Konkluzje

Rozumienie i umiejetno$¢ refleksji nad wlasng i obca kultura, to warunki
umozliwiajace efektywng komunikacje oraz ksztaltowanie i rozwijanie kompe-
tencji miedzykulturowej. Proces ksztalcenia miedzykulturowego w kontekscie
edukacji jezykowej warunkuje zdobywanie i przetwarzanie wiedzy, a przede
wszystkim rozwijanie wtasnej osobowosci oraz refleksyjno$ci. Swiadoma re-
fleksja stanowi jeden z fundamentéw edukacji migdzykulturowej, poniewaz
sprzyja glebokiej introspekcji i zrozumieniu ludzkiego postepowania.

!5 Zgodnie z zaleceniami Rady Europy, portfolio jezykowe, ktére stanowi biezacy zapis procesu nauki
oraz rozwoju jezykowych umiejetnosci, Dossier (stuzy do przechowywania dziecigecych prac, wyko-
nywanych w trakcie catego okresu nauki), biografia jezykowa (stanowi zapis wszelkiego rodzaju spo-
sobnoéci spotkania z jezykiem i kulturg mieszkancéw krajow anglojezycznych, miedzy innymi zawie-
ra nastepujace zagadnienia: Moja rodzina i przyjaciele znajqcy jezyk angielski; Angielskie stowa, ktére
znam; Angielskie piosenki i gry, ktore znam; Kraje, w ktorych mowi sig po angielsku; Filmy anglojezycz-
ne, ktore znam; Angielskie Swieta, ktére znam) oraz paszport jezykowy (jest zestawieniem zdobytych
wiadomosci oraz umiejetnosci jezykowych ucznia). Zob. szerzej na ten temat: [Read, Soberon 2009:
208-211].
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Przedstawiona krotka charakterystyka doswiadczen w zakresie nauczania
dwujezycznego pozwala na sformulowanie wniosku, iz trening miedzykulturo-
wy od najmlodszych lat jest niezbedny w nabywaniu i rozwijaniu kompetencji
miedzykulturowej u uczniéw. Poczucie wspdélnoty, umiejetnos¢ swobodnego
porozumiewania si¢ z przedstawicielami innych kultur pozwala na wychowanie
w duchu tolerancji i otwarto$ci na Innych oraz wzajemnego zrozumienia i po-
rozumienia, co réwniez umozliwia wyzbywanie si¢ uprzedzen i stereotypow.

Jezyk odgrywa istotna role w procesie ksztaltowania tozsamosci kulturowej
kazdego czlowieka. Zgodnie z koncepcja Jerzego Nikitorowicza [2009: 416-
430] jest organizatorem doswiadczenia danej zbiorowosci, dzigki kreowaniu
rzeczywistosci spotecznej, czyli jawi sie jako wartos¢ podstawowa. Jest aktyw-
nym czynnikiem i narzedziem komunikacji, pozwalajacym na przezywanie
i wyrazanie catej gamy stanéw emocjonalnych. Edward Sapir zwraca uwage na
szczegolng role jezyka, jako ,,symbolicznego przewodnika po kulturze (jezyk
jako przewodnik po rzeczywistosci spotecznej, jako narzedzie komunikacji,
jako system symboli poprzedzajacych inne typy symboli komunikacyjnych),
warunkujacego zachowania, myslenie i wyrazanie emocji, dzigki tworzeniu
struktur w umystach uzytkownikéw” [Sapir 1978: 89]. W tym sensie, nauczanie
dwujezyczne, czy tez w ogole nauczanie jezykdéw obcych umozliwia rozumienie
nie tylko przedstawicieli innych kregéw kulturowych, ale takze uwarunkowan
wlasnej tozsamos$ci. Moze by¢ traktowane jako narzedzie edukacji miedzy-
kulturowej, implikujace $wiadomos¢ istnienia innych kultur, ich uznanie oraz
wspoldzialanie.

Refleksja nad kompetencja migdzykulturowa prowadzi jednej strony do za-
uwazenia, ze moze by¢ ona rozumiana jako niezbedny czynnik, pozwalajacy na
spotkanie z innymi kulturami, ktére jest pozbawione uprzedzen i stereotypdw,
umozliwiajace tym samym wzajemne zrozumienie i porozumienie. Z drugiej
strony jej rozwdj jest rezultatem poznawania kultury.

Warunkiem otwarcia na do§wiadczenie, przetamywania nieprzekraczalnych
inaczej barier myslowych (poréwnaj logika eposu) byla dla Bachtina promo-
cja aktywnej wielojezycznosci, Scislej: ,otwierania narracji na pograniczu jgzy-
kow” [Witkowski 1990: 54]. W Dwujezycznej Szkole Podstawowej im. W. Ko-
palinskiego toczy si¢ naturalny eksperyment pedagogiczny dotyczacy przemian
postaw i zachowan w stosunku do innych, komunikacji miedzykulturowe;j. Jest
to swoiste laboratorium proceséw miedzykulturowych. Szkota ta adekwatnie
reaguje na aktualne potrzeby. Celem jej dzialan jest nabycie przez uczniow
kompetencji umozliwiajacych lub ulatwiajacych poruszanie si¢ w obszarze od-
miennym kulturowo, od tego, ktéry uwazany jest za macierzysty.
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SUMMARY
Teachers and shaping learners’ intercultural competence

Shaping learners” intercultural competence has been slowly paving its way
to a due rank in education. Developing intercultural competence results from
familiarization with culture, which may take place in a direct or indirect way.
What is essential here is the role of the teacher, who functions as a mediator
between cultures.

The presented study aims at indicating the growing significance of intercultural
aspects of education in Europe - a united multiculturalness bothered by the
crisis, as well as presenting (in reference to bilingual teaching) theoretical and
practical solutions for intercultural education, providing inspiration for peda-
gogical practice.

Bilingual teaching, as one of the most innovative forms of foreign language tea-
ching, is a manifestation of practical implementation of the intercultural appro-
ach to education and it enhances shaping intercultural competence.

Keywords:
teachers, intercultural competence, bilingual teaching, intercultural education
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